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AUTO

Referencia: seguimiento a las 6rdenes 16 y
29 de la sentencia T-760 de 2008, en
relacion con el caso focalizado del Hospital
Departamental San Francisco de Asis, I
nivel de atencion en Quibdo.

Asunto: requerimiento de cumplimiento del
auto del 12 de octubre de 2017 y decreto de
pruebas.

Magistrado Sustanciador:
JOSE FERNANDO REYES CUARTAS

Bogota D. C., treinta y uno (31) de mayo de dos mil dieciocho (2018).

El Magistrado Sustanciador, en ejercicio de sus competencias constitucionales y legales,
procede a dictar el presente auto, con base en los siguientes:

l. ANTECEDENTES

1. En la Sentencia T-760 de 2008, esta Corporacién emitié diferentes 6rdenes con
finalidad correctiva, tendientes a que las autoridades del Sistema General de Seguridad
Social en Salud adoptaran las medidas necesarias para superar las fallas estructurales
identificadas al interior del mismo, con ocasion del andlisis de los casos concretos
acumulados en esa providencia.

Entre los mandatos impartidos se encuentran los relacionados con la garantia del acceso
a los servicios de salud de forma oportuna y cualificadal, asi como a la cobertura
universal y sostenible del sistema de salud?.

! “Décimo sexto.— Ordenar al Ministerio de la Proteccién Social, a la Comision de Regulacion en Salud y al
Consejo Nacional de Seguridad Social en Salud, adoptar las medidas necesarias, de acuerdo con sus competencias,
para superar las fallas de regulacion en los planes de beneficios asegurando que sus contenidos (i) sean precisados
de manera clara, (ii) sean actualizados integralmente, (iii) sean unificados para los regimenes contributivo y
subsidiado y, (iv) sean oportuna y efectivamente suministrados por las Entidades Promotoras de Salud.

Esta regulacion también deberd (i) incentivar que las EPS y las entidades territoriales garanticen a las personas
el acceso a los servicios de salud a los cuales tienen derecho; y (ii) desincentivar la denegacion de los servicios
de salud por parte de las EPS y de las entidades territoriales.

Para dar cumplimiento a esta orden, se adoptaran por lo menos las medidas relacionadas en los numerales
décimo séptimo a vigésimo tercero.”

2 “Vigésimo noveno.- Ordenar al Ministerio de Proteccion Social que adopte las medidas necesarias\r\n para
asegurar la cobertura universal sostenible del Sistema General de Seguridad Social en Salud, en la fecha fijada
por la Ley —antes de enero de 2010—. En caso de que alcanzar esta meta sea imposible, deberan ser explicadas las
razones del incumplimiento y fijarse una nueva meta, debidamente justificada. ”.



2. Mediante escrito del 15 de septiembre de 2014, la Defensoria del Pueblo allegd
denuncia referente a la situacion de los usuarios de la E.S.E Hospital Departamental San
Francisco de Asis de Quibdo, en el departamento del Chocé®.

3. Con ocasion de lo anterior y al considerar que los hechos informados por la Defensoria
podrian configurar una vulneracién al derecho fundamental a la salud en el departamento
de Choco, a través del Auto 354 de 2014, la Sala Especial de Seguimiento los puso en
conocimiento del Ministerio de Salud y Proteccion Social y de la Superintendencia
Nacional de Salud*, al tiempo que les formulé algunos interrogantes a fin de establecer
las condiciones en que se prestaban los servicios de salud en dicho departamento,
particularmente en el Hospital Departamental San Francisco de Asis, y conocer las
acciones implementadas por dichas entidades al respecto.

4. Teniendo en cuenta las respuestas presentadas por el Ministerio de Salud® y la
Superintendencia®, mediante Auto del 22 de enero de 2015 se decreto la practica de una
inspeccion judicial en las instalaciones de la E.S.E. Hospital Departamental San
Francisco de Asis de Quibdo, con el propdsito de constatar las anomalias denunciadas.

5. La diligencia de inspeccién tuvo lugar el 25 de enero de 2015 y con ella se pudo
verificar el deterioro de la planta fisica del centro hospitalario, asi como del mobiliario;
la falta de especialistas; el manejo inadecuado del archivo de las historias clinicas y el
cierre del acceso fluvial. Asi mismo, se recibieron quejas respecto del ruido ocasionados
por factores externos en el area de psiquiatria, y se evidencié el estancamiento de aguas
y el no funcionamiento de la planta de tratamiento de agua, entre otros.

6. EI 16 de marzo de 2015, la Supersalud, expuso los motivos por los cuales la
intervencion al Hospital Departamental San Francisco de Asis se habia prolongado por
mas de 7 afios. Entre los motivos mencionados, la Superintendencia explico que por ser
el Unico centro hospitalario de Il nivel de atencién, la medida era necesaria para
garantizar la prestacion de servicios de salud en el Choc6. No obstante, reconocié que
persistian los hallazgos que dieron lugar a la misma, razon por la cual la intervencién
habia sido prorrogada en varias oportunidades.

7. El 19 de marzo de 2015 se realiz6 una sesion técnica sobre las gestiones efectuadas y
por ejecutar por parte de las autoridades administrativas y de vigilancia, control y
fiscalizacion del Sistema de Salud en el departamento del Choco, con atencion particular
en lo referente al caso del Hospital San Francisco de Asis. Por medio de esta se reafirmo
la preocupacion por la denuncia presentada por la Defensoria del Pueblo y las deficientes
condiciones de prestacion de servicio evidenciadas en la inspeccion judicial.
Adicionalmente, el Ministerio de Salud, la Superintendencia y el agente interventor
reconocieron la crisis administrativa, presupuestal y de infraestructura del hospital.

En esa oportunidad, se declard que los resultados de la diligencia eran bajos y se insté a
las entidades responsables para que de forma articulada hicieran frente a las fallas
presentes en el sistema de salud del departamento.

3 Negacion constante de autorizacion de traslado para los familiares de pacientes, con fundamento a la Resolucién
5521 de 2013; no autorizacion de traslado a pacientes de accidentes de transito, y en referencia al Hospital
Departamental San Francisco de Asis: inseguridad juridica y administrativa como consecuencia de la suspension
del interventor del hospital; pérdida de vigencia de los contratos de los especialistas; incumplimiento con el pago
de salarios; falta de medicamentos y ambulancias medicalizadas; falencias en la custodia y archivo de las historias
clinicas, y deficiencias en la infraestructura.

4 En adelante Supersalud.

5 Folios 33 a 44, AZ | Choco.

® Folios 45 a 66 AZ | Chocd.



8. Mediante Auto 413 de 2015, la Sala Especial de Seguimiento realizo el primer
seguimiento a la situacion de la prestacién de servicios de salud en el departamento del
Chocd, y ratificé la crisis humanitaria en esta region, “de la cual el sistema de salud y
los problemas del Hospital San Francisco de Asis son una muestra puntual de que debe
ser atendida con prioridad”. También considerd que las gestiones de las entidades no
habian sido suficientes para enfrentar la situacion y, en consecuencia, decidio focalizar
el seguimiento de la sentencia T-760 de 2008 en el sistema de salud chocoano, en
particular en el Hospital San Francisco de Asis, y declaré “la ausencia de medidas
estatales integrales y pertinentes para enfrentar los obstaculos en el acceso a la
prestacion de los servicios de salud del departamento del Choco, especificamente en el
hospital San Francisco de Asis”.

Por otra parte, esta Sala ordend a la Supersalud que, antes del vencimiento de la prorroga
de la intervencién el 4 de enero de 2014, adoptara determinaciones definitivas frente a
la situacion administrativa del hospital, y autorizd una sola prérroga adicional, de ser
estrictamente necesario, al momento de culminar la que se encontraba vigente.

Asi mismo, ordend a la Fiscalia General de la Nacion, a la Contraloria General de la
Republicay a la Procuraduria General de la Nacion la conformacién de grupos especiales
para monitorear el plan de accién del agente interventor del Hospital.

9. El 25 de noviembre de 2015, la Asociacion Nacional de Trabajadores y Servidores
Publicos de la Salud y la Seguridad Social Integral y Servicios Complementarios de
Colombia—Antohoc Chocé’ informé que a la mesa de lideres ciudadanos no se le habia
dado a conocer los proyectos de programas de trabajo® y solicitdé adelantar
investigaciones por presuntas irregularidades administrativas®. De estas denuncias se
corrio traslado al Ministerio de Salud, la Supersalud y a la Procuraduria General de la
Nacion

10. El 18 de diciembre de 2015, la Superintendencia de Salud presenté a esta Sala el
programa de vigilancia al plan del agente interventor de la E.S.E Hospital Departamental
San Francisco de Asis, que contenia un cronograma de seguimiento proyectado a seis
meses, cuyos ejes consideraban el seguimiento a los componentes administrativo,
economico, financiero, juridico, técnico y cientifico y de servicios.

En la misma fecha, la Superintendencia de Salud se pronuncio sobre el mantenimiento
de la intervencidn y su eventual rol de garante del servicio de salud en el departamento,
manifestando que frente al primer asunto existen avances en el saneamiento del Hospital
San Francisco de Asis de Il nivel de atencién, pero que los mismos no son suficientes
para finalizar la medida. Finalmente, indicé que por disposicion legal es el departamento
el que debe fungir como tal y verificar los requisitos de habilitacion del operador del
servicio de salud.

12. El 21 de enero de 2016, la Supersalud informd que el Gobierno nacional expidio la
Resolucién Ejecutiva 304 del 30 de diciembre de 2015, mediante la cual prorrogé por 6

" Folios 767 a 770, AZ 111 Chocd.

8 Auto 413 de 2015.

% i) Escasez permanente de medicamentos y material médico-quirdrgico; ii) Persistencia en el manejo irregular de
los recursos publicos del hospital al contratar la prestacion de servicios de “empresas fachada para continuar con
la deslaboralizacion” asi como al suscribir convenios con firmas que no cumplen con el presupuesto ni la
experiencia requerida, y iii) celebracién indebida de la convocatoria publica para adjudicar el contrato de operacién
de los bienes muebles e inmuebles del hospital para la prestacion de servicios de salud.



meses la medida de intervencion administrativa forzosa para administrar el Hospital
Departamental San Francisco de Asis; término en el cual la E.S.E procuraria disminuir
la acumulacion de pasivos, siendo un objetivo en el corto plazo: el pago de su operacion
corriente y en forma gradual de sus deudas.

13. En Auto 056 de 2016, la Sala de Seguimiento se pronuncié nuevamente sobre la
situacién del servicio de salud en el departamento del Choco, sefialando que pese a los
avances de la Defensoria del Pueblo y la Contraloria General de la Republica, “la
solucion efectiva a la crisis evidenciada en el tramite focalizado solo [era] posible en la
medida en que se [articularan] las acciones de los distintos niveles estatales”. Por esta
razon, la Sala declar6 el incumplimiento general del Auto 413 de 2015 y alert6 a los
superiores jerarquicos de cada una de las entidades responsables, sobre la “ausencia de
resultados y vulneracion sistematica de la Constitucion respecto de la poblacién
chocoana”.

14. El 23 de junio de 2016, la Supersalud solicitd una nueva prorroga de la medida de
intervencion administrativa forzosa al Hospital Departamental San Francisco de Asis,
argumentando que el agente interventor y el Ministerio de Salud estaban adelantando
esfuerzos para superar la crisis del centro hospitalario. Dicha peticion fue resuelta en
forma negativa mediante Auto 282 de 2016, tras considerar que era inadmisible que la
solicitud fuera presentada a tan solo seis dias habiles del vencimiento de la prérroga de
la medida de intervencion y, mas adn, que se intentara trasladar las consecuencias de la
finalizacion de la misma a esta Corporacion.

La Sala reiter6 que es al Ministerio de Salud, como rector de la politica publica en salud,
y a la Supersalud, a quienes corresponde adoptar las medidas necesarias para garantizar
la accesibilidad, disponibilidad, aceptabilidad y calidad a la prestacion del servicio de
salud, y les ordend presentar un informe que diera cuenta de las medidas implementadas
para evitar la suspension de la prestacion de servicios del Hospital.

Adicionalmente, esta Sala reiterd el incumplimiento de la Orden Séptima del Auto 413
de 2015, y puso en conocimiento de lo sucedido a la Procuraduria General de la Nacion
y a la Contraloria General de la Republica, para que en el marco de sus competencias
determinaran las responsabilidades a lugar. Asi mismo, solicito la intervencién de la
Defensoria del Pueblo para garantizar la proteccion efectiva de los derechos
fundamentales de los usuarios del sistema de salud en el departamento del Chocé.

15. En forma extemporanea, la Superintendencia de Salud present6 el informe requerido,
manifestando que no es a dicha entidad a quien corresponde garantizar que los
prestadores del servicio de salud cuenten con los recursos fisicos, financieros y humanos
que los habiliten como tales, y que es el departamento del Choco el que debe asegurar la
prestacion de los servicios a su poblacion y verificar el cumplimiento de las condiciones
de habilitacion.

De igual manera, informo que ante la imposibilidad de prorrogar la medida de
intervencion forzosa para administrar, y con el proposito de continuar con la ejecucién
de los recursos asignados al Hospital San Francisco de Asis por el FONSAET para sanear
los pasivos de la entidad, que para el 31 de abril de 2016 los pasivos del centro
hospitalario ascendian a $37.451.000.000, dispuso la toma inmediata de posesién de los
bienes, haberes y negocios, asi como la intervencion forzosa administrativa para liquidar.

También sefialé que la determinacion de liquidar el Hospital tiene como fundamento el
informe presentado el 5 de julio de 2016 por el Superintendente Delegado para la



Medidas Especiales, en el que se destaca, entre otros aspectos, algunos avances en los
diferentes componentes que dieron lugar a la intervencion. No obstante, la
Superintendencia reconoce que persisten los problemas de infraestructura y dotacion,
que son consecuencia de la situacién econémica y administrativa.

En consecuencia, por medio de la Resolucion 1862 de 2016, la Superintendencia de
Salud dispuso como garantia de acceso y continuidad en la prestacion de sus servicios,
que el hospital en liquidacion seguiria operando hasta celebrar el convenio
interadministrativo con la E.S.E Ismael Roldan Valencia de Quibdd, de | nivel de
atencion. De igual manera, sefial6 que dicha entidad fue elegida como consecuencia del
falta de éxito en los procesos de seleccion iniciados por el agente interventor que impidio6
la contratacion con otra Empresa Social del Estado, entidad privada u operador externo
de mayor nivel de complejidad '° y porque, de acuerdo con el Programa Territorial de
Reorganizacion, Redisefio y Modernizacién de las redes de Empresas Sociales del
Estado-PTRRM- del departamento de Choco, la seleccionada pertenece a la Subregién
Atrato, situacion que pone a su cargo la prestacion de los servicios de salud del
municipio.

Finalmente, afirmé que atendiendo las condiciones de la entidad se habia iniciado el
fortalecimiento de su infraestructura y del portafolio de servicios poniéndola en
condiciones para asumir la prestacion de servicios de mediana complejidad en la ciudad
de Quibdo y el departamento de Chocoé.

16. EI 19 de julio de 2016, mediante Auto 314, este Tribunal se pronuncié sobre las
declaraciones del Superintendente de Salud en medios de comunicacion!!, por
considerarlas inexactas y contrarias a los motivos expuestos por esta Sala. Ademas,
decretd el incumplimiento general de la orden 72 del Auto 413 de 2015y la 22 del Auto
282 de 2016, razon por la cual decidi6 iniciar la verificacion del cumplimiento en el
tramite de intervencion para liquidar.

17. Ante los acuerdos suscritos entre el Comité Civico por la Dignidad y la Salvacién
del Choco y el Gobierno nacional, en providencia del 5 de septiembre de 2016, la Corte
se pronuncio sobre la prestacion de servicios de salud en ese departamento, tras
considerar que los compromisos adquiridos por las partest? podrian afectar los

10 ey 1438 de 2011, Articulo 59. “Operacion con terceros. Las Empresas Sociales del Estado podrén desarrollar sus funciones
mediante contratacion con terceros, Empresas Sociales del Estado de mayor nivel de complejidad, entidades privadas o con
operadores externos, previa verificacion de las condiciones de habilitacion conforme al sistema obligatorio de garantia en
calidad” .

11 Como las publicadas por el diario EI Tiempo el 7 de julio de 2016 en donde se afirmé que: “(...) en el 2007 intervino este
centro asistencial para solucionar sus problemas financieros, administrativos y asistenciales, la decision (de liquidar el
Hospital San Francisco de Asis) se tom6 para dar cumplimiento a lo ordenado por la Corte Constitucional, en un auto emitido
hace dos dias”. “El hospital iba en franca recuperacion, toda vez que se estaba cumpliendo con un plan disefiado con ese
objetivo y financiado con 15 mil millones de pesos asignados por el Gobierno nacional”. A su turno, el 8 de julio de 2016 en
Caracol Radio nuevamente manifestd: “Aunque la Stiper habia estructurado un plan de accion para garantizar la recuperacion
del hospital, que preveia el pago integral de sus pasivos, la recuperacion de la infraestructura y la operacién de la prestacion
del servicio, no se pudo terminar su ejecucion porque el alto tribunal ante el vencimiento del plazo el pasado lunes 4 de julio
no concedioé una prorroga”. “Evidentemente se venian registrando avances significativos, nuestra intencion era recuperar
plenamente el hospital San Francisco de Asis mediante la continuidad en la ejecucion de los recursos restantes, y avanzar asi
en el cumplimiento de indicadores previstos en el plan de accion que estructuramos a mi llegada a esta entidad”. En la misma
fecha, asegurd en el diario ElI Colombiano: “(...) la entidad habia estructurado un plan de accion para garantizar la
recuperacion de este hospital que se fundamentaba en el pago integral de sus pasivos, la recuperacion de la infraestructura y
la operacion de la prestacion del servicio. Para su ejecucion se requeria un plazo adicional de cuatro meses, tiempo que la
Corte Constitucional no concedio”.

12 «“En la pagina web del Ministerio del Interior, hoy puede extraerse el Acuerdo preliminar (de fecha 21 de agosto de 2016)
mediante el cual el Gobierno Nacional, departamental y municipal se comprometieron a: (i) Pagar todos los pasivos del
Hospital San Francisco de Asis de Quibdo calculados en 37.000.000 a diciembre de este afio, (ii) Crear una nueva Empresa
Social del Estado “Nuevo Hospital San Francisco de Asis” para que asuma la operacion del Hospital, (iii) Garantizar en el
periodo de transicion la operacion de todos los servicios bajo los criterios de continuidad, oferta y accesibilidad, (iv)
Implementar un modelo de atencién diferencial de salud enfocado en las necesidades del departamento, (v) Garantizar la
continuidad de los empleados de la ESE liquidada, (vi) Brindar la asistencia técnica para la construccion, financiacion y



cronogramas de accion allegados a la Corporacion, con ocasion al seguimiento. En razon
de lo proveido, el 19 de septiembre de 2016 el Ministerio del Interior presentd un informe
que describia acciones en el corto y mediano plazo, a cargo del Ministerio de Salud*?, el
Departamento Nacional de Planeacion (DNP)* y el Fondo Financiero de Proyectos de
Desarrollo (Fonade)*®.

18. Por medio del Auto 458 de 2016 fue decretada una inspeccion judicial al Hospital
Departamental San Francisco de Asis y a la sede del Hospital Municipal Ismael Roldan
Valencia, para comprobar que se estuviera garantizando la prestacion oportuna y
adecuada del servicio de salud a la poblacion chocoana. En la misma providencia se
ordeno la practica de una sesion técnica el 20 de octubre de 2016 en el municipio de
Quibdo, actuacion que permitiria promover la participacion ciudadana en el proceso de
recuperacion del Unico centro hospitalario de Il nivel de complejidad del departamento
y favorecer la rendicion de cuentas.

19. El 29 de Septiembre de 2016, la Contraloria General de la Republica informé las
siguiente irregularidades fiscales identificadas durante el proceso de intervencion
forzosa para administrar en las vigencias 2014-2015¢: i) los agentes interventores (2013
a 2015) omitieron actuar conforme al principio de economial’; ii) no se garantizo la
idoneidad de las instalaciones bienes y servicios de la salud, por lo que la prestacién del
servicio fue deficiente; iii) la administracion fue ineficiente, entre sus causas se sefialaron
de una parte la incoherencia y confusion de los planes de accion del Hospital; iv)
ausencia de un Control Disciplinario Interno; v) manejo inadecuado de la informacion,
y vi) celebracion indebida de contratos.*®

dotacion de una nueva ESE, (vii) Convocar una mesa para la depuracién del pasivo a cargo de la EPS-S CAPRECOM en
liquidacion y la EPS SALUDCOOP en liquidacion y (viii) Construir el hospital de tercer nivel de complejidad, dar asistencia
y efectuar el acompafiamiento y buscar fuentes de financiacion con el fin de dotarlo con los equipos de tecnologia de punta”.
13 Compromisos del Ministerio de Salud y Proteccién Social: 1. Pago total de los pasivos del Hospital San Francisco de Asis
($37 mil millones). 2. Una vez creado el Hospital, continuar realizando las inversiones en el mejoramiento y dotacion de la
infraestructura fisica y devolverlo saneado a la Administracion del Departamento. 3. Brindar asistencia técnica para la creacion
de la nueva ESE de mediana complejidad del Hospital San Francisco de Asis. 4. respetar la normatividad vigente en términos
de vinculacion para garantizar que los 91 trabajadores de la ESE del Hospital San Francisco de Asis en liquidacién sigan
vinculados al nuevo centro hospitalario. 5. Priorizar los proyectos que harian viable el Hospital San Francisco de Asis. 6. Prestar
asistencia técnica y acompafiamiento para la gestion de los recursos destinados a la dotacion de equipos con tecnologia de punta.
7. Brindar asistencia técnica para la construccion de los proyectos y dotacion de los centros de salud de la red publica primaria
en los municipios que no se encontraban viabilizados. 8. Brindar acompafiamiento y asistencia técnica a la Gobernacion para el
disefio del modelo integral de atencidn en salud que deberd ser presentado por la Secretaria de Salud Departamental. 9. Dotar
de los equipos que se requieran permanentemente en cada uno de los municipios de Chocd. 10. Con base en los proyectos que
presente el Departamento o el Municipio, continuar la cofinanciacion para la adquisicion de las ambulancias terrestres, en los
municipios donde no se cuenta con este medio de transporte.11. Gestionar la consecucion de ambulancias fluviales, maritimas
y un proyecto piloto de operacion de transporte aéreo helicoportado, multipropésito. 12. Que el DNP a través de Fonade, apruebe
los proyectos de estudio y disefio de los hospitales presentados por la Gobernacion y que a su vez deberan ser socializados en
la Mesa Departamental de Salud y a dar asistencia técnica y acompafiamiento en la gestion de los recursos y mecanismos para
la construccion y dotacion de estos. 13. A partir del proyecto que presente la Gobernacion construir y adecuar la unidad de salud
mental. 14. Dar asistencia técnica y acompafiamiento a la Gobernacidn para el estudio y disefio de proyectos y asi mismo buscar
fuentes de financiacion.

14 Compromisos del Departamento Nacional de Planeacién: 1.Construir y adecuar la unidad de salud mental del Hospital San
Francisco de Asis. En atencidn al proyecto que presente la Gobernacion del Chocd, 2. A través de Fonade, aprobar los proyectos
de estudio y disefio de los hospitales presentados por la Gobernacion, 3. Prestar asistencia técnica y acompafiamiento en la
gestion de recursos y mecanismos para la construccion y dotacion de éstos. 4. Construir el hospital de tercer nivel de
complejidad aprobado por Fonade.

15 Compromisos de Fonade: 1. Aprobar el proyecto de estudio y disefio del hospital de tercer nivel. 2. Aprobar los proyectos
de estudio y disefio de los hospitales presentados por la Gobernacién y 3.Bridar asistencia técnica y acompafiamiento en la
gestion de recursos y mecanismos para la construccion y dotacion de estos.

16 Referido a los numerales 82y 14 del auto 413 de 2015

7 Incumplimiento de las obligaciones tributarias, falta de mantenimiento, mejoras y restauracion de la planta fisica
del Hospital y falta de oportunidad en la cancelacion de sus pasivos. Tampoco fue efectiva la gestion de cobro de
la cartera derivada de la operacion.

18 “Para el cumplimiento de la mision del Hospital, durante 2014, celebraron con la Fundacion Chocé Social los
contratos 978,1033 y su otrosi 1, y 1052 y para el 2015 los contratos 007 y 311, para la prestacion del servicio de
Alimentacion a pacientes hospitalarios. Dentro de su valor total en cada uno de ellos se incluye el IVA. Revisada
la facturacion emitida por el contratista Fundacion Choco Social se evidencié el cobro del IVA y el pago del
HDSFA de este concepto al mencionado contratista, por $52.541.351, segln se detalla; sin embargo, el IVA para



A juicio de la Contraloria, la actuacion de la Supersalud, durante los 9 afios de
intervencidn fue ineficiente e ineficaz, permisiva y omisiva en la comunicacion con los
organismos de control, lo que conllevé la imposibilidad de sanear el déficit financiero y
de prestacion de servicios.

20. El 20 de octubre de 2016, durante la inspeccion judicial al Hospital Departamental
San Francisco de Asis, de 11 nivel de atencidn, se pudo constatar que la planta de oxigeno
abastecia adecuadamente al centro hospitalario; no obstante, persistia el deterioro
general de la infraestructura y sus objetos muebles, en el area de pediatria y
hospitalizacion se habian adecuado algunas habitaciones, sin embargo, por su reducido
numero beneficiaban a muy pocos pacientes; el recurso humano era insuficiente; el
archivo era inoperante y desordenado, y la planta de tratamiento de agua no garantizaba
la potabilidad del liquido.

21. En la diligencia realizada a la sede del Hospital Ismael Roldan Valencia, de I nivel,
se pudo observar que las instalaciones estaban en buenas condiciones y dotadas con
equipos tecnoldgicos modernos. Durante el procedimiento, el gerente de la E.S.E indico
que estaban avanzando para devenir, eventualmente, un Hospital de Il nivel de atencion,
sin embargo a la fecha eran formalmente un centro de baja complejidad.

22. Las intervenciones efectuadas en el desarrollo de la sesidn técnica expusieron las
causas de la crisis humanitaria que afronta el Sistema de Salud del departamento del
Choco, particularmente el Hospital Departamental de San Francisco de Asis, entre ellas,
se determind la permisividad de los controles estatales; la ausencia de una politica
publica coherente con las causas de la crisis y las necesidades de la poblacion; la
inexistencia dentro del sistema de mecanismos que permitieran gestionar la informacion,
producir diagnésticos y ayudas clinicas adecuadas; la precariedad de los recursos
humanos, su falta de vocacion de permanencia; la baja capacidad de la gestion
administrativa, y la tendencia a acumular pasivos y a prestar los servicios de salud de
forma deficitaria; todo ello agravado por la corrupcion del sistema.

23. La Sala Especial de Seguimiento, en Auto 039 de 2 de febrero de 2017, declaro el
nivel de cumplimiento bajo en relacion con la problematica estructural del servicio de
salud en el caso focalizado del departamento del Choco al determinar que los actores del
sistema de salud no adoptaron las medidas conducentes para superarla, toda vez que no
se han obtenido resultados positivos y, por el contrario, la situacion ha desmejorado;
persistiendo de esta forma la vulneracion del derecho fundamental a la salud.

En consecuencia, la Sala impartié ordenes para que los responsables adoptaran las
medidas urgentes y necesarias, que permitieran mejorar el servicio de salud en el
departamento del Chocd, se determinaran las responsabilidades penales, disciplinarias y
fiscales derivadas del indebido manejo de los recursos y la intervencion del Hospital
Departamental San Francisco de Asis, y compulsé copias para que las corporaciones
competentes determinaran la responsabilidad politica en que se hubiere incurrido durante
la intervencion administrativa al centro hospitalario.

24. Mediante Auto del 12 de octubre de 2017, y ante la falta de respuesta a los traslados
y compulsas ordenadas en el Auto 039 de 2017, se le solicitdé al Departamento

la alimentacion a pacientes hospitalarios no procede, ya que este tipo de servicio se encuentra excluido de IVA e
impuesto al consumo en la normatividad enunciada al inicio de esta hallazgo (sic). Hallazgo con incidencia
Fiscal por $52.541.351 y Presunta disciplinaria, originado por incumplimiento de las normas mencionadas y falta
de supervision y seguimiento a los contratos, lo que causa el pago de lo no debido”.



Administrativo de la Presidencia de la Republica que informara acerca de las medidas
adoptadas para superar definitivamente las dificultades que impiden el goce efectivo del
derecho a la salud en el departamento del Choco, y a la Fiscalia General de la Nacion, la
Procuraduria General de la Nacion y la Contraloria General de la Republica para que
reporten el avance o las decisiones tomadas de conformidad con lo ordenado en la
providencia referida.

Finalmente, la Sala solicitd a la Asamblea Departamental del Choco y al Consejo
Municipal del Quibdo informacidn sobre las medidas adoptadas para superar la situacion
deficitaria de prestacién del servicio de salud en el departamento, y sobre las acciones
adelantadas para establecer la responsabilidad derivada de la intervencion administrativa
de la E.S.E. Hospital San Francisco de Asis.

En respuesta al Auto del 12 de octubre se recibieron las siguientes respuestas:

a) Fiscalia Delegada para la Seguridad Social®®. Rinde informe sobre las
investigaciones por las conductas delictivas presuntamente atribuibles a diferentes
agentes interventores del Hospital San Francisco de Asis designados por el Gobierno
nacional, en el cual exhibe ademas los resultados de operativos y operacionales.

b) Division juridica del Senado de Republica®®. Manifestd que dicha Corporacion ha
hecho seguimiento de control politico sobre la crisis del sector salud en el departamento
del Chocd, a través de la Comision Séptima del Senado de la Republica, y allego copia
de las actas de sesiones desarrolladas por la comisién durante los afios 2015 y 2016, en
las cuales se realiz6 dicho control.

Asi mismo, el Secretario General de la referida corporacidén, mediante escrito recibido
por la Sala el 23 de noviembre de 2017, sefialo que la funcién del Congreso de la
Republica es la de legislar, y no autorizar destinacion del presupuesto, pues esta clase de
decisiones administrativas corresponden al ejecutivo, ni tampoco la de sefalar la
responsabilidad politica acorde a la norma superior.

c) El 20 de noviembre de 2017, la Asamblea Departamental del Choco, indicé que realizé
debates de control politico a los secretarios de salud del departamento durante los afios
2014 y 2015 y menciond que en el afio 2016 concedio facultades a la Administracion
Departamental para la creacion de la Nueva E.S.E Hospital San Francisco de Asis,
mediante la Ordenanza 032 del 2016.

d) La Contraloria General de la Nacion, mediante escrito del 21 de noviembre de 2017,
indica que se establecieron “70 hallazgos administrativos, de los cuales (4)
correspondieron a hallazgos con alcance fiscal de $2.693.212.351, (35) con presunta
incidencia disciplinaria y uno (1) con posible connotacion penal.” Asi mismo, sefiala
que estos fueron trasladados a la Contraloria Departamental del Choco por ser de su
competencia.

1. CONSIDERACIONES

1. Con el proposito de continuar el seguimiento a las Ordenes decimosexta y
vigésimonovena de la de la Sentencia T-760 de 2008, en relacidn con el caso focalizado

19 Radicado el 2 de noviembre de 2017. Folios 2551 a 2556.
20 Escrito del 10 de noviembre. Folios 2557 a 2920.



del servicio de salud en el departamento del Choco, esta Sala evaluara las medidas
adoptadas para superar la problematica estructural que llevé a la liquidacion de la E.S.E
Hospital Departamental San Francisco de Asis, y garantizar la prestacidn de los servicios
de salud en condiciones calidad, accesibilidad, disponibilidad y oportunidad. Para ello
debera analizar la totalidad de la informacion presentada por el Ministerio de Salud y
Proteccién Social, la Supersalud, la Fiscalia General de la Nacion, la Procuraduria
General de la Nacion, la Contraloria General de la Republica, la Defensoria del Pueblo
y la Asamblea Departamental del Choco.

Asi mismo, se consideraran los conceptos remitidos por los peritos constitucionales
voluntarios y los grupos de seguimiento que acomparian el asunto de la referencia, que
den cuenta de las actuaciones promovidas por dichas autoridades.

2. Revisado el expediente, se observé que en respuesta al Auto del 12 de octubre de 2017
algunas de las entidades requeridas allegaron reportes relacionados con actuaciones
tendientes a superar las fallas en la prestacion del servicio de salud en el Departamento
del Choco vy de esta forma garantizar el goce efectivo derecho a la salud a su poblacién.
No obstante al ser analizadas, se encuentra necesario solicitar las siguientes aclaraciones
e informaciones adicionales.

i) La Fiscalia General de la Nacion deberd informar la fecha en que se iniciaron cada una
de las investigaciones reportadas en el escrito presentado a esta Corporacion el 2 de
noviembre de 2017, asi como la fecha de la ultima actuacion procesal o investigativa.
Adicionalmente, deberd individualizar las 12 investigaciones priorizadas que se
encuentran a cargo de la Fiscalia 103 especializada, y reportar respecto de ellas las
ultimas actuaciones adelantadas, indicando la fecha en que fueron realizadas; lo anterior
si comprometer la reserva propia de esta clase de investigaciones.

ii) El Congreso de la Republica debera informar si con posterioridad al 2 de febrero de
2017, fecha en la que fue proferido el Auto 039 de 2017, ha realizado acciones tendientes
a determinar la existencia de responsabilidad politica por lo ocurrido durante la
intervencion administrativa del Hospital Departamental San Francisco de Asis de
Quibdo por la Supersalud, y si ha adoptado alguna clase de medidas para conjurar la
crisis en materia de salud que aqueja a la poblacion chocoana.

iii) La Asamblea Departamental del Choco informara sobre las acciones adelantadas con
posterioridad a la reiteracion del incumplimiento declarado mediante Auto 039 de 2017,
tendientes a conjurar la crisis en la prestacion de servicios de salud en el departamento,
particularmente en lo concerniente al Hospital Departamental de Il nivel de atencion de
Quibdoé.

3. Ahora bien, teniendo en cuenta que el Departamento Administrativo de la Presidencia
de la Republica, la Procuraduria General de la Nacién y el Concejo Municipal de Quibdd
no se pronunciaron respecto de ordenes emitidas en el Auto 039 de 2017, ni dieron
respuesta a lo solicitado en Auto del 12 de octubre del mismo afio, se les requerira
nuevamente a fin de que absuelvan los siguientes interrogantes:

i) Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica: ¢Cuales han sido las
medidas urgentes y necesarias adoptadas con posterioridad al 2 de febrero de 2017, con
el propdsito de superar definitivamente las dificultades que impiden el goce efectivo del
derecho a la salud de la poblacion chocoana?
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ii) Procuraduria General de la Nacion: ¢Qué acciones han adelantado con ocasion a lo
ordenado en el numeral 3 del Auto 039 de 2017, tendientes a establecer la
responsabilidad disciplinaria derivada del manejo inadecuado de los recursos de la salud
en el departamento del Chocd y de la intervencién administrativa del Hospital
Departamental San Francisco de Asis de Quibdo?

iii) Concejo Municipal de Quibdd:¢Con ocasidn al nivel de cumplimiento bajo declarado
en el numeral cuarto del Auto 039 de 2017, se han adoptado medidas para superar la
crisis en la prestacion del servicio de salud en el municipio?

4. Asi mismo, para dar continuidad a la valoracion del cumplimiento de las érdenes
impartidas en el caso focalizado bajo examen, se solicitara la siguiente informacion
relacionada con el cumplimiento de los compromisos adquiridos con el Comité Civico
por la Salvacién del Choc6 y la superacion de las diferentes deficiencias en la prestacion
de los servicios de salud en el departamento:

4.1 Ministerio de Salud y Proteccion Social

¢Brindd asistencia técnica durante el proceso de creacion de la ESE Departamental
Nuevo Hospital San Francisco de Asis? ¢En qué consistié dicha asistencia? ¢Se continla
prestando?

¢Cuales han sido las inversiones realizadas para el mejoramiento de la infraestructura
fisica del Hospital Departamental San Francisco de Asis? ¢Continlan en ejecucion?
¢ Cudl es el cronograma de ejecucion?

¢ Cuales fueron los proyectos priorizados con el propdsito de dar viabilidad al Hospital
Departamental San Francisco de Asis? Informe los avances los mismos.

¢En qué ha consistido la asistencia técnica y el acompafiamiento en la gestion de los
recursos destinados a la adquisicion de equipos con tecnologia de punta, brindada a la
E.S.E Nuevo Hospital Departamental San Francisco de Asis? Informe los resultados
derivados de la asistencia.

¢Cuales han sido las acciones tendientes a la consecucion de ambulancias terrestres,
fluviales, maritimas para el departamento del Chocd y sus centros de atencién
hospitalaria? Sefiale los avances, obstaculos presentados y las soluciones propuestas.

¢ Existen avances en la construccién y adecuacion de la unidad de salud mental? Informe
cuéles han sido y cuando estara a disposicion de los usuarios del sistema de salud.

¢Se realizo el pago total de los pasivos del Hospital San Francisco de Asis en
liquidacidon? En caso negativo, sefiale las razones por las cuales no se ha podido cancelar
la totalidad y la fecha prevista para ello.

¢Se han implementado medidas para la construccion y adecuacion de la red primaria de
atencion en el departamento del Choc6? ¢ Cudles son los avances en cada una de ellas?

¢En que ha consistido el acompafamiento y asistencia técnica en el disefio del modelo
integral de atencidn en salud y en el redisefio y optimizacion del modelo con énfasis en
prevencion y tratamiento de las enfermedades transmitidas por vectores, a cargo de la
Secretaria de Salud Departamental del Choc6?
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4.2 Gobernacion del Chocé

¢Ha presentado proyectos para la realizacion de estudios y disefio de los hospitales de Il
y I nivel en el departamento del Chocd? Si la respuesta es positiva, sefiale la etapa en
la que se encuentran; si es negativa indique las razones por las cuales no se han acatado
estos compromisos, y las medidas adoptadas para cumplirlos.

¢Se han implementado medidas para la construccion y adecuacion de la red primaria de
atencion en el departamento del Choc6? ¢Cudles han sido los avances en cada una de
ellas? si la respuesta es negativa indique las razones por las cuales no se han acatado
estos compromisos, Yy las acciones adoptadas para superarlas.

4.3 Departamento Nacional de Planeacion

¢En qué estado se encuentra la construccion del Hospital de tercer nivel de atencion en
el municipio de Quibd6? ¢Cuando se tiene proyectada la entrega? Si el hospital no se
esta construyendo, sefiale las razones y la fecha que iniciara la construccion.

4.6 E.S.E Nuevo Hospital Departamental San Francisco de Asis

¢Cudl era el estado de la infraestructura fisica de las instalaciones que recibi6 para la
operacion de la E.S.E Nuevo Hospital Departamental San Francisco de Asis?

¢ Qué obras de adecuacion y recuperacion de la infraestructura del centro hospitalario se
han ejecutado a partir de momento en que inicio la operacién la nueva E.S.E? ;Cual ha
sido la fuente de financiacién de dichas obras?

¢La E.S.E Nuevo Hospital San Francisco de Asis cuenta con un plan de mejoramiento
de la infraestructura fisica de su sede? Segun lo planeado, ¢cuando estara totalmente
adecuado y reparado?

¢La E.S.E Nuevo Hospital San Francisco de Asis ha implementado acciones para la
renovacion de los muebles y enseres requeridos para la prestacion de los servicios de
salud? ¢Cuenta con un plan de renovacion?

¢La E.S.E cuenta con los medicamentos e insumos suficientes para atender la demanda
de un centro hospitalario de Il nivel de complejidad?

¢En la actualidad esta funcionando adecuadamente y en forma permanente la planta de
tratamiento de agua del centro hospitalario? ¢El agua utilizada en el hospital y consumida
por los pacientes es potable?

¢El acceso fluvial del hospital se encuentra en funcionamiento? Si la respuesta es
negativa, informe las razones por las cuales se encuentra cerrada.

¢ Con cuantas ambulancias cuenta la E.S.E Nuevo Hospital Departamental San Francisco
de Asis? ¢ Prestan servicios de transporte asistencial basico o medicalizado?

¢La E.S.E Nuevo Hospital Departamental San Francisco de Asis se encuentra inscrita en
el Registro de Especial de Prestadores de Servicios de Salud (REPS)? ;Todos los
servicios ofertados estan habilitados? Si las respuestas son negativas, indique las razones
por las cuales después de mas de 6 meses de operacion no se han cumplido estas
obligaciones y las medidas adoptadas para superarlas.
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¢Cual es el personal médico y asistencial con el que cuenta la E.S.E Nuevo Hospital
Departamental San Francisco de Asis? Sefiale para cada uno: profesion, especialidad,
forma de vinculacion, fecha de suscripcion del contrato y término de duracion.

¢La E.S.E Nuevo Hospital Departamental San Francisco de Asis ha cancelado los
salarios, honorarios, prestaciones sociales, obligaciones de seguridad social y tributarias
de manera oportuna? Si la respuesta es negativa, sefiale cuél de las obligaciones
enunciadas no se ha cumplido, los motivos por los que no fueron canceladas y las
medidas adoptadas para realizar el pago y evitar retrasos futuros.

4.5 Secretaria Departamental de Salud del Choco

¢La Nueva E.S.E Hospital Departamental San Francisco de Asis se encuentra inscrita en
el Registro Especial de Prestadores de Salud (REPS)? ¢Cuando se realizo el registro?

¢La Nueva E.S.E Hospital Departamental San Francisco de Asis realizd la
autoevaluacion de las condiciones de habilitacion establecida en el articulo 5 de la
Resolucién 2003 de 2014?

¢La Nueva E.S.E Hospital Departamental San Francisco de Asis cuenta con habilitacion
de los servicios de salud ofertados? ¢Cuando fue concedida? ;Qué servicios fueron
habilitados? Si la respuesta es negativa, indique las razones por las cuales pese a estar
prestando servicios desde el pasado 1 de septiembre, alin no se encuentra habilitada, asi
como las medidas adoptadas ante el incumplimiento de la obligacion de habilitacién de
servicios.

¢Dentro del Plan de Visitas de Verificacion del afio 2018 se encuentra incluida la nueva
E.S.E Hospital Departamental San Francisco de Asis?

¢En el departamento se esta aplicando el modelo integral de atencién en salud con énfasis
en prevencion y tratamiento de las enfermedades transmitidas por vectores? ¢ A partir de
cuando fue implementado? Informe los avances, resultados, obstaculos encontrados y
las medidas implementadas para superarlos.

4.6 Comité Civico para la Salvacion y Dignidad del Chocd, y la Asociacién Nacional de
Trabajadores y Servidores Publicos de la Salud y la Seguridad Social integral y
Servicios Complementarios — ANTHOC Choco.

¢La prestacion de servicios de salud por parte de La Nueva E.S.E Hospital
Departamental San Francisco de Asis, se realiza en mejores condiciones de calidad que
en anterior centro hospitalario?

¢Laentrada en funcionamiento de la Nueva E.S.E Hospital Departamental San Francisco
de Asis ha impactado positivamente en las condiciones de acceso a los servicios de salud
en el departamento del Choc6?

¢El Gobierno Nacional y ha dado cumplimiento a los compromisos adquiridos con el
propoésito de garantizar el derecho fundamental a la salud en el departamento? ¢Han
impactado positivamente el acceso a los servicios de salud de la poblacién chocoana?
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5. Finalmente, se les solicitard a todas las autoridades que remitan los documentos
pertinentes para demostrar los avances y logros alcanzados respecto de la informacién
solicitada en el presente auto, tanto en fisico como en medio magnético.

En mérito de lo expuesto,
I1l. RESUELVE:

Primero. Requerir al Departamento Administrativo de la Presidencia de la Republica,
la Procuraduria General de la Nacion, y el Concejo Municipal de Quibdo para que en el
término de cinco (5) dias habiles contados a partir de la notificacién, remitan a esta Sala
de Seguimiento la informacion solicitada en el numeral tres (3) de la parte considerativa
de este proveido.

Segundo. Solicitar a la Fiscalia General de la Nacién, el Congreso de la Republica 'y a
la Asamblea Departamental del Choco, que en el término de cinco (5) dias habiles
contados a partir de la notificacion de este proveido, remitan a esta Sala de Seguimiento,
la informacion solicitada en el numeral dos (2) de la parte considerativa.

Tercero. Solicitar al Ministerio de Salud y Proteccidn Social, el Departamento Nacional
de Planeacion, la Gobernacion del Chocd, la E.S.E Nuevo Hospital San Francisco de
Asis y la Secretaria Departamental de Salud del Chocd, al Comité Civico para la
Salvacion y Dignidad del Chocd, y la Asociacion Nacional de Trabajadores y Servidores
Publicos de la Salud y la Seguridad Social integral y Servicios Complementarios —
ANTHOC Choco, que en el término de cinco (5) dias habiles contados a partir de la
notificacion, respondan en forma precisa los interrogantes planteados en el numeral
cuarto (4) de la parte considerativa de esta providencia.

Cuarto. Ordenar a todas las autoridades que remitan los documentos pertinentes para
demostrar los avances y logros alcanzados respecto de la informacién solicitada en el
presente auto, tanto en fisico como en medio magnético, de conformidad con lo dispuesto
en el numeral quinto (5) de la parte considerativa de esta providencia.

Quinto. Proceda la Secretaria General de esta Corporacién a comunicar la presente
decision, adjuntando copia de la misma.

Notifiquese, comuniquese y cumplase.

JOSE FERNANDO REYES CUARTAS
Magistrado Sustanciador

MARTHA VICTORIA SACHICA MENDEZ
Secretaria General



