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JUSTICIALAB - ler CONCURSO INNOVACION
EN LA RAMA JUDICIAL 2024

1. ¢POR QUE HACEMOS ESTE CONCURSO?

La Rama Judicial avanza en la mejora de la prestacion de sus servicios y en la
optimizacion de su gestion mediante la incorporacion de soluciones digitales,
este avance se encuentra alineado con los objetivos del Plan Sectorial de
Desarrollo (PSD) 2023-2026 “Hacia una Justicia confiable, digital e incluyente”, el
Plan Estratégico de Transformacion Digital (PETD) y el Programa de Crédito BID
para la Transformacion Digital de la Justicia.

En este contexto, con la conviccion de que los procesos de innovacion impulsan
soluciones que generan resultados de valor tanto para las personas usuarias y
beneficiaras de los servicios de administracion de justicia como para los
servidores judiciales, el Consejo Superior de la Judicatura ha creado el primer
Concurso de Innovacion de la Rama Judicial - 2024, que cuenta con el apoyo
del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

El concurso representa un mecanismo idoneo para aportar en el logro de
objetivos institucionales, a partir de la participacion de servidores de todo el
territorio nacional que, sin importar el cargo o rol, que desempenen pueden
proponer soluciones digitales que resuelvan necesidades de acceso, eficiencia e
informacion que seran valoradas, priorizadas y acompahadas a través de
metodologias que propiciaran la madurez de dichas ideas para facilitar y llevar
cabo su implementacion.

Asi mismo, el concurso permitira profundizar en la cultura de innovacion y de
Transformacion Digital y, fortalecer las capacidades del talento humano,
mejorando la adopcion de metodologias de innovacion dentro de su trabajo y
aportando en las habilidades para comunicar.
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2. ;CUALES SON LAS FASES DE ESTE CONCURSO?

El concurso tiene cuatro fases:

Postulacion

Seleccidn de finalistas
Mentoria

4. Seleccion de ganadores

SR

A continuacion, se detalla cada una de las fases.

3. ¢(EN QUE CONSISTE LA FASE DE POSTULACION?

En esta fase se llevan a cabo las postulaciones de propuestas e ideas de
soluciones, se adelantan sesiones de aclaracion de dudas, sesiones de inspiracion,
se realizara la validacion de requisitos minimos vy, se realiza comunicacion y
divulgacion de lo anterior.

a. ¢Qué se puede postular?
El concurso busca identificar y seleccionar:

"1 ldeas de soluciones digitales'
"I Proyectos de soluciones digitales con avances en su implementacion,
que requieren apoyo para su total implementacioén o despliegue o

Estas ideas o proyectos deberan atender alguna de las tematicas definidas para
el presente Concurso y que tengan un alto potencial de resolver una
problematica no resuelta o impactar y generar valor a servidores o usuarios del
sistema judicial.

' Soluciones digitales: para este concurso entendemos como soluciones digitales a todas aquellas
propuestas que tienen el potencial de resolver algun aspecto de una de las tematicas definidas a través de
uso de tecnologias digitales
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TEMATICAS
NOMBRE DESCRIPCION

Centrada en mejorar la atencion, informacion y
experiencia del servicio para los distintos tipos de
usuarios y poblaciones que acuden a la Rama Judicial,
tanto en el ambito judicial como administrativo. Se
buscan proyectos e ideas que promuevan el acceso
equitativo a la justicia en todo el territorio nacional.

Justicia cercana

Centrada en reducir los tiempos de respuesta y agilizar
la gestion de tramites y procedimientos judiciales y
administrativos. La eficiencia implica el uso 6ptimo de

Justicia al dia recursos y la simplificacion de procesos para lograr
resultados rapidos y efectivos, mientras que la
oportunidad se refiere a la prontitud y puntualidad en
la resolucion de los tramites y servicios, garantizando
gue los usuarios reciban una atencion rapiday
adecuada a sus necesidades.

Centrada en hacer un mejor uso, aprovechamiento,
explotacion y analisis de los datos relacionados con la
Justicia basada en justicia, tanto en el ambito judicial como
administrativo. Esto implica producir y disponer de
datos informacion mas precisa, clara y de alta calidad,
mejorando la toma de decisiones, la transparenciay la
eficiencia del sistema judicial.
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b. ¢Quiénes se pueden postular?

El Concurso esta abierto para que puedan participar todos los servidores de la
Rama Judicial que han identificado una necesidad relacionada con los enfoques
tematicos planteados previamente y que tienen ideas o proyectos de soluciones
para resolverlos de forma novedosa y a través del uso de tecnologias digitales.

La participacion en la postulacion del concurso es grupal, cada grupo debe estar
conformado por minimo tres (3) y maximo seis (6) integrantes, conformado por
uno o Mmas despachos o dependencias de la Rama Judicial, esto es, magistrados,
jueces, secretarios, oficial mayor, relatores, auxiliares judiciales, profesionales,
escribientes, asistentes administrativos, ingenieros, técnicos, directores,
coordinadores y jefes seccionales, de unidad, division, oficina o grupo y, otros
servidores de la Rama Judicial.

Cada equipo solo puede postular una (1) propuesta para una (1) de las areas
tematicas indicadas en el capitulo anterior.

Nota: Las personas que son contratistas de prestacion de servicios pueden hacer
parte de un equipo, siempre que la mayoria de este sean servidores de planta.

c. ¢Como y cuando se pueden postular?

[l Los equipos deberan inscribirse a través de la plataforma de innovacion
https://openidb.brightidea.com/justicialab.

1 La inscripcion y presentacion debera hacerse solo por parte de un (1)
integrante del equipo, utilizando el correo institucional proporcionado por la
Rama Judicial.

(1 La postulacion estara abierta desde el 8 de agosto hasta el 6 de
septiembre a las 12 de la medianoche.

[l La postulacion debera hacerse diligenciando cada uno de los campos del
formulario de postulacion y, enviando una vez se encuentre diligenciado. El
formulario se ira grabando de forma automatica, no obstante,
recomendamos que el equipo haya revisado previamente los campos y
preparado la informacion solicitada. Al finalizar el registro, la plataforma
generara un mensaje de confirmacion.
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{1 Con la postulacion, todo el equipo se compromete a participar en las fases
y actividades del concurso. En caso de que se evidencie falta de
participacion en las actividades de al menos un (1) integrante del equipo,
generara la no continuidad en el concurso, lo cual les sera informado.

d. ¢De qué se tratan las sesiones de aclaracién de dudas?

Dentro de la fase de postulacion se llevaran a cabo sesiones virtuales de
aclaracion de dudas de los términos y condiciones del presente concurso, en las
fechas previstas en el presente documento. Se recomienda consultar la
plataforma para verificar cualquier cambio en las fechas previstas inicialmente.

e. ¢cDe qué se tratan las sesiones inspiracion?

Dentro de |la fase de postulacion se llevaran a cabo sesiones virtuales sobre temas
relacionados con la innovacion publica digital con el objetivo de generar
inspiracion e invitarlos a presentar sus propuestas. Las sesiones seran abiertas a
todos los interesados en el concurso.

f. ¢Cémo se hara la validacion de requisitos minimos?

Un comité de trabajo técnico conformado por las Unidades de Transformacion
Digital e Informatica—- UTDIy de Desarrollo y Analisis Estadistico - UDAE, revisaran
las postulaciones recibidasy validaran el cumplimiento de los requisitos minimos,
de conformidad con los anteriores capitulos.

Los requisitos minimos para continuar en el concurso son:

[l Proyectos e ideas que correspondan a soluciones digitales.

[l Proyectos e ideas que se relacionen de manera directa con alguna de las
areas tematicas definidas.

[ Lainformacion suministrada en el formulario de postulacion debe ser

completa y precisa.

Postulaciones presentadas en equipo, no a titulo personal.

Los postulantes solo pueden hacer parte de un (1) equipo y de una (1)

propuesta o idea postulada en el concurso.

O O
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[l Proyectos e ideas que tengan relacion con compra de licencias o soluciones
de marcas especificas, no seran tenidas en cuenta.

[l Proyectos e ideas que estén siendo ejecutadas o se encuentren
planificadas para ejecucion por la Direccion Ejecutiva de Administracion
Judicial, no seran tenidas en cuenta.

En consecuencia, las postulaciones que no cumplan lo anterior, no seguiran a la
siguiente fase del concurso.

Nota 1: Los servidores de la Unidad de Transformacion Digital e Informatica y la
Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico no podran postularse al concurso, por
el rol que desempenan en el mismo.

Nota 2: El Comité de Trabajo Técnico podra solicitar la subsanacion, de
considerarlo pertinente, solo para efectos de completar o aclarar informacion del
proyecto o idea, siempre que cumpla con el resto de los requisitos minimos. El
listado de las postulaciones que cumplen y no cumplen requisitos minimos sera
comunicado por los canales dispuestos para el concurso (plataforma del
concurso y/o correo electrénico). Este listado serd definitivo, y no se atenderan
revisiones en la evaluacion de cualquier propuesta.

Nota 3: Los proyectos e ideas con alto grado de similitud seran revisadas
particularmente, para definir su paso a la siguiente fase del concurso.

4. ;:EN QUE CONSISTE LA FASE DE SELECCION DE FINALISTAS?

Durante esta fase se realizara el proceso de valoracion y evaluacion de las
postulaciones que cumplieron con los requisitos minimos, del cual se desprende
la seleccion de los finalistas, se comunica y divulga lo anterior.

g. ¢Como se evalldan las postulaciones que cumplen requisitos minimos para
ser seleccionadas como finalistas?

Un comité de trabajo técnico conformado por las Unidades de Transformacion
Digital e Informatica - UTDI y de Desarrollo y Analisis Estadistico - UDAE, realizara
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la valoracion y evaluacion de las postulaciones que cumplieron requisitos
mMinimMos y pasaron a esta fase del concurso.

Las postulaciones se evaluaran a partir de criterios y puntajes de evaluacion
predefinidos y se seleccionaran hasta tres (3) finalistas por cada area tematica,
para un total de hasta nueve (9) postulaciones finalistas, siempre que cumplan
con el puntaje minimo. Se usara una calificacion de 1 a 10, siendo 10 el puntaje
maximo y 1 el puntaje minimo, al final se ponderara las calificaciones de acuerdo
con los porcentajes equivalentes de los criterios de evaluacion mencionados en
el siguiente literal.

El listado de finalistas se comunicara y divulgara por canales dispuestos para el
concurso. Este listado sera definitivo, y no se atenderan revisiones en la
evaluacion de cualquier propuesta. Se comunicara al integrante del equipo que
diligencio el formulario, los pasos a seguir dentro del concurso.

NOTA: en caso de declarar una tematica desierta o solo seleccionar a uno o dos
finalistas de la tematica, el Comité podra seleccionar una o mas proyectos o ideas
de las otras tematicas. Para esto verificara las que hayan obtenido mayor puntaje
total.

h. ¢Cuales son los criterios de evaluacion para esta fase?

Las postulaciones en esta fase se evaluaran a partir de criterios y puntajes de
evaluacion que se encuentran descritos en la siguiente tabla:

CRITERIOS DE EVALUACION DE POSTULADOS

CRITERIOS DESCRIPCION PUNTUACION

La solucion debe demostrar de qué

manera responde efectivamente al area

tematica que aborda. Se evaluara el 200/
entendimiento de la oportunidad o 0
problematica, contexto y poblacion

objetivo.

Relevancia
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CRITERIOS

Novedad

Impacto

Factibilidad
técnica

Valor agregado

CRITERIOS DE EVALUACION DE POSTULADOS

DESCRIPCION
La solucion debe demostrar un grado de
novedad o diferencial en el producto,
servicio, tecnologia y/o modelo
propuesto, que puede ir desde mejoras
sustanciales a soluciones existentes,
combinando o implementando sus
aportes desde una nueva perspectiva,
hasta soluciones totalmente nuevas.
La solucion debe enfocarse en el cambio
y el impacto positivo que puede generar
con su implementacion, lo que traduce
en beneficios significativos en los
procesos y en los usuarios internos y
externos de la Rama Judicial. Debe
mostrar los cambios y beneficios
potenciales de su implementacion.
Los proponentes deben mostrar de qué
manera se hace posible la
implementacion de la propuesta. Se
debe evaluar si los recursos (humanos,
tecnoldgicos, tiempo, capacidades, etc.),
necesarios para llevar a cabo el proyecto
estan disponibles y son accesibles para
la Rama Judicial
El equipo demuestra tener aspectos
diferenciales que agregan valor a la
propuesta o idea, asi como elementos
adicionales que pueden llegar a
incorporar en la implementacion del
piloto, como, por ejemplo, conexiones
con actores del ecosistema,
compromiso, etc.
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30%

20%

20%

10%
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5. ¢EN QUE CONSISTE LA FASE DE MENTORIA?

Durante la fase de mentoria los equipos finalistas participaran en las siguientes
actividades:

i. Acompanamiento

Sesiones de disefo para refinar sus proyectos o ideas en el marco de un proceso
de innovacion estructurado. Durante estas sesiones se identificaran areas de
mejora y se plantearan ejercicios de experimentacion para refinar las soluciones
propuestas. Las tareas y acciones necesarias para estructurar los proyectos a
evaluar en la siguiente fase se definiran en un Plan de Mentoria que sera
construido con los equipos finalistas, de acuerdo con las necesidades propias de
cada solucion propuesta.

j. Conocimiento

Incentivar el intercambio de conocimientos entre los preseleccionados, creando
una comunidad de innovadores que sea la base de inicio para fomentar la
innovacion dentro de la Rama Judicial.

k. Preparacion para la presentaciéon al Comité Evaluador

Apoyo para afinar y perfeccionar las presentaciones de sus proyectos. Esto
contempla la identificacion y comunicacion efectiva de los puntos claves de su
propuesta o idea de solucion, el desarrollo de un discurso claro, y la practica de la
presentacion que les permita mejorar la fluidez y confianza para el dia de la
presentacion y premiacion. Los mentores daran orientacion y proporcionaran
retroalimentacion sobre el contenido y la forma de la presentacion, ayudando a
destacar los aspectos mas innovadores y relevantes.

6. :EN QUE CONSISTE LA FASE DE SELECCION DE GANADORES?

Incluye la presentacion de las propuestas al comité evaluador, la seleccion de
ganadores, reconocimientos y comunicacion de las propuestas ganadoras.
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. ¢COmo se desarrollara esta fase?

Se llevara a cabo un espacio para la presentacion breve y concreta de cada
propuesta finalista ante un Comité Evaluador, de acuerdo con la metodologia y
formato definido durante la fase de mentoria.

Con estas presentaciones, el Comité evaluador deliberara y elegira hasta un
maximo de 3 propuestas ganadoras, una (1) por area tematica, siempre que
cumplan con los puntajes requeridos. Para esto aplicara los criterios definidos en
la fase de seleccion de finalistas, los evaluadores tendran en cuenta la forma
Como comunican su propuesta madurada, que reemplazara el criterio de “Valor
Agregado”:

Criterio Comunicacion: A través del ejercicio de Pitch? el equipo postulante debe
demostrar tener una estructura clara en su discurso y su propuesta de valor,
mostrar una propuesta metodoldgica coherente, claridad en los atributos
diferenciadores y el potencial impacto de la poblacién objetivo.

El listado de ganadores se comunicara y divulgara por canales dispuestos para el
concurso. Este listado sera definitivo, y no se atenderan revisiones en la
evaluacion de cualquier propuesta. Se realizara difusion y mencion de
reconocimiento como Equipo Innovador de la Rama Judicial, a las propuestas
gue no resultan ganadoras.

m. ¢Quiénes hacen parte del Comité Evaluador?

Presidenta y/u otros magistrados del Consejo Superior de la Judicatura, y/o de
otras Corporaciones, directivo(s) de la Direccion Ejecutiva de Administracion
Judicial y representantes del Banco Interamericano de Desarrollo.

La composicion del Comité Evaluador podria sufrir modificaciones, segun la
disponibilidad de sus integrantes. Asimismo, el numero de integrantes podria
ampliarse.

2 presehtacién breve y persuasiva sobre una idea, producto o proyecto.
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7. ¢ CUALES SON LAS FECHAS CLAVE DE ESTE CONCURSO?

Las fechas claves de las fases del concurso son:

FASE ¢QUE INCLUYE? FECHAS CLAVE

Postulacion de proyectoso  Agosto 8 —

ideas septiembre 6

Sesiones de aclaracion de Se informaran

dudas oportunamente

. : S Se informaran

1. Postulacién Sesiones de inspiracion oportunamente

Validacion requisitos Septiembre 9 — septiembre

mMiniMmos 11

Publicacion Septiembre 12

Evaluacion de las proyectos

o ideas que cumplieron Septiembre 12
2. Seleccion de requisitos minimos y Septiembre 23
Finalistas seleccion de los finalistas

Publicacion Septiembre 24

Sesiones de

acompanamiento a los

finalistas para madurary Septiembre 30 — noviembre

potenciar las propuestas, 22

previo a la presentacion al

Comité Evaluador

Presentacion y seleccion por

4. Seleccion de comité evaluador,

ganadores reconocimientos,
comunicacion.

3. Mentoria

Hasta diciembre 6
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8. :CUALES SON LOS INCENTIVOS DEL CONCURSO?

n. Equipos finalistas (incluidos los ganadores)

[ Acompanamiento, a través de formacion y mentorias, de expertos en
innovacion para madurar y potenciar los proyectos o ideas durante un plazo
de 6 a 8 semanas.

1 Formacion y mentoria para la presentacion ante el Comité Evaluador en la

fase de seleccion de ganadores.

Difusion de la propuesta, participacion en actividad de reconocimiento

1 Ser miembro fundador y replicador de la Comunidad de Innovacion de la
Rama Judicial

| Posibilidad de ser considerados para la postulacion en el reconocimiento por
participacion en Programas de modernizacion y sistematizacion de
despachos judiciales, de que trata el numeral 10 del Acuerdo 10879 de 2018 y
el Acuerdo 11182 del mismo ano, siempre que cumplan con todos los demas
requisitos establecidos en dicha normativa.

O

o. Equipos ganadores

Las propuestas ganadoras, ademas de lo anterior, pasaran a formar parte de la
base de proyectos de la Unidad de Transformacion Digital e Informatica de la
Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial, para planificar y, de ser viable y
posible, implementar el proyecto durante el ano 2025.

La coordinacion de estos proyectos estarda a cargo de la Unidad de
Transformacion Digital e Informatica — UTDI de la Direccion Ejecutiva de
Administracion Judicial, con la activa participacion del equipo ganador y demas
dependencias, unidades o usuarios que corresponda. La UTDI se asegurara de
adelantar las autorizaciones o presentaciones ante las instancias que
corresponda para lo anterior.

9. ¢:A DONDE ME PUEDO DIRIGIR SI TENGO DUDAS SOBRE EL CONCURSO?

Para cualquier duda sobre esta fase podra escribir al correo:
innovacion@deaj.ramajudicial.gov.co.
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10. PROPIEDAD INTELECTUAL

%
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Con su postulacion los participantes autorizan que sus ideas o proyectos sean
parte de la base de iniciativas de innovacion administrada por la Unidad de
Transformacion Digital e Informatica — UTDI, que considerara su implementacion,

adaptacion o modificacion, segun la necesidad a satisfacer.

Con su participacion, los ganadores del concurso autorizan a la Unidad de
Transformacion Digital e Informatica — UTDI desarrollar los proyectos de forma
autonoma en la misma u otra area, cuando éstos o las dependencias a la que
pertenecen no puedan, no presenten interés o presenten dificultades en la
implementacion de las ideas o proyectos propuestos, para lo cual se coordinara
lo pertinente para garantizar el cumplimiento de los objetivos de innovacion y del

proyecto en cuestion.
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