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Presentacion

Cada vez mas el sector publico en general se viene acercando a es-
tandares de gestion y desempefio en busca de resultados de mayor
valor para los usuarios. El servicio de justicia, asi como su gobierno
y administracién, no son ajenos a ese proceso de cambio y se en-
cuentran en un momento clave de transformacion organizacional.

Nos rodean modernos conceptos aplicados al servicio publico como
la revolucion digital y la analitica de la informacion o los modelos de
gestion flexibles basados en procesos y estandares de calidad.

De la mano, se hace presente la exigencia inaplazable de fortalecer
la transparencia y la rendiciéon de cuentas; de profundizar la pre-
sencia, gestion, intervencion y articulacion territorial y de mejorar
los canales de comunicacién con la sociedad y las entidades, todo
enfocado hacia la prestacion de un mejor servicio al ciudadano.

En la Rama Judicial, el camino hacia esa nueva forma organizacio-
nal se encuentra trazado en el Plan Sectorial de Desarrollo 2019-
2022 cuyo nombre describe dicho propésito: “Justicia Moderna, con
Transparencia y Equidad”.

El Consejo Superior de la Judicatura, responsable de su implemen-
tacion, ha planteado de tiempo atras, los grandes retos y necesida-
des a los que se enfrenta la Rama Judicial y que debe solventar para
obtener realmente los resultados e impactos positivos que todos
esperamos del servicio de justicia.

La expedicion del Acuerdo PSCSJA20-11478 del 17 de enero de
2020 “Por ¢/ cual se adgpta el Mannal Unico de Rendicion de Cuentas del
Consejo Superior de la Judicatura y de la Direccion Ejecutiva de Administra-
cion Judicial” estableci6 un hito, al fijar los lineamientos y medidas de
obligatorio cumplimiento en materia de rendicién de cuentas tanto
en el nivel central como en los consejos seccionales de la judicatura.

La rendicién de cuentas es un proceso articulado y permanente que
garantiza la participacion y el control social como un ejercicio de-
mocratico de dialogo con la ciudadania.

La audiencia publica de rendicién de cuentas sera el escenario prin-
cipal para la interaccién con la ciudadania en la cual se desarro-
llaran los temas priorizados segun las necesidades de informacion
identificadas, sin embargo, no sera el tnico espacio pues se tienen
previstas acciones puntuales para promover el didlogo durante el
afio 2020.

Es nuestro deber presentar a la ciudadania el resultado del trabajo,
buscando siempre con nuestro compromiso, con el desempefio de
las funciones constitucionales y legales, avanzar en el empefio de
tener una justicia mas eficiente, una justicia que se acerque cada vez
mas al ciudadano.
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Contexto

El Consejo Superior de la Judicatura ha rendido cuentas a los ciuda-
danos historicamente, se han realizado audiencias anuales con el fin
de mostrar la gestion adelantada en vigencias anteriores. Hste afio se
expidi6 el acuerdo PCSJA20-11478 del 17 de enero de 2020 lo cual
representa un hito para la corporacion al establecer lineamientos co-
herentes y ordenados para entender la rendiciéon de cuentas como un
proceso permanente, (no se limita a la audiencia anual, sino que pro-
picia otros espacios de dialogo), de doble via (con canales de partici-
pacién permanentes, abiertos y accesibles) y con alcance territorial.

La rendicién de cuentas es un proceso que se centra en la promo-
cion del dialogo con la ciudadania y los grupos de valor para que
la gestion del Consejo Superior de la Judicatura sea transparente y
coherente con los objetivos trazados en el Plan de Desarrollo Sec-
torial de la Rama Judicial.

Para lograr estos propositos y fomentar la transparencia, se formu-
16 la Estrategia de Rendicion de Cuentas 2019-2020, la cual reune
los lineamientos establecidos en el Manual Unico de Rendicién de
Cuentas adoptado por el Consejo Superior de la Judicatura median-

te Acuerdo PCSJA20-11478 del 17 de enero de 2020.

Un aspecto para destacar es la conformacioén de un equipo lider
constituido por unidades de la Corporacién y encabezado por la
Presidencia como muestra de la reafirmacion del compromiso con
la transparencia en la gestion.

La articulaciéon con los Consejos Seccionales y Direcciones Sec-
cionales de la Judicatura para el desarrollo de audiencias publicas
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participativas en las regiones, garantiza la posibilidad a la ciudadania
de intervenir en la gestién adelantada en territorio y de nutrir las
politicas que se implementan.

Para dar orden y posibilitar el seguimiento al cumplimiento de lo
programado en la Estrategia de Rendicion de Cuentas se tuvieron
en cuenta tres componentes esenciales: la informacion, el dialogo y
la responsabilidad. Dichos componentes se encuentran plasmados
en una cadena de valor con fechas de cumplimiento y responsables
para garantizar el cumplimiento de lo planeado.

Dando alcance a la promocion de la justicia abierta afianzada en la
Cumbre Judicial, el Consejo Superior de la Judicatura se ha com-
prometido con el fomento de la participacioén ciudadana a través de
la rendicion de cuentas.

En la planeacion estratégica de la Rama Judicial se destacan dos
pilares enfocados en la mejora del relacionamiento de este poder
publico con la ciudadania, particularmente en el proceso de rendi-
cion de cuentas, a saber:

Justicia cercana al ciudadano y de comunicacion: el pilar busca dina-
mizar el acceso y gestion de la informacion generada por la Rama Ju-
dicial, mediante la sostenibilidad y modernizaciéon de mecanismos y
herramientas que aportan a la visibilidad, comprension y transparen-
cia institucional hacia la comunidad juridica y ciudadania en general.

Anticorrupcion y Transparencia el cual va encaminado a generar
acciones que promuevan la participacion ciudadana, fortalecer la

—



rendicion de cuentas y facilitar el acceso a la informacién en busca
de una ciudadanfa comprometida e informada que realice control

a la gestion.

llustracion 1. Consejo Superior de la Judicatura

¢Qué es el Consejo Superior de la Judicatura?

N

El Consejo Superior de la Judicatura es el drgano de gobierno y administracion de la Rama Judicial,
creado por la Constitucion de 1991.

éComo estaba conformado?

La Constitucion de 1991
establecid que el
Consejo Superior de la
Judicatura estaba
integrado por dos salas:
Sala Administrativa y
Sala Jurisdiccional
Disciplinaria.

La Corte Constitucional, a través de La Corte igualmente advirtid
las sentencias C-285y C-373 de que la Sala Jurisdiccional
2016, reviso el Acto Legislativo 2 de Disciplinaria fue suprimida y
2015 o reforma constitucional en su reemplazo se cred la
conocida como ‘equilibrio de > Comision Nacional de
poderes’ y, determind, que la Disciplina Judicial, por fuera
antigua Sala Administrativa es la de la estructura de gobierno
“Unica integrante del Consejo y administracion de la Rama
Superior de la Judicatura” . Judicial.

éComo es la conformacion actual del Consejo Superior de la Judicatura?

El Consejo Superior de la
Judicatura cumple
funciones
constitucionales y
legales, estd integrado
por las siguientes
unidades técnicas:

P 7.Unidad de Asesoria para la Seguridad de la Rama Judicial

1. Unidad de Desarrollo y Analisis Estadistico -UDAE-
2. Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla -EJRLB-

3. Unidad de Administracion de la Carrera Judicial

4. Unidad de Auditoria

5. Unidad de Registro Nacional de Abogados -URNA-
6. Centro de Documentacion Judicial -CENDOJ-

Ademas, forma parte del Consejo Superior de la Judicatura, la
Direcciodn Ejecutiva de Administracion, cuyo director es el secretario
general del Consejo, las Direcciones Seccionales vy, los Consejos
Seccionales.

Fuente: Consejo Superior de la Judicatura



[lustracion 2. Organigrama Consejo Superior de la Judicatura
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Comparacion situacion antes del ano 1993 y ano 2019

Tabla 1. Cuadro comparativo avances rama judicial antes de 1993 y en el aflo 2019

Situacjo’n anterior Shuacién acual
ano 1993 2019 Resultados

Presencia en

970

municipios del pais

Presencia en

1103

municipios del pais

La Rama Judicial es una de las pocas instituciones del Estado colombiano con cobertura
en el 100% del territorio nacional.

Minimo hay un juez para atender la conflictividad en cada municipio de Colombia.

Despachos permanentes

3.945

Despachos permanentes

5.446

Entre 1993 y 2019, el Consejo Superior de la Judicatura ha creado despachos judiciales
con un aumento del 38%, segun el presupuesto que se ha venido asignando.

Lo anterior, resulta en todo caso insuficiente frente al crecimiento de los conflictos v
procesos judiciales en el pais.

Demanda de justicia

748.063

(procesos iniciados, ingresos)

Demanda de justicia

2.831.240

(procesos iniciados,
ingresos)

Entre 1993 y 2019, en toda la Rama Judicial aumentaron las solicitudes de justicia ' en
un 278%.

Una de las causas del aumento de la demanda es la favorable acogida de la accion de
tutela.

Representacion de las tutelas
frente al total de demandas
recibidas

3%

Representacion de las
tutelas frente al total de
demandas recibidas

27%

La accion de tutela se ha convertido en el mecanismo por excelencia al que acude el
ciudadano para hacer valer sus derechos.

Gran parte del trabajo de los jueces se encamina a la proteccion de los derechos
fundamentales de los colombianos.

Cantidad de procesos judiciales
por cada 100 mil habitantes?

2.066

Cantidad de procesos
judiciales por cada 100 mil
habitantes

5.732

Cantidad de jueces por cada 100
mil habitantes?®

10.8

Cantidad de jueces por cada
100 mil habitantes

1

Existe un total desequilibrio entre el aumento de procesos que ingresan a la Rama
Judicial y el aumento de jueces para resolverlos.

La cantidad de procesos aumentd en un 177%, mientras que la proporcion de jueces se
mantiene practicamente igual.

El estéandar internacional (OCDE) es de 65 jueces por cada 100 mil habitantes.

Participacion del presupuesto
Rama Judicial en el PGN*#

2.1%

e

Participacion del
presupuesto Rama Judicial
en el PGN

1.8%

A pesar de las solitudes anuales del Consejo Superior de la Judicatura de aumento
y autonomia presupuestal para la Rama Judicial, la proporcién en la asignacion

presupuestﬁm@;rﬁﬂj‘@ym@ @[@g@m@rﬁ@wﬁ&en 27 afos.

BN O R S R

Solicitudes de Justicia son las demandas ante la justicia formal atendidas por los jueces y magistrados de la republica.
Tasa de demanda por cada 100.000 habitantes.
Tasa de jueces por cada 100.000 habitantes.
Presupuesto General de la Nacion.

Se evidencian importantes
resultados que reflejan el
esfuerzo de la Rama Judicial

y del Consejo Superior de

la Judicatura para optimizar

el funcionamiento de la
administracion de justicia. Mas
alla de estos, las perspectivas
giran en torno a los retos y
oportunidades que se nos
presentan para continuar
salvaguardando y fortaleciendo
la independencia judicial
como fundamento y principio
del ejercicio de la funcion
jurisdiccional en un Estado
Social de Derecho.

———————————



} 1. Productividad de‘la
justicia en 2019



“l_a productividad de la justicia
corresponde a la gestion realizada por
la Rama Judicial del Poder Publico,
como respuesta a los requerimientos de
justicia de la ciudadania. Se evidencia
mediante [0S iINgresos, egresos e
iInventario de los procesos en 10s
despachos judiciales”

Gestion Judicial

En el afio 2019, el Consejo Superior de la Judicatura, como érgano
encargado de garantizar el soporte administrativo de la Rama Judi-
cial, enfocé sus esfuerzos en afrontar las grandes problematicas de
la justicia, ademas de garantizar el funcionamiento de la administra-
cién de justicia.

La accién de la corporacion, dirigida a la prevalencia de la autono-
mia e independencia judicial, permiti6 entregar resultados positivos
en la consecucién de los objetivos trazados, en relacion con la me-
jora en el acceso, descongestién y modernizacion de la justicia.

< INFORME RENDICION DE CUENTAS 2019

1. Productividad de la justicia en 2019

La demanda de justicia se increment6 en la anterior vigencia en
107.469 procesos respecto al ano 2018 (en 2018 hubo 2.723.771
ingresos frente a 2.831.240 en 2019), mientras que los egresos efec-
tivos aumentaron en 128.345 frente al afio anterior (en 2018 hubo
2.249.181 egresos frente a 2.377.526 en 2019). Lo anterior significo
una mayor productividad de la Rama Judicial en un 5.7 % frente al
afio anteriofr.

El 89.87 % de las acciones judiciales fueron presentadas en la ju-
risdiccion ordinaria, con prevalencia de la especialidad penal y civil.
En estas areas se concentra la mayor parte de los procesos que ha-
cen parte del inventario.

El 27 % de la demanda de justicia corresponde a acciones de tutela,
la cual se mantiene estable frente al dato del 2018 (28 %)

ILa Rama Judicial tiene la funcién de hacer efectivos los derechos de
los ciudadanos, para ello se requiere de una administraciéon de jus-
ticia independiente, que resuelva de manera transparente los con-
flictos ciudadanos, ahi radica la importancia del fortalecimiento de
la organizacion judicial, que permita el ejercicio de la justicia con
autonomia financiera y funcional.

La gestion judicial arrojo los siguientes resultados por jurisdicciones:



1.1 Jurisdiccion Ordinaria

“Es la jurisdiccion encargada de resolver
las controversias entre particulares en
las especialidades penal, civil, agraria,
familia y laboral. Esta conformada

por la Corte Suprema de Justicia,

los Tribunales Superiores de Distrito
Judicial y los juzgados civiles, laborales,
penales agrarios, de familia y los demas
especializados y promiscuos gue se
creen conforme a la ley”

n
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oo™ 2.544.576

Familia

Penal Laboral

36% Promiscuo

Civil



1.1.1 Especialidad Penal

Los jueces y magistrados con competencias penales recibieron
912.424 procesos y fallaron durante el ano 813.315 a 31 de diciem-
bre de 2019. La eficiencia en la evacuacién de procesos fue del 89
% en el 2019. De cada 100 que ingresaron a la especialidad se acu-

mularon 11.

El mayor ingreso de la demanda corresponde a los asuntos de los
juzgados penales municipales, ya que el 67 % equivale a audiencias
de control de garantias, el 23 % a acciones constitucionales, el 9 %

a la funcién de conocimiento y el 1 % a los procesos escritos.

En cuanto a los ingresos por tipo de delito, el hurto tiene una parti-
cipacion del 13.14 %, seguido de violencia intrafamiliar con un 8.59
%,; el trafico de estupefacientes con 8.21 %; homicidio con el 6.18
% de los casos. E1 42 % corresponde a otros delitos, cuya concen-

tracion porcentual por tipo penal es muy baja.

“Frente al ano anterior, se evidencia
que la violencia intrafamiliar paso del

I tercer al segundo lugar de ingresos en la
especialidad penal”

n
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1. Productividad de la justicia en 2019

=)L
Ingresos

912.424

penal ’

=l

Egresos

3813.315

Grafica 1. Mapa de procesos especialidad penal 2019
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1. Productividad de la justicia en 2019

Sistema Penal Acusatorio

“Uno de los aspectos para resaltar en el Sistema Penal
I Acusatorio es el incremento de los preacuerdos, que se
privilegian sobre la aceptacion de cargos”

Al comparar la forma de terminacion de los procesos, se muestra una tendencia estable en la forma de
terminacion de los procesos en el Sistema Penal Acusatorio. Se privilegian los preacuerdos sobre la acep-
tacion de cargos.

Grafica 2. distribuciéon porcentual de la forma de terminacion de los procesos

51%
54%

Se privilegian
los preacuerdos

24%

5
sobre la & .
., o X
aceptacion de 2R
cargos .
&
R
<
2018
| .
% Aceptacion % Sin aceptacion % Con preacuerdo % Condenados
de cargos de cargos Ley 600

Fuente: Sistema de Informacion Estadistica de la Rama Judicial (SIERJU)

n
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1. Productividad de la justicia en 2019

Funcién de Control de Garantias

En el afio 2019, el 95.1 % de las solicitudes de control de garantias correspondieron a casos seguidos
contra adultos, el 4.4 % fueron asuntos cometidos por adolescentes y en una proporcion del 0.5 % se
presentaron las solicitudes de control de garantias requeridas en la justicia transicional de Justicia y Paz.

Grafica 4. Resultados funcién de control de garantias

(Formulacic’m de imputacion )— %

%

LLegalizacion de captura para el caso de adultos o la
legalizacion de aprehension para los adolescentes

%

N N

Imposicion de medida de aseguramiento o medida
de internamiento preventivo

Solicitudes

o
CLegaIizacién de medio probatorio) 70

0
COrden de captura o de aprehensién} %

CAplicacién del principio de oportunidad.} %

C% restante: otras solicitudes de audiencias)— %

Fuente: Sistema de Informacion Estadistica de la Rama Judicial (SIERJU)
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Funcién de conocimiento

“|_a funcion de conocimiento, a 31 de
diciembre de 2019, reportd un inventario
final de 193.167° procesos, de los cuales

el 97 % corresponde a casos del Sistema
Penal Acusatorio (Ley 906). De cada

100 ingresos en 2019, se acumularon 17
procesos en el inventario”

Al comparar la gestion de los jueces y magistrados que cumplieron
funciones de conocimiento, tenemos que en 2019 hubo un incre-
mento en los ingresos de procesos en un 9.91 % respecto del 2018,

mientras que los egresos se aumentaron en 4.01 % en el mismo
periodo, logrando un inventario final del orden del 11.46 %.

Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SRPA)

Durante 2019, la distribucién de las sanciones impuestas® fue de
privacion de la libertad en centro de atencién especializado 25%;
imposicion de reglas de conducta 23.3%; libertad asistida 20.6%;
internaciéon en medio semicerrado 14.5%; amonestaciéon 9%; pres-
tacion de servicios a la comunidad 6.3%; y otras medidas 1.3%.

5 No incluye tutelas.
6 Incluye los juzgados promiscuos de familia.

« INFORME RENDICION DE CUENTAS 2019

1. Productividad de la justicia en 2019

“lLa medida mas adoptada por los
jueces de esta especialidad frente a
los adolescentes continuda siendo la
privacion de la libertad”

Distribucion de las sanciones impuestas:

Privacion de la libertad en centro de atencion 25%

especializado 23 29
.90

Imposicion de reglas de conducta
20.6%

14.5%
9%

Libertad asistida

Internacion en medio semicerrado
Amonestacion

Prestacion de servicios a la comunidad 6.3%

Otras medidas 1.39

Otras especialidades penales

a) Justicia y Paz. Resultados de esta justicia
transicional

En aplicacion de la Ley 975 de 2005, los magistrados de Justicia y
Paz, tanto de control de garantfas como de conocimiento, registra-



1. Productividad de la justicia en 2019

ron en 2019 una demanda efectiva de 2.434 procesos, un egreso efectivo de 2.205 asuntos y un inventario
final de 2.033, de los cuales 1.748 procesos corresponden a los tribunales de justicia y paz, los cuales ejer-
cen la funcién de control de garantias y se encuentran pendientes de alguna decision.

Respecto al numero de postulados, los ingresos fueron de 498 y el nimero de decisiones adoptadas de
1.292. La distribuciéon porcentual por delito se presenta en la siguiente grafica.

Grafica 3. Porcentaje de delitos judicializados afio 2019
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Fuente: Sistema de Informacion Estadistica de la Rama [udicial (SIERJU)

De los 498 postulados ingresados en 2019, el 43.4 % se identificé como perteneciente a un grupo de auto-
defensas sin determinar cual; el 17.9 % al bloque Centauros de las Autodefensas Campesinas de Cérdoba
y Uraba (ACCU); el 9.8 % a las Autodefensas del Magdalena Medio (ACMM), el 4.6 % pertenece al Bloque
Metro de las ACCU, 3.8 % al bloque Bananero de la ACCU, el 3.0% a la subversion del EPL, el 2.4 % ala
subversion del ELN.



b) Ejecucion de penas y medidas de seguridad

La ejecucion de las penas y de las medidas de seguridad representa
el mayor niamero de inventarios finales en la especialidad penal, por
cuanto la duracién de los procesos depende del tiempo de la con-
dena y de las eventuales acumulaciones de pena que puedan tener
los condenados. Por esto, el 59 % del inventario de la especialidad
penal corresponde a los casos a cargo de los juzgados de ejecucion
de penas y medidas de seguridad y presenta una acumulacion de 41
procesos por cada 100 ingresos.

Rebajas y redenciones de la pena

Solicitudes de libertad condicional
Extincion de la condena
Concesion o negacion de prision
domiciliaria

Libertad por pena cumplida

Otras solicitudes

« INFORME RENDICION DE CUENTAS 2019

1. Productividad de la justicia en 2019

1.1.2 Especialidad civil

La especialidad civil tuvo 814.021 ingresos de procesos y 622.865
egresos, terminando el aflo con un inventario final de 486.626 pro-
cesos. La carga de procesos en la especialidad civil logré reducir los
inventarios en un 1.29 % y aumentar la productividad en 7.22 %
respecto del periodo anterior.

LLa mayor demanda de justicia en la especialidad civil corresponde a
procesos ejecutivos con un 72 % del total de ingresos.

Es de mencionar que la carga de procesos en la especialidad civil
aument6 durante 2019 y, pese a esto, se logré reducir los inventarios
y aumentar la productividad respecto del periodo anterior.

Grafica 4. Mapa de procesos especialidad civil

Ejecutivos - Hipotecario o prendario - 9,7%
Declarativos - Varbales - 9,4%
Ejecutivos - 4,9%

Declarativos - Verbal sumario - 4,2%

Otros procesos . 3,0%

Procesos de pertenencia . 2,8%

Declarativos - Abreviados . 1,2%

Procesos de liquidacion - Secesion . 1,0%
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Ejecutivos - Concursales . 1,0%

60%
Fuente: Sistema de Informacion Estadistica de la Rama Judicial (SIERJU)



1. Productividad de la justicia en 2019

1.1.3 Especialidad de restitucion de tierras
Entre los principales avances en esta jurisdiccion se destaca:

Disposicion de una atencion por parte de 40 jueces especializados para identificar soluciones frente a la
violencia y el despojo de tierras en aplicacion de la Ley 1448 de 2011 (Ley de Victimas y Restitucion de
Tierras)

Consolidacion del expediente digital de restitucion de tierras que consiste en una herramienta electrénica
desarrollada por la Rama Judicial, que cumple con las etapas del proceso judicial: radicacion electronica de
la demanda, reparto inmediato, interoperabilidad en tramites, actuaciones que se anexan directamente al
expediente, con acceso permanente del juez y las partes del proceso, ademas de seguimiento de 6rdenes a
través de alertas y que permite integrar 42 servicios de diferentes entidades.

Grafica 5. Comparativo del inventario final entre procesos y solicitudes de las variables del
inventario inicial e inventario final (enero a diciembre de 2019)

4454 o 31017 o inici
5789 (RIGICEEIE 25508 GNISISEES 1 inventario fnal

Fuente: Informacion SIERJU-UDAE
Procesos: forma tradicional de identificar los asuntos que llegan a la jurisdiccion.

Solicitudes: forma en que se identifican los asuntos desde la Ley 1448 de 2011.

n
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1. Productividad de la justicia en 2019

El Consejo Superior de la Judicatura ha optado por realizar la evaluaciéon de estos despachos al tomar
como punto de partida esa variable.

1.1.4 Especialidad de familia

En el afio 2019 ingresaron 170.443 procesos en la especialidad de familia y fueron fallados 123.980, lo-
grando un inventario final de 94.476. La acumulacién de procesos fue de 27 por cada cien ingresos.

Grafica 6. Mapa de procesos especialidad familia
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Fuente: Sistema de Informacion Estadistica de la Rama Judicial (SIERJU)
1.1.5 Especialidad laboral

Esta especialidad registré ingresos de 237.904 procesos y egresos de 197.442. El inventario final fue de
202.809 procesos, con un acumulado de 17 procesos por cada 100 ingresos.

En 2019, los despachos de descongestion y permanentes de la Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia
atendieron el 2.01 % y 3.5 9 %, respectivamente, del total de casos recibidos en el afio, lo que corresponde
a 4.786 y 8.548 casos.

il
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1. Productividad de la justicia en 2019

Grafica 7. Mapa de procesos especialidad laboral
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1.1.6 Juzgados promiscuos y tribunales superiores

En los despachos promiscuos se incluyen las salas mixtas y las salas unicas de los Tribunales Superiores.
Los procesos ejecutivos y las tutelas representan el mayor ingreso, con 26 % cada uno.

Ingresos = Inventario final
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Los procesos ejecutivos y las tutelas

N

N

representan el mayor ingreso, con
26% cada uno.
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1.2 Jurisdiccion de lo
Contencioso Administrativo

“Esta jurisdiccion es la encargada

de juzgar las controversias v litigios
administrativos originados en Ia
actividad de las entidades publicas y de
las personas privadas que desempenen
funciones propias de los distintos
organos del Estado. Esta conformada
por el Consejo de Estado, los Tribunales
Administrativos v los Juzgados
Administrativos”

En esta jurisdiccion hubo 250.413 ingresos de procesos en el afio
2019, incluidas las acciones de tutelas y egresos efectivos 216.597.

LLa mayoria de los procesos corresponde al medio de control de
nulidad y restablecimiento del derecho con el 69.4 %

El inventario final que registraron los juzgados administrativos fue
de 151.796 procesos, los tribunales 84.606 y el Consejo de Estado
34.195.

« INFORME RENDICION DE CUENTAS 2019

1. Productividad de la justicia en 2019

Grafica 8. gestion judicial jurisdiccion de lo contencioso
administrativo 2019
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Fuente: Sistema de Informacion Estadistica de la Rama Judicial (SIERJU)

1.3 Jurisdiccion Constitucional’

“Es |la jurisdiccion encargada de
salvaguardar la Constitucion Politica de
Colombia y se encuentra en cabeza de
la Corte Constitucional”

A la jurisdiccion constitucional ingresaron 590 demandas de in-
constitucionalidad, fueron impugnadas 970 normas, 2 proyectos de
ley estatutaria y 5 leyes aprobatorias de tratados.

7 Corte Constitucional. Rendicion de cuentas 2019. file:///C:/Users/ngao-
nac/Downloads/Informe%20de%20RdC%202019%20Corte%20Cnal%20(2).pdf
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1. Productividad de la justicia en 2019

Igualmente fueron decididas 35 solicitudes de conflictos entre jurisdicciones y 255 conflictos de compe-
tencia.

“En materia de acciones de tutelas los mayores derechos
protegidos son el derecho de peticion y el derecho a la salud.

I En incidentes de desacato crecio la tendencia de personas que
acudieron a esta figura juridica.”

En 2019 en un 66 % de los casos en que el juez concedio el derecho se inicié un incidente de desacato
frente al 45 % registrado en el 2018, situacién preocupante porque refleja que crece el incumplimiento de
las decisiones de los jueces de tutela.

Grafica 9. Participacion de los ingresos de tutela segun derecho invocado.
Comparativo 2016-2019
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1.4 Jurisdiccion disciplinaria

“Es la competente de conocer todos los asuntos disciplinarios
de |los funcionarios judiciales, fiscales, auxiliares de justicia y
abogados en Colombia, de quienes la sociedad espera y exige
un comportamiento correcto, por su especial relevancia en

busca de un orden justo y de convivencia pacifica”

1. Productividad de la justicia en 2019

El control disciplinario es un elemento indispensable para el ejercicio de la funcion puiblica que beneficia
a la sociedad y protege los derechos y libertades de sus asociados.

1.4.1 Sala Jurisdiccional Disciplinaria

Sala Jurisdiccional Disciplinaria

Ingresos: 6228 procesos

Egresos: 6046

Procesos en segunda instancia resueltos
contra abogados: ]936 procesos

Procesos de funcionarios de unica instancia:
Procesos de segunda instancia: 430
Jueces de Paz: 49

Auxiliares de la Justicia: 38

Otros asuntos: 14

Solicitud de rehabilitacion
en el ejercicio profesional de abogado: 1

Tutelas resueltas: 140
Habeas corpus: 33

Conflictos de Jurisdicciones: 2.604

781

Conflictosd ec ompetencias urgidos entre la
JurisdiccionE special Indigena yl a Jurisdiccion
Ordinaria en el 2019:

Procesos activos al iniciar 2019: 28
Ingresos 124
Egresos: 118

Casos asignados al aa competenciad el a
Justicia Penal Ordinaria: 89

Casos asignados al aa competenciad el a
Jurisdiceién Especial indigena (JED: 1

Decision de abstencion: 28

Salas Jurisdiccionales Disciplinarias

B ElT 5523
Fallos contra

Fallos primera ; 2 )

instancia contra funcionarios

abogados judiciales:
10.631

15.345

%? Habeas corpus:
12

Incidentes de
@ desacato:
174 Tutelas
I

resueltas: 262

Ademas, la Sala Jurisdiccional Disciplinaria
realiz6 foros de Actualizaciéon del Codigo
General Disciplinario en Santa Marta, Paipa
y Cali; el VIII Encuentro Nacional de la Ju-
risdiccion Disciplinaria y la IV Rendicion de
Cuentas de la Jurisdiccional Disciplinaria.

24
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“l.a modernizacion tecnologica y
transformacion digital tiene como
objetivo es optimizar el servicio de
administracion de justicia en el pais
mediante el uso de la tecnologia, la
Innovacion vy la ciencia de datos”

Una de las grandes conquistas de la Rama Judicial en 2019 fue ha-
ber reconocido la importancia de trabajar coordinada y colectiva-
mente con el tnico proposito de alcanzar la unidad de principios y
estandares en materia de justicia digital.

il
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2. Avances en la modernizacion tecnoldgica

La implementacién de herramientas tecnoldgicas que nos permitan
consolidar las politicas de modernizacion de la Rama Judicial es una
tarea prioritaria para el Consejo Superior de la Judicatura.

“En 2019 dimos pasos importantes en
ese objetivo, avanzando en la meta de

I lograr que el expediente electronico sea
una realidad”

Se destacan los resultados siguientes:
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2. Avances en la modernizacién tecnolégica

LOGROS 2019 DE LA RAMA JUDICIAL

MODERNIZACION TECNOLOGICA Y TRANSFORMACION DIGITAL

LOGROS 2019

@ Articulacion institucional gracias al
Memorando de Entendimiento de
Expediente Judicial Electrénico e
instancia técnica en el Consejo Superior
de la Judicatura.

Prueba de concepto y recomendacio-
nes técnicas para una solucioén para la
gestion electronica judicial.

Mapa de procesos para la transforma-
cion digital

Diagnostico inicial de interoperabilidad
de tramites priorizados

@¢cccoo@cccccccc(@reocccccccnns

Formulacion de estrategia general de
gestion del cambio asociada a las
etapas

Acciones de gestion del cambio: (i)
experiencias de Chile, Corea del Sur,
Kenia; (ii) intercambio de experiencias
en Espafa; (iii) prueba de prototipo; (iv)
UusSo y apropiacion de las herramientas
colaborativas y de Bl; (v) capacitacion
de Justicia XXI web: Barranquilla,
Riohacha, Manizales, Monteria, Santa
Marta, Sincelejo, Cartagena, Neiva,
Bogota.

Definicion de requisitos funcionales,
técnicos vy servicios digitales del sistema
para la gestion electronica de procesos
de la Rama Judicial.

cecce(@ececcccccccctcctcccccccccs@eccccccc (@

@® Esguema de programas y proyectos
. para el nuevo PET (Plan Estrategico
. Tecnoldgico de la Rama Judicial.

Sistema de Restitucion de Tierras:
formulario de radicacion electronica de
procesos y solicitudes.

Proyecto de tutela digital: mas de
5.000 expedientes enviados electroni-
camente desde el distrito de Sincelejo a
la Corte Constitucional.

®
®

cecccccc(@ecccc@eccccccs(@eoccccccccccccccccccc(@ecccccccccccc(@eccccccc(@recccccs(@

Unificacion de la consulta de procesos
para el ciudadano en el portal web de
la Rama Judicial.

Intranet en Sharepoint para las Direc-
ciones Seccionales de Administracion
Judicial.

Adquisicion de 419 escaneres y 666
computadores en despachos de
seccionales de Antioquia, Arauca,
Atlantico, Bogota, Cundinamarca y
Sincelejo.

942 municipios con acceso a red de
datos e internet frente a 357 en el 2018.
Adecuacion interna de red en 402
despachos judiciales de seccionales de
Barranquilla, Bucaramanga, Cartagena,
Cucuta, Cundinamarca, Medellin,
Quibdo, Pasto, Pereira, Tunja y Valledu-
par.

Servicio de “wifi gratis para la gente”:
50 sedes distribuidas en distintas
seccionales.

Crecimiento del servicio de audiencias
virtuales del 84% frente al 2018.

Inicio del diagndstico a la infraestructu-
ra de redes en 53 edificios propios.
Implementacion en el 90% del Directo-
rio Activo Unificado.
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3. Gestion de la infraestructura judicial y la seguridad

Desde su creacion, el Consejo Superior de la Judicatura ha traba- ~ El Consejo Superior de la Judicatura ha trabajado por la reestructu-
jado con determinacién para mejorar las condiciones fisicas de la  racién de la infraestructura, teniendo en cuenta que los bienes estan
administracion de justicia, buscando proporcionar espacios dignos bajo nuestra responsabilidad y administracion, y en ese esfuerzo en
tanto para los servidores judiciales que deben tener todas las garan- 2019 obtuvimos varios logros:

tias para el desempefio de sus funciones, como para los ciudadanos

que acuden a las sedes reclamando la proteccion de sus derechos.

LOGROS 2019 DE LA RAMA JUDICIAL

MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA JUDICIAL Y SEGURIDAD

LOGROS 2019

@ Construccion de 276,58 m2 para juzgados
promiscuos municipales

@ Contratacion para la construccion de tres
sedes destinadas al Juzgado Municipal de
Albania (Santander), Juzgado de Yacopf
(Cundinamarca) y Juzgado de Morroa (Sucre).

I

cocec(@ecccc (@ ececs(@ccccccccece(@enen

YOZTXOLTIEE

Estudios y disefos para la construccion de 663,95 m2 juzgados promiscuos
municipales.

Inicio de proyectos de construccion de sedes judiciales de mayor tamano en:
Guadalajara de Buga (Valle del Cauca), El Guamo (Tolima), Belén de Los Anda-
quies (Caguetd), Puerto Carrenio (Vichada), Los Patios (Norte de Santander),
Sahagun (Cdérdoba) y Sogamoso (Boyaca).

Inicio del proceso de construccion de una sede judicial en Neiva (Huila). Es una
edificacion de cuatro pisos gue contara con 13 salas de audiencias y 1.497,80 m2.

Obras de remodelacion, mantenimiento de fachadas, actualizacion de redes
eléctricas e iluminacion en 208 sedes judiciales y edificios administrativos.

Suministro e instalacion de 21 sistemas de circuito cerrado de television; siete
maquinas para detectar explosivos; 14 arcos detectores de metales y 18 molinetes
para controlar el acceso a las sedes judiciales, fortaleciendo la seguridad de las
mismas.

Adquisicion de dos predios en Sincelejo y un predio en Soledad (Atlantico).

Titularidad del predio denominado “El Camelldn”, en el sector de La Alpujarra en
Medellin. Adquisicion de dos predios en Sincelejo y uno en Soledad.



3. Gestion de la infraestructura judicial y la seguridad

En materia de seguridad de los funcionarios y empleados de la
Rama Judicial es permanente la implementaciéon de esquemas de
proteccion individual con vehiculos blindados, motocicletas, chale-
cos antibalas, medios de comunicacién y un componente humano
conformado por integrantes de la fuerza publica y organismos de

seguridad del Estado.

Se destaca el fortalecimiento y consolidacion del Programa de Apo-
yo Interinstitucional entre el Consejo Superior de la Judicatura, las
Fuerzas Militares, la Policfa Nacional y la Unidad Nacional de Pro-
teccion.

il
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4. Avances en desarrollo
del talento humano y
carrera judicial



“E| talento humano con que cuenta la
Rama Judicial es columna esencial de
la administracion de justicia, por eso
nuestro proposito constante es vincular
a los cargos profesionales con las
mejores competencias”

n
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4. Avances en desarrollo
del talento humano y carrera judicial

La funcién publica encaminada a la gestion efectiva y oportuna del
conocimiento y el talento humano impacta en el rendimiento y los
resultados de los procesos misionales, estratégicos y administrati-
vos. Es un logro que el Consejo Superior de la Judicatura consoli-
dara la cobertura del sistema de carrera judicial a nivel nacional con
destacados resultados:

Aumento y consolidacion de la cobertura del sistema de
carrera judicial a nivel nacional:

Cobertura por el sistema de carrera
de la Rama Judicial. Periodo 2018-2019

Dependencias

Consejos Seccionales de la

Judicatura 96.08 96.08
Magistrados Salas Disciplinarias 91.38 100 .

Tribunales Administrativos 95.45 94 .89

Tribunales Superiores 95.69 96.83 :

Fuente: Unidad de Administracion de Carrera Judicial
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4. Avances en desarrollo

del talento humano y carrera judicial

LOGROS 2019 DE LA RAMA JUDICIAL

CARRERA JUDICIAL,

DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO Y GESTION DEL CONOCIMIENTO

LOGROS 2019

@ Ciento ochenta vy tres (183) registros de
. elegibles conformados para cinco

convocatorias del nivel central (de la 21
a la 25) con 198 posesiones reportadas.

@ Incremento en 158,16% en el numero de
. aspirantes inscritos en la ultima convo-
catoria (27) para funcionarios con
respecto a la anterior (22).

@ Incremento en 140,92% en el niumero
de aspirantes inscritos en la ultima

R OTIEN

cecececd@eccceces

convocatoria (26) para empleados de
Tribunales, Juzgados y Centros de
Servicios con respecto a la anterior
24).

Acuerdo PCSJ19-11393 de 2019: regla-
menta el sistema de evaluacion de
servicios de los empleados(as) de
carrera judicial de la DEAJ, Direcciones
Seccionales, Consejo Superior y
Seccionales de la Judicatura.

Convocatoria del Acuerdo

PCSJAI8-11118 del 4 de octubre de 2018:

Directores Seccionales de Administra-
cion Judicial de Armenia, Bogot3,
Bucaramanga, Cartagena, lbagué,
Manizales, Medellin, Monteria, Neiva,
Pereira, Popayan, Santa Marta, Sincele-
jo, Tunja vy Villavicencio.

Listas de candidatos conformadas para
la provision de cinco vacantes definiti-
vas de la Corte Suprema de Justicia y
del Consejo de Estado.

20.203 personas capacitadas por la
Escuela Judicial “Rodrigo Lara Bonilla”,
con un crecimiento del 67 % en
referencia con el 2018.

Se ratificd a la EJRLB como integrante
de la Junta Directiva de la Red

HOZITTEN

(@ cececcccccc(@socecne ccecscsssseses

HOTITTEN

ces (@

Iberoamericana de Escuelas Judiciales
(RIAEJ), para el periodo 2019-2021

Primera fase de la cooperacion con la
Embajada de los Estados Unidos, por
intermedio de la American Bar Associa-
tion (ABA-ROLI): diagndstico de la
estructura y funcionamiento de la
EJRLB.

5.708 servidores judiciales beneficiados
con el programa de prevencion del
riesgo cardiovascular.

Cobertura de 31.781 servidores judicia-
les en el servicio de atencion de
urgencias y emergencias médicas en
sedes judiciales.

10.773 servidores judiciales beneficia-
dos con actividades de mejoramiento
del clima laboral.

98 % de cumplimiento y 94 % de
cobertura del Plan de Trabajo Anual del
Sistema de Gestion de la Seguridad y
Salud en el Trabajo.

En las relaciones interinstitucionales, se
suscribio un acuerdo con la Policia
Nacional para la capacitacion de los
miembros de esa institucion sobre la
captura en flagrancia , sistema de
cadena de custodia y allanamientos.
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5. Medidas para mejorar el acceso a la justicia

LOGROS 2019 DE LA RAMA JUDICIAL

TRANSFORMACION DE LA ARQUITECTURA ORGANIZACIONAL
LOGROS 2019

Medidas de optimizacion de la oferta judicial adoptadas por el Consejo Superior
de la Judicatura: transformaciones de despacho, traslados de despachos, redistri-
bucion de procesos, creacion de despachos judiciales y cargos transitorios.

Se crearon de manera transitoria 3 cargos de magistrados, 17 jueces y 994 cargos
de empleados.

Impacto positivo de las medidas transitorias: la productividad de la gestion judicial
se incremento en el 2019. Se resalta la gestion de la especialidad laboral con un
incremento en la productividad del 39% y de los juzgados promiscuos con un
35%, los cuales presentan en conjunto la mejor gestion de la anualidad.

Modernizacion de las herramientas de analisis de informacion: generacion de
nuevos formularios que permiten recolectar informacion relacionada con la
caracterizacion de las partes procesales.

129 capacitaciones presenciales de socializacion de los formularios SIERJU orien-
tado a los empleados de las seccionales.

Herramientas de analisis y gestion de datos SPSS y Power Bl adquiridas: modela-
miento de datos relacionados con la proyeccion de demanda de justicia e identifi-
cacion de patrones de comportamiento.

cecce(@ecccc(@cccccccs(@crccccccce(@ecccs(@reoccccc(@

“l.a Rama Judicial ha encaminado sus esfuerzos a mejorar las condiciones vy
I accesibilidad a los servicios de justicia en el marco del Estado Social de Derecho”

n
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5. Medidas para mejorar el acceso a la justicia

Justicia cercana al ciudadano y comunicacion

La razoén de ser de la administracion publica es el ciudadano. La
gestion de los servidores judiciales esta dirigida a la atencion y res-
puesta de las inquietudes de los usuarios y en el sector judicial este
proposito se consigue a través de canales de acceso que acerque la
justicia a las personas.

En esa intencién el Consejo Superior de la Judicatura continué
desarrollando politicas de racionalizacion de tramites administra-
tivos con incidencia al usuario. Una de las grandes perspectivas de
la Rama Judicial va encaminada al fortalecimiento del proceso de
gestion de la informacion jurisprudencial de la Rama Judicial.

LOGROS 2019 DE LA RAMA JUDICIAL

JUSTICIA CERCANA AL CIUDADANO Y COMUNICACION

LOGROS 2019

@ Lanzamiento en la pagina web de la Consulta de @ Aumento significativo en la comunicacion por redes sociales: Facebook en un

Procesos Nacional Unificada (CPNU): facilita a
los ciudadanos conocer el estado vy las actuacio-

eccoe

canal de acceso.

Fortalecimiento de la Oficina de Comunicacio-
nes del Consejo Superior de la Judicatura.

.
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69,3 9%; Twitter en 54,14 %; Instagram en 24,98 % vy Youtube en 32 %.

nes de sus procesos, por medio de un Unico @ Proyecto de atencion al usuario en salud en Manizales (mejor practica en premios
de la Corporacion Excelencia en la Justicia): 6.263 solicitudes ciudadanas radica-
das relacionadas con los servicios de salud, atencion favorable de 5.016 (80 %).
Fortalecimiento del acceso a la justicia mediante el aumento en la oferta de los
juzgados de pequefas causas y competencia multiple: se paso de 160 a 196
despachos judiciales, de los cuales, 54 se encuentran en localidades o comunas.

Racionalizacion de tramites administrativos: disminucion de tiempos de respues-
ta de 15 dias en 2018 a 10 dias en 2019 en los tramites asociados al SIRNA.

Se expidieron 19.947 nuevas tarjetas de abogado. Se sigue reafirmando la
tendencia creciente del nimero de abogados que cada ano ingresan al mercado
Se expidieron 4.171 licencias temporales.

Se inscribieron 294 nuevos jueces de paz y de reconsideracion.

Se autorizo el funcionamiento de cinco consultorios juridicos
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5. Medidas para mejorar el acceso a la justicia

Ca Iidad de Ia jUStiCia Los avances en la calidad de la justicia son:

LOGROS 2019 DE LA RAMA JUDICIAL

) RESULTADOS
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL DE LA CALIDAD Y EL MEDIO AMBIENTE- SIGCMA 2019

El Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad vy
el Medio Ambiente - SIGCMA, se constituye en una
herramienta transversal de gerencia publica, orientadora
de la gestion administrativa vy judicial, que permite mejorar
el servicio de justicia y el desempeno del aparato judicial,
para el cumplimiento transparente, eficaz, eficiente,
oportuno y de calidad de la mision constitucional y legal
de la Rama Judicial.

SIGCMA

-

< ol
= DUl h

Durante el 2019 las actividades del SIGCMA
se orientaron hacia el fortalecimiento de la
gestion de calidad y el mejoramiento de la &

atencion al ciudadano, asf como en la < | %4

ampliacion de la cobertura en las dependen- . ) -~

cias judiciales que demostraron su interés en ¥

la implementacion del Sistema. -
Se obtuvo a 31 de diciembre de 2019 el 100%

de cumplimiento de las metas establecidas en

el Plan de Accion.

©0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000

PRINCIPALES RESULTADOS

Ml Total acumulado
= Exponencial Total Acumulado

1 Certificacion de nuevas A
m dependencias y
mantenimiento de la
certificacion del SIGCMA

Se implementd el SIGCMA en
278 sedes judiciales, con lo
gue se alcanza un total de
772 dependencias judiciales
certificadas en la norma
NTCISO 9001:2015.

>

2005200820092010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

*Fuente: Consejo Superior de la Judicatura - Unidad de Desarrollo y Anélisis Estadistico -SIGCMA-2019.

2 Implementacion de la Norma Técnica vy
m la Guia Técnica de calidad de la Rama Judicial

Se avanzd en el proceso de implementacion de la Norma
ISO 6256:2018 y la Guia GTC 286:2018, marco normativo
especifico para la gestion de calidad en la Rama Judicial,
para lo cual, se desarrollaron actividades de sensibilizacion
y capacitacion enfocadas en el pensamiento basado en
riesgos vy la orientacion hacia el cumplimiento de metas.

Actualizacion y formacion en estructuras de alto nivel HSEQ,
m Norma y Guia Técnica de calidad de la Rama Judicial e MIPG
para los servidores judiciales

Se realizd un diplomado de 136 horas para la formacion de auditores internos
HSEQ, dirigido a 400 servidores judiciales y un diplomado de 136 horas en el
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, dirigido a 50 servidores
judiciales.

Disefio e implementacion de la Plataforma
m Estratégica del Sistema de Gestion Ambiental

Se ejecutd un proyecto con el fin de implementar la Plataforma
Estratégica del Sistema de Gestion Ambiental en las sedes
donde esta certificado dicho componente del Sistema, a través
de la capacitacion in situ de servidores judiciales, teniendo en
cuenta las buenas practicas sobre la materia en las dependen-
cias de la Rama Judicial; y la realizacion de auditorias internas
para verificar el funcionamiento del sistema.

Socializacion e intercambio de buenas
m practicas y experiencias exitosas

Con gran éxito se desarrolld el Il Conversatorio Internacional y
VIl Conversatorio Nacional del SIGCMA, realizado en Cartage-
na los dias 14 y 15 de noviembre, con el objetivo de fortalecer
los conocimientos en modelos y sistemas de gestion y
consolidar la conciencia ambiental en la Rama Judicial, el cual
contd con la participacion de representantes de los poderes
judiciales que integran la Cumbre Judicial lberoamericana, lo
que permitié al Consejo Superior de la Judicatura promover la
implementacion de politicas de calidad en la administracion de
justicia con fundamento en su modelo de gestion.

n
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6. Anticorrupciony
transparencia



“E| Consejo Superior de la Judicatura
ha venido trabajando en la adopcion
de medidas tendientes a prevenir
actos de corrupcion dentro de la Rama
Judicial. Para impulsar el cumplimiento
de los principios de transparencia,
rendicion de cuentas, justicia abierta y
etica, se han ejecutado acciones para
fortalecer la confianza ciudadana en la
administracion de justicia”

n
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6. Anticorrupcion y transparencia

Las politicas de transparencia buscan que la funcién judicial se de-
sarrolle con comportamientos éticos y de cara al ciudadano. En
2019 se fortalecieron las capacitaciones en ética judicial y se afian-
zaron las herramientas de rendicion de cuentas.

Entre los logros en materia de anticorrupcion y transparencia se
pueden contar:



6. Anticorrupcion y transparencia

LOGROS 2019 DE LA RAMA JUDICIAL

ANTICORRUPCION Y TRANSPARENCIA

LOGROS 2019

Adopcion de Manual de Rendicion de Cuentas del Consejo
Superior de la Judicatura

Actualizaciéon del micrositio del seguimiento a la Sentencia
T-760 de 2008.

Difusion de informacién mediante audiencias publicas,
encuentros, conversatorios y rendicion de cuentas.

Aumento significativo en las visitas al portal web de la Rama
Judicial, pasando de catorce mil (14.000) en 2018 a dieciocho
mil (18.000) en 2019.
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Difusion de informacion mediante audiencias publicas,
encuentros, conversatorios y rendicion de cuentas.

Realizacion de once programas de television “Administrando
Justicia”, que presentaron a la ciudadania las actividades y
proyectos de diferentes especialidades y distritos judiciales.

Distribuciéon de 76.643 ejemplares de normas, jurisprudencia y
doctrina.

234 trasmisiones por streaming y 293 videoconferencias.
Sesiones regionales sobre ética judicial.

Talleres con delegados de la Rama Judicial de distintas
jurisdicciones, niveles y regiones, a fin de identificar la cultura,
los valores y los retos del sistema judicial colombiano.

Fortalecimiento de valores y principios éticos en la formacion
y el ejercicio profesional.

Publicacién vy distribucion del Codigo Iberoamericano de Etica
Judicial Comentado: en coordinacion con la Comision
lberoamericana de Etica Judicial.

En el afno 2019 se inicié el proceso de construccion del Plan
Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano para el afno 2020,
PAAC 2020.

Disposicion de canales de atencion a los ciudadanos por los
canales, presencial y virtual.
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7. Jurisdicciones especiales
vy enfoque de género



7. Jurisdicciones especiales y enfoque de género

Jurisdicciones especiales

7.1 Jurisdiccion Indigena

“Faculta a las autoridades de los pueblos indigenas para resolver conflictos a su
iNnterior, bajo sus propios procedimientos, usos y costumbres”

Se destacan los logros alcanzados en el afio 2019:

LOGROS 2019 DE LA RAMA JUDICIAL

JURISDICCION ESPECIAL INDIGENA Y JURISDICCION DE PAZ
LOGROS 2019

@ Cuatro sesiones ordinarias de la Comision Nacional de Coordi- @ Convocatorias a las autoridades judiciales indigenas para
nacion del Sistema Judicial Nacional y la Jurisdiccion Especial . participar en los subprogramas de formacion de la Escuela
Indigena - COCOIN: Plan de Accion concertado. Judicial Rodrigo Lara Bonilla.

@ Se impulso el desarrollo de mesas departamentales de coordi- @ Avance en el proceso de actualizacion del Modulo Intercultu-

. nacion interjurisdiccional: Antioquia, Cauca, Choco, Putumayo, . ral, con el apoyo de USAID.
Narifio, Céordoba y la del Magdalena, realizada con el Consejo 5
de Estado en el pueblo indigena de Gunmaku, Aracataca, en la @® VI Encuentro Nacional de la Jurisdiccion Especial Indigena.

Sierra Nevada de Santa Marta.

@ Seis talleres de formacion a jueces y magistrados sobre la
¢ Jurisdiccion Especial Indigena.

« INFORME RENDICION DE CUENTAS 2019 ’



7. Jurisdicciones especiales y enfoque de género

7.2 Jurisdiccion de paz®

“Esta jurisdiccion conoce los conflictos susceptibles de transaccion, conciliacion
o desistimiento, para que sean fallados en equidad por un Juez de Paz. De

esta manera se busca lograr una solucion integral y pacifica de los conflictos
comunitarios o particulares. Se destacan los logros alcanzados en el ano 2019”7

LOGROS 2019 DE LA RAMA JUDICIAL

JURISDICCION DE PAZ
LOGROS 2019

@ Se formaron 730 jueces de paz por medio de la Escuela
. Judicial “Rodrigo Lara Bonilla”

@ Realizacion del Conversatorio Nacional de la Jurisdiccion
. dePaz

@ Se crea el Comité Nacional de Coordinacion Interinstitu-

: cional de la Jurisdiccion de Paz.

8 No debe confundirse con la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP) que es el componente de justicia del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y no Repeticion,
creado por el Acuerdo de Paz entre el Gobierno Nacional y las FARC-EP. La JEP tiene la funcién de administrar justicia transicional y conocer los delitos cometidos en el marco
del conflicto armado que se hubieran cometido antes del 1° de diciembte de 2016. Fuente: https:/ /wwwjep.gov.co/JEP/Paginas/Jutisdiccion-Especial-para-la-Paz.aspx

n



7.3 Enfoque de género

En las Altas Corporaciones hay 23 % de mujeres magistradas en
ejercicio, actualmente, frente a un 74 % de hombres. En cuanto a
cada una de las corporaciones se encuentra que el Consejo Supe-
rior de la Judicatura presenta el mayor porcentaje de mujeres en su
conformacion con 50 %, seguido de la Corte Constitucional con 33
% de mujeres.

7. Jurisdicciones especiales y enfoque de género

Los jueces y magistrados de Tribunal estan compuestos del 46 %
de mujeres frente a 54 % de hombres. Se resalta la participacion de
las mujeres como juezas municipales ya que alcanzan un 51 % de
participacion, que es la categoria que cuenta con el mayor nimero
de funcionarios judiciales.

LOGROS 2019 DE LA RAMA JUDICIAL

COMISION NACIONAL DE GENERO DE LA RAMA JUDICIAL

LOGROS 2019

En las Altas Corporaciones hay 23 % de mujeres magistradas en
ejercicio, actualmente, frente a un 74 % de hombres. En cuanto a
cada una de las corporaciones se encuentra gue el Consejo Supe-
rior de la Judicatura presenta el mayor porcentaje de mujeres en
su conformacion con 50 %, seguido de la Corte Constitucional con
33 % de mujeres.

Los jueces y magistrados de Tribunal estan compuestos del 46 %
de mujeres frente a 54 % de hombres. Se resalta la participacion de
las mujeres como juezas municipales ya que alcanzan un 51 % de
participacion, que es la categoria que cuenta con el mayor nimero
de funcionarios judiciales.

n
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7. Jurisdicciones especiales y enfoque de género

7.3.1 Comisién Nacional de Género de la Rama * Proyecto de dotacién y entrada en funcionamiento de 63 salas
Judicial amigas de la familia lactante en el entorno laboral, en diferentes
distritos judiciales.
e Taller nacional de capacitacion para el fortalecimiento del trabajo
de los 31 Comités Seccionales de Género. * Proyecto de “Mujeres y Carceles” — Brigadas juridicas con en-
foque de género en centros de reclusion de mujeres de Bogota.

* 51 jornadas de formacién en género, derecho a la igualdad y no

discriminacién en los distintos distritos judiciales. * Reconocimiento a la incorporacion del derecho a la igualdad y
la no discriminacion en las sentencias: Jueza Segunda Civil del
» Conversatorio Nacional de Género de la Rama Judicial “por la Circuito Especializada en Restitucion de Tierras de Villavicen-
equidad de género y la inclusién social”. cio y Magistrada de la Sala Civil — Familia del Tribunal Superior
de Buga.
¢ Fortalecimiento de la Politica de Género, enfoque diferencial y
derecho a la igualdad, mediante actos académicos y campafias * Dos videoclips en lengua nativa del pueblo Misak (indigena) y
de sensibilizacion. lengua de sefas.
n ) -
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8. Fortalecimiento de la
justicia restaurativa



“|_a justicia restaurativa se materializa
con la reconstruccion consensuada

de las relaciones sociales o familiares
destruidas con el conflicto, como
consecuencia de un resultado derivado
del acuerdo alcanzado entre ofendido
y ofensor, donde se hace énfasis en

la memoria del ofendido, es decir que
permite el reconocimiento mutuo entre
victima y victimario, y, como efecto, la
construccion de un futuro, basado en un
resultado reconciliatorio”

Por esto, el reto de la justicia restaurativa es aun mayor, dado que
no solamente implica la posibilidad de abordar el delito, sus causas,
consecuencias y de tratar de aportar positivamente hacia un futuro
basado en la convivencia y la recuperacion de la confianza publica
entre los involucrados, sino que plantea una transformacién radical
en la forma en que la sociedad y el Estado, incluida la rama judicial,
orienta sus practicas cotidianas

El Consejo Superior de la Judicatura pretende armonizar la justicia
formal con la justicia no formal, o sea, la justicia penal con la jus-
ticia restaurativa. En la justicia penal el delito se considera como
infraccién a la ley, mientras que, en la justicia restaurativa, como
el dafio ocasionado a otro o a la comunidad. Con ese fin pretende
materializar la aspiracién de contribuir desde las experiencias exito-
sas y las buenas practicas institucionales una justicia restaurativa y

< INFORME RENDICION DE CUENTAS 2019

8. Fortalecimiento de la justicia restaurativa

lograr el mejor instrumento de legitimacion del derecho penal y de
la ejecucién penitenciaria como elementos que aportan a la cons-
truccion de un estado democratico de derecho.

Una de esas alternativas fue la firma del siguiente memorando de
entendimiento:

Memorando de entendimiento con la Fundacién
Tierra de Hombres

El Consejo Superior de la Judicatura suscribié con la Fundacion
Tierra de Hombres de Suiza un convenio que tiene por finalidad el
fortalecimiento de la justicia restaurativa en el Sistema de Respon-
sabilidad Penal para Adolescentes.

Este acuerdo pretende la satisfacciéon de unas necesidades en ca-
pacitacion, en cambios legislativos y especialmente en la extension,
difusién y materializacion de la Justicia Restaurativa en el Sistema
de Responsabilidad para Adolescentes, para que a través de unos
esfuerzos conjuntos llegue a los jueces una mejor practica de aplica-
cion de los efectos juridicos en cada decision.

Con la implementacion de la justicia restaurativa en el sistema de
adolescentes implicarfa un proceso de transformaciéon positiva en
el adolescente que va a comprender y reconocer las consecuencias
de su actuar para logra la reparaciéon del dafio que se ha causado.

El logro que se obtiene en los resultados de este proceso conlleva
a que el adolescente, la familia y la comunidad comprendan las razo-
nes de la comision del delito y puedan reincorporarse a la sociedad.
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9. Gestion
presupuestal



“Para materializar las acciones
formuladas en los diferentes planes se
requiere la inversion de recursos. En aras
de fortalecer la transparencia, el Consejo
Superior de la Judicatura publica
iInformacion en su pagina web www.
ramajudicial.gov.co para consulta de la
ciudadania”

Mediante Decreto 2467 de 2018, por el cual se liquid6 el Presu-
puesto General de la Nacion para la Vigencia Fiscal 2019, se in-
cluy6 el presupuesto inicial para la Rama Judicial por la suma de
$4.359.696,6 millones distribuidos asi:

$3.975.862,6 millones para gastos de
funcionamiento

$383.834,0 millones para proyectos de inversion
{@ $4.334.331 @9 $342.568
93%

Funcionamiento Inversion

Fuente: Division de Ejecucion Presupuestal — Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial

« INFORME RENDICION DE CUENTAS 2019

9. Gestion presupuestal

9.1 Presupuesto para gastos de
funcionamiento

El presupuesto de funcionamiento de la Rama Judicial se distribuyo
en cinco unidades presupuestales, a saber: Consejo Superior de la
Judicatura, Corte Suprema de Justicia, Consejo de Estado, Corte
Constitucional y Tribunales y Juzgados, y su distribucion fue asf:

Tabla 2. Variacion por unidades presupuestales presupuesto
funcionamiento 2018-2019 (Cifras en millones de pesos)

Unidades ejecutoras

Apropiacion

Apropiacion

Variacion 2018-2019

final 2018 final 2019 AbsolutaR  elativa '
Gorieelo Superior dela 2941202 3321782 380581 12,94
Corte Suprema Justicia 145.156,81 71.260,6 26.103,8 17,98
Consejo de Estado 163.461,5 186.859,6 23.39811 4,31
Corte Constitucional 48156,85 4.254,6 6.097381 2,66
Tribunales y Juzgados 3.320.360,73 .589.778,6 269.418,0 81
Total funcionamiento3 .971.256,0 4.334.331,6 363.075,69 14

Fuente: SIIF 11 Nacion. Division Ejecucion Presupuestal
Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial



Unidad Ejecutora Corte Suprema de Justicia Consejo de Estado

% Incremento recursos 17,98 % 14,31 %

Creacion de 147
cargos transitorios

Adecuacion y dotacion de
una sede para el
funcionamiento de Salas
Especiales de Instruccion y
de Primera instancia de la
Sala Penal de la Corte
Suprema de Justica® y Sala
de Descongestién Laboral®

Destinacion
recursos adicionales

Creacion de 595
cargos transitorios a
nivel nacional.
(Tribunales y
Juzgados)

9.2 Presupuesto de inversion

Los proyectos de inversiéon de la Rama Judicial se encuentran vin-
culados con el Plan Sectorial de Desarrollo 2019-2022, denominado
“Justicia moderna con transparencia y equidad”.

El presupuesto de inversion fue de $342.568,5 millones en 2019. Al
finalizar la vigencia 2019 se logré una ejecucion del 93.8% corres-
pondiente a presupuesto comprometido, segun la siguiente grafica.

9 Creadas mediante Acto Legislativo 01 del 18 enero de 2018.
10 Creada por la Ley 1781 de 2016.

n
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Grafica 10. Ejecucion presupuestal
de la inversion vigencia 2019

I Millones de pesos

400.000

350000 — ——  93.8%%

300.000
250.000
200.000 °
46%
150.000
25%
100.000 ——
50.000 t
@)
342.568 321.456 158.034 85.394
Apropiacion Compromisos  Obligaciones Pagos

Fuente: Division de Ejecucion Presupuestal Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial



9. Gestion presupuestal

La distribucion del presupuesto de inversion en la vigencia 2019 y su ejecucion por parte de las unidades
ejecutoras de la Rama Judicial, se detalla a continuacién:

Tabla 3. Ejecucion presupuestal de inversion por unidad ejecutora

Unidad eJec_utora_proyectos de Apr_oplamon Compromisos % Ejecucion
Inversion vigente

Infraestructura Fisica 168.662,41 63.010,4 96,6
Informatica 130.062,9 . 120.120,19 2,4
EscgeI? Judicial “Rodrigo Lara 28.294.0 25792 39 12
Bonilla :
Unidad Registro Nacional de 985.87 729 78.4
Abogados
Seguridad 3.040,93 . 040,91 00,0
Recursos Humanos 3.513,42 . 824,18 0,4
Umdaq de Desarrollo y Analisis D 444,50 1242 86.9
Estadistico
Carrera Judicial 1.733,49 40,0 542
Cen.tr.o de Documentacion 38312 28312 73.9
Judicial |

Total Inversion 2019 3425685 32145629 3.8

Fuente: Division de Ejecucion Presupuestal Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial

Se resalta dentro de esta ejecucion presupuestal que dos unidades tienen a cargo el 85% de la ejecucion
presupuestal. La que tiene mas participacion es la Unidad de Infraestructura con 50%, seguida por la Uni-
dad de Informatica con 37%.

n
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9. Gestion presupuestal

9.3 Rezago presupuestal 9.4 Fuentes de financiamiento
vigencia 2019

LLa Rama Judicial cuenta con fuentes de financiamiento propias, de-
nominadas Fondos Especiales (FE) de la Rama Judicial. El total de
estos recursos se destina a financiar gastos de funcionamiento y
proyectos de inversion, a partir de los lineamientos del Plan Secto-
rial de Desarrollo de la Rama Judicial:

El rezago presupuestal esta conformado por las cuentas por pagar
y las reservas presupuestales constituidas al cierre fiscal del afio. En
2019, el rezago fue de $393.973.6 millones, de los cuales $320.971,8
corresponden a reservas presupuestales y $73.001,8 a cuentas por
pagar, los cuales se distribuyen entre los gastos de funcionamiento

Qo o q e 2 sioud I * Fondo para la Modernizacion, Descongestion y Bienestar de la
y de inversion, este resultado se refleja en la siguiente grifica, Administracién de Justicia (FMDBAJ), conforme a la Ley 1743
de 2014.

Grafico 11. Distribucion del rezago presupuestal 2019

I Reserva presupuestal
B Cuentas por pagar

200.000,00
)  160.000,00
O
0
Q000000 FUENTES DE FINANCIAMIENTO
@ .
©
) @®Enla vigencia 2019, el recaudo por Fondos Especiales ascendio
8 80.000,00 a $537.048 millones y presentd un incremento del 26% respecto
e a la vigencia 2018.
i @ Se logré un incremento del 30% en el recaudo del Fondo para la
20.000,00 . - o . 0 o
Modernizacion, Descongestion vy Bienestar de la Administracion
de Justicia frente a la vigencia 2018.
000 e @ El seguimiento y control de los depdsitos judiciales, la depura-
' ——_——— ——— cion, conciliacion y cierre de todas las cuentas y la gestion de la
1575308% 17623‘-5‘%%% Superintendencia de Notariado y Registro que concilio y certifi-
. 362 bl co de forma oportuna los saldos, fueron aspectos que aportaron
Funcionamiento Inversion al recaudo 2019 de los Fondos Especiales de la Rama Judicial.

Fuente: Division de Ejecucién Presupuestal Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial

n
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Perspectiva territorial:
logros Consejos Seccionales
de la Judicatura y
Direcciones Seccionales



La gestion territorial de justicia se articula con el nivel central para la
promocién de la participacion ciudadana y el control social.

Con el fin de visibilizar y articular, desde el nivel regional, los logros
y resultados principales de la vigencia 2019, se presentan los mas
destacados en los Consejos Seccionales de la Judicatura y Direccio-

Perspectiva territorial: logros Consejos Seccionales
de la Judicatura y Direcciones Seccionales

nes Seccionales, quienes durante el mes de mayo estaran realizando
audiencias publicas rendicion de cuentas en sus territorios. Para am-
pliar la informacién sobre la gestion adelantada a nivel regional, se
podra consultar el siguiente link: https://www.ramajudicial.gov.co
web/rendicion-de-cuentas/territorial

¢ Antioquia . £
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D Adecuacion de espacio exclusivo para la
radicacion de acciones de tutela y de lugar de
paso para los adolescentes que concurren a
diligencias al Palacio de Justicia “José Félix de
Restrepo” de Medellin

. Reactivacion del programa de television “En
Tela de Juicio”, en el que se abordan temas
de interés general para la administracion de
justicia.

D Seminario de Procedimiento Policivo en las
Audiencias Preliminares del Sistema Penal
Acusatorio para la Policia Judicial

. Reactivacion Mesa Departamental de
Coordinacion Interjurisdiccional de Antioquia.

. Apoyo a la reactivacion y capacitacion de los
Jueces de Paz y de Reconsideracion.

’ Cauca e %

ORA
m Logros 2019

. Fortalecimiento del acceso a la justicia, por
medio de jueces de pequenas causas y
competencia multiple en la ciudad de
Popayan, asi como jueces de la especialidad
penal.
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. Implementacién de salas de audiencias
virtuales en los complejos judiciales de
Paloguemao y Convida.

. Implementacion de herramienta de comunica-
ciones en juzgados penales de Bogota, para
optimizar las citaciones a audiencias y
minimizar los casos de no realizacion.

. Reubicacion de despachos en los edificios
Virrey, Camacol, Paloquemao y Hernando
Morales Molina en Bogota.

Bolf\/ar """"""""""""""""""""""
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. Implementacion exitosa del proyecto de
desconcentracion de la administracion de
justicia para mejorar el acceso a la justicia,
mediante la puesta en marcha en Cartagena
de seis juzgados de pequenas causas y
competencia multiple

' Instalacion de la primera Mesa Departamental
de Coordinacion Interjurisdiccional de Bolivar,
asi como la aprobacion de sus estatutos.

Atlantico ..
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D se optimizo la operatividad de la gestion
judicial en los Juzgados de Pequenas Causas
Laborales, a partir de sistemas y herramientas
institucionales y tecnoldgicas.

. Se impulso la realizacion de audiencias
virtuales en el Sistema Penal Oral Acusatorio.

D Apoyo a la reactivacién y capacitacién de los
Jueces de Paz y de Reconsideracion.

Cagueta .
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. Optimizacion a través de las TIC de la
Jurisdiccion Administrativa

. Difusion y transparencia de la informacion de
interés para la justicia, a través del uso de las
TIC y redes sociales.

D Manuales didacticos en temas de interés con
ayuda de las TIC como Vigilancia Judicial
Administrativa, Registro Nacional de
Abogados, PQRS, etc.



https://www.ramajudicial.gov.co/web/rendicion-de-cuentas/territorial
https://www.ramajudicial.gov.co/web/rendicion-de-cuentas/territorial
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' Se facilité la implementacion del modelo de
atencidn y orientacion inicial a los accionantes
de tutela en salud, en convenio con el
Ministerio de Salud vy la Gobernacion de
Boyaca.

. Reduccion de las quejas de los usuarios de
justicia en los dos departamentos, comparan-
do las solicitudes de vigilancias judiciales
administrativas 2018-2019.

' Impulso y apoyo a las acciones de la Jurisdic-
cién de Paz vy la Jurisdiccion Indigena en el
Departamento de Casanare.

O N @
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' Construccion de sedes para despachos en
lotes propios, tres remodelaciones en sedes
propias, dotaciéon de circuitos cerrados de
television al 75 % de las sedes propias del
Cesar.

. Proceso de fortalecimiento de competencias
laborales, mediante la suscripcion de
convenios interinstitucionales con la acade-
mia.

D Se implemento el SIGCMA en la Jurisdiccion
de lo Contencioso Administrativo e
implementacion del Sistema de Gestion
Ambiental en el Consejo y la Direccion

Seccional.

Vﬁ
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Choco -
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' Uso de TIC para optimizar gestion de

solicitudes de vigilancia judicial administrati-
va.

D Fortalecimiento del Comité de Género y
Comité de Moralizacion Departamental.

' Actividades y campafas de sensibilizacion y
socializacion, que permitieron generar
presencia institucional y acercar a servidores
judiciales con la comunidad.

D Activa participacion en Departamental de
Coordinacion Interjurisdiccional que acerco a
la Rama Judicial con las comunidades
indigenas del territorio.

Cordoba

Od«@
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' Implementacion de sistemas y herramientas
TIC institucionales - Justicia XX| web/Restitu-
cion de tierras, para optimizar funciones
como la del reparto y la gestion judicial en
especialidad penal de adolescentes y civil de
restitucion de tierras.

' Se implementd el SIGCMA en la Jurisdiccion
Contenciosa Administrativa, en juzgados vy
Centro de Servicios de los Juzgados de
Infancia y Adolescencia de Monteria.

y(ﬂ
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Caldas
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D Seinstalo el médulo de atencion al usuario en
salud en la oficina judicial del Palacio de
Justicia de Manizales, que orienta, gestiona y
coordina la proteccion oportuna y efectiva de
la salud por parte de las respectivas EPS e
IPS.

' Se fortalecid la oferta judicial en el Circuito
Judicial de Puerto Boyaca.

' Se modernizaron herramientas tecnologicas
como cartelera virtual de la Oficina de
Ejecucion de Sentencias Civiles Municipales
de Manizales, que contiene los avisos de
remates de inmuebles y vehiculos, publicacion
de estados, etc.

' Se realizd la agenda virtual de la programa-
cion de audiencias del area penal de
Manizales, que facilita la consulta y el acceso
a la informacioén y previene el aplazamiento y
cruce de audiencias.

Huila

Ou/@
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Consulta de procesos en tiempo real via web.

Se fortalecieron las competencias gerenciales
para la coordinacion del SPA/SRPA.

' Proyeccion de la imagen de la Rama Judicial:
Foros con la Comision Seccional de Género;
eventos para el SRPA; publicacion en redes
sociales institucionales de videos sobre temas
de interés de justicia en la region.
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Narino La Guajira - Cundinamarca
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. Modernizacién y mantenimiento de sedes,
con proyectos de instalacién de ascensores
en el Palacio de Justicia de Tumaco y de
Pasto.

. 486 computadores, para cubrir las necesida-
des de los diferentes despachos judiciales.

. Medidas para la optimizacion de la oferta y la
gestion judicial: Juez Especializado de
Descongestion en Tumaco, fortalecimiento de
jueces de peqguefas causas, entre otras.

. Se dispusieron canales electronicos de
comunicacion, abiertos a funcionarios,
empleados, usuarios y publico en general, con
el fin de aplicar una veeduria y un mayor
control sobre el reporte por parte de los
Despachos.

D Instauracion de los Comités Locales de
Justicia gque son la instancia de coordinacion,
articulacion y funcionamiento de los Sistemas
Locales de Justicia.

N2

o))<}
m Logros 2019

. Transformacion digital a través de la
implementacion en el 100 % del Distrito
Judicial de Sincelejo del Programa Piloto
Tutela Digital, consistente en la digitalizacion
de todas las actuaciones propias del tramite
de tutela hasta su envio electrénico a la Corte
Constitucional para eventual revision.

O N @
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. Jornadas de sensibilizaciéon de la prestacion
del servicio.

D se robustecis el Sistema Integrado de
Gestion de Calidad y Medio Ambiente
(SIGCMA).

D Se fomentd la cultura organizacional de
calidad, control y medio ambiente, orientada
a la responsabilidad social y ética del servidor
judicial en esta seccional.

O N @
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. Nueva sede de los juzgados penales para
adolescentes en Caqueza, Cundinamarca.

. Implementacion del proyecto de uso de TIC
para el centro de servicios de Girardot y para
la publicacion de informacion.

] Fortalecimiento de la identidad y comunica-
cion organizacional con la asignacion de
correo institucional a todos los despachos
judiciales.

Meta
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. Incremento de la productividad, agilidad vy
articulacion de la funcién judicial con la
Politica Cero Papel, la toma de decisiones en
tiempo real y optimizacion de produccion de
documentos.

. Acciones para impulsar la descongestion.

Santander
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' Acciones para la optimizacion de la oferta y la
gestion judicial, asi como para la atencion de
solicitudes y reclamaciones de los usuarios de
justicia.

Norte d e ..

Magdalena ...
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. Brigadas de descongestion para atender
solicitudes de captura que realizan los fiscales
de conocimiento asignados para las jornadas
de reincidentes de hurtos.

. Se integraron las Comisiones Seccionales y
Nacional de Coordinacion del Sistema
Jurisdiccional Especial Indigena.

. Se realizd en la poblacion de Gunmaku, el
encuentro de saberes con participacion del
Consejo Superior de la Judicatura vy el
Consejo de Estado.

D Actividades conmemorativas y de socializa-
cion con la Comision de Género.
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. Nuevo sistema de iluminacion que, haciendo
uso de herramientas tecnoldgicas, optimiza el
uso de energia a través de sensores y
detectores de luz solar.

D Unificacion en una sola sede del tribunal
administrativo del Quindio, ahora ubicado en
el Palacio de Justicia.

' Traslado de los juzgados de ejecucion de
penas y medidas de seguridad y el centro de
servicios de la ciudad de Armenia al palacio
de justicia de Calarca, con el fin de mejorar el
acceso a la administracion de justicia de la
poblacion vulnerable de las carceles.

. Cobertura de provision de cargos de carrera
de 88.3 %.

. Recertificacion y ampliacion del SIGCMA
hasta el 2021.

Santander .
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. 3.176 audiencias virtuales realizadas.

Ampliacion de cobertura de la red de internet
al 100 % en los distritos judiciales de
Bucaramanga y San Gil.

D Sefinalizaron de manera exitosa los procesos
de seleccion enmarcados en las convocato-
rias N.” 2y 3 de la seccional Santander.

. Recertificacion del Consejo Seccional de la
Judicatura en el cumplimiento de la norma
ISO 9001 - 2015 por parte del Icontec.

ﬁa
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Risaralda
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D Se implementé el nuevo modelo de Atencion
al usuario y un servicio descentralizado de
atencion al ciudadano.

D Selogré mantener el Certificado Ambiental
ISO 14001:2015 Icontec e ISO 9001:2015 para
los procesos del Consejo vy la Direccion
Seccional

' Elaboracion y presentacion para el orden
Nacional, de la Guia de Buenas Practicas
Ambientales.

. Se transformo un vehiculo de combustion a
vehiculo eléctrico, en desarrollo de la Ley
1964 de 2019, siendo la primera entidad del
Estado en implementar esta practica, con los
correspondientes beneficios econdmicos y
ambientales.

D El Programa Servidor Judicial Feliz logré la
reduccion del 19 % del indice de obesidad de
los Servidores judiciales del Distrito, disminu-
cion de enfermedades cardio y cerebrovascu-
lares, entre otros.

' Se implementaron las Ventanas Vegetales y
Puntos de Oxigenacion y Confort Térmico, asf
como pantallas por piso que incrementan el
valor de metro cuadrado verde por servidor
judicial, disminuyendo la huella de carbono en
el Palacio de Justicia.

y()
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Tolima
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' Optimizacion digital en la Sala Jurisdiccional
Disciplinaria del Tolima.

' Uso de herramientas tecnoldgicas institucio-
nales por los Juzgados Administrativos de
Ibagué, para facilitar la consulta de los
usuarios y demas sujetos procesales.

' En el marco de la gestion documental, se
organizo el archivo central, con modernas y
adecuadas instalaciones, para facilitar la
consulta de expedientes a los usuarios
internos y externos.

Valle
del Cauca
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. Campanas de sensibilizacion sobre perspecti-
va de igualdad en las decisiones judiciales.

. Socializacion de los criterios de equidad para
una administracion de justicia con perspectiva
de género y aplicacién practica.

' Perspectiva de género en todos los comités
presididos por el Consejo Seccional de la
Judicatura.

. Se fortalecioé el liderazgo protagonico del
Consejo Seccional en los procesos de
equidad, de reconocimiento y de mejoramien-
to de las condiciones de vida de las mujeres
vallecaucanas, de los indigenas y de los nifos,
nifas y adolescentes pertenecientes al
Sistema de Responsabilidad para Adolescen-
tes.
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10. Conclusiones

Necesidades y retos de la administracion de
justicia

“El Consejo Superior de la Judicatura como instancia natural
de coordinacion, articulacion y representacion de la Rama
Judicial, se encuentra comprometido con el fortalecimiento
de la administracion de justicia, por lo cual plantea los retos
y necesidades para lograr el cumplimiento de las metas
establecidas”

n
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PRINCIPALES NECESIDADES Y RETOS

DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Garantizar una participacion
constante y creciente del
Presupuesto de la Rama
Judicial, respecto del PGN

En el marco de la discusion y tramite
de lasiniciativas de reforma a la justicia
qgue se han anunciado, es urgente
impulsar la definicion de normas

obligatorias que permitan mejorar

afo a afo la asignacion presupuestal

de la Rama Judicial.

©00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000.0

Fortalecimiento
institucional:

planta permanente
judicial y administrativa

Brecha entre la oferta y la
demanda para el 2019 ascendio a

2.831.240 procesos judiciales:

incremento del 3.9% frente al
2018.

Las medidas transitorias no son
la solucién a la congestion y a
la mora de la justicia.

Resulta necesario
fortalecer las unidades

y direcciones del Consejo
Superior y seccionales,

a partir de perfiles y roles
multidisciplinarios.

10. Conclusiones

Servidores administrativos en la Rama Judicial

. NuUmero de
Dependencia :
servidores
Con.sejo Superior de la 245
Judicatura
Consejos Seccionales de la
) 174
Judicatura
Direccidn Ejecutiva de 277
Administracion de Justicia
Direcciones Seccionales 1310
Administracion de Justicia ' ¥

Total Servidores
Administrativos

Fuente: UDAE. Consejo Superior de la Judicatura.

Porcentaje de servidores administrativos

i

Servidores
Administrativos

Servidores
Judiciales

)

=y N\

2.006
6,357%

/29.490
/ 93,63%

Total servidores
Rama Judicial

31.496
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PRINCIPALES NECESIDADES Y RETOS

DE LA ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Politica y estrategia unificada, integral
y sostenible de transformacion digital
en la Rama Judicial

El Consejo Superior de la Judicatura es la instancia natural
de coordinacion, articulacion y representacion de la Rama
en el proceso de transformacion digital. Se insiste en la
absoluta necesidad de modernizar y fortalecer sus

Fortalecer la utilizacion de TIC para brindar
espacios de formacion y actualizacion
permanente de servidores judiciales

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Modernizar las instancias y herramientas de
gestion, analisis y seguridad de la informacion
y mejorar el proceso de datos estadisticos

capacidades institucionales. o
de la Rama Judicial.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Asuntos de mayor compromiso: consolidacion y puesta en
marcha de una solucion de gestion electronica de procesos

y de servicios digitales de valor para los usuarios. Estructurar un Plan Maestro de Infraestructura

que sefale las prioridades de intervencion
para los proximos anos.

Reto: converger e
implementar un plan
viable, gobernable y
sostenible para la
transformacion
digital integral en

la Rama Judicial.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Aumentar la disponibilidad de espacios de
infraestructura fisica acordes a un servicio de
justicia moderno, eficiente y accesible.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Priorizar el finiguito de los remanentes de
inventarios de procesos escritos en los
despachos judiciales.

n
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Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Reptiblica de Colombia

Medios de interaccion

Para garantizar el dialogo con la ciudadania y recibir
comentarios, o sugerencias o recomendaciones sobre el
proceso de rendicion de cuentas, el Consejo Superior de los
siguientes medios de interaccion.

Si desea ampliar la informacion contenida en este
documento, podra consultar el informe al Congreso 2019.

N4 rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co

¥ @judicaturacs; O @judicaturaCsJ
@judicaturacsjcolombia @ Calle 12 No. 7-65, Bogota
€@ @judicaturacol %9 (1) 5658500
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