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3. Informe de Control Interno de la Rama
Judicial - vigencia 2020

A pesar de las vicisitudes presentadas durante el afio 2020 en el quehacer
institucional de la Rama Judicial con ocasion de la pandemia de la Covid-19
y declarado el Estado de Emergencia Econémica, Social y Ecolégica por
el Gobierno Nacional, el Consejo Superior de la Judicatura en su tarea
de “implantar, mantener y perfeccionar un adecuado control interno”,
trabaj6é en varios frentes en el marco del Plan Sectorial de Desarrollo
(PSD) 2019-2022, con el objeto de consolidar el Sistema Institucional de
Control Interno (SICI) a través de la generacién de politicas, directrices
y lineamentos; de la adopcién de los distintos planes, métodos, normas,
procedimientos y mecanismos de seguimiento y evaluacion, con el
objeto de que las actividades y actuaciones, asi como la administracién
de la informacién y de los recursos, se realicen de conformidad con la
normatividad constitucional, legal y reglamentaria vigente, en procura de
lograr los objetivos previstos.

Entre las iniciativas y actividades tendientes a consolidar el Sistema de
Control Interno y su ejercicio al interior de la Rama Judicial, tanto en el
marco de sus funciones jurisdiccionales, como administrativas, se destacan:
a) la expedicién de actos administrativos que regulan la actividad judicial y
funcionamiento de los distintos despachos judiciales, asi como, la creacién
de medidas transitorias y permanentes para facilitar y mejorar la gestiéon
en el curso ordinario de su quehacer y con ocasién de la emergencia
sanitaria; b) la implementacion de la estrategia de cultura digital y gestién
del cambio, en particular el uso y apropiacion de las tecnologias de la
informacioén y las comunicaciones (TIC), vital para para apoyar la gestion
y responder a los desafios presentados por causa de la pandemia; c) la
adopcién del Manual Unico de Rendicién de Cuentas del CSJ y la DEA]
y su consecuente implementacion, reflejado en las audiencias de rendicion
de cuentas a la ciudadania; d) la estructuracién, disefio ¢ implementacion
del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano; e) la actualizacion
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del Modelo Estandar de Control Interno (MECI) en la Rama Judicial, f)
la expedicion del protocolo estandar para la gestién del expediente, en
el marco de las politicas de gestion documental de la Rama Judicial; g)
la reestructuracion de la DEAJ; h) la adopcién de los Instrumentos de
Gestion de la Informacién Pablica en cumplimento de la Ley 1712 de
2014; i) la actualizacién del Manual Unico de Funciones de la DEAJ; y j)
la actualizacion de los procesos y procedimientos del Sistema Integrado
de Gestién y Control de la Calidad y del Medio Ambiente-SIGCMA y su
fortalecimiento, asi como, la metodologfa para la administracién del riesgo
y los mapas de riesgos, entre otros instrumentos y elementos de control.

Por tanto, la entidad asume el proceso de implementacion del Sistema
de Control Interno como una tarea propia e inherente a la gestion, en la
que todos los servidores judiciales se deben sentir parte de dicho proceso,
fomentando el trabajo en equipo, la mejora continua y el empleo del
enfoque de gestién por procesos, que incorpora el ciclo Planificar-Hacer-
Verificar-Actuar (PHVA) y el pensamiento basado en riesgos, establecido
en la NTC ISO 9001:2015 y en la NTC 6256:2018 de la Rama Judicial;
asi como la interiorizacion y aplicacion de los principios definidos en esta
ultima y en el Decalogo Iberoamericano para una Justicia de Calidad,
adoptado por el Articulo 2 del Acuerdo PSAA14-10161, y los principios
y valores instituidos en el PSD 2019-2022 y en el Cédigo de Etica y Buen
Gobierno.

No obstante, vale referir que el SICI presenta algunas oportunidades de
mejora que urge implementar, entre otras formas, las que tienen que ver con
documentar e implementar todos los componentes del MECI actualizado,
para que de manera articulada funcionen y contribuyan a la mejora
continua de los procesos, de la prestacion del servicio de administracién
justicia, y, de la gestion y desempefio institucional en la generacion de valor
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publico; asi como, al cumplimiento de los objetivos y metas programadas
en el PSD de la Rama Judicial, el plan estratégico, los planes indicativos, los
distintos planes de accion, programas, proyectos y demas.

Las mejoras que se mencionan se evidencian en los resultados de la
evaluacion independiente del SICI, la cual se lleva a cabo a través de los
distintos mecanismos de seguimiento y de la actividad de auditorfa interna,
desarrollados a través de la ejecucion del Programa Anual de Auditoria
de la vigencia 2020. Dicha evaluacién arroj6 un total de 300 hallazgos,
los cuales se convierten en oportunidades de mejora al ser llevados a los
planes de mejoramiento que los lideres de los procesos formulan para
superatlos.

La gestion de la Unidad de Auditoria da cuenta de la generacion de 66
informes, entre los que se cuentan los que corresponden a auditotfas
internas de gestion (12) y especiales (9), los informes de ley (41) y algunos
informes de estudios realizados (4), todos con el objeto de ser entregados
al CSJ, ala DEAJ, alos Consejos y Direcciones Seccionales, a los lideres de
proceso y jefes de despachos judiciales o dependencias administrativas para
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que, con base en las conclusiones y recomendaciones en ellos plasmadas,
puedan tomar decisiones que conduzcan al cambio y a la mejora continua,
no sélo en materia de control interno, sino en cuanto a adoptar mejores
practicas de gestion. De igual forma, la Unidad de Auditoria en el marco
de los roles de Liderazgo Estratégico, Enfoque a la Prevencion, Relacion
con entes externos de control, Evaluacién de la gestién del riesgo y de
Evaluacién y seguimiento propiamente dicho, como tercera linea de
defensa viene evaluando los riesgos y controles y fomentando la cultura
del control, verificando la aplicaciéon de los mecanismos de participacion
ciudadana, y, en general, evaluando la efectividad de los controles y
asesorando a la alta direccién, en procura del mejoramiento continuo en el
cumplimiento de la misién de la Rama Judicial.

Bogota D.C., 14 de enero de 2021

ALFREDO BERNARDO POSADA VIANA
Director Unidad de Auditoria
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