Sefar:

JUEZ DE TUTELA (Reparto)
Bucaramanga, Santander
E. 5. 1.

ACCION DE TUTELA
Acclonante: DIANA CAROLINA BAEZ RANGEL
Accionado: COMISION NACIONAL DE SERVICIO CIVIL — CSNC v la UNIVERSIDAD DE

MEDELLIN

DIANA CAROLINA BAEZ RANGEL, mayor de edad, identificada con la cedula de cludadania N*
63.526.096 expedida en Bucaramanga, actuando en nombre propio, acudo respetuasamente ante
su despacho para promover ACCION DE TUTELA, de conformidad con el articule 86 de la
Constitucion Politica v los Decretos Reglamentarios 2591 de 1991 y 1382 de 2000, contra la
COMISION NACIONAL DE SERVICIO CIVIL — CNSC v la UNIVERSIDAD DE MEDELLIN, por considerar
que se me estan vulnerando mis derechos fundamentales a la igualdad, debido proceso, en
conexidad con el derecho al trabajo v el acceso a los cargos pubficos, de conformidad con |os
sigulentes:

HECHOS

PRIMERQ: De conformidad con la Convocatoria W™ 436 realizada por el Servicio Macional de
Aprendizaje = SEMA, al jpual gue muchas de las personas gue con el animo de acceder a un cupo en
carrera agministrativa de la entidad, decidi inscribirme al concurso de méritos, en la pdgina web de
ia Comisign Nacional de Servicio Civil, aspirando al cargo de Instructora en la Oferta Pablico de
Empleos de Carrera — OPEC GO266,-area tematica de Gestion Documental; teniendo en cuenta los
requisitos exigidos para tal cargo.

SEGUNDO: Conforme a lo consagrado en el Articule 4. Estructura del Proceso del Acuerdo
20171000000116 del 24 de julio de 2017, expedido por la Comisidn Macional de Servicio Civil, he
participado en el desarrollo de las siguientes etapas: convocatoria y divulgacion, inscripciones,
verificacian de reguisitos minimas, aplicacion de pruebas en sus etapas de competencias bdsicas v
funcionales, competencias comportamentales y valoracion de antecedentes, En ésta dltima etapa,
mé encugntro errdneamente revisada v evaluada en mi historia academica relacionada con el
emplea vacante.

TERCERD: En virtud de lo anterior, £l dia 17 de agosto de 2018; presenté a la Comision Nacional del
Servicio Clvil v la Universidad de Medellin, una reclamacién para revalorar la educacion formal, |a
cual fue calificada con puntaje 0.00 de 1- 100 puntos posibles y la educacion para el trabajo y el
desarrollol humano, la cual fue calificada con puntaje 0.00 de 1-100 posibles, de mi hoja de vida, a
pesar de adjuntar todos los documentos previamente al praceso de inscripcion, en el aplicative
MO (Histema de Apovo para la [gualdad, el Mérito v la Oportunidad] creado por la Comision



Nacional  del Servicip Ciwil y que hacen parte de los requisitos adicionales gue contiene el
mentionado aruerde gue convoca a concurso.

CUARTO. Ne acuerdo a los criterios valorativos para puntuar la educacion en la prueba de valoracion
de aptecedentes, los ltulos adicionales al requisito minimo exigido en la OPEC, los cuales son
acumulables hasta el maximo definido en el Articulo 42 del Acuerdo 20171000000116 de 2017,
nresente para el item 1 de educacidn farmal un certificada electranico de terminacion de materias
de la Maestria en Gestién Documental y Administracion de Archivos generado por el Sistema de
Informacion Academica de la Universidad de la Salle, con plena validez segin la Ley 527 de 1999,
par medi¢ de la cual se define y reglamenta el acceso v uso de los mensajes de datos, del comercio
electraniga v de las firmas digitales, y se establecen las entidades de certificacion y se dictan otras
disposiciones,

QUINTO: Como consecuencia de mi reclamacidn, el 29 de agosto de 2018, La Universidad de
Medellin fatiende en este punto, indicando que revisaron de nuevo los documentos aportados y que
el titulo profesional de Historiadera die cumplimiente al requisito minime de estudio requerido por
la GPEC, por lo tanio, no pucde ser considerado para otorgar puntuacion en la prueba de valoracidn
de antecedentes. De igual forma, responde que el certificado electrdnico no genera puntuacion
alguna, pergue no se aporta el titulo como tal, lo cual contradice el Articulo 18. Certificacion de |a
Educacion del Acuerda 20171000000116 de 2017, el cual consagra “los estudios se acreditardn
mediante|la presentocion de certificactones, diplomas, octas de grado o titulos atargodos por las
mnstituciones correspondientes o certificado de terminacidn v aprobacion de materias del respective
pensum académico, cuando asi lo permita la legislocion vigeile af respecto”. [Negrillas fuera de
textol

SEXTO: De acuerdo a los criterios valorativos para puntuar la educacion en la prueba de valoracian
de antecedentes, los titulos adicionales al requisito minime exigldo en la DPEC, los cuales son
acumulables hasta of mdsimo definido en el Articule 42 del Acuerdo 20171000000116 de 2017,
presente para el item 2 educacion para el trabajo y el desarrollo humano, un diploma de Técnico
Profesional en Archivistica, otorgado por el Servicio Macional de Aprendizaje — SENA, entidad
certificada en los términos del Decreto 4904 de 2009, con el objeto de complementar, actualizar,
suplir conocimiento y formar, en aspectos academicos o laborales, es decir, un programa de
formacion labaral.

SEPTIMO: Se aclara que el Técnico Prafesional en Archivistica otorgado en el ano 2009, no contaba
con registro calificado por el Ministerio de Educacidn Nacional, por tanto, no se encuentra sujeto al
sistema de niveles y grados establecidos en la Educacién Formal, De igual manera, se hace la
salvedad que ur programa de formacidn laboral debe contar con wna duracién minima de 600 horas
y el SENA certifico un programa de formacidn laboral con una duracion de 2640 horas.

OCTAVO: [la Universidad de Medellin responde, respecto de mi inconformidad sabre el puntaje
dado a mii titulo de técnico profesional en archivistica, que en este punto la Educacion para el
Trabajo y el Desarrollo Humano conduce a la obtencidn de certificades de aptitud ocupacional y que
para el empleo de instructor el diploma Técnice Profesional en Archivistica no puede ser tenido en
cuenta, pargue en el Acuerdo de ' Convocatoria no genera puntuacion.

NOVENO: La Universidad de Medellin concluye que “parg ef coso concreto, uno ver revisada su
decumentacion en el marco de la Voloracion de Antecedentes, se evidencld que no es necesorio
realizar aiustes en sy colificacicn, y en ese orden de ideas, se procederé a CONFIRMAR lo valoracion
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de sus dacumentos poro lo presente pruebo”. Aclarando gue contra dicha decision, no procede
mingun recursa segun lo dispuesto en el articulo 45 del Acuerdo No. 20171000000116 de 2017 vy el
articulo 18 del Decreto - Ley 760 de 2005.

DECIMO: En wirtud de lo antericrmente expuesto, v al haber agotado fas insta ncias para realizar este
tipe de reclamaciones dentro de un cOnCUrso de meéritos, me veo en la obligacion de acudir a la
accion de tutela, con el fin de evitar ia vulneracion de mis derechos a la igualdad, debido proceso, en
conexidat con el derecho al trabajo v el acceso-a los cargos publicos.

PROCEDENCIA

Tenienda en cuenta lo establecido en el Decreto 2591 de 1991, en ei que se establecio la
improcedencia de la accion de tutela, cuando existe otro medio de defensa judicial, ¥ de forma
excepriohal como mecanisme transitorio para evitar un perjuicio irremediable, caso en el que el
Juez Canstitucional debera valorar la situacian factica gue se presente en cada caso,

Frents alsegunde caso, es el caso gue existiendo otro medio de defensa judicial, este na sea eficaz
para la proteccion de los derechos pretendidos y se gquiera evitar un perjuicio irre mediable, ha sido
la H. Corte Canstitucional, quien ha sefialado dos opciones para conceder el amparg:

1. El Jugz Constitucional, establezca gue las acciones ordinarias lograrian otorgar un remedio
integral al problema planteado, pero que tal accidn no es suficientemente rapida para evitar un
perjuicie irremediable, motivo por el que se procederia a conceder un ampara de manera
transitnrla, hasta tante se resuelva la via ardinaria,

2. En log casos en que las acclones ordinarias no dan un remedio total al problema planteado,
mativo par el que se procede a brindar una proteccion de forma definitiva,

Ante estas circunstancias, es claro que en el caso particular existe una flagrante vulneracion a mis
derechos fundamentales, que la valoracion de antecedentes fue realizada desconociendo las
condiciones de igualdad, al no determinar el grado de idoneidad de mi hoja de vida, v que existe
vulneracion al debido praceso, pucs es clare, que para adelantar las distintas etapas gue conforman
¢l Concirso Ablerta de Meritos pora proveer definitivamente los empleos vacantes de la planta de
personall perteneciente al Sistema General de Carrera Administraliva del Servicio Macional de
sprendizaje =SENA, se han establecido reglas y exigencias en las que se deben respetdr criterios de
razanabilidad v eficiencia que tene como finalidad garantizar 1a transparencia y la igualdad entre los
aspirantes a los cargos encarrera, que efectivamente, existe una accidn ordinaria que podria llegar a
solucionar el problema planteado.

Sin embargo es preciso sefalar, que pese a la existencia de una accion ardinaria, la misma no podria
remedial de forma total lo planteado; por cuanto no existe un acto administrativo susceptible de
demands v las etapas para el desarrollo del concurso continuaran, es claro pese a la existencia de
una reglamentacion que establecid unos criterios de valoracion de antecedentes, ademas,; de surtir
a cabalidad todas las etapas del proceso del Concurso de Méritos, hasta el momento realizadas
dentro de la Convocataria 426 de 2017,

~
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Asi misma, vale la pena resaltar lo dispuesto por el H, Consejo de Estado’, en razon a la procedencia
de 13 Accion de Tutela como mecanismo idoneo para proteger los derechos fundamentales dentra
R concutsa de mernilos, pues ha establecido que las decisiones Que se dictan a lo largo del concurso
son actos de tramite, ¥ contra los mismos no es procedente los recursos de via gubernativa ni las
Jrcianes contencioso administrativas; sefala que de aceplarse acciones ordinarias cantra £505 aclos
de tramite; tal mecanismo judicial no &5 idonec ni eficaz para prateger derechos fundamentales.

DERECHOS VIOLADOS ¥ CONCEPTO DE VIOLACION

De lo anterior, se pstablece la violacion a los siguientes Derechos Fundamentales con saprados en la
Constitugion Politica y en Tratados Internacionales que versan sobre Derechos Humanos y confarme
lo prdena en Articula 93 de nuestra Carta revalecen sobre gl arden iniernd.

Del Derecho al debldo proceso:

Este derecho fundamental previsto en el articulo 29 de la Caonstitucion Politica Macional,
consagrando: “El debido proceso se aplicora o toda close de agctuaciones judiciales ¥
administrativas”.

Al respecto la H, Corte Constitucional ha establecide, en sentencia 5U-331 de 2011, sobre el
contenido y alcance de este derecho en lo que hace referencia al concurso de méritos para acupar
cargos publicas, sefialando:

“Distintas salas de revision se han ocupado del alcance ¥ contenido de este derecho,
obre tode cuando se trata de actuaciones de caracter sancionado’ o de la revocatoeria
directa de actos propios por parte de la Administracién’, pero también en lo gue hace
oferencia al concurso de meritos para ocupar Cargos pablicos’. Este derecho ha sido
dafinido come “[i) el ronjunto complejo de condiciones gque le impone la ley a la
sdministracion, materializado en el cumplimiento de una secuencia de actos por parle
da |a autoridad administrativa (i} gue guardan relacion direcia o indirecia entre si, v (iii)
cuyo fin esta previamente determinado de manera constitucional y legal™.

LA anterior definicidn es lo bastante amplia como para cobijar todo tipo de actuacianes
administrativas que deban surtir las autoridades publicas, sin importar a la rama del
poder publico a la cual pertenecen. En esa medida comprende ne solo aguellos
ntocedimicntos de caracter sancionador, sing también, por ejemplo, los de naturaleza

nummadnra i gﬁ gu;gnder;g gue el unigg sujeto obligado T'[Q_-IE_ salo la
racid as 505 en los se res publi
mwwmﬂm respecto cabe recordar que

el articulo 123 constitucional sefala que "los servidares publicos estdn al servicio del
Estado y de la comumidad; ejerceran sus funciones en la forma prevista por la
Constitucion, la ley v el reglamento”.

E —

! Consejp de Estado, Kag. P Dra. SUSANA BUITRAGD VALENCIA, Veintinueve (29) de octubre de dos mil nueve
I:.E-.':II:I'Il Radicacidn Mamero 25000-23- 15-000-2009-01165-01 L]
* sentencia T-1283 de 2001,
! gontencia T-214 de 2004,
! coptencia T-502 da 20160,
*sentencia T-214 de 2004




La definicion jurisprudencial resalta el cardcter secuencial v reglado de la actuacion de
los| poderes publicos para la consecucion de los fings legal y constitucionalmente
establecidos. Estas actuaciones deben ajustarse al principio de legalidad v atender otros
prlﬁclplns. constitucionalmente relevantes coma la buena fe° v la confianza legitima de
los administrados’ (..)" [Negrillas y subrayas fuera de texto],

Del mismo modo, a traves de Sentencia T-604 de 2013 con Mag. P. Jorge Ivan Palacio Palacio,
establecid;

“En desarrollo de estas atribuciones el juez de tutela cuenta con diversas herramientas
juridicas para resclver un caso que requiere scluciones complejas, entre ellas se
des;‘.arnn.' {i) la adopcion de medidas cautelares en casos en os yue s2 demuestre la
existencia de perjulcio Irremediable; (ii) la realizacion de estudios en aquellas
Dl:l-u:rtunidades Bn que no 5@ cuenta con la informacion requerida para poder tomar la
decision”; (i) la capacidad de ardenar la construccidn o terminacidn de obras'™: (iv) la
potestad de ordenar el asesoramiente de los accionantes'’; (v] suspender tramites
:avdrﬁinis.trall:i".n'tans.]E [vi} ordenar la creacion de grupos de trabajo; (vii) conceder espacios
de participacian’™; v (viii} decretar la suspension de concursos de méritos”',

En tal sentido; es evidente la vulneracion del derecho fundamental al debide proceso, por cuanto es
una ehiigacion de la entidad encargada de lievar a cabo el concurso, velar por la transparencia del
misma, en el que la totalidad de los aspirantes cuenten can una adecuada revision de antecedentes
para determinar el grado de idoneidad de los aspirantes dentro del eencurso de méritos,

Del Derecho a la lgualdad:

En cuantp al derecho fundamental a la igualdad, en Sentencia T-604 de 2013, la H. Corte
Constituclonal, sefale en razon al acceso a los eargos que se encuentran basados en el mérito,
sefalando gue se debe basar en cuatro etapas, estableciendo en el numeral segundo reclutamiento,
etapa enla que e determina nuienes de las personas inseritas en el concurso cumpten con las
condiciones senaladas en la convocatoria para-acceder a las pruebas de aptitud y conocimiento; y en
el numeral tercern la aplicsricn de pruebas e instrumentos de seleccidn, a traves de la cual se
estableceila capacidad profesional o técnica del aspirante, asi:

"En este sentido, la Carte Constitucional ha expresado en Sentencia T-569 de 2011 qus,
en general, seé deben surtir para el acceso a todos los cargos gue se encuentran
basados en el mérito las siguientes etapas: (i) La convocatoria! fase en la cual se
consagran las bases del concurso, es decir, todos aguellos factores que habrin de
Evaiuarser asi como los criterios de ponderacidn, aspectos que aseguran el acceso en
igualdad de oportunidades al asgirante; (i) Reclutamiento: en esta etapa se determina
quignes de las personas inscritas en el concurso cumplen con las condiciones objetivas

* Santencia|T-302 de 2010,

" Sentencia T-04& de 2004,

" Aute 244 de 2009

* Santencia T-1104 de 2005
" sentencia T-081 de 2013,
" santenci) T-091 de 2010,
X contencia T-974 de 2009,
" Sentencid T-140 de 1905

" centencia T-286 de 1995



mimimas sefaladas en la convocatoria para acceder a las pruebas de aptitud y
congcimiento, Por ejempla, edad, nacionalidad, titulos, profesion, antecedentes penales
y “disciplinarios, experiencia, etc.; (iii) Aplicacion de pruebas e instrumentos de
selacclan: a traves de estas prusbas se establece |a capacidad profesional o técnica del
aspirante, asi como su idoneicad respeclo de las calidades exigidas para desempenar
can eficiencia la funcién publica. No solo comprende la evaluacion intelectual, sino de
aotitud & idoneidad moral, social y fisica. ¥ por dltimo (iv) La elaboracion de lista de
plegibles: en cila etapa se incluye en la lista a los participantes gue aprobaran el
cancursa y que fueran seleccionados en estricto arden de mérito de acuerdo con el
pumtaje obtenido”. [Negrillas fuera de texto].

Del mismo modo, a través de Sentencia SU-331 de 2011, se ha sefialado que el principio de igualdad
puede ser descompuesto en cuatro mandatos, resaltando trato ideéntico para personas Que Se
encuentran en idénticas circunstancias, y que prolege a sus titulares de comportamientos
discriminatorios, estableciendo;

*Esps dos contenidos: Iniciales del principlo de igualdad pueden a su vezr ser
dpRCompUestDs en cuatro mandalos: (i) un mandato de trato idéntico a destinatarios
que se encuentren en circunstancias idénticas, (i) un mandato de trato enteramente
diferenciado a destinatarios cuyas situaciones no comparten pingdn elemants en
eamun, (i) un mandate de trato paritario a destinatarios cuyas situaciones presenten
similitudes v diferencias, pero las similitudes sean mas relevantes a pesar de las
diferencias v, {iv) un mandato de trato diferenciado a destinatarios que 5 encuentren
tambien en posicion en parte similar y en parie diversa, perc en cuye case las
difererrias sean mas relevantes que las similitudes. Estos cuatro contenidos tienen
sustento en el articulo 13 constitucional, pues mientras el inciso primero del citado
precepto senala la [gualdad de proteccion, de trato y en el goce de derechos, libertades
v bportunidades, al igual que la prohibicion de discriminacion; los encisos segundo y
teteero cantienen mandatas especificos de trato diferenciado a favor de ciertos grupos
marginades, discoiminados o especialmente vulnerables.

De os diversos contenidos del principio general de igualdad, surgen a su vez el derecho
paneral de iguaidad, cuya titularidad radica en todos aquellos que son objeto de un
wrato diferenciado injustificade o de un trato’ jgual a pesar de encontrarse en un
sunuesto factico especial gque Impone un trato diferente, se trata entonces de un
derecho fundamental que protege a sus titulares frente a los comportamientos
discriminatorios o igualadores de los poderes publicos, el cual permite exigir no solo
no verse afectados por tratos diferentes que carecen de justificacion sino tarmbien, en
ciertas casos, reclamar contra tratos igualitarios que no tengan en cuenta, por ejem plo,
especiales mandatos de proteccion de origen constitucion al". [Negrillas fuera de texto].

Derechi al acceso a cargos publicos
En relacidn a este derecho en Sentencia 5U-339 de 2011, antes mencionada, se hizo referencia al
ambito de proteccion de este derecho, en donde existe la prohibicion de remover a una persona

vulnerando el debido proceso:

“La Jurisprudencia de osta Corporacion ha entendido que entran dentro del ambito de
proteccién de este derecho (i) la posesion de las personas gue han cumplido con los



repjuisitos para acceder a un Cargo, (i} la prohibicion de establecer requisitos
adigignales para entrar 3 lomar posesion de un cargo, cuando el ciudadano ha cumplido
a cabalidad con las exigencias establecidas en al concurso de mérites, (i) la facultad de
elegir de entre las ppciones dispenibles aguelia que mas se aco moda a las preferencias
dé quien ha participade y ha sido seleccionado en dos o mas concursos, (iv) la
prohibicion de remover de manera ilegitima {ilegitimidad derivadas de |a violacion del
debido proceso) a una persona gue CCUpen un cargo publico”. [Negrillas fuera de
texto),

En este sentido, es inminente la vulneracién del derecho al acceso a cargos publicos, por cuanto E
revisidn inadecuada de mi hoja de vida y la erronea valoracion de la misma, segin los criterios
valorativos establecidos en el mencionado Acuerdo de la Convocatoria, me negara la posibilidad de
posiciongrme favorablemente en la Lista de Elegibles, de acuerdo a las criterios de transparencia y
meritos fue pramueyen ins concursos de la Comisign Macional de Servicie Civil,

PETICION

ran fundamento en los hechos narrados y en las consideraciones expuestas, respetugsamente
solicite del {la) Honorable Juez Constitucional TUTELAR a mi favar los derechos constitucionales
fundamentales invocados de la siguiente forma:

1. TUTELAR, mis derechos fundamentales co nstitucionales a la igualdad, debido proceso, tra bajo y el
acceso a.cargos publicos.

Como cansecuencia de la antertor proteccion constitucional se ordene.

1.1 Reewaluar la educacion formal para el empleo de nivel Instructor con el certificado de
cermiinacion de materias de la Maestria en Gestion Documental y Administracion de Archivos con
veinte (20) puntos, puesto que los criterlos valarativos asl lo establecen segun los articulos 41 y 42
del Acuerdo 20171000000116 de 2017.

1.2. Reevaluar la educacian para el trabajo y el desarrollo humano teniendo en cuenta el certificada
otargado por el SENA, Técnico Profesio nal en Archivistica (sin registro calificado), que establece en
el articulo 42 del mencionada Acuerdo, una puntuacion de cinca (5.

PRUEBAS
Me permito aportar las siguientes pruebas:

1. Copia simple del Acuerdo 2017 1000000116 de 2017 por el cual se convoca a concurso abierto de
miéritos para provee: definitivamente los empleos vacantes de la planta de personal perteneciente
4l Sictemna General de Carrera Administrativa del Servicio Macional de Aprendizaje — SENA,
Canvocatoria N 436 de 2017 —SENA.

2. Capla simple de la reclamacion realizada el pasado 17 de agosto de 2018, a traves del aplicativo
SIMO de |a Comisicn Macional de Servicio Civil — CNSC, dentro de los terminos establecidos en el
Acuerds de la Convocataria.
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3. Capla simple de la respuesta a la reclamacién realizada por la Universidad de Medellin realizada el
pasado 20 de agosto de 2018, la cual fue descargada del aplicativo SIMO de la CNSC, dentro los
térmings establecidos por el Acuerdo de la Convecatoria.

4. Copia simple del documento adjunte en el aplicativo SIMO donde se certifica la terminacion de
materias de la Maestria en Gestién Documental y Administracien de Archivos,

5. Copia simple del documenta adjunta en el aplicativo &IMO darde se certifica el otorgamiento del
Tecnico Profesional en Archivistica SENA.

6. Copia simple del Anexo 1. Programas SENA sin Registro Calificado de la Resolucion N® 1548 del 30
de agosto de 2017, por la cual se actualiza y ajusta el Manual Especifico de Funciones y de
Campetencias Laborales para los empleos de la Planta de Personal del Servicio Nacional de
aprendizaje — 5ENA,
JURAMENTO

Bajo la gravedad del juramento manifiesto gue por los mismos hechos y derechos, no hi presentado
peticion smilar ante ninguna autoridad judicial.

MOTIFICACIONES
Las mias fas recibiré en la secretaria de su despacho o en la Carrera 32A N” 20 — 21, 5an Alonso,
Bucaramanga, Santander, al teléfono mowl 3118814571, o al correo electrénico
dicabarad@pgmail.com
Las Accionadas asi:

COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, Carrera 16 N° 96 - 64 Piso 7, Bogota D.C

UMNIVERSIDAD DE MEDELLIN, Carrara 87 N” 30 — 65, Medellin, Antioguia.

Del sefior luez,

Viron GatowneFne, Qo

A

DIANA CAROLINA BAEZ RANGEL
€.C. 63.526.096 de Bucaramanga



