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Accionante: Alba Luz Gutiérrez de Lozano

Accionada: Administradora Colombiana de Pensiones —

COLPENSIONES.

En cumplimiento de lo ordenado ei providencia fecha 12/Diciembre /2018,
me permito solicitar su colaboracicr para que se publique en la pagina Web
de la Rama Judicial, la decision de fecha 27 /[Noviembre /2018, a efectos de
notificar al accionante ALBA LUZ (. UTIERREZ DE LOZANO.

Para lo pertinente anexo en Seis (6! folios la referida providencia.

Cordialmente,

MARIA C LAR PARRA
Secretaria

« CENTRO DE SERVICIOS JUDICIALES
nE NEIVA

&,
13DIC 201

HORA: 1‘:2

At a
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Sentencia de Tutela

1. Al

, La accion de tutela formu lada por |

LOZANO a través de asoderad
vulnerado su derecho fuidamen
auto del 15/noviembre/-018. (F

IL.
2.1. DEMANDA.
! De lo narrado en el libelo lemas
| Cuarto Administrativo C -al de &
junio de 2017 resolvio: “PiRIAiE
administrativo ficto o pre sunto, p
generado con ocasion de !a solioi
la entidad accionada el =2 de m:
Iq peticion. (...)" que el cia 05 ¢
Administradora Colombi: na cie
cumplimiento de senten: ia, pers
la cual incluyera en 10mina
reliquidada.
=
S

ordene a COLPENSIONES procar
de cumplimiento de sent :ncia ‘i

Anexa en copia:

e Copia de la solici: 1d de
julio de 2018, con 1ume
e Copia del oficio c¢ &
1982454.
Poder para actuar.
; = Fotocopia de la cecula de .
e Fotocopia de la cerula v+

1
2.2. CONTESTACICN.
2.2.1, Administrador. Colcin
Previo ordenamiento, mesian

19/noviembre/2018, se entres..

A . ¢ G ———

En consecuencia solicita se ampai

' PENAL DEL CIRCUITO

DE CONOCIMIENTO
- HUMLA

~mbre de dos mil dieciocho (2018)
-9201-2018-00106-00
“rimera Instancia No. 107

NTO A DECIDIR.

ciudadana ALBA LUZ GUTIERREZ DE
mitra COLPENSIONES. al considerar
de peticion, cuyo tramite se ordend el

'THCLTZENTES.

ay los anexos se extrae que el Juzgadc
Huila, én sentencia de fecha 30 de
ECLARAR la configuracion del act
to del silencio administrativo negativ:
‘e reliquidacion pensional elevada ant:
2 20014, con el que se tiene por negadc
™ de 2018, la accionante radicd en la
COLPENSIONES -, solicitud d«
u= expidiera la resolucion por medio de
pensionados., la mesada pensional

YVHITICS
1§ L

ereeho fundamental de peticion y se
1 da. respuesta de fondo a la solicitud
de 105 términos sefalados.

Lmieisto de sentencia de fecha 05 de
dicacion 2018 _77861235.
le juiio de 2018 BZ2018_7786135

dania de la accionante.
:» profesional del apoderado.

d: *ensiones - COLPENSIONES-.

No. 84878 recibido el
v s de la demanda y sus anexos,
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para que en el término perentorio d¢ veintfeuatro (24) horas siguientes
recibo de la comunicecién correspon Licnie, rindizra el respectivo informe:
atendiendo a lo previsto en los Artict os 19 y 20 del Decreto 2591 de 1991,
habiendo guardado absoluto silenci: -ch:e el requerimiento, hasta este
momento.

III. ©ONS DERACIONES.

La puesta en vigencia de la Constiucion de 1991, hizo que Colombia
adquiriera la condicién de Estado So -ial de Derecho (Art. 1° C.N.), siendo
asi como en desarrollo de los fines ¢! mismo y con miras a garantizar la
efectividad de los derechos fundame: “.es, se consagro la accién de tutela
(Art. 86 C.N.), permitiendo que cualq. er persona cue se considere afectada
en ellos por accién o por omisién « = le. autoridades publicas o de los

particulares-en los eventos precisad s porila ley, pueda reclamar ante el -

Juez su proteccién inmediata a treves..del proccchmlcnto preferente y

sumario que contiene el ejercicio de I+ accion, swmpre y cuando carezca de

otro medio para procurar su amnam &

Problema Juridico.

» ¢Vulnera la ADMINISTR.ADOb = COJLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENBSIONES-, el derechio  ihdaniental de peticién de ALBA LUZ
GUTIERREZ DE LOZANO al no dar respuesta a la solicitud de
cumphrmcnto de sentenc’:

Para resolver el problema jucidicc :lantsado” el Juzgado,ﬂ xeahza las _
siguientes precisiones jurisprudenciz., s v legales, asi: ==————<== g T
En relacion con el derecho fundamen :! de peticién, establece el articulo 23

de la Constitucion Politica de Coloml

“Toda persona tiene derecho a | eseniar peticiones respetuosas a
las autoridacdes por motivos de irterés general o particular y a
obtener 'pronta resolucién. El i=qislador podra reglamentar su
ejercicio ante organizaciones privadas para garantizar los derechos

)

ﬁmdamentales
El derecho de peticién, 311p0m= e pronta resolucion, las dilaciones
indebidas en la tramitacién y r2spucst de una solicitud, constituye una
vulneracion de este derecho ya (ue sir 7 posibilidad de exigir una respuesta
rapida y oportuna careceria de efecti. d: Ld €n consecuencia es susceptible
de ser amparado a través del mecanis ¢ de (1 itela, consagrado en el articulo

23 de la Carta Magna.

"

En efecto, a partir del analisis ¢ ~contenido ‘del articulo 23 de la

Constitucion Politica la Corte Constit cional ha fijado las reglas que deben *
tener en cuenta todos los opcrador s iusidicos al aplicar esta garantia

fundamental, sobre este particular ‘a sentencia T-1160A de 2001! se

senalo:

! M.P. Manuel José Cepeda Espinosa.

—
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“...la Corte Constitu:r:iwu(
derecho de peticién, tal
Jjurisprudencia?:

-
“a) El derecho de peticion &
efectividad de los mecani:
Ademads, porque imnediaril
constitucionales, como los
participacién politica 1 « la |

“b) El nuicleo esencial del de:
: ' pronta y oportuna de In
. posibilidad de dirigirse «
reserva para st el sentido de

“c) La respuesta debe cump!:
, 2. Debe resolverse de fordo, !

/ con lo solicitado 3. Ser puesi
' se cumple con estos requis
derecho constitucional fiinde

\v\ “d) Por lo anterior, la respues

ni tampoco se concreta siem;
‘ \ Y “e) Este derecho, por regla g
' \ esto es, a quienes ejercern aul

a las organizaciones privadc

“f) La Corte ha consideraic
< formula ante particulares, e
Cuando el particular presto

funciones de autoridad. El ¢
= -+ ~—se dirigiera contra la adm
peticién se constituye er un
derecho fundamental, pueci-

Pero, si la tutela se dirige ¢
autoridad, este serc un der
Legislador lo reglamente.

“g) En relacién con la oporti

+~ término que tiene la admui

formuladas, por regla gers
4 Contencioso Administrativo ¢
ser posible, antes de que se
ante la imposibilidad de ¢
autoridad o el particular de
término en el cual s2 recaliz:
criterio de razonabilidad ciel

2 Sentencia T-377 de 2000, M.F. Dr. Alzjand:

B —

(CIONES E CONOCIMIENTONEIVA HUILA

.
s =

.
]

(o lan reglas basicas que rigen el
omo han sido precisados en su

.'.-.p-':""t
‘ndamental y determinante para la
s de la democracia participativa.
1 se  yarantizan otros derechos
erechos a la informacién, a la
‘ad de expresion.
10, de. peticion reside en la resolucion
:shon, ~ pues de “nada serviria la
nilondad st ésta no resuelve o se
decidido.

con estos requisitos: 1. Oportunidad
ra, precisa y de manera congruente
L conocimiento del peticionario. Si no
se wmcecurre en una vulneracién del
~ntai de peticion.,

w implica aceptacion de lo solicitado
21l una respuesta escrita.

ral, se aplica a entidades estatales,
dad. Pero, la Constitucién lo extendié
vando la ley asi lo determine.

¢ cuando el derecho de peticion se
cesaric separar tres situaciones: 1.

servicio publico o cuando realiza
echo de peticion opera igual como si
wi=aewdrti. 2. Cuando el derecho de

< ltv para obtener la efectividad de otro

protegerse de manera inmediata. 3.
ra particulares gue no actian como
) jundamental solamente cuando el

lad de la respuesta, esto es, con el
s racién para resolver las peticiones
Se acude al articulo 6 del Cédigo
senala 15 dias para resolver, De no
mpla con el término alli dispuesto y
una respuesta’en dicho lapso, la
ra explicar los maotivos y senalar el
la contestacién. Para este efecto, el
mmno sera determinante, puesto que

Adinez aiballero.
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deberd tenerse en cuenta e! grar
la solicitud. Cabe anotar g1z la «
las decisiones de Ios jueccs de
dentro del término de 15 dius, ¢

e dificultad o la complejidad de
orte Constitucional ha confirmado
nsioncia que ordenan responder
cuvo le no hacerlo, la respuesta

X

sera ordenada por el juez, dentre
siguientes.

dle ius cuarenta y ocho (48) horas

“h) La figura del silencio ad:ninis ' 1tive 110 libera a la administracion
de la obligacién de rzsolver oport:. (amente la p=ticién, pues su objeto
es distinto. El silencio admiristra e = la prueba incontrovertible de

que se ha violado el dereck.o de ; 11 .

1) El derecho de peticién tambiér
por ser ésta una expresion mas d
23 de la Carta. Sentencias 729

- iizable en la via gubernativa, L
«recho consagrado en el articulo
307 y T-457 de 1994.73

En la sentencia T-1006 de
jurisprudenciales mas:

20 la  Corte adicioné dosiureglas

“j) La falta de competencia cie ia
exonera.del deber de resporidizr”

ilidel ante gquien se plantea no la

“k) Ante la presentacion de: vna

wticion, la #ntidad publica debe
notificar su respuesta al intzresa:c u,’a; Mo —o S I3 S

N

= —— e e - -
) _———— =

. ~

de 2015, vigente a partir del 30 de

e b L8 = v

Por su parte el articulo 14 de la Ley 1 5°
junio de 2015 establece: ;

“Articulo 14. Términos para res:
peticiones. Salvo norma lzgal
disciplinaria, toda peticién debe
(15) dias siguientes a su recepci

(-..) Paragrafo. Cuanido excepcion
peticion en los plazes aqui seiic
esta circunstancia al interesaiio,
senalado en la ley expresando io:
a la vez el plazo razonable eir
no podra exceder del doble cel i

«r las distintas modalidades de
ecicl y so pena de sancién
' esolverse dentro de los quince

rente no fuere posible resolver la
wlos, la autoridad debe informar
wites del vencimiento del término
molics de la demora y sefialando
e resolvera o dara respuesta, que
ilmente previsto”,

"

. Algjandro Martinez Caballero.,
Or. Manuel José Cepeda Espinosa.
r Fabio Mordn Diaz; Sentencia T-476 de 2001,

3 Corte Canstitucional, Sentencia T-377 ce 2000
* Corte Constitucional, Sentencia T- 1006 de 200
¢ Corte Constitucional, Sentencia T-219 de 2007 |
M.P. Dr. Rodrigo Escobar Gil,

€ Corte Constitucional, Sentencia T-249 de =001 1 use Gregorio Herndndez Galindo.,

D
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!
fbel caso en concreto

Dentro de este contexto:‘constitii

examinar la situacion factica p!
encuentra que la sefiora ALGA |
solicitud de cumplimiento de sen
(folios 7 a 12), sin que a la fecha «
respuesta alguna, situacion que s
dar contestacién a la accion.

Ahora, en el presente caso se est
peticién, solicitando que sc dé
cumplimiento se sentencia; No o
para- resolver- una peticién. 1
reconocimiento, es d&  quin.
independientemente del sentido «
la misma busca la proteccion de
que la entidad no puede dejar de
pues el administrado espéra de Iz
y congruente con su solicitud.

Es necesario traer a colacion lo

Procedimiento Administrativo v de
de 2011, que en su inciso seg
cualquier persona ante las aufor
peticién consagrado en el articulo

necesario invocarlo. Mediante ¢l, e
reconocimiento de un derecho o Gu
le preste un servicio, pedir inforima
de documentos, formular consi
interponer recursos”.

De acuerdo con lo anterior, ine
administrado dé a su solicitud, si
parte de la entidad publica, se
peticién, tal como sucede ©n

-cumplimiento de sentencia, acud:

De lo anterior se infiere, .que com
LOZANO, no se le dio la respue
normas especiales y constitucion:
la misma, entonces se puede afi
peticion, lo que implica que al len
la ley y la jurisprudencia Cor
fundamental de peticion.

1

Entonces, destaquese que no obr
Soporte alguno de haberse dacdl
cumplimiento de senten«ia eleva
DE LOZANO el 05/Julio/201

vulneraciéon del Derecho'de Petu
indicado en el articulo 14 de ia

accionante las razones por las ¢

solicitud, omision que e se comi

TONES DI CONOCIMIENTONEIVA HUILA.

ial, legal v jurisprudencial se entra a
‘cada cn la demanda de tutela y se

GUTIERREZ DE LOZANO presentso,
wcia Judicial el dia 05 de julio de 2018
resentacion de la accion haya recibido
ue desvirtuada por las entidades al no

i
i

degande la vulneraciéon del derecho de
cspuesta de fondo a su solicitud de

inte, esta mas que claro que el plazo
unada “con pensiones, dilérente al
'15) dias, como ya se expuso,
ue se oriente la respuesta, puesto que
recho fundamental de Peticién, por lo
iponder la solicitud que se le presenta,
rtidades priblicas una respuesta clara

visto-en el articulo 13 del Cédigo de
Contericioso Adminisirativo- Ley 1437
0 senala: “Toda actuaciéon que inicie
cles implica el ejercicio del derecho de

de la Constitucion Politica, sin que sea

‘e otras actuaciones, se podra solicitar el
¢ resuelva una situacion juridica, que se
i, consultar, examinar y requerir copias

s, quejas, denuncias y reclamos e

pendiente de la denominaciéon que el

pre que se pretenda una actuacion por
tarda ante el ejercicio del derecho de

ite caso, la respectiva solicitud de

1 zjercieio del derecho de peticion.

. la sefniora ALBA LUZ GUTIERREZ DE
de manera pronta de que tratan las

s y hasta la fecha no se ha efectivizado
i que existe vulneracién al derecho de
de la Constitucion Politica de Colombis,

fucional, deba tutelarse su derecho

lentro del material probatorio allegado
spuesfa a la peticion de solicitud de
nor la senora ALBA LUZ GUTIERREZ
»n consecuencia, nitida resulta la
invocado, pues superado el término
1755 de 20135, tampocc se explico al

~= no se ha podido dar respuesta a su

e consu condicién vulnerable.
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Resulta entonces indiscutible ciie ¢
derecho fundamental de peticior: de
en cuanto le retarda injustificacamec

Por lo anterior, se procedera a umps

PETICION dc la sefora ALEBA LuZ
ORDENARA a la ADMINSITRADOF

COLPENSIONES, que dentro ‘del
contadas a partir de la notificacion de
no lo ha hecho, proceda a dar
congruente a la peticion de ¢
05/Julio /2018, lo cual informeara i

Notificado este fallo, en caso sue :
remision de la actuacicn a la Hes
eventual revision de que trata e' ar

En mérito de lo expuesrs, el JT: 7 %A1
CON FUNCIONES DE CONOCIMIEN
justicia en nombre de nombre de la ®
de la Ley,

RESU

PRIMERO.- TUTELAR ¢l derech fin
GUTIERREZ DE LOZANO idertif
26.449.884 de Algeciras (H), de con!
precedencia.

SEGUNDO.- En consecuencia. O
COLOMBIANA DE PENSIONES —C¢
hecho, que dentro del término imf
respuesta de fondo, clara, prec:
cumplimiento de sentencia de el
inmediatamente a este Diespaci )

1]

TERCERO.- NOTIFICADA, gs
establecido en el Art. 30 del De
sea impugnada, remitas= la aci
para la eventual revisién, de au:

MOTIFICTES:
/ :,', T""P

SOCPRRG by
/O }

/
/

o
o

w CONOCIMIENTONEIVA HUILA.

» o1ision redunda en perjuicio de’
LBA LUZ GUTIERREZ DE LOZANO.
a solucion a su inquietud.

Iv tutcla al derecho fundamental de
CUTIERREZ DE LOZANO, y se

+ TOLOMBIANA DE PENSIOENS -

improrrogable de 48 horas

' presente determinacion, que si atin

wsta de fondo, clara, precisa y

e sentencia de fecha
miente a este Despacho.

24ento

impugnado, se dispondra la
Corte Constitucional para su
del Decreto 2591 de 1991,

PLIMERC PENAL DEL CIRCUITO
~ LE NEIVA HUILA, administrando
1iblica de Colombia, y por autoridad

VLN

iioal de PETICION, de ALBA LUZ
¢ cecula “de” ciudadania No. -

“ud con ias razones esbozadas ef.

‘4% a la ADMINISTRADORA
"MUIONEE- cn caso de no haberlo
s.tie de 48 horas contadas a dar

ongrusnte a la peticion de
hilio/2018, lo cual informara

tiwcion e conformidad con lo

1991 y para el caso de que no
la “lonorable Corte Constitucional
Art, 31 ibidem.

MPLASGE

wac A R s
2 MENEYSE

O
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