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Ciudad

REFERENCIA: ACCION DE TUTELA

ACCIONANTE: DIBISAY PARRA SALGADO

ACCIONADO: LA COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL y LA
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER.

DIBISAY PARRA SALGADO, mayor de edad, domiciliada e identificada como aparece al pie
de mi correspondiente firma, respetuosamente acudo ante usted sefior(a) Juez(a), a promover
ACCION DE TUTELA, consagrada en el articulo 86 de la Constitucion Politica, reglamentada
mediante Decreto No. 2591 de 1991 y demés normas concordantes, en contra de la COMISION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC- y la UNIVERSIDAD FRANCISCO DE
PAULLA SANTANDER, en cabeza de sus representantes legales o quienes hagan veces, quienes
han vulnerado mis Derechos Fundamentales al DEBIDO PROCESO, AL PRINCIPIO DE
CONFIANZA LEGITIMA, ACCESO A 1.A CARRERA ADMINISTRATIVA vy demds
derechos fundamentales que usted sefior(a) Juez de Constitucionalidad encuentre
conculcados, derechos que se encuentran consagrados en la Constitucion Politica Colombiana y
en el Bloque de Constitucionalidad, por lo que es procedente impetrar esta accion para que no se
continiien vulnerando mis derechos fundamentales dentro del Proceso de Seleccion 437 de 2017
Valle del Cauca, entidad territorial Jamundi, puesto que los mismos estan siendo desconocidos a
causa de los siguiente:

HECHOS

1. Actualmente desempefio el empleo Técnico Administrativo Grado 2, en PROVISIONALIDAD en la
Alcaldia de Jamundi, laborando desde el 27 de diciembre de 2011.

2. En desarrollo de las funciones y atribuciones constitucionales y legales de administracion y
la vigencia 2017, la etapa de planeamiento del concurso piblico de méritos para proveer los
empleos en vacancia definitiva del Departamento del Valle del Cauca.

3. Es preciso decir que me presenté al concurso de mérito para el mismo cargo que he venido
desempefiandome por varios afios.

4. [Eldia 8 de septiembre de 2019, presenté las pruebas de la Convocatoria 437 de 2017, entidad
territorial Jamundi, de la Comisién Nacional del Servicio Civil, para el cargo de Técnico
Administrativo grado 02 con OPEC 20505.

3. El resultado de las pruebas lo publicaron el dia 24 de octubre de 2019, en el cual obtuve los
siguientes puntajes:

Competencias Basicas =93.75.
Competencias Comportamentales = 47.36
Competencias Funcionales = 75.00

Que el nimero de preguntas segun la Guia de Orientacion al Aspirante Pruebas (Basicas de la
pregunta 1 a la 30, Funcionales de la 31 a la 88 y Comportamentales de 1a 89 ala 128)! son:

Hile:///C:/Users/ Andr % C3%A9s % 20F elipe % 20Gare % C3 % ADa/Downloads/ GUIADEORIENTACIONALASPIRANT
E%20(2).pdf descargada de la Pagina de la CNSC.
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- TIPO DE PRUEBA
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Que se segin mi puntaje obtenido pude continuar con el concurso.

6. Que el puntaje obtenido en la valoracion de antecedes fue del 56.00, sin embargo
considero que en la publicacién de valoraciéon de antecedentes no se evalud toda la
documentacion adjuntada durante la primera etapa del concurso, considero que se debe
reevaluar la informacion aportada de acuerdo a la siguiente observacion.

Observacion: Puntuacion 0.00 asignada para la valoracion de antecedentes en la categoria
denominada Educacion Formal (Técnico).

7. En relacion con esta puntacion asignada debo manifestar NO ESTAR DE ACUERDO,
ya que en revision realizada al documento denominado REPORTE DE INSCRIPCION
N°® 148295700 con fecha de inscripcion de 04 de Septiembre de 2018 se observa en el
quinceavo registro el documento denominado “Fundacion Universitaria Catolica
LUMEN?” el cual corresponde a un titulo de pregrado en ADMINISTRACION DE
EMPRESAS que cargue en el momento de mi inscripcion.

8. En los requisitos minimos solicitados en la OPEC Técnico administrativo grado: 2
codigo: 367 nGmero opec: 20505 para la cual concurse establece el requerimiento de
Titulo de Técnico o Tecndlogo en Administracion, o cinco (05) semestres de educacion
superior en Ingenicria Ciencias Humanas, Sociales o Derecho. CONOCIMIENTOS
ESPECIFICOS DEL CARGO: Normatividad del sector educativo, Constitucion Politica
de Colombia, Estadistica, Norma NTCGP 1000 /2004, Manejo del SIMAT.

Manifestdé que de acuerdo al requisito minimo y con el titulo aportado en administracion
de empresas cumplo con los cinco (05) semestres de educacion superior y declaro mii
inconformidad por la no ponderacion de los cuatro (04) semestres restantes cursados para
la obtencion de mi titulo de administracion de Empresas.

9. Es asi, que presente reclamacion en el término que se establecia para ello, sin embargo,
mediante escrito de fecha 18 de diciembre de 2019 se me informo que no se aceptaba
positivamente mi reclamacion, al considerar que el titulo de pregrado en
ADMINISTRACION DE EMPRESAS NO debia ser teniendo en cuenta por no tener
relacion alguna con los funciones del cargo.

10. Sin embargo, en la revision realizada resultados detallados de la prueba valoracion de
antecedentes en el registro denominado “ADMINISTRACION DE EMPRESAS”,
Estado “No Valido”; Observacion “Titulo, no es vilido debido a que no estd relacionado
con las funciones del empleo ofertado, de acuerdo con lo establecido en el articulo 40
del Acuerdo de la convocatoria.”

En la observacion manifestada para la no validacion de este documento no existe un argumento
normativo, técnico o administrativo sustentado que permita establecer la no validacion del
mismo, solo se genera una observacion de caracter subjetivo y que considero violatorio a
derechos fundamentales como el debido procesos consagrado en el articulo 29, el derecho a la
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igualdad consagrado en el articulo 13 de la constitucion politica de Colombia, ademas que se
viola el derecho constitucional que tengo a acceder a cargos publicos.

11. En el manual de funciones del cargo para el cual me encuentro concursando, se describe
el siguiente propdsito y funciones:

Propésito
Soportar técnicamente y complementar la ejecucion de las actividades relacionadas con la gestion,
seguimiento y auditoria de matricula, teniendo en cuenta los pardmetros legales y técnicos
establecidos en el macro proceso de gestion de cobertura del servicio educativo. Prestar apoyo
operativo y asistencial para la recopilacion de la informacion generada del desarrollo de las
actividades relacionadas con cobertura en la secretaria de educacion.

Funciones
FUNCIONES GENERALES DEL CARGO

1. Apoyar técnica y operativamente el desarrollo de los procedimientos y actividades relacionadas
con la gestion y auditoria de matricula.

2. Apoyar operativamente y complementar el desarrollo de las actividades asociadas con la
gestion de cobertura del servicio educativo y el analisis de la informacion relacionada con acceso
y permanencia.

3. Apoyar operativamente y complementar el desarrollo de las actividades asociadas con la
administracion de documentos (archivo de gestion - archivo central - archivo histérico - control
de documentos y datos). '

FUNCIONES ESPECIFICAS RELACIONADAS CON CADA UNO DE LOS PROCESOS
EN LOS QUE PARTICIPA EL CARGO

PROCESO 01. Establecer las directrices, criterios, procedimientos y cronograma para la
organizacion y Gestion de Cobertura del Servicio Educativo 1. Publicar y entregar los
comunicados de las estrategias de cobertura definidas para el servicio educativo, teniendo en
cuenta los lineamientos generales para la organizacion de la gestion de matricula oficial. 2.
Apoyar el desarrollo de las capacitaciones sobre lineamientos y directrices de la gestion de
matricula, suministrando a los asistentes el material disefiado como guia o soporte de la
capacitacion. 3. Apoyar la aplicacion de la evaluacion de entendimiento realizada para evaluar el
grado de comprension de los temas relacionados con las directrices y los lineamientos de la
gestion de cobertura. Dicha evaluacion, debe ser aplicada a los asistentes y ausentes (invitados
no presentes). 4. Convocar y capacitar en el sistema de informacion de matricula, teniendo en
cuenta los parametros técnicos de la herramienta tecnolégica.

PROCESO C02. PROYECTAR CUPOS 5. Solicitar, recibir y consolidar los reportes de
proyeccion de cupos realizados por los establecimientos educativos.

PROCESO C03. SOLICITAR, RESERVAR Y ASIGNAR CUPOS OFICIALES 6. Registrar
en la herramienta tecnoldgica de matricula (cuando aplique), la informacién correspondiente a
los alumnos reportados por las entidades de Bienestar Social o Familiar que requieren cupo en
los EE. Lo anterior, teniendo en cuenta los parametros técnicos y de operacion de la herramienta
tecnoldgica. 7. Enviar a cada EE los Formularios diligenciados para continuidad de jardin de los
nifios provenientes de Bienestar social o familiar, teniendo en cuenta los pardmetros de tiempo
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definidos en el cronograma de matricula. 8. Suministrar al acudiente o responsable y a las
entidades de Bienestar Social o Familiar, la informacion sobre el Establecimiento Educativo que
fue asignado para la atencion del nifio, teniendo en cuenta los parametros de tiempo definidos en
el cronograma de matricula.

PROCESO E01. GESTIONAR SOLICITUDES Y CORRESPONDENCIA 9. Recibir las
solicitudes y la correspondencia de la dependencia encargada para elio o de las areas de la
Secretaria cuando se trata de correspondencia interna, distribuir para su tramite o respuesta, hacer
seguimiento para su respuesta en los tiempos establecidos, recopilar las respuestas y enviar a la
dependencia encargada de la distribucion para su respectivo envio al destinatario.

PROCESO NO02. ADMINISTRACION DE DOCUMENTOS 10. Archivar registros
generados en el proceso para garantizar el control de los documentos y dar cumplimiento a lo
establecido en la tabla de retenciéon documental. 11. Realizar la transferencia secundaria de los
documentos, después de haber cumplido el tiempo de retencion, con el fin de dar cumplimiento
a lo establecido en la tabla de retencion documental. Las demas funciones asignadas por la
autoridad competente de acuerdo con el nivel, la naturaleza y el area de desempefio del cargo.

12. Por las razones antes expuestas solicito efectuar revision y modificacion en el resultado
final de la etapa de valoracion de antecedentes en la categoria denominada Educacion
Formal (Técnico). Referente a la puntuacion que se le debe otorgar por la no ponderacion
de los cuatro (04) semestres restantes cursados para la obtencion de mi titulo de
administracion de Empresas, y asi aumentar el puntaje a 20 puntos. De acuerdo al articulo
40 CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR LA EDUCACION EN LA
PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES del Acuerdo No CNSC
20181000003666 del 11 de Noviembre de 2018 “ Por ¢l cual se compilan los Acuerdos
No 2017100000446 del 28 de noviembre de 2017, 20181000001256 del 15 de junio de
2018 y 2018000002386 del 12 de julio de 2018 que regulan las reglas del Concurso abierto
de méritos para proveer definitivamente los empleos vacantes pertenecientes al sistema
general de carrera administrativa de la planta de personal de la Alcaldia de Jamundi
“Proceso de Seleccion No 437 de 2017 — Valle del Cauca”

13. Efectuado lo consignado en el disefio curricular de mi titulo “ADMINISTRACION DE
EMPRESAS” de la Fundacion Universitaria Catélica LUMEN. EI area de
aplicacion de los conocimientos de mi titulo académico enriquece mi labor formativa
de manera tal que conecta y articula los saberes de los distintos sectores de
aprendizaje y dota de sentido a los aprendizajes disciplinares, estableciéndose
conexiones entre lo instructivo y lo formativo.

El programa de Administracion de Empresas por ciclos propedéuticos es entendido como
un conjunto de herramientas de formacion y aprendizaje que permiten al estudiante el
desarrollo de competencias relacionadas con el conocimiento, su uso y aplicacion practica
en contextos laborales; asi como el desarrollo de actitudes, responsabilidades, y valores.

Perfil del Egresado:

o Crear, reorganizar y dirigir empresas. Modificar y mejorar ideas de negocio empresarial
ya establecidas.
» Participar en las organizaciones desde las diferentes dareas
o Gerente de Talento Humano
o Director Financiero
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Director de Planeacion
Director de Proyectos
Gerente General

o Gerente de Mercadeo
« Como asesor en desarrollo de procesos administrativos, donde podra:

o Realizar diagndsticos empresariales relacionados con finanzas, mercadeo,
operaciones y administracion; promover la ejecuciéon de proyectos de impacto
social en las comunidades; facilitar, establecer, desarrollar y proyectar decisiones
a la gerencia en la inclusién de nuevos mercados, en procesos administrativos.

¢ O ©

Del cual se evidencia al hacer un comparativo entre los resultados de aprendizaje, los
conocimientos adquiridos en el desarrollo de mi formacion educativa y las funciones del
cargo con lo que pude concluir que tengo las capacidades y herramientas necesarias para
desempefiar con excelencia el cargo.

14. De acuerdo con las funciones descritas para el cargo y los conocimientos y habilidades
desarrolladas en la carrera de ADMINISTRACION DE EMPRESAS, se pueden
determinar analogias y relaciones entre la formacion y las funciones del cargo.

Se hace necesario mencionar, que ya llevo un largo periodo de tiempo ejerciendo dicho cargo, y
como conocedora de los procesos y subprocesos del mismo, me permito sefialar las similitudes
entre las funciones del cargo y los conocimientos adquiridos segn el curriculo de mi carrera de
Administracién de Empresas cursada.

Por las razones antes expuestas considero que se vulnero mis derechos al no efectuar una revision
detallada a mi reclamacién, con el fin de modificar en el resultado final de la etapa de valoracion
de antecedentes en la categoria denominada Educacién Formal otorgandome los 30 puntos que
se establecen en la guia de orientacion al aspirante- Prueba de valoracién de antecedentes
referente a la puntuacion que se le debe asignar al Titulo denominado “ADMINISTRACION
DE EMPRESAS”.

15. Es preciso indicar que el desconocimiento de mi titulo d¢ ADMINISTRACION DE

EMPRESAS, me afecta mis derechos al acceso del cargo publico y al debido proceso,
toda vez que solo hay una plaza ofertandose para el cargo que concursé, y el no tenerlo en
cuenta, hizo variar mi puntuacion asignada para la valoracion de antecedentes en la
categorfa denominada Educacién Formal, quedando en el puesto tercero (03),
aceptandome mi titulo tendria 30 puntos mas adicional a los 19 de la valoracién de
antecedentes, pasaria a estar en el primer puesto en la lista de elegibles.

PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos relacionados, se solicita al sefior Juez de Tutela disponer y ordenar
a la parte accionada y a favor mio, lo siguiente:

PRIMERA: Que se tutelen mis derechos fundamentales al DEBIDOQ PROCESO, AL
PRINCIPIO DE _CONFIANZA LEGITIMA, ACCESO A IA CARRERA
ADMINISTRATIVA y demés derechos fundamentales que usted seiior(a) Juez de
Constitucionalidad encuentre conculeados, vulnerados por la COMISION NACIONAL DEL
SERVICIO CIVIL - CNSC- y la UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA
SANTANDER.
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SEGUNDO: Que se ordene a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL - CNSC-
y la UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER para que en el término de 48
horas incluir mi titulo de ADMINISTRACION DE EMPRESAS, toda vez que realizando un
comparativo entre los resultados de aprendizaje, los conocimientos adquiridos en el desarrollo de
mi formacion educativa y las funciones del cargo, se puede concluir que tengo las capacidades
y herramientas necesarias para desempeiar con excelencia el cargo, y el titulo si es valido
debido a que los resultados de aprendizaje y los conocimientos adquiridos a través del
mismo, con la formacién, son trasversales a mi cargo.

TERCERO: Que se ordene a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL, emitir el
acto administrativo de recalificacion de la valoracion de antecedentes en la categoria denominada
Educacion Formal.

MEDIDA PROVISIONAL

1. Solicito comedidamente, se ordene a la COMISION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL -
UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER abstenerse de conformar las
listas de elegibles en la Convocatoria 437 de 2017 de la entidad territorial Jamundi, hasta
tanto se resuelva la presente accion de Tutela, en tanto se ordene incluir en la revision de la
prueba valoracion de antecedentes, mi titulo de ADMINISTRACION DE EMPRESAS.
Toda vez que el resultado de la misma accion de Tutela, puede variar en la puntuacion
asignada para la valoracion de antecedentes en la categoria denominada Educacion Formal.

FUNDAMENTOS DE DERECHO
El derecho fundamental al debido proceso administrativo

El debido proceso es un derecho constitucional fundamental, regulado en el Articulo 29
Superior, aplicable “a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas”’, en procura
de que los habitantes del territorio nacional puedan acceder a mecanismos justos, que
permitan cumplir con los fines esenciales del Estado. Esto es, que en cualquiera de sus
etapas, se debe asegurar la efectividad de las garantias que se derivan de dicho principio
constitucional.

(..)

En resumen, se puede concluir que el derecho al debido proceso administrativo: (i) es de
rango constitucional; (ii) se aplica a todas las etapas y procedimientos de la
administracion; (iii) involucra todos los principios y las garantias que conforman el
conceplo de debido proceso como lo son, el principio de legalidad, el de competencia, el
de publicidad, y los derechos de defensa, contradiccion y controversia probatoria, asi
como el derecho de impugnacion; (iv) debe responder no sélo a las garantias estrictamente
procesales, sino también a la efectividad de los principios que informan el ejercicio de la
Suncion publica, como lo son los de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad; y, (v) como regla general, las actuaciones administrativas
estdan reguladas por el Codigo Contencioso Administrativo.

()

Sin embargo, tratdndose de la revocatoria directa de los actos administrativos de cardcter
particular y concreto, el articulo 97 de la misma ley establece limites para que pueda
llevarse a cabo. La disposicion sefiala que, salvo las excepciones de ley, estos actos no
pueden ser revocados sin el consentimiento previo, escrito, y expreso del titular. A falta de
éste, la autoridad debe cuestionar su legalidad a través del respectivo medio de control,
esto es, demandando su propio acio ante la Jurisdiccion contencioso administrativa.

Y es que en una actuacion administrativa todo ciudadano tiene derecho, como minimo, a
participar activamente de la misma desde su inicio hasta su terminacion, exponiendo su posicion,
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presentando pruebas, controvirtiendo las que se aduzcan en su contra, obteniendo decisiones
fundadas y motivadas, y finalmente impugnando las desfavorables.

DERECHOS VULNERADOS O AMENAZADOS
1. La Corte Constitucional en la Sentencia T-730 de 2002, ha sostenido que:

“Cuando la confianza legitima en que un procedimiento administrativo serd adelantado y culminado de
conformidad con las reglas que lo rigen es vulnerada,_se presenta una violacion del debido proceso en la
medida en que este derecho comprende la garantia de que las decisiones adoptadas por la administracion
lo serdn de tal manera gue se respeten las reglas de_juego establecidas en el marco legal asi como las
expectativas que la propia administracion en virtud de sus actos generd en un particular que obra de buena
fe. Enefecto, la Constitucion misma dispuso que una de las reglas principales que rigen las relaciones entre
los particulares y las autoridades es la de que ambos, en sus actuaciones, ‘deberdn cefiirse a los postulados
de la buena fe’”. (Resaltado fuera del texto)

Los Derechos Constitucionales Fundamentales que considero vulnerados o amenazados son:

VIOLACION AL DERECHO AL DEBIDO PROCESO EN CONEXION CON LA BUENA FE

La Comision Nacional del Servicio Civil, ha violado el del derecho al debido proceso en conexion con la
buena fe, por las acciones y omisiones ya enunciadas en precedencia; Al respecto ha determinado la Corte
Constitucional en Sentencia T-090 de 2013:

“El concurso piiblico es el mecanismo establecido por la Constitucion para que en el marco de una
actuacién imparcial y objetiva, se tenga en cuenta el mérito como criterio determinante para
proveer los distintos cargos en el sector publico, a fin de que se evalien las capacidades, la
preparacion y las aptitudes generales y especificas de los distintos aspirantes a un cargo, para de
esta manera escoger entre ellos al que mejor pueda desemperiarlo, dejando de lado cualquier
aspecto de orden subjetivo. Ahora bien, el concurso de méritos al ser un instrumento que garanliza
la seleccion fundada en la evaluacion y la determinacion de la capacidad e idoneidad del aspirante
para_desempediar_las_fimciones y_asumir_responsabilidades, se convierte_en_una_actuacion
administrativa que_debe cefiirse a los postulados del debido proceso constitucional (articulo 29
Superior). Para cumplir tal deber, la entidad encargada de administrar el concurso de méritos
elabora una resolucion de convocatoria, la cual contiene no solo los requisitos que deben rewnir los
aspirantes a los cargos para los cuales se efectiia el concurso, sino que también debe contener los
pardmetros segun los cuales la misma entidad administrativa debe somelerse para realizar las
etapas propias del concurso, asi como la evaluacion y la toma de la decision que concluye con la
elaboracion de la lista de elegibles. Hacer caso omiso a las normas que ella misma, como ente
administrador expida, o sustraerse al cumplimiento de éstas, atenta contra el principio de legalidad
al cual debe encontrarse siempre sometida la administracion, asi como también contra los derechos
de los aspirantes que se vean afectados con tal situacion. (Resaltado fuera del texto)

Asimismo lo ha referido en Sentencia SU 446 de 2011:

“ 3.4 La_convocatoria_es, entonces, “la norma reguladora de todo concurso y obliga
tanto_a_la_administracién, como _a las entidades contratadas para la realizacion del
concurso y a los participantes”, y como tal impone las reglas de obligatoria observancia
para todos. En ella la administracion impone los pardmetros que guiardn el proceso y
los_participantes, en_ejercicio_del principio de la buena fe y la confianza legitima,
esperan su_observancia y cumplimiento. La Corte Constitucional, sobre este particular,
ha considerado que el Estado debe respetar y observar todas y cada una de las reglas y
condiciones que se imponen en las convocatorias, porque su desconocimiento se
convertiria en wuna trasgresion de principios axiales de nuestro ordenamiento
constitucional, entre otros, la transparencia, la publicidad, la imparcialidad, asi como el
respeto por las legitimas expectativas de los concursantes. I'n consecuencia, las rnormas
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de la convocatoria sirven de autovinculacion y autocontrol porque la administracion
debe “respetarlas y que su actividad, en cuanto a la seleccion de los aspirantes que
califiquen para acceder al empleo o empleos correspondientes, se encuentra previamente
regulada.” (Resaltado fuera del texto)

DERECHO A LA IGUALDAD, CONSAGRADOS EN EL ARTICULO 13 DE LA CONSTITUCION
POLITICA

La Comision Nacional del Servicio Civil estaria violando el derecho a la igualdad al Accionante, por las
acciones y omisiones ya enunciadas en precedencia; al respecto la Sentencia T-180 de la Honorable Corte
Constitucional ha referido lo siguiente:

“Para esta Corporacion, ese sistema es una manifestacién del principio de igualdad de
oportunidades contenido en los articulos 13 y 125 la Carta Politica, en tanto la seleccion
del personal para el servicio piblico debe estar orientado para: (i) garantizar un
tratamiento igualitario para todos los ciudadanos que deseen aspirar a ocupar un cargo
publico, sin distingo alguno por motivos de género, raza, condicién social, creencia
religiosa o militancia politica; y (ii) contemplar medidas positivas frente a grupos
sociales vulnerables o historicamente discriminados en términos de acceso a cargos
estatales.

Resulta vulneratorio del principio de igualdad de oportunidades cualquier practica que
discrimine a los aspirantes a un empleo publico en razén de su raza, sexo, convicciones
religiosas o politicas. Asimismo, es contrario al mencionado principio toda conducta

que -_sin_justificacion alguna - rompa el equilibrio entre los participantes de un

concurso. De igual manera, resultan inconstitucionales por desconocer el principio de
igualdad de oportunidades, aquellos concursos publicos que carezcan de medidas
efectivas para garantizar condiciones mds favorables a personas pertenecientes a ciertas
poblaciones cuyas posibilidades de acceso al empleo publico haya sido tradicionalmente
negado”.

El debido proceso es un derecho fundamental que tiene una aplicacion concreta no sélo en las
actuaciones judiciales sino también en las administrativas.

La garantia fundamental del debido proceso se aplica a toda actuacion administrativa desde la
etapa de inicio del respectivo procedimiento hasta su terminacion, y su contenido debe asegurarse
a todos los sujetos. En este sentido, la actuacion de las autoridades administrativas debe
desarrollarse bajo la observancia del principio de legalidad, marco dentro del cual pueden ejercer
sus atribuciones con la certeza de que sus actos podran producir efectos juridicos. De esta manera,
se delimita la frontera entre el ejercicio de una potestad legal y una actuacién arbitraria y
caprichosa.

Ahora bien, en los casos en los que la actuacion de las autoridades respectivas carezcan de
fundamento objetivo y sus decisiones sean el producto de una actitud arbitraria y caprichosa que
traiga como consecuencia la vulneracion de derechos fundamentales de las personas, nos
encontramos frente a lo que se ha denominado como via de hecho, y para superarla es procedente
excepcionalmente la accion de tutela. (Sentencia T-1093 de 2005)

El Articulo 25 de la Constitucion Politica, dispuso:

“Articulo 25. El trabajo es un derechg y una obligacion social y goza, en todas sus modalidades, de la
especial proteccion del Estado. Toda persona tiene derecho a un trabajo en condiciones dignas y Justas.
(Resaltado fuera del texto)

3.13 El Articulo 29 de la Constitucion Politica, dispuso:

“Articulo 29. El debido proceso se aplicard a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas. (.)"
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3.14 El Numeral 7 del Articulo 40 de la Constitucion Politica, dispuso:

“Articulo 40. Todo ciudadano tiene derecho a participar en la conformacion, ejercicio y control del poder
politico. Para hacer efectivo este derecho puede:

1. Elegir y ser elegido.

2. Tomar parte en elecciones, plebiscitos, referendos, consultas populares y otras formas de participacion
democrdtica.

3. Constituir partidos, movimientos y agrupaciones politicas sin limitacion alguna; formar parte de ellos
libremente y difundir sus ideas y programas.

4. Revocar el mandato de los elegidos en los casos y en la forma que establecen la Constitucion y la ley.

3. Tener iniciativa en las corporaciones publicas.

6. Interponer acciones publicas en defensa de la Constituciony de la ley.

7. Acceder al desemperio de funciones y cargos publicos, salvo los colombianos, por nacimienio o por
adopcién, que tengan doble nacionalidad. La ley reglamentara esta excepcion y determinard los casos a los
cuales ha de aplicarse.

Las autoridades garantizardn la adecuada y efectiva participacion de la mujer en los niveles decisorios de
la Administracion Publica”. (Resaltado fuera del texto)

PRUEBAS
DOCUMENTALES:
» Fotocopia de la cédula de ciudadania
e Inscripcion al concurso de mérito.
e Lareclamacion presentada a la prueba.
e Respuestas a mi reclamacion.

TESTIMONIAL:

Solicito muy respetuosamente al despacho citarme en prueba testimonial bajo la gravedad de
juramento, con el fin de aclarar y ampliar los hechos y situaciones de la presente Accion de Tutela

impetrada.
NOTIFICACIONES

La parte Accionada Comision Nacional del Servicio Civil - CNSC podra recibir notificaciones
en la Carrera 16 No. 96 - 64, Piso 7, Bogota, D.C., Colombia.

La parte Accionada UNIVERSIDAD FRANCISCO DE PAULA SANTANDER podra recibir
notificaciones en la Avenida Gran Colombia No. 12E-96, en la ciudad de Cicuta — Norte de

Santander.

Recibo notificaciones a la Carrera 10 No. 9 - 74 del municipio de Jamundi, al email

dibisay 55¢@email.com y teléfono 3186659072. 7
Atentamente, ‘ ‘ 1\0\‘«3@~‘L ) ’
DIBISAY PARRA SALGADO

C.C. No. 1.112.463.677 de Jamundi
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Sistema de apoyo para la igualdad, el Mérito y la Oportunidad
CONSTANCIA DE INSCRIPCION

Convocatoria 437-446 de 2017
ALCALDIA DE JAMUNDI

Documento

Ne de inscripcion
Teléfonos

Correo electrénico
Discapacidades

Cedula de ciudadania N° 1112463677
148295700

3186659072
dibisay.55@gmail.com

Datos del empleo

Educacion Informal
Educacion Informal
Educacion informal
Educacion Informal
Educacion Informal
Tecnica Profesional
Educacion Informal
Educacion Informal
Educacion Informal
Educacion Informal
Educacion Informal
Educacion Informal
Educacion Informal
Bachillerato

Educacion Informal
Educacion Informal

Entidad ALCALDIA DE JAMUNDI
Cédigo 367 N° de empleo 20505
Denominacion 212 Técnico Administrativo
Nivel jerarquico Tecnico Grado 2 )
C DOCUMENTOS o )
Formacion

ICONTEC

ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION
ESCUELA DE ADMINISTRACION PUBLICA -
ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION
Centro Colombiano de Estudios Tecnicos
instituto tecnico educando a colombia
Universidad Santiago de Cali

Centro Colombiano de Estudios Tecnicos
gobermaciondel valle del cauca

ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION
ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION
ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION
ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION
institucion educativa litecom

servicio nacional de aprendizaje SENA

EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE

{ Pagina 1 de 2
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(1

Formacion

Educacion Informal ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION
Educacion Informal Centro Colombiano de Estudios Tecnicos
Educacion Informal Centro Colombiano de Estudios Tecnicos
Profesional FUNDACION UNIVERSITARIA CATOLICA LUMEN
Educacion Informal CENTRO COLOMBIANO DE ESTUDIOS
Educacion Informal EL SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE -
Educacion Informal ESCUELA SUPERIOR DE ADMINISTRACION

Experiencia laboral
Empresa Cargo Fecha ingreso Fecha terminacion
ALCALDIA MUNICIPAL TECNICO ADMINISTRATIVO 27-dic-11

Otros documentos

Resultado Pruebas ICFES
Formato Hoja de Vida de la Funcion Publica
Certificado Electoral

Lugar donde presentard las pruebas
Competencias Basicas Y Funciohales Cali - Valle del Cauca
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Jamundi, 28 de noviembre de 2019

Sefiores:

Universidad Francisco de Paula Santander
Comisién Nacional del Servicio Civil.

Referencia: Reclamacién en desarrollo de resultados de valoracién de antecedentes de la
Convocatoria No 437 de 2017 - Valle del Cauca, entidad territorial Jamund.

Cordial Saludo,

DIBISAY PARRA SALGADO, identificada con cedula de ciudadanfa numero 1.112.463.677 expedida en’
el municipio de Jamundi, participante del concurso de la referencia con el nimero de inscripcion
148295700, efectud accidn de reclamacién dentro de los términos legales establecidos en el articulo
43 de Acuerdo No CNSC 20181000003666 del 11 de Noviembre de 2018 “ Por el cual se compilan los
Acuerdos No 2017100000446 del 28 de noviembre de 2017, 20181000001256 del 15 de junio de
2018 y 2018000002386 del 12 de julio de 2018 que regulan las reglas del Concurso abierto de méritos
para proveer definitivamente los empleos vacantes pertenecientes al sistema general de carrera
administrativa de la planta de personal de Ia Alcaldia de Jamundi “Proceso de Seleccién No 437 de
2017 — Valle del Cauca”, - ‘ o

Toda vez que considero que en la publicacién de valoracién de antecedentes no se evalud toda la
documentacién adjuntada durante la primera etapa del concurso, considero que se debe reevaluar
la informacién aportada de acuerdo a la siguiente observacion.

Observacidn: Puntuacién 00.00 asugnada para la valoracién de antecedentes en la categorla
denominada Educaaén Formal (Técnlco) :

- En relacuén a esta puntacién asignada debo manifestar NO ESTAR DE ACUERDQ ya que en revisién
realizada al documento denominado REPORTE DE INSCRIPCION No. 148295700 con fecha de
inscripcion de 4 de Septiembre de 2018, se observa en el Vigésimo (20) registro el documento
denominado Profesional - FUNDACION UNIVERSITARIA CATOLICA LUMEN" el cual corresponde aun
titulo de pregrado en Admlmstramén de Empresas que cargue en el momento de mi inscripcion.

En los requisitos minimos solicitados en la OPEC Técnico administrativo grado: 2 cédigo: 367 nimero
opec: 20505 para la cual concurse establece el requerimiento de Titulo de Técnico o Tecnélogo en
Administracién, o cinco (05) semestres de educacién superior en Ingenier(a Ciencias Humanas,
Sociales o Derecho. CONOCIMIENTOS ESPECIFICOS DEL CARGO: Normatividad del sector educativo,
Constitucién Politica de Colombia, Estadistica, Norma NTCGP 1000 /2004, Manejo det SIMAT.

Manifesté que de acuerdo con el requisito minimo y con el titulo aportado en administracién de
empresas cumplo con los cinco (05) semestres de educacién superiory declaro mi inconformidad por
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la no ponderacién de los cuatro (04) semestres restantes cursados para la obtencidn de mi titulo de
administracion de Empresas.

Quiero complementar mi reclamacion afirmando que en el mismo requisito de la OPEC para Ia cual
concurse se establece una equivalencia en el sentido que se afirme el requerimiento de:
Técnico o tecndlogo o cinco (05) semestres de educacion superior

Nota: se establece que la formacién técnica profesional requiere de un periodo de formacién no
superior a 4 semestres.

Por las razones antes expuestas solicito efectuar revisién y modificacién en el resultado final de la
etapa de valoracidn de antecedentes en la categoria denominada Educacién Formal (Técmco)
Referente a la puntuacion que se le debe otorgar por la no ponderacién de los cuatro (04) semestres
restantes cursados para la obtencién de mi titulo de administracién de Empresas, y asi aumentar el
puntaje a 20 puntos. De acuerdo al articulo 40 CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR LA
EDUCACION EN LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES del Acuerdo No CNSC
20181000003666 del 11 de Noviembre de 2018 “ Por el cual se compilan los Acuerdos No
2017100000446 del 28 de noviembre de 2017, 20181000001256 del 15 de junio de 2018 y
2018000002386 del 12 de julio de 2018 que regulan las reglas del Concurso abierto de méritos para
proveer definitivamente los empleos vacantes pertenecientes al sistema general de carrera

administrativa de la planta de personal de la Alcaldfa de Jamundi “Proceso de Seleccién No 437 de
2017 - Valle del Cauca” Do

Ahora bien, a todas luces resulta ser wolatorlo a Ios artnculos 1' 2" 13 25 y 53 de la Constitucién
Politica. ' ' :

Se me estdn desconociendo los derechbs _fundamehtales a la igualdad, al trabajo vy
consecuentemente, las demds garantias y derechos de los trabajadores consagrados en el articulo 53
de nuestra Constitucién Politica, como lo son la dignidad v la igualdad de oportunidades para los
trabajadores y estabilidad en el empleo (toda vez que ocupo el cargo a proveer, en una vacaciona
definitiva, asf como los fines esenciales del Estado.

"La no valoracién de mi titulo profesional atenta contra mis derechos fundamentales, pues
desestimula la posibilidad de que un ciudadano mejore académicamente sus conocimientos.

Atentamente,

e ﬂs@@

C.C. 1.112.463.677 de Jamundi - Valle del Cauca
Correo Electrénico: dibisay,55@gmail.com
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Bogota D.C., Diciembre 18 de 2019.

Seiior(a)

DIBISAY PARRA SALGADO

Aspirante

Proceso de Seleccion 437 de 2017 Valle del Cauca

Asunto: Respuesta a Reclamacién.

En el marco del proceso de Licitacion No. CNSC — LP — 007 de 2018, la Comision
Nacional del Servicio Civil adjudicé a la Universidad Francisco de Paula Santander
el Proceso de Seleccién No. 437 de 2017 - Valle del Cauca, suscribiendo el contrato
de prestacion de servicio N° 652 de 2018 el cual en su clausula séptima
“OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA”, acapite segundo “ESPECIFICAS DEL
CONTRATISTA’, numeral noveno, establecid para la UFPS la obligacion de “Atender,
resolver y responder de fondo dentro de los términos legales las reclamaciones,
derechos de peticion, acciones judiciales y llevar a cabo las acluaciones
administrativas a que haya lugar en ejercicio de la delegacién conferida con la
suscripcion del contrato, durante foda la vigencia del mismo y con ocasion de la
aplicacién de las pruebas y de sus resultados”

En virtud de lo anterior, la Universidad Francisco de Paula Santander, procede a dar
respuesta de fondo a la reclamacién presentada por usted respecto de la prueba de
Valoracion de Antecedentes, en los siguientes términos:

ANTECEDENTES

El articulo 43° del Acuerdo que rige el Proceso de Seleccion, establece:

“RECLAMACIONES. Las reclamaciones que se presenten frente a los resulfados de la
prueba de Valoracion de Antecedentes se recibirén y se decidiran por la universidad o
institucion de educacion superior contratada por la CNSC, a través de su pagina web y de
la pagina de la Comision www.cnsc.qov.co y/o enlace: SIMO.

El plazo para realizar las reclamaciones es de cinco (5) dias habiles contados a partir del
dia siguiente a la publicacion de los resultados, en los términos del articulo 13 del Decrefo
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Ley 760 de 2005. La CNSC a través de la Universidad o Institucién de Educacién Superior
contratada sera responsable de resolver las reclamaciones y de comunicarlas al (la)
pelicionario(a).

Para atender las reclamaciones, la universidad o institucion de educacion superior
contratada, podré utilizar la respuesta conjunta, tnica y masiva, de conformidad con la
Sentencia T- 466 de 2004 proferida por la Honorable Corte Constitucional y lo previsto por
el articulo 22 del Cédigo de procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015. Contra la decision con la que se
resuelven las reclamaciones no procede ningtin recurso.”

En atencién a lo anterior, publicados los resultados preliminares de las pruebas de
valoracién de antecedentes, se dio apertura a la etapa de reclamaciones desde el
25 de noviembre y hasta el 29 de noviembre de 2019, en donde Usted presentd
reclamacion en los siguientes términos:

“Reclamacion en desarrollo de resultados de valoracion de antecedentes de la convocatoria
437 DE 2017 - Valle del Cauca, Entidad territorial Jamundi.” (Sic)

CASO CONCRETO

Una vez analizado lo expuesto en su escrito, se procede a realizar las siguientes
precisiones, con la finalidad de resolver las inquietudes manifiestas en su
reclamacion:

Conforme a lo dispuesto por el articulo No. 37 de los Acuerdos reguladores del
presente proceso de seleccién, la prueba de Valoracion de Antecedentes es un
instrumento de seleccion, que evalia el mérito, mediante el analisis de la historia
académica y laboral del aspirante en relacion con el empleo para el cual concursa.
Esta prueba tendra caracter clasificatorio y tiene por objeto la valoracion de la
formacion y de la experiencia acreditada por el aspirante, adicional a los requisitos
minimos exigidos para el empleo a proveer.

Asi las cosas, usted se inscribi6 al empleo identificado con el codigo OPEC No.
20505, denominado Técnico Administrativo, el cual establece los siguientes
requisitos:

16
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» Datos del empleo

Técnico administrativo

© nivel: tecnice €3 denominacion: téenico administrative €3 grade: 2 B cédiga: 257 B numero opec: 29505 [ asignacisn salarlal:
2722011

&= VALLE DEL CAUCA - ALCALDIA DE JAMUNDI ¥ Clerre de inscripciones: undefined

L fdmars de vacantes: 1

> Propésito y funciones del empleo:
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Funciones

» FUNCIOMES GEMERALES DEL CARGO
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» Requisitos del empleo:

Requisitos

a Estudio: Titulo de Técnico o Tecndlogo en Admiristrazion, o dnzo {05 senestres de ecuczcid superier en Ingenier(a Clencias Humarss, Socales o Detechn,
CONGLIMIENTOS ESPECIFICOS DEL TARGO: Natrvatividad del sactor educativo, Conslitucicn Foltica de Colamba, Fstadisica Morma NICGR 1000 /20G¢, Mansio

el SIMAT,

8 Experiencia: Seis messs ce experiencia lahore! refacionada,

Ahora bien, la puntacién de los factores de la prueba de valoracion de antecedentes
se fundamenta en lo dispuesto en el articulo 39° de los Acuerdos reguladores del
Proceso de Seleccion 437 de 2017 — Valle del Cauca, que reza:
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“PUNTUACION DE LOS FACTORES DE LA PRUEBA DE VALORACION DE
ANTECEDENTES. El valor maximo de cada factor seré el establecido para cada uno,
para lo cual se tendrd en cuenta la siguiente distribucién de puntajes parciales

maximos:

Ponderacion de los factores de la prusha de valoracion de Antecedentes.
Factorss Experiencla Educaclén
Educacién
para ef
Nivel ?"ggggﬁz Experiencia § Experigncia | Experlancia | Educaclon | Trabajoy | Educacién | Total
Relacionada Protesional | Relacionada| Laborat Formal ef Informal
Desarrollo
Humano
Profesional 25 15 N.A, NA. 40 10 10 100
Técnico
At NA NA. 40 10 30 10 10 100

”

Con la finalidad de aclarar las inquietudes presentadas por el aspirante, se precisa
lo siguiente:

EDUCACION

El numeral primero del articulo 40 de los Acuerdos reguladores del Proceso de
Seleccion, establece:

“CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR EN EL FACTOR EDUCACION EN
LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES. Para la evaluacion de la
formacion académica se tendran en cuenta los criterios y puntajes relacionados a
continuacién respecto de los titulos adicionales al requisito minimo exigido en la
OPEC, los cuales son acumulables hasta el maximo definido en el articulo 39° del
presente Acuerdo para cada factor, siempre y cuando se encuentren relacionados
con las funciones del empleo.

1. Educacién Formal: en la siguiente tabla se describe la puntuacion que puede
oblener un aspiranie con la presentacién de Educacion Formal que exceda el
requisito minimo y que se encuentre debidamente acreditada: {...)

b. Empleos de los niveles Técnico y Asistencial: (...)

Titulo Profesional | Especializacion Tecnélogo Espeocializacion | Técnico | Bachitler

Nivel Tetnologica Técenico
, No se
Técnico 10 20 a0 20 20 puntia
o ORI R L T
Asistencial | puntda ! No se puntua 0 20 30 puntia

| i {

()"
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De otra parte, el numeral segundo del articulo 40 ibidem, establece en relacion
con el item de Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano, lo siguiente:

“2. Educacion Para el Trabajo y Desarrollo Humano: La Educacién para el
Trabajo y Desarrollo Humano se calificara teniendo en cuenta el numero fotal de
Programas certificados y relacionados con las funciones del empleo, de Ila siguiente
manera:

Numero de Programas Certificados | Puntaje
50mas 10
— A ;
o — . e

Asi mismo, el numeral tercero del articulo 40 de los Acuerdos reguladores del
presente Proceso de Seleccion establece en el item de Educacion Informal, los
siguientes criterios:

“3. Educacion Informal: La Educacion Informal, se calificara teniendo en cuenia el
numero fotal de horas certificadas de cursos relacionados con las funciones del
empleo, de la siguiente manera:

"Entre 120 y 159 horas

8

Entre 80 y 119 horas 6
Entre 40 y 79 horas ' 4
Hasta 39 horas 2

PARAGRAFO. Los eventos de formacion en los que la certificacion no establezca
intensidad horaria, no se puntuaran.

En la educacion informal se puntuaran los eventos de formacién relacionados con las
funciones del respectivo empleo y no se tendran en cuenta los cursos de induccion,
ni los cursos de ingreso y/o promocién que se dicten con acasién de los procesos de
seleccian de la entidad.

!0
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Ahora bien, con la finalidad de acreditar requisito de estudio y atendiendo a su
reclamacion, se evidencia que usted aport6 los siguientes documentos:

- Formacioéon

Tipo de
Folio Educacién Institucién Titulo Observaciones
. Fundacion . .. * Documento valido en la
1 R:?r?i:f"(t)o Universitaria Catolica %’:&%St::gg’g prueba de Valoracion de
LUMEN GENTIUM P Antecedentes

Conforme a io anterior, una vez analizados los argumentos esgrimidos por usted
en su escrito de reclamacién respecto del item de formacion, se precisa lo siguiente:

Respecto al documento # 1, mencionado en el cuadro anterior, el titulo no es objeto
de puntuacion en la prueba de Valoracion de Antecedentes, toda vez que dicho folio
fue validado para el cumplimiento del requisito minimo exigido en la OPEC del
empleo al cual se postuld, siendo este aspecto regulado claramente por el Articulo
40° del Acuerdo que rige el Proceso de Seleccion No. 437 de 2017 — Valle del
Cauca, en el cual se indica lo siguiente:

“ARTICULO 38°. FACTORES DE MERITO PARA LA VALORACION DE
ANTECEDENTES. Los factores de mérito para la prueba de Valoracién de
Antecedentes, seran: educacion y experiencia. La puntuacion de los factores que

componen la prueba _de Valoracién de Antecedentes, se realizard sobre las
condiciones de los aspirantes, gue excedan los requisitos minimos previstos

para el empleo. (...)” (Subrayas y negritas de la entidad)

Asimismo, el Articulo 42° ibidem, establece lo siguiente:

“CRITERIOS VALORATIVOS PARA PUNTUAR LA EDUCACION EN LA PRUEBA
DE VALORACON DE ANTECEDENTES. Para la evaluacion de la formacién
academica se tendran en cuenta los criterios y puntajes relacionados a continuacion

respecto de los tftulos adicionales al requisito minimo exigido en la OPEC (...).

(Enfasis fuera de texto)

Por lo expuesto anteriormente, se entiende que la certificacion de educacion que
fue utilizada para la acreditacion de los requisitos minimos exigidos por la respectiva
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OPEC (como es el presente caso), no puede ser puntuadas en la etapa de
Valoracion de Antecedentes.

Adicional a lo anterior se debe sefialar con relacién al mismo titulo y su solicitud de
que le sean puntuados en la prueba de valoracién de antecedentes los semestres
restantes a los utilizados para el cumplimiento del requisito minimo, la UFPS se
permite informar que no es de recibo su solicitud a razén de que el acuerdo que
regula el presente proceso de seleccion, no establece puntuacion alguna en esta
prueba de valoracién de antecedentes por semestres cursados en algin tipo de
formacion.

Por lo anteriormente expuesto, se tiene que no existe en su reclamacién argumento
valido alguno que conlleve a cambios en las puntuaciones otorgadas a los
certificados aportados de su parte dentro de la prueba de Valoracion de
Antecedentes.

RESULTADOS DE LA PRUEBA DE VALORACION DE ANTECEDENTES

Educacién Formal 0

Educacion para el Trabajo y el Desarrollo Humano 2
Educacién Informal 10

Experiencia Relacionada 40

Experiencia Laboral 4

PUNTAJE TOTAL ] se
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En virtud de lo expuesto, se tiene que no hubo modificacion alguna en la puntuacién
obtenida de su parte en la prueba de Valoracidn de antecedentes.

En los anteriores términos se emite respuesta de fondo a su reclamacién, resaitando
que tal y como lo establece el articulo 43 de los Acuerdos reguladores del Proceso
de Seleccién 437 de 2017 — Valle del Cauca; “contra Ia decisién con la que se resuelven
las reclamaciones no procede ningun recurso”.
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