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PRESENTACION

El Consejo Superior de la Judicatura y la
Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial
han emprendido acciones para garantizar el
ejercicio del control social y el derecho a la
participacion ciudadana, amparados en los
principios constitucionales y legales que
aportan a la construccion y fortalecimiento
de una democracia incluyente.

Asimismo, en el marco de la Cumbre
Iberoamericana Judicial y del trabajo
articulado con el nivel seccional, se
implementaron acciones tendientes al
fortalecimiento de los principios de
transparencia, integridad y rendicion de
cuentas, reflejados en el aumento creciente
de la participacion de la ciudadania en las
actividades de las entidades publicas.

La rendicion de cuentas se ha consolidado
como un proceso de doble via y de caracter
permanente, mediante el cual se desarrollan
espacios de didlogo y de informacion
constante a través de diferentes canales y
herramientas.

Este documento contiene el plan de trabajo
gue se desarrollard en el afio 2022 en los
niveles central y seccional del Consejo
Superior de la Judicatura y la Direccién
Ejecutiva de Administracion Judicial, y se
constituye en la herramienta de seguimiento
al cumplimiento de las actividades en
términos de tiempo, calidad e impacto frente
a la ciudadania y los grupos de valor.

OBJETIVOS
Objetivo General

Fortalecer el proceso de rendicién de cuentas
mediante el desarrollo de espacios de
didlogo, control social e informacién,
fortaleciendo la transparencia y confianza en
la administracion de justicia.

Objetivos Especificos

e Desarrollar espacios de didlogo con la
ciudadania e interesados para fortalecer el
control social y la participacion ciudadana.

e Publicarysocializar informacion oportuna,
clara y de calidad a la ciudadania,
facilitando el control social a la gestion.

e Implementar acciones para fortalecer la
cultura de rendicion de cuentas.

Metas

v’ Consolidar la cultura de rendicién de
cuentas en la Rama Judicial.

v' Fomentar vy fortalecer la participacion de
la ciudadania y los grupos de valor en los
ejercicios de rendicion de cuentas de la
Rama Judicial.

v’ Desarrollar ejercicios de rendicion de
cuentas innovadores que permitan
generar conocimiento y lecciones
aprendidas, acorde a las expectativas vy
necesidades de los grupos de valor.
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ESTADO ACTUAL DEL PROCESO DE RENDICION DE CUENTAS

Elautodiagndstico es una herramienta que permite revisar el estado actual de rendicidén de cuentas
en cada una de las etapas que se surten durante su desarrollo. En esta revisidn se tuvo en cuenta
los elementos estructurales del proceso de rendicidén de cuentas, tales como:

— Acciones implementadas de informacién, didlogo y responsabilidad.

— Cumplimiento de las etapas establecidas en el Acuerdo No. PCSJA20-11478 de 2020.
— Caracterizacion de ciudadanos y grupos de valor.

- Lenguaje claro.

—> Resultados de la evaluacién interna y externa.

Tomando como referencia los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica — DAFP, el Consejo Superior de la Judicatura obtuvo un puntaje de 83.5,
calificacién basada en las acciones adelantadas en la estrategia de rendicion de cuentas del afio
2021, es decir, en el nivel de perfeccionamiento.

0-50 Nivel Inicial
51-80 Nivel consolidacién
81-100 Nivel perfeccionamiento
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CARACTERIZACION DE CIUDADANQOS Y GRUPOS DE VALOR

Para la construccién de la estrategia de rendicion de cuentas del Consejo Superior de la Judicatura
y Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial se identificaron los grupos de valor (o de interés),
a partir de la interaccién y resultados de la gestidon del afio 2021.

Este ejercicio tiene como objetivo reconocer e identificar las caracteristicas e intereses de la
ciudadania, para focalizar las acciones de informacién y de didlogo que se desarrollardn en el afio
2022. Esto a su vez, es un insumo para identificar los mecanismos y canales de comunicacion que
se utilizaran, considerando las particularidades de los diferentes grupos identificados.

Cuadro 1. Caracterizacion de ciudadanos y grupos de valor

Objetivo de
caracterizacion

Resultados
esperados

Instituciones

Definir los canales y mecanismos para el desarrollo de la estrategia de
rendicién de cuentas del Consejo Superior de la Judicatura y la Direccion

Ejecutiva de Administracion Judicial.

v" Mejora de la percepcién frente a la gestion de las Unidades del Consejo

Superior de la Judicatura.

v" Participacién efectiva del grupo de valor en las acciones de rendicién de
cuentas programadas por el Consejo Superior de la Judicatura.

Por la naturaleza de las funciones del
CSDJ, las facultades de Derecho y de

Brindar informaciéon permanente
sobre temas de interés, privilegiando

educacién Comunicacion  Social de las . -
. ) . . . , el uso de medios electronicos para
superior universidades tienen interés en las -
- ., establecer didlogo.
actividades de la Corporacion.
Los profesionales del Derecho Fortalecer el uso de medios
requieren informacion actualizada = electrénicos para establecer
sobre gestion judicial, formacion, comunicacion vy didlogo, dada su alta
Pl g j ) , y go,

carrera judicial y gestion de la Unidad
de Registro de Abogados y Auxiliares
de la Justicia.

#JudicaturaRindeCuentas
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participacion e interés. Pueden ser
actores fundamentales en ejercicios
de didlogo sobre temas especificos.

Grupo de valor Necesidades observadas Consideraciones
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Grupo de valor Necesidades observadas Consideraciones

Aprovechar espacios y canales de
comunicacién interna para fortalecer
la cultura de rendicion de cuentas, y
establecer la importancia de su rol
dentro del proceso. Se debe
privilegiar el uso de lenguaje sencillo,
a través de mecanismos dindmicos,
para motivar su atencion.

Este grupo de valor expresa interés
en asuntos de gestidn interna,
infraestructura, carrera judicial.

Servidores
judiciales

Se evidencia especial participacion
de este grupo en la veeduria,
propuestas y analisis de avances de
los planes de la Rama Judicial,

Se debe fortalecer los medios
electrdnicos para establecer didlogo.
Los espacios académicos  se

Corporaciones y
agremiaciones

relacionadas . . consideran como escenario
o acciones para mejorar el acceso a la . .
con la justicia . alternativo para la rendicion de
justicia 'y el control a Ia
cuentas.

administracion de justicia.

El nivel de escolaridad y grupo etario
permite utilizar medios electrénicosy
espacios alternativos, generando
interés en el control social y vigilancia
de la gestion publica, enmarcado en
el ejercicio de rendicién de cuentas.

El Consejo Superior la Judicatura
Estudiantes de presta servicios que benefician a este
Derechoy grupo en particular, por lo cual su
carreras afines participacion en la gestiéon de la

Corporacion es relevante.

La ciudadania tiene interés en los
avances de las politicas que Para este grupo en particular, se
impliguen mejoras en el sistema pueden generar espacios de
Ciudadanos judicial, por la naturaleza de la rendicion de cuentas a través de
Corporacion y el impacto de su medios de comunicacion masiva
gestion en la administracién de (Programa Administrando Justicia).
justicia.
Tienen alto grado de conocimiento
Organizaciones de la estructura y misién de la
sindicales Corporacion, participan activamente
ejerciendo control sobre la gestion.

Se puede promover su participacion
en el evento central (audiencia
publica de rendicién de cuentas).

Mantienen una relacién permanente Se debe fortalecer y mejorar la
Medios de con la Rama Judicial, con interés en gestion en medios virtuales, para
comunicacion asuntos coyunturales y medidas atraer su atencién en asuntos
adoptadas. relevantes.
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TEMAS PRIORIZADOS

Con base en la gestidon del afio 2021, considerando las necesidades de informacion de los
ciudadanos y grupos de valor, se definieron 7 temas
para el desarrollo del proceso de rendicién de
cuentas:

1. Avances en la modernizacion tecnoldgica vy
transformacion digital.

. ., . .. Priorizacién

2. Modernizacién de la infraestructura judicial y Andlisis Riveics
. informacién . :

seguridad. TEg ke
3. Informacién sobre la administracion de la carrera
judicial.
4. Gest!clm JngCIa'|. Rt
5. Gestion financiera y presupuestal. (calidad de la

; . o informacio
6. Presencia de la Rama Judicial en territorio il o)
(cobertura).

7. Justicia cercana al ciudadano.

En el nivel seccional se incluyeron dos temas
adicionales: gestién de vigilancias judiciales administrativas y acciones de rendicién de cuentas
implementadas.

ACCIONES DE INFORMACION, DIALOGO Y RESPONSABILIDAD

En la estructura del proceso de rendicidén de cuentas, se incorporan tres componentes esenciales
gue se materializardn a través de actividades a ejecutar durante el afio 2022: 1) Las acciones de
informacion que tienen como fin informar sobre las decisiones y resultados del Consejo Superior
de la Judicaturay la Direccion Ejecutiva de Administraciéon Judicial y sus seccionales; 2) las acciones
de didlogo en el marco de las audiencias publicas de rendicién de cuentas que se desarrollan entre
marzo y abril de cada afio; vy, 3) las acciones de responsabilidad que tienen como fin fomentar la
cultura de rendicién de cuentas en la Rama Judicial.

#JudicaturaRindeCuentas 6
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Acciones para informar las decisiones, resultados y
avances de la gestion del Consejo Superior de la
Judicatura y seccionales.

Acciones para establecer didlogo con los ciudada-
nosy grupos de valor para explicar y justificar la ges-
tion adelantada definiendo espacios para la interac-
cion.

Acciones para generar compromisos y evaluar el
proceso de rendicion de cuentas para establecer
mejoras y capacidad de responder a la ciudadaniay
grupos de valor.

CADENA DE VALOR

Acciones de informacion, didlogo y responsabilidad

Tabla 1. Cadena de valor /Informacion de calidad en lenguaje comprensible

ejecuuon

Generar espacio
part|C|paC|on C|udadana
identificar  necesidades

informacién y priorizacion de
temas, que seran objeto de

rendicidon de cuentas.
Publicar los informes

rendicién de cuentas de
Consejos y Direcciones
Seccionales 2021, segun

temas priorizados.

#JudicaturaRindeCuentas
#Gestion2021
#PregunteleALaJudicatura

16/02/2022 Encuesta de CSdJ/DEAJ/Nivel
16/03/2022  participacion ciudadana. Seccional

25/02/2022  Informe_RC_documento CSdJ/DEAJ/Nivel
23/03/2022 base Seccional
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Periodo
Actividades Producto Responsable
ejecucion
Actualizar micrositio

rendicion de cuentas en

www.ramajudicial.gov.co, con 28/01/2022 Micrositio actualizado  CSdJ/DEAJ/Nivel

informacion que sea de interés  15/12/2022 permanentemente Seccional

de la ciudadania y los grupos de

valor.

Publicar informacién sobre la

gestion y los resultados de los Acciones de informacion

Consejos Seccionales de la  25/02/2022 . CSdJ/DEAJ/Nivel
. . . implementadas en el .

Judicatura y Direcciones = 30/11/2022 - Seccional
. - ., ano 2022

Seccionales de Administracién

Judicial.

Tabla 2. Cadena de valor /Didlogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones

. Periodo
Actividades Producto Responsable
ejecucion

Realizar una audiencia publica
participativa de rendicién de
cuentas sobre la gestion adelantada
por el Consejo Superior de la
Judicatura en el afio 2021.

01/03/2022 Audiencia publica  CSdJ/DEAJ/Nivel
06/04/2022 realizada Seccional

Realizar audiencias publicas
participativas de rendicién de L

. . Audiencias .
cuentas de los Consejos Seccionales 01/02/2022 CSdJ/DEAJ/Nivel

. . . abli .
de la Judicatura y Direcciones 01/04/2022 pu' cas Seccional
. - ., realizadas
Seccionales de  Administracion
Judicial.
Realizar ejercicios participativos de
didlogo, con el fin de presentar los
resultados de Ia? gestion gdelantada 01/05/2022 E'jgrcic.ios CSdJ/DEAJ/Nivel
por el Consejo Superior de la participativos de .
. . . 30/11/2022 - . Seccional
Judicatura, y garantizar espacios didlogo realizados
permanentes de didlogo con la
ciudadania. (Ver anexo 1)
#JudicaturaRindeCuentas 8
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GJECUCIOH

Gestionar un  espacio

programa Administrando Just|C|a 30/04/2022 Sesion de Oficina de
para rendir cuentas sobre temas 30/11/2022 programa Comunicaciones
que sean de interés.
Realizar dos sesiones de Facebook . .
Live “La Judicatura Te Escucha” Presidencia
. , 01/07/2022 . Magistrados CSDJ
sobre un tema de interés de la Evento realizado .
. , L, 01/09/2022 Oficina de
ciudadania, con base en la gestion .
Comunicaciones
ya adelantada.
Realizar un PODCAST para rendir PRESIEIEE
e dSinterés de 01/10/2022 PODCAST Magistrados CSDJ
31/12/2022 publicado Oficina de

la ciudadania y los grupos de valor.

Comunicaciones

Tabla 4. Cadena de valor / Incentivos y responsabilidad para motivar la cultura de la rendicion y

peticion de cuentas.

. Periodo
Actividades Producto Responsable
ejecucion

Realizar jornadas de sensibilizacién vy
capacitacion para fortalecer la cultura

de rendicién de cuentas en el Consejo  15/07/2022 Jornadas Oficina de
Superior de la Judicatura, dirigida alos  15/12/2022 realizadas Comunicaciones
servidores judiciales actores de estos
ejercicios.
o6 mjores spreicios e rendicion de Reconocimiento  Presidencia Cs0J
) ) . . 06/04/2022 Oficina de

cuentas de los Consejos Seccionales y entregado .

. . . Comunicaciones
Direcciones Seccionales.
IPerr?grEZ}/:r ljlarrza“Z:Ciélr;sde'secfvriscloorii 00820 SSelelE Cor(r?zircwiizzc(ijoenes
I . 30/11/2022 tificad
judiciales de la Rama Judicial. 1/ certificados Apoyo: DNP

#JudicaturaRindeCuentas 9
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Elaborar un tablero de control para

Republica de Colombia

Tabler Presidencia CSD
documentar los compromisos  23/06/2022 ablero de & d.e_ cia CSD)
- o control Oficina de
adquiridos en los ejercicios de  10/11/202 . . o
diligenciado Comunicaciones

rendicién de cuentas (si aplica).

Tabla 5. Cadena de valor / Evaluacion y retroalimentacion a la gestion institucional

. Periodo
Actividades Producto Responsable
ejecucion

Evaluar la percepcion y satisfaccion de e efe
las audienfias L?blicasyde rendicion de UBj0y2022 - Engesi Comunicaciones

. p- 30/04/2022  aplicada CENDOJ
cuentas y difundir los resultados.

UDAE

Rea!izar' la elva!uacic’m interr.1a'lde la 15/05/2022  Evaluacion QPAE
audiencia publica de rendicion de . Oficina de

. . 31/05/2022  socializada S
cuentas y sistematizar los resultados. Comunicaciones
oo g S S S oo wome  Meeea oD

P g 24/12/2022  socializado

Rendiciéon de Cuentas.

Tabla 6.Instrumentos, herramientas y recursos

Comunicaciones

Instrumentos el s : :
. Descripcidn Humanos Fisicos Financieros
W EINIENES

Guias para la
documentacion,
Formatos seguimiento . . . .
. y . -, Y un profesional Equipo de computo No aplica
guias evaluacién del proceso
de rendicién de
cuentas.
Priorizacion de temas
- Andlisis de los
Analisis de . ! . .
. - resultados de  Un profesional Equipo de cémputo No aplica
informacién
encuestas de
medicién.
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Instrumentos s o : :
. Descripcidn Humanos Fisicos Financieros
herramientas

Equipo de
produccion.
Un (1)
Elementos requeridos camarografo. Herramientas
Transmision ara la produccién rovistas por el Recursos
de la audiencia P . p y Un (1) editor. P . P asociados a
s transmision  de la equipo de
allslige audiencia de rendicion roduccion contrato con
(Virtual) j Un (1) disefiador | P ‘ RTVC
e cuentas. grafico.
Personal de la
Oficina de
Comunicaciones.
Redes sociales
oficiales.
Dos (2) .
. . Correo electrénico
Canales parala difusion = profesionalesdela .=~
. ., - institucional.
de informacién, Oficina de
transmision de ' Comunicaciones . .
Canales de o s Micrositio .
L audiencias publicas e No aplica
comunicacién . -, Programa de
interaccion  con la  Personal del .
television.

ciudadania y grupos de
valor.

METODOLOGIA DE DIALOGO

CENDOJ y soporte
Lifesize

Transmision a
través de la
plataforma Lifesize
y micrositio.

Las acciones para garantizar la participacion ciudadanay el ejercicio del control social en el proceso
de rendicion de cuentas son:

— Espacio de participacién ciudadana para seleccionar los temas objeto de rendicion de
cuentas del nivel central y seccional: es un espacio en el cual los ciudadanos y grupos de
valor podran formular sus preguntas sobre la gestion del Consejo Superior de la Judicatura
y la Direccién Ejecutiva de Administracion Judicial, y seleccionar los temas a desarrollar en
la audiencia publica. Esto permitird identificar las expectativas y necesidades de
informacion.

#JudicaturaRindeCuentas

#Gestion2021

#PregunteleALaJudicatura
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Espacio de interaccion y didlogo en la audiencia publica de participacién de cuentas: en la
audiencia se definird un espacio para resolver las inquietudes de la ciudadania recolectadas
en el espacio de participacién ciudadana y aquellas que se generen en el desarrollo del
evento. Teniendo en cuenta que el espacio serd virtual y la limitacion del tiempo en el
evento, aquellas inquietudes que no se resuelvan en este espacio se responderan por
escrito para lo cual serd importante que los participantes registren su correo electrénico.
— Evaluacidn ciudadana a la gestion y desarrollo de la audiencia publica: durante el desarrollo
de la audiencia se aplicard un instrumento (encuesta) para evaluar los resultados y
desarrollo del evento, el mismo servird como registro de asistentes. Los resultados de esta
evaluacién se dardn a conocer a los participantes, ciudadanos y grupos de valor. Asimismo,
de las observaciones realizadas se formularan acciones de mejora en caso de requerirse.
— Seguimiento a compromisos y divulgacién a través de la pagina web: si se generan
compromisos como resultado de las observaciones y recomendaciones expresadas en la
presentacion de la gestién del Consejo Superior de la Judicatura y la Direccidon Ejecutiva de
Administracion Judicial, estos seran registrados en un Tablero de Control para verificar su
estricto cumplimiento.
— Espacio de interaccién habilitado permanentemente: durante la implementacién de la
estrategia de rendicién de cuentas, los ciudadanos y grupos de valor que deseen hacer
recomendaciones, propuestas o ampliar la informacién producida en el marco de rendicion
de cuentas, podran enviar su solicitud al correo electrénico
rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co

COMPONENTE DE COMUNICACIONES

El Acuerdo No. PCSJIA20-11478 de 2020, con alcance en el nivel seccional, delegd en la jefatura de
la Oficina de Comunicaciones “proponer directrices para articular y estandarizar los ejercicios de
rendicidn de cuentas del nivel central con los seccionales, publicar los informes de rendicion de
cuentas en la pdgina web de la Rama Judicial, y podrd definir, con el administrador de la pdgina,
un micrositio o seccion exclusivo para ello”.

Por tal razdn, se trazo una ruta de actividades con base en los lineamientos institucionales con su
respectivo cronograma, para obtener resultados positivos en las diferentes evaluaciones
institucionales, y especialmente cumplir con las expectativas de la ciudadania y los grupos de valor
frente a la gestion del Consejo Superior de la Judicatura y la Direccidon Ejecutiva de Administracion
Judicial.

Asimismo, para lograr la unificacién de la imagen del proceso de rendicién de cuentas, se propone
una linea grafica uniforme y consistente, con colores y disefios claramente definidos.

#JudicaturaRindeCuentas 12
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OBJETIVOS COMPONENTE DE COMUNICACIONES

Visibilizar los avances y
resultados de la gestion
del Consejo Superior de

la Judicaturay
Direccion Ejecutiva de
Administracion Judicial

Promover la
participacion de los
ciudadanos y grupos de
valor en los ejercicios
de rendicion de
cuentas

CANALES DE COMUNICACION

Sitio web

El Consejo Superior de la Judicatura a través del sitio web www.ramajudicial.gov.co vy
https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-superior-de-la-judicatura/portal/inicio  publicara
informacion oportuna y actualizada sobre las actividades relacionadas con el proceso de rendicion
de cuentas de la Corporacién, concretamente sobre su gestion, para que la misma sea consultada
por la ciudadania y grupos de valor.

Correo electrénico institucional

Es un canal de comunicacion directa con los funcionarios y empleados de la Rama Judicial para
informarles oportunamente sobre las actividades relacionadas con el proceso de rendicién de
cuentas del Consejo Superior de la Judicatura, especificamente las actividades para el
fortalecimiento de competencias y cronogramas.

Redes Sociales

A través de las cuentas oficiales del Consejo Superior de la Judicatura (Facebook, Twitter, YouTube
e Instagram) los ciudadanos y grupos de valor podrdn enviar sus preguntas, comentarios e
interactuar con la Corporacién antes, durante y después de la audiencia de rendicion de cuentas y
espacios de didlogo programados en el afio 2022. En cada publicacion se incluird un llamado a la
accién: pregunta, opinidn, sugerencia, visitas a un enlace, entre otros.
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Tabla 7. Focalizacion del componente de comunicaciones

Sitio web de la Rama Judicial

Ciudadania Grupos de valor identificados y (micrositio rendicion de cuentas

Externo . i ici
en general documentados en las regiones Y S€CCION noticias)
Redes sociales
. Magistrados Sitio web de la Rama Judicial
Servidores . . L
Interno o Jueces (micrositio rendicion de cuentas)
judiciales .
Empleados Correo electrénico

Etiquetas para redes sociales: Para la divulgacion de las piezas se continuara con la etiqueta
empleada en los afios anteriores, con un elemento adicional que haga referencia al nivel seccional.

Etiquetas propuestas
#JudicaturaRindeCuentas
#Gestion2021
#PregunteleAlLaludicatura

ACTIVIDADES DE PLANEACION COMPONENTE DE COMUNICACIONES

Para la promocién y divulgacién de informacién sobre las audiencias de rendicién de cuentas del
nivel central y seccional, se requiere la elaboracién de piezas graficas, diagramacién de formatos y
redaccion de mensajes para: sitio web de la Rama Judicial, micrositio rendicion de cuentas,
micrositios consejos seccionales, redes sociales y correo electronicos.

Tabla 8. Focalizacion del componente de comunicaciones

Periodo de
Tarea Responsable : .,
gjecucion

Definir el componente de comunicaciones de la = Oficina de 24/01/2022

estrategia de rendicion de cuentas. Comunicaciones 27/01/2022

Disefio y diagramacion formatos para el Oficina de 28/01/2022

desarrollo de las etapas del Acuerdo No. Comunicaciones 31/12/2022

PCSJA20-11478 de 2020.

Diseflar piezas graficas que se requieran en el Oficina de 28/01/2022

proceso Comunicaciones 30/11/2022
#JudicaturaRindeCuentas 14
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INVENTARIO DE PIEZAS GRAFICAS

: . Fecha iy
publcacion | KECLT0 P AILSer

= Cronograma
audiencias formato

IPG v PDF Documento interno
= Encabezado

cronograma Excel
= Encabezado i Documento interno

Actualizacién de la fecha
Formato autodiagnéstico del logo [2022] 01/02/2022 para seguimiento
= E
MGEISEERLD ME(EE Documento interno

de actores y Actualizacion de la fecha

Formato
grupos de interés  dellogo [2022]

01/02/2022  para seguimiento

Priorizacién de Actualizacién de la fecha Documento interno

Formato temas del logo [2022] 01/02/2022  para seguimiento

= Fondo para

Imagen formularios Sin texto 01/02/2022  Microsoft Forms
(encuestas)
e i Sin texto, portada, Documento interno
Formato ™ Informe RC encabezados y pie de 01/02/2022 o
(documento base) pégina para seguimiento
= Plantillas de Word
Formato y Power Point con S B0 01/02/2022 Documento interno
imagen oficial para seguimiento
= Encabezado .
documento Excel ] Documento interno
Formato Anexo cadena de | SN texto 01/02/2022  para seguimiento
valor seccional
Conozca la gestién 2021
del Consejo Seccional de -
la Judicatura [] y la - l\/llcr.05|t||o cada
al DA im A Direccion Seccional de secciona
Imagen 24 imagenes 07/02/2022 = Medios definidos por

Administracion Judicial []

Audiencia publica cada seccional

Fecha:

Hora:
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: . Fecha iy
publcacion | KECLT0 P SILSer

Consejos Seccionales de

la Judicatura y o
itacic | Direcciones Seccionales - &gtma.t.
= |nvitacion genera . I = Micrositio
magen  preuia Jocicial eninén cventas 0410212022 Redes ociaes
de su gestion 2021 = Correo electronico
Conozca el cronograma
Invitacion a iAyudenos a seleccionar
participar en la los  temas para |la * Micrositio de cada
Imagen seleccién de los audiencia de rendicion = 14/02/2022 seccional
temas de cuentas!
Dé clic y participe
Consejos Seccionales de
Invitacién a la Judicatura y
participar en la Direcciones Seccionales = Noticia
Imagen seleccion de los de Administracion  14/02/2022 « Redes Sociales
temas Judicial rendiran cuentas.
jAyudenos a seleccionar
los temas de su interés!
Consejos Seccionales de
la Judicatura y las
Invitacion para ([j)ireccione:d Sfac.cionallfes . I\/Iicrositio.Noticia
Imagen consultar informes S -ml.nlstrauon 25/02/2022 " Redes Sociales
Judicial invitan  a = Correo electrénico
consultar sus informes de
rendicion de cuentas
#Gestion2021
Consejos Seccionales de
la Judicatura y
Direcciones Seccionales
Mensaje general de Administracidn = Noticia
invitacion a o = Micrositio
Imagen participar en Judicial rinden cuentas 05/03/2022  w Redes sociales
audiencias = Correo electronico

#JudicaturaRindeCuentas

#Gestion2021

#PregunteleALaJudicatura

iParticipe!

Consulte fechas y enlaces
de transmision
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Conozca los resultados
de las audiencias de

Republica de Colombia

= |nvitacion a

| rendicion de cuentas de = Micrositio
consultar | ; ; Lo
os Consejos Seccionales = Correo electrénico
Imagen ] 31/03/2022 .
2 resultados de de la Judicatura y las /03/ = Redes sociales
audiencias Direcciones Seccionales
de Administraciéon
Judicial

PROGRAMACION DE MENSAJES AUDIENCIA PUBLICA

Fecha de M \Y/[Slel[eXe[S Pi f
publicacion ensaje proyectado g ieza grafica

#JudicaturaRindeCuentas Desde el Consejo

Superior de la Judlcatura explicamos a los

servidores judiciales y ciudadania en general ¢Qué Redes sociales
Marzo es la Rendicion de Cuentas? y épor qué es Correo electronico

importante que los ciudadanos participen en estas

actividades?

iSu participacion es importante!

El @judicaturacsj y la Direccién Ejecutiva de
Administracion Judicial rendirdn cuentas a la
Marzo ciudadania sobre la gestién del afio #2021 Redes Sociales

iParticipe enviando sus preguntas! &

#PregunteAlaludicatura
El Consejo Superior de la Judicatura y la Direccién
Ejecutiva de Administracién Judicial, invitan a los
servidores judiciales a participar en la rendicién de
cuentas de esta corporacion.
Marzo . : . Correo electrdnico
Envie preguntas que sean de su interés sobre la
gestién que desarrolld el Consejo Superior en el
afio 2021 al siguiente correo electrénico —————
rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.g
oVv.co
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Fecha de Medio de

Mensaje proyectado divulgacion Pieza grafica

publicacion

#JudicaturaRindeCuentas | ¢Qué temas le gustaria _
que el Consejo Superior de la Judicatura abordara .
en su audiencia publica de rendicién de cuentas?  Redes Sociales

iVote y
participe!

Marzo Correo Electrénico
iParticipe en la encuesta! [ Sitio Web
#JudicaturaRindeCuentas | ¢Desea conocer
informacion sobre avances, logros y retos del
@judicaturacsj? Participe en nuestra rendicion de
cuentas 2021. Redes Sociales

Marzo - . Correo Electrénico

i 7 de abril 2022 Pantalla TV

© Ppalacio de Justicia de Bogota 'Alfonso Reyes (entrada por la 8)

Echandia'

© 9:00 A.M.

Virtual

#JudicaturaRindeCuentas | Para el @judicaturacsj Texto

es importante la participacion de servidores
judiciales, usuarios de la admén de justicia,
abogados y ciudadania en general en nuestra

Marzo ., Redes Sociales
rendicion de cuentas.

iParticipe y consulte nuestro micrositio!

La #AccionDeTutela es un mecanismo que protege
los #derechosfundamentales de los colombianos e
cuando éstos han sido vulnerados.

Marzo éCudles fueron los derechos de mayor demanda de SRRl it
tutelas ante los despachos judiciales? oasnese
#Gestion2021 &

Préximamente #JudicaturaRindeCuentas. Texto

Diganos cudl es su tema de interés sobre la gestidn

del @judicaturacsj durante el afio 2021. .
Marzo Redes Sociales

iParticipe diligenciando la siguiente encuestal
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publicacion Mensaje proyectado divulgacion Pieza grafica

#JudicaturaRindeCuentas Participar de forma Texto
virtual en nuestra audlenC|a publica de rendicion

de cuentas es muy facil. Ingrese al micrositio web

e inscribase.

Republica de Colombia

Marzo Redes Sociales
1 6 de abril 2022
© palacio de Justicia de Bogotd 'Alfonso Reyes
Echandia'
® 5:00 P.M.
En el afio 2021 el uso de herramientas tecnoldgicas OE=
fue importante para garantizar el acceso y la
prestacién del servicio de justicia.
Marzo , . S . . Redes Sociales
Mads de xxx mil audiencias y reuniones virtuales
realizadas en el pais.

#JudicaturaRindeCuentas

Muy pronto el @judicaturacsj y la Direccidn Texto
Ejecutiva de Administracion Judicial realizaran su
audiencia publica de rendicién de cuentas. Con la
etiqueta #PregunteAludicatura indiquenos el tema
sobre el cual desea informacion sobre nuestra
#Gestion2021

Marzo Redes Sociales

#JudicaturaRindeCuentas
#SabiasQué | La justicia colombiana cuenta hoy
con un total de xxx despachos judiciales y mas de
xxx servidores judiciales. Desde el @judicaturacsj
Abril trabajamos en fortalecer y garantizar la prestacién = Redes Sociales
del servicio de justicia en las regiones del pais.

#JudicaturaRindeCuentas
#ludicaturaRindeCuentas | ¢Sabias que la Unidad
Nacional de Registro de Abogados y Auxiliares de la
Justicia expidid en #2021 cerca de xxx tarjetas
Abril profesionales de abogado? Redes Sociales

Conoce sobre este y otros temas en nuestra
rendicién de cuentas el préoximo 7 de abril de 2022.
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publicacion Mensaje proyectado divulgacion Pieza grafica
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#JudicaturaRindeCuentas Inscribase en
siguiente enlace @ vy part|C|pe en nuestra )
. audiencia publica de rendicion de cuentas el Redes Soaalels .
Abril proximo 7 de abril del 2022. Correo electrdnico
Micrositio &
#PregunteAlaludicatura | ¢Tiene preguntas sobre
la gestidn que realizaron el Consejo Superior de la
Judicatura 'y la  Direccion  Ejecutiva de
. Administracion Judicial en el 20217 )
Abril Redes Sociales

iEnvielas! &

iSu opinidn es importante para nosotros!
#JudicaturaRindeCuentas | Faltan dos dias para Texto
que el @judicaturacsj y la Direccion Ejecutiva de
Administracion Judicial realicen la audiencia
publica de rendicion de cuentas.

Visite nuestro micrositio web y conozca quiénes

Abril intervendrdn en la Rendicién de Cuentas y la
gestién de la Corporacién en el 2021. Ademas,
podrd enviar inquietudes sobre los temas que
desea se aborden durante el desarrollo de la
audiencia.

Redes sociales
Sitio web

#JudicaturaRindeCuentas | Mafiana Texto
@judicaturacsj y Direccién Ejecutiva de Admodn
Judicial realizaran audiencia publica de rendicién
de cuentas #Gestion2021.
Abril Redes sociales
Transmisién en vivo por @InstitucionalTV vy
nuestras redes sociales.

Informe de rendicién de cuentas
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publicacion Mensaje proyectado divulgacion Pieza grafica
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Hoy, #JudicaturaRindeCuentas sobre
#Gestion2021. Redes sociales @
Correo electrénico Wy
Abril Siga la transmision en vivo por @InstitucionalTV, = Sitio web
micrositio web © ~ y nuestras redes sociales. Pantalla TV

(entrada por la 8) L
iConéctese y participe!
Para el @judicaturacsj la opinion de la ciudadania

si cuenta. -
& S
Responda el siguiente cuestionario. Nos permitird = Redes sociales P ] isu opinién
Abril avanzar en el fortalecimiento y desarrollo del Correo electrénico ;

proceso de rendicion de cuentas de la Sitio web
#Ramaludicial.

Encuesta

CANALES DE INTERACCION

Para garantizar el didlogo con la ciudadania habilitamos los siguientes canales para recibir
recomendaciones y solicitudes de informacion sobre el proceso de rendicién de cuentas del

Consejo Superior de la Judicatura y la Direcciéon Ejecutiva de Administracion Judicial.

Palacio de Justicia Alfonso Reyes Echandia

Direccién Calle 12 No. 7-65 Bogota D.C.
Teléfono (57 1) 565 8500 extensiones 4250,4251,4252, 4255, 4257
Correo electrdnico rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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