
 

 

PLAN SECTORIAL DE DESARROLLO DE LA RAMA JUDICIAL 

2019-2022 

Así avanzamos… 

 

1. Avances en el Pilar estratégico de modernización tecnológica y transformación digital 

 

Modernización del parque tecnológico de infraestructura de hardware y software – PC: 

modernización de la plataforma tecnológica a partir de la adquisición de equipos de cómputo 

y de comunicaciones para los puestos de trabajo de los servidores judiciales a nivel nacional, 

dentro de los que se encuentran 6.069 computadores de los cuales 212 corresponden al nivel 

central y los demás para las seccionales. 

 

PETD - Adquisición Equipos y Servicios Audiencias – Adquisición e integración de equipos 

tecnológicos para la realización de audiencias. - Se adquirieron 2.134 equipos Workstation, 

2.893 monitores, 79 video proyectores y equipos para la solución tecnológica de audio y video 

para 1.320 salas. 

 

PETD - Adquisición Equipos y Servicios Audiencias – Servicios de audiencias, 

videoconferencias y gestión de grabaciones. - Durante el periodo comprendido entre el 1 

de enero y el 30 de junio de 2021 se realizaron a satisfacción 229.599 audiencias virtuales a 

través de la plataforma especializada en videoconferencias Lifesize, alcanzado un nivel de 

cumplimiento del 48% de la meta establecida. 

 

De igual manera se adquirieron plataformas tecnológicas tanto para el agendamiento y la 

realización de audiencias virtuales, como para el almacenamiento y gestión de archivos 

audiovisuales a nivel nacional. 

 

PETD - Implementar la estrategia de administración del cambio - Estrategia de 

administración del cambio y Estrategia de comunicaciones. – Se expidió el 16 de junio de 



 

2021 por parte del Consejo Superior de la Judicatura, el Acuerdo PCSJA21-11800 por medio 

del cual se adoptó la Política de Gestión del Cambio y las Comunicaciones para la 

Modernización y Transformación Digital de la Rama Judicial. 

 

Servicio de Correo electrónico en la nube. - Al 30 de junio se han activado 39.801 cuentas 

de correo alcanzando un nivel de cumplimiento del 99,5% de la meta establecida para la 

anualidad. 

 

Adquirir licencias de software para servidores y aplicaciones. - Se adquirieron 1.010 licencias 

de software pendientes de los computadores adquiridos en el 2020. De igual manera se 

recibieron 160 licencias de Appeon, 1.480 Licencias Microsoft Office 365 E3 y 900 Licencias 

Microsoft Phone System. 

 

Digitalización de expedientes judiciales. - Se avanzó en la ejecución desde cada dirección 

seccional en la fase externa, de acuerdo con las líneas de priorización definidas por el Consejo 

Superior de la Judicatura, llegando a la digitalización alrededor de 102 millones de folios que 

corresponden a 513.144 expedientes. Adicionalmente se puso a disposición de los despachos 

judiciales el repositorio de expedientes y el gestor documental. 

 

PETD - Adquisición de Servicios de Conectividad (Redes WAN) – Servicios, elementos y 

recursos de conectividad, telecomunicaciones e Internet. - Durante el primer semestre de 

la anualidad se implementaron, instalaron y dejaron operativos 110 enlaces de conectividad, 

suministrando a 206 Despachos Judiciales a nivel nacional el servicio de conexión a internet, 

para completar un acumulado total de 1.382 sedes judiciales integradas en la red WAN de la 

Rama, logrando un avance del indicador establecido en un 100%. 

 

2. Avances en el Pilar estratégico de modernización de la infraestructura judicial y 

seguridad 

 

Las principales acciones en el Pilar de modernización de la infraestructura judicial y seguridad 

comprenden el avance general del 70% en la construcción de la sede de los despachos 



 

judiciales de los Patios (Norte de Santander) representado en la finalización de la estructura, 

85% de avance en mampostería y 40% en exteriores.  

 

Adicionalmente durante el primer semestre se logró la fabricación del mobiliario para las sedes 

judiciales de Sahagún (Córdoba), Belén de los Andaquíes (Caquetá), Albania (Santander), 

Yacopí (Cundinamarca) y Morroa (Sucre); por otra parte, se entregó dentro de las etapas de 

Diseño el Esquema Básico y el Anteproyecto de la sede judicial de Riohacha (Guajira) y fueron 

terminados los de Chocontá (Cundinamarca). 

 

Para el Palacio de Justicia de Medellín, al corte del primer semestre se estaba ejecutando la 

Fase 1 que se trata de los diseños y estudios técnicos, se llevaban a cabo actividades 

preliminares de levantamiento topográfico, estudio de suelos y verificación de normas 

urbanísticas, al igual que la revisión y validación del programa arquitectónico.  

 

En materia de obras de mejoramiento y mantenimiento, al corte del primer semestre se habían 

intervenido 42 sedes judiciales con actividades de demoliciones, limpiezas, cimentaciones y 

estructuras; adicionalmente se llevaron a cabo acabados, como pañetes y pintura, enchapes y 

cielo-rasos. 

 

3. Avances en el Pilar estratégico de carrera judicial, desarrollo del talento humano y 

gestión del conocimiento 

 

Capacitación de servidores judiciales. - Durante el periodo comprendido entre el 1º de enero 

al 30 de junio de 2021, se han realizado entre otras, 249 conferencias virtuales con 32.150 

accesos virtuales. 

 

Convocatoria 26. - A través de los Consejos Seccionales de la Judicatura en desarrollo de la 

Convocatoria 26 se han venido conformando los registros de elegibles para los cargos de 

empleados de tribunales, juzgados, centros y oficinas de servicios en un 87%, los cuales se 

encuentran publicados en la página web de la Rama Judicial. 

 



 

Procesos de Selección. - Con relación al desarrollo de las convocatorias1  22, 23 y 25, durante 

el período se conformaron 39 listas de candidatos y de elegibles, se tramitaron 287 opciones 

de sede y se reportaron por los nominadores 19 posesiones, para un acumulado total entre 

las 3 convocatorias al 30 de junio de 2021 de 1.204 posesiones como se aprecia en la siguiente 

tabla: 

 

Tabla 1. Estado de avance enero-junio / 2021 

Convocatoria Número de 

Integrantes 

del Registro 

Opciones 

de Sede 

Declinaciones 

Procesadas 

Listas de 

aspirantes 

conformadas 

Posesiones 

Reportadas  

Enero a junio 

2021 

Posesiones 

Acumuladas  

a junio 

2021 

Convocatoria No.22 1243 221 67 31 16 1011 

Convocatoria No.23 362 1 0 1 0 92 

Convocatoria No.25 271 65 1 7 3 101 

Total 1876 287 68 39 19 1204 

Fuente: Unidad de Administración de Carrera Judicial. 

 

Curso – concurso - IX Curso de Formación Judicial Inicial. - Durante el primer semestre del 

2021 se dio continuidad a las actividades de la fase de diseño de contenidos académicos, la 

fase tecno pedagógica y la fase de validación de contenidos, con el objetivo de culminar con 

el diseño y estructuración académica y virtual, a través del cual se tiene estimado capacitar a 

3.462 aspirantes, con base al cronograma general dispuesto en la Convocatoria No. 27. 

 

Atención de urgencias y emergencias médicas en sitio, así como las actividades de 

prevención de la pandemia por COVID-19, para todos los servidores judiciales, 

proveedores, contratistas, judicantes, practicantes universitarios y usuarios de las sedes 

de mayor concentración poblacional de la Rama Judicial. -  Durante el primer semestre de 

la actual anualidad, se continuó con el desarrollo de los vigías de la salud que se orienta a 

realizar actividades de prevención para evitar la propagación y activar el protocolo de 

aislamiento ante un caso probable de COVID-19 en las sedes de la Rama Judicial, contando 

con este servicio en el nivel central, y en las seccionales de Armenia, Barranquilla, Bogotá, 

Bucaramanga, Cali, Cartagena, Cúcuta, Ibagué, Manizales, Montería, Pasto, Pereira, Popayán, 

 
1 Convocatoria 22- Funcionarios 
  Convocatoria 23-Empleados Consejo Superior de la Judicatura    
  Convocatoria 25-Empleados Altas Cortes 



 

Sincelejo, Tunja, Valledupar y Villavicencio; de igual manera, se implementó la actividad de 

área protegida la que se está ejecutando en la mayoría de las seccionales, beneficiando entre 

enero y junio de 2021 a 15.731 usuarios internos entre servidores judiciales, contratistas, y 

judicantes. 

 

4. Avances en el Pilar estratégico de transformación de la arquitectura organizacional 

 

En el Pilar de transformación de la arquitectura organizacional, entre sus principales logros se 

destaca que se consolidó el SIERJU como el instrumento de recolección de información 

estadística, en el uso de herramientas robustas para el control de calidad del dato y en la 

mejora y modernización en los instrumentos de recolección y contenido de los reportes 

estadísticos, lo cual fue posible con las modificaciones introducidas en sus funcionalidades y 

por la incorporación de nuevos formularios. 

 

También se realizó el estudio que permitió determinar el diagnóstico y las conclusiones 

generales sobre la regulación y situación del reparto en cada jurisdicción, especialidad y 

subespecialidad, que servirá de insumo para la reglamentación correspondiente por parte del 

Consejo Superior de la Judicatura con lo cual se busca garantizar para el usuario externo que 

el reparto sea más eficiente y transparente y para el usuario interno preservar la equidad en 

la asignación de los procesos. 

 

Otro hecho importante de resaltar durante el periodo, fue la adopción de medidas tendientes 

a facilitar y mejorar los índices de gestión judicial y administrativa, las que se resumen en el 

traslado de 5 despachos, la creación de manera transitoria de 682 cargos, entre los cuales 

figuran 7 de Magistrados, 25 de Jueces y 650 de empleados. Adicionalmente y con el objetivo 

de brindar mayor oferta de justicia, mejorar el acceso a los servicios y aumentar la gestión de 

los procesos, se crearon de manera permanente 166 cargos en el Consejo de Estado para 

apoyar la gestión administrativa de la Corporación. 

 

 

 

5. Avances en el Pilar estratégico de justicia cercana al ciudadano y de comunicación 



 

 

Sistema de Información Doctrinario y Normativo. - Se avanzó durante el periodo de análisis 

con el ingreso de 2.517 registros y en el repositorio de archivos e ingreso de nuevas normas; 

con relación a las Providencias de Género se actualizaron un total de 19 registros en el Módulo 

de Jurisprudencia de Género mientras que en el Sistema de Consulta de Jurisprudencia se 

realizaron 41.979 actualizaciones a los registros (Ponente, radicación, fecha y titulación). 

 

Elaboración y expedición de tarjetas profesionales de abogado. – Durante el 1er semestre 

de 2021 se reporta la expedición de 5.271 tarjetas profesionales. La actividad se viene 

adelantando de manera paralela con el proyecto de Modernización Tecnológica de la Tarjeta 

Profesional de Abogado. 

 

6. Avances en el Pilar estratégico de calidad de la justicia 

 

Para el Pilar de calidad en la justicia, sus principales avances se centran en la realización de 

cinco (5) eventos de capacitación y formación con una asistencia aproximada de 400 servidores 

judiciales, en los que se trabajaron temas tales como: liderazgo, coaching, coaching gerencial, 

resiliencia, modelos de gestión, ética del servidor público, entre otros. 

 

Otro logro en la materia, está dado por la creación el día del medio ambiente a partir del mes 

de febrero, el cual se celebra el segundo jueves de cada mes, en el que se realizan actividades 

de sensibilización, concienciación y capacitación sobre el uso de los recursos naturales. 

 

7. Avances en el Pilar estratégico anticorrupción y transparencia 

 

Formación en ética judicial: Durante el primer semestre de 2021, se desarrollaron dos ciclos 

de videoconferencias, relacionados con la formación en ética judicial, en el primero de estos 

que incluyó cuatro conferencias, se reportó la participación de 377 conexiones virtuales, 

mientras que, en el segundo compuesto de tres conferencias, participaron 215 asistentes. Así 

mismo, se adelantó un ciclo de capacitación en Filosofía del Derecho, con 8 videoconferencias, 

que abordan temas relacionados con la ética judicial; las videoconferencias una vez editadas, 



 

se ingresan en el canal institucional de YouTube https://www.youtube.com/user/EJRLB para 

ser consultadas de manera permanente.  

 

De igual manera producto del Programa de Fortalecimiento de la Escuela Judicial “Rodrigo 

Lara Bonilla”, financiado por la Oficina Internacional Antinarcóticos y en cumplimiento de la 

Ley del Departamento de Estado de los Estados Unidos de América (INL), ejecutado a través 

de la consultoría realizada por la barra de Abogados de los Estados Unidos de América (ABA 

ROLI), en materia de Ética Judicial se realizó un curso de Ética Judicial, en el mes de febrero 

de 2021 con la participación de 19 discentes.  

 

Portal Web de la Rama Judicial. - Se rediseñó el sitio de “Atención al usuario”, en el Portal 

Web de la Rama Judicial, en el cual se encuentran los canales de atención al usuario a nivel 

nacional de los despachos judiciales y dependencias administrativas; chat de atención al 

usuario de lunes a viernes de 10 a 12 a.m., contáctenos donde los usuarios a través del correo: 

info@cendoj.ramajudicial.gov.co, pueden solicitar información; formulario de PQRSDF del 

SIGCMA; Carta de trato digno al usuario.  

 

Adicionalmente se cuenta con opciones de búsqueda, según los perfiles de atención: 

ciudadanos, abogados y servidores judiciales; así como a las principales noticias y novedades 

de las Altas Cortes y Despachos Judiciales, a las convocatorias para proveer cargos en el nivel 

central y en el nivel seccional, a consulta de jurisprudencia de las Altas Cortes y a estadísticas 

y cuantificaciones de los despachos judiciales del país; de igual manera a través del Chatbot: 

Herramienta libre de google de autogestión que provee respuestas automáticas a los usuarios 

de cada una de las preguntas más frecuentes remitidas a cada una de las unidades de la 

Dirección Ejecutiva como del Consejo Superior; el Módulo de Preguntas frecuentes remitidas 

por los usuarios, y el directorio de cuentas de correo de los despachos judiciales y 

dependencias administrativas a nivel nacional, entre otros. 

 

Realizar teleconferencias, programas de televisión y radio: se focalizó en la difusión de 

información con temas de impacto o actualidad para la ciudadanía en general, que arroja al 

30 de junio de 2021, un avance representado en la realización de las siguientes publicaciones 

audiovisuales: 



 

• Streaming Encuentro de la Jurisdicción Constitucional. 

• Rendición de cuentas Corte Constitucional 

• Rendición de cuentas Consejo de Estado 

• Rendición de cuentas Consejo Superior de la Judicatura 

 

Estructuración y diseño del Plan Anticorrupción para la Rama Judicial en alineación con 

la política de Alianza contra la Corrupción del Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022. - 

Se publicó en la página WEB el “Plan Anticorrupción y de Atención al Ciudadano 2021”, el cual 

fue adoptado por parte del Consejo Superior de la Judicatura mediante el Acuerdo PCSJA21-

11760. 

 

Registro de sanciones disciplinarias por faltas cometidas en el ejercicio de la profesión. - 

Durante el período enero a junio de 2021 se registraron 650 sanciones disciplinarias 

impuestas a los abogados. 

 

 


