REPUBLICA DE COLOMBIA

TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTA D.C.
Sala Civil

Bogota D.C., quince (15) de junio de dos mil veintidés (2022)

Ref.: Proceso ejecutivo de Universidad Pontificia Bolivariana contra
Ecoopsos E.P.S. S.A.S.

En orden a resolver el recurso de apelacion que la parte demandante
interpuso contra el auto de 22 de febrero de 2022, proferido por el Juzgado
20 Civil del Circuito de la ciudad dentro del proceso de la referencia para

negar el mandamiento de pago, bastan las siguientes,

CONSIDERACIONES

1. La factura electronica de venta es un titulo-valor en forma de mensaje
de datos que da cuenta de un contrato de compraventa o de prestacion de
servicios, emitida por el vendedor o prestador obligado a facturar, y que
puede ser aceptada -expresa o tacitamente- por el comprador o beneficiario
del servicio para convertirse en obligado cambiario. En cuanto instrumento
negociable, debe reunir todos los requisitos previstos en la Ley 1231 de 2008,
el Cbédigo de Comercio, el Estatuto Tributario y el conjunto de normas que

reglamentaron su operatividad tecnologica.

Por eso, ademas de la definicidon establecida en el articulo 772 del estatuto
mercantil, modificado por el articulo 1° de la referida ley, es necesario reparar
en que, segun el numeral 1° del articulo 1.6.1.4.1.2 del Decreto 1625 de 2016,
la factura electronica es “el documento que soporta transacciones de venta
de bienes y/o servicios y que operativamente tiene lugar a través de sistemas
computacionales y/o soluciones informaticas que permiten el cumplimiento de
las caracteristicas y condiciones que se establecen... en relacion con la

expedicién [que comprende la generacion y su entrega al adquirente], recibo,
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rechazo y conservacion”. En igual sentido, el numeral 9° del articulo
2.2.2.53.2 del Decreto 1154 de 2020, puntualiz6 que la factura electronica “es
un titulo-valor en mensaje de datos, expedido por el emisor o facturador
electrénico, que evidencia una transaccién de compraventa de un bien o
prestacion de un servicio, entregada y aceptada, tacita 0 expresamente, por
el adquirente/deudor/aceptante, y que cumple con los requisitos establecidos
en el Cddigo de Comercio y en el Estatuto Tributario, y las normas que los

reglamenten, modifiquen, adicionen o sustituyan”.

Es claro, entonces, desde la perspectiva cambiaria, que la factura debe tener
la firma del creador (vendedor o prestacion del servicio, que puede ser
impuesta en forma mecanica), asi como la mencion del derecho incorporado
(C. Co., art. 621); expedirse como consecuencia de bienes entregados real y
materialmente, o de servicios efectivamente prestados en virtud de un
contrato —verbal o escrito- de venta o de prestacion de servicios (art. 772, ib.);
entregarse al comprador o beneficiario para que la acepte —expresa o
tacitamente- o la rechace (art. 773, ib.); dar cuenta de la fecha de recibo del
documento por parte del destinatario o la persona encargada de recibirlo, con
indicacion del nombre, o identificacion o firma, su fecha de vencimiento
(también presumida) y la constancia del pago del precio o remuneracion y las
condiciones, si fuere el caso (art. 774, ib.). Y desde la perspectiva tributaria,
ademas de las exigencias a que se refiere el articulo 617 del Estatuto
Tributario, las facturas, si son electrénicas, “deben ser validadas previo a su
expedicion por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN)”, por
manera que solo se entendera expedida cuando sea validada por esa entidad
y entregada al adquirente por el emisor (E.T., art. 616-1, inc. 5y 6, mod. Ley
2155 de 2021, art. 13).

Exp.: 020202200039 01



Repriblica de Colombia

Tribunal Superior de Bogota D.C.
Sala Civil

2. Por su importancia para la definicion del recurso, es necesario
examinar cOmo opera la expedicion y aceptacion de la factura electronica de

venta:

a. Para la expedicion propiamente dicha, es necesario el
cumplimiento de los siguientes pasos, regulados todos en la Resolucion 42
de 5 de mayo de 2020: (i) habilitacion, que consiste en la inscripcion del
facturador en el servicio informético electronico de validacion previa de
factura electronica de venta (art. 22); (ii) generacion, que implica estructurar
la informacion que contendra la factura, con apego a los requisitos legales
(art. 23); (iii) transmisién, que supone el envio a la DIAN del ejemplar
estructurado en la fase anterior (art. 25); (iv) validacion, que “tiene como
alcance la verificacidén de los requisitos contenidos en el articulo 11” de ese
acto administrativo (art. 28), y (v) expedicidon, que comprende la generacion
de la factura y su entrega al adquirente o beneficiario del servicio (que debe
incluir el documento electronico de validacion), entrega que se puede verificar
por correo electrénico a la direccidon suministrada por el adquirente, si fuere
facturador electrénico, o por transmision a algun canal digital del destinatario,
si existe acuerdo entre este y el emisor o, en su defecto, mediante la

impresion de la representacion grafica de la factura.

Como se puede deducir facilmente, la habilitacion, generacion,
transmision y validacion son etapas previas a la expedicion de la factura, sin
que ésta implique o de lugar a una remision al adquirente por parte de la
DIAN; cosa distinta es que el vendedor o prestador del servicio, cuando

genere y entregue la factura al comprador o beneficiario (lo que, se insiste,
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es responsabilidad suya), deba adosar el documento electrénico de

validacién que contiene el valor “documento validado por la DIAN”.

b. En lo que atafie a la aceptacion, no existe ninguna diferencia
entre la factura fisica y la electronica, puesto que ambas pueden ser
aceptadas expresa o tacitamente, segun lo previsto en el articulo 773 del
Caodigo de Comercio, modificado por el articulo 2° de la Ley 1231 de 2008. El
Decreto 1074 de 2015, modificado por el Decreto 1154 de 2020, no hizo otra

cosa que recordarlo (num. 1, art. 2.2.2.53.2).

Basta resaltar que la aceptacion expresa puede hacerse por medios
electronicos?, mientras que la tacita tendra lugar cuando el destinatario no
reclame al emisor por el contenido de la factura, dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la fecha de recepcién?, que seran veinte (20) tratdndose

de facturas expedidas para la prestacion de servicios de salud?.

3. Al amparo de estas reflexiones bien pronto se advierte que no es cierto,

como lo afirmé la recurrente, que es la DIAN la que “envia la factura

electrénica al deudor con un cédigo QR™, en el que simplemente se refiere la

informacion que ella incorpora; por eso el articulo 11 de la Resolucidon 42 de
5 de mayo de 2020, relativo a los requisitos de la factura electronica, impone
que en ella se mencione “la direccion de internet en la Unidad Administrativa
Especial Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales — DIAN en la que se

encuentra la informacién de la factura electrénica de venta en el cédigo QR

Decreto 1154 de 2020, art. 2.2.2.53.4., num. 1.

Decreto 1154 de 2020, art. 2.2.2.53.4., num. 2.

Ley 1438 de 2011, art. 57.

0l1Cuadernoprincipal, doc. 05RecursoOportunoReposicion, p. 4.
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de la representacion grafica” (num. 16), lo que significa que el cédigo QR
(codigo de respuesta rapida) tan solo permite evidenciar cual fue la
informacion almacenada en la DIAN, pero no suple el envio que debe realizar

el emisor al adquirente del bien o al beneficiario del servicio.

De igual manera, el Cédigo Unico de Factura Electronica — CUFE, que es un
valor alfanumérico, tampoco supone la entrega al destinatario, puesto que se
produce en la etapa de generacion de la factura, la cual, como se anticipo,
esta a cargo del facturador y consiste en estructurar la informacion que ésta

contendra (arts. 23 y 24).

Por tanto, lo que ratifica la presencia de ambos cédigos en las facturas que
fueron allegadas como base de la ejecucion es que la Universidad Pontificia
Bolivariana, como facturador electronico que es —aceptado por ella en su
recurso®- agoto las etapas de habilitacién, generacion y transmision previstas
en el acto administrativo No. 42 de 2020; sin embargo, no se acompafd
prueba del documento electrénico de validacion que contiene el “documento
validado por la DIAN”, el cual, se insiste, debe incluirse en el contenedor
electronico que le sea remitido al destinatario. Al fin y al cabo, la expedicion
de la factura electronica implica la generacion de un documento validado por

la referida entidad, amén de su entrega.

Debid, entonces, la jueza inadmitir la demanda para que se allegaran esos
documentos, en cuanto anexos propios de las facturas (CGP, arts. 90, inc. 3,
num. 2; 84, num. 3, y 430).

5 O1CuadernoPrincipal, doc. O5Recurso, p. 7.
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4. Pero, ademas, puesto el Tribunal en la tarea de analizar si los papeles
en cuestion fueron recibidos por la ejecutada, en los términos del numeral 2°
del articulo 3° de la Ley 1231 de 2008°, pues soélo si se verifica este hecho
puede computarse el plazo de veinte (20) dias al que se refiere el articulo 57
de la Ley 1438 de 2011, para que opere la aceptacion tacita de facturas

expedidas para la prestacion de servicios de salud, observa lo siguiente:

a. De las veinte (20) facturas aportadas al proceso’, Gnicamente las
Nos. 21107668, 2124954° y 2141360 aparecen cargadas al aplicativo SFTP
FileZilla, que fue el sistema previsto por Ecoopsos EPS SAS para radicar los

referidos titulos!?, como se evidencia en las siguientes imagenes:

6 Por mandato del paragrafo 1° del articulo 50 de la Ley 1438 de 2011, “La facturacion de las
entidades promotoras de salud y las instituciones prestadoras de salud deberan ajustarse en todos
los aspectos fijados por el Estatuto Tributario y la Ley 1231 de 2008.”

7 01CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 40 a 42, 46, 49, 50, 53 a 62, 65, 66, 69,
72,76a78,85a95y 102.

8 O01CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 39 a 41.

° 01CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 45 y 46.
10 0l1CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 52 y 53.
u 01CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 25 a 36.
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De esas facturas, solo la No. 2124954 mereci6 confirmacién de recibo
por parte de la ejecutada, como lo corrobora el correo electronico de 19 de
enero de 2021, por medio de la cual la sefiora Edna Lizet Mestizo, asistente
administrativo del area de radicacion de Ecoopsos EPS SAS, le informé a la
ejecutante “que la informacién cargada al sitio SFTP fue recibida”, haciendo
referencia al archivo adjunto que contenia la relacién de “envio 20039212, en
la que se refiere el mencionado titulo-valor'®, por lo que respecto de este

documento se considera que habria la aceptacién tacita.

b. Lo propio ocurre con las facturas Nos. 2228495 y 22099891,
pues si bien es cierto que en el expediente no obra prueba de que hubieren
sido cargadas en el referido aplicativo —en tanto que su carga no se deduce
del pantallazo que fue aportado!®-, lo cierto es que mediante correo
electronico de 20 de octubre de 2021 la UPB solicité a la ejecutada expedir
“el certificado de radicacion de las facturas ya montadas con su respectivo
RIPS el dia de hoy... en la plataforma FileZilla’*’, lo que fue confirmado por
la sefiora Mestizo el dia 24 siguiente®. Y como, segun la “relacion envio de
facturas No. 22535079, los mencionados titulos fueron remitidos a la EPS en
el mes de octubre, no queda mas que concluir que respecto de ellas también

pudo operar la aceptacion tacita.

12 01CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 44.
18 01CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 43.
14 01CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 76 y 77.
15 01CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 78.
16 01CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 75.
17 01CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 74y 75.
18 01CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 74.
19 01CuadernoPrincipal, doc. 02EscritoDemanda, p. 73.
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Frente a las deméas facturas, como no existe acuse de recibo, ni expreso ni
uno generado automaticamente por el sistema, ni tampoco se colige de las
demas pruebas allegadas, no es posible, al menos en este momento, librar

mandamiento de pago respecto de ellas.

5. Por consiguiente, el Tribunal revocara el auto apelado para que la jueza
califique la demanda, con el fin de que se aporten los documentos que dan
cuenta de la validacién de todos los titulos ante la DIAN (“documento validado
por la DIAN”), asi como la prueba de la entrega a la EPS ejecutada de los
documentos a los que les hace falta esta formalidad, y los demas que advierta
la juzgadora en un escrutinio integral del escrito de postulacién, tras lo cual y
de cumplirse la orden, librarda mandamiento de pago en el sentido que

legalmente corresponda.

No se impondra condena en costas, por la prosperidad del recurso.
DECISION

En mérito de lo expuesto, el Tribunal Superior de Bogota, Sala Civil, REVOCA
el auto de 22 de febrero de 2022, proferido por el Juzgado 20 Civil del Circuito
de la ciudad dentro del proceso de la referencia. La jueza calificara la demanda,
teniendo en cuenta la parte motiva de esta providencia.

NOTIFIQUESE

Firmado Por:
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