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Radicado
Demandante SEGUROS GENERALES SURAMERICANA
Demandado ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA

Magistrado Ponente MOISES RODRIGUEZ PEREZ

EN LA FECHA SE CORRE TRASLADO POR EL TERMINO LEGAL DE TRES (03) DIAS A LAS
PARTES DEL ESCRITO DE LA CONTESTACION FORMULADA POR EL APODERADO DE LA

PARTE ACCIONADA.

EMPIEZA EL TRASLADO: 18 DE MARZO DE 2022, A LAS 8:00 A.M.

DENISE AUXILIADORA CAMPO PEREZ
SECRETARIA GENERAL

VENCE EL TRASLADO: 23 DE MARZO DE 2022, A LAS 5:00 P.M.

DENISE AUXILIADORA CAMPO PEREZ
SECRETARIA GENERAL

DES

Centro Avenida Venezuela, Calle 33 No. 8-25 Edificio Nacional-Primer Piso
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Notificaciones Despacho 06 Tribunal Administrativo - Bolivar - Cartagena

De: Notificaciones Despacho 06 Tribunal Administrativo - Bolivar - Cartagena

Enviado el: jueves, 04 de noviembre de 2021 11:52 a.m.

Para: Despacho 07 Tribunal Administrativo - Bolivar- Cartagena

Asunto: RV: CONTESTACION DE DEMANDA RADICADO N° 13-001-23-33-000-2021-00066-00
Datos adjuntos: IUC-D-2020-1457990 ERS AutolndPrel.6.10.2020.pdf; REGLAMENTO INTERNO DE

CARTERA 202020210211_08432259.pdf; CONTESTACION DE LA DEMANDA DE
NULIDAD 2021-00066-00.pdf; poder nulidad y rest. suramericana 2021-00066.pdf

Seguimiento: Destinatario Entrega
Despacho 07 Tribunal Administrativo - Bolivar- Entregado: 04/11/2021 11:54 a.m.
Cartagena

De: Despacho 06 Tribunal Administrativo - Bolivar - Cartagena <desO6tabolivar@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado el: jueves, 04 de noviembre de 2021 10:01 a.m.

Para: Notificaciones Despacho 06 Tribunal Administrativo - Bolivar - Cartagena <destaO6bol@notificacionesrj.gov.co>
Asunto: RV: CONTESTACION DE DEMANDA RADICADO N° 13-001-23-33-000-2021-00066-00

DESPACHO 006
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR

De: HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA MAGANGUE BOLIVAR <esehospitaldivinamisericordia@hotmail.com>

Enviado: jueves, 4 de noviembre de 2021 9:59

Para: Secretaria Tribunal Administrativo - Seccional Cartagena <stadcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co>;
sandy.diaz@juridicaribe.com <sandy.diaz@juridicaribe.com>; Despacho 06 Tribunal Administrativo - Bolivar - Cartagena
<desO6tabolivar@cendoj.ramajudicial.gov.co>; notificaciones@juridicaribe.com <notificaciones@juridicaribe.com>
Asunto: CONTESTACION DE DEMANDA RADICADO N° 13-001-23-33-000-2021-00066-00

[ PROCESO.pdf zip

BUENOS DIAS

POR MEDIO DEL PRESENTE ME PERMITO DAR RESPUESTA A LA DEMANDA DE REPARACION DIRECTA
PRESENTADA POR SURAMERICANA DE SEGUROS RADICADO NO. 13-001-23-33-000-2021-00066-00

Atentamente,



NULFA ISABEL MANJARREZ SURMAY
Gerente
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Magangué - Bolivar, 4 de noviembre de 2021

Honorable Magistrado
MOISES RODRIGUEZ PEREZ
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR

Correo electronico: stadcgena@cendoj.ramajudicial.gov.co, sandy.diaz@juridicaribe.com,
notificaciones@juridicaribe.com y des06tabolivar@cendoj.ramajudicial.gov.co

Cartagena

REFERENCIA: ACCION CONTENCIOSA

MEDIO DE CONTROL: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

ACCIONANTE: SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

ACCIONADO: ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA

RADICACION: 13-001-2333-000-2021-00066-00

AUTO DE TRASLADO: No. 1544 del 06 de octubre de 2021.
Honorable Magistrado:

JORGE LUIS VARGAS ROJAS, mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Magangué, identificado con
la cedula de ciudadania No. 1.052.948.138, abogado en ejercicio y portador de la Tarjeta Profesional
No. 202.677 expedida por el Consejo Superior de la Judicatura, obrando como apoderado judicial de la
ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE, representada legalmente por la doctora
NULFA ISABEL MANJARREZ SURMAY y/o quien haga sus veces, procedo dentro de los términos legales
a CONTESTAR LA DEMANDA dentro del expediente de la referencia, en los siguientes términos:

FRENTE A LOS HECHOS Y OMISIONES

PRIMERO: ES CIERTO que la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE - BOLIVAR
IDENTIFICADA CON EL NIT 900.196.347-6, inicié proceso administrativo de cobro coactivo mediante acto
administrativo RESOLUCION MANDAMIENTO DE PAGO NUMERO 0016 del 30 de septiembre de 2019,
en contra de la COMPANIA SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. IDENTIFICADA CON EL
NIT 890.903.407-9, por valor de: SETECIENTOS TREINTA Y DOS MILLONES OCHO MIL
SETECIENTOS VEINTICINCO PESOS MCTE ($732.008.725), como fundamento de la prestacion de los
servicios de salud - URGENCIAS - a los afiliados de la mencionada compainiia.

SEGUNDO: ES CIERTO
TERCERO: ES CIERTO
CUARTO: ES CIERTO
QUINTO: ES CIERTO
SEXTO. ES CIERTO

SEPTIMO: NO ES CIERTO NO ME CONSTA Y DEBERA PROBRARSE, por cuanto no obra prueba
alguna en el plenario que acredite la manifestacion de la parte actora.

SEPTIMO: NO ES CIERTO NO ME CONSTA Y DEBERA PROBRARSE, por cuanto no obra prueba
alguna en el plenario que acredite la manifestacion de la parte actora.

OCTAVO: ES CIERTO

NOVENO: NO ES CIERTO NO ME CONSTA Y DEBERA PROBRARSE, por cuanto no obra prueba
alguna en el plenario que acredite la manifestacion de la parte actora.

DECIMO: ES CIERTO

DECIMO. ES CIERTO. Que mediante Resolucién No. 005 del 20 de noviembre del 2019 la ESE HOSPITAL
LA DIVINA MISERICORDIA resolvié negar la nulidad planteada, notificada el 25 de noviembre del 2019.

DECIMO PRIMERO: ES CIERTO que la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA expidi6 la
Resolucion Numero 0019 del 11 de mayo del 2020 POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVEN LAS
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EXCEPCIONES Y ORDENA SENTENCIA A SEGUIR ADELANTE CON LA EJECUCION del proceso
administrativo de cobro coactivo de la referencia, en contra de la COMPANIA SEGUROS GENERALES
SURAMERICANA S.A. IDENTIFICADA CON EL NIT 890.903.407-9, POR VALOR DE TRESCIENTOS
NOVENTA Y OCHO MILLONES CIENTO UN MIL DOSCIENTOS CATORCE PESOS MCTE
($398.101.214), incluidos los intereses de mora, notificada a los correos electronicos:
keilin.monterroza@juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com autorizado por la apoderada de la

ejecutada el dia 14 de mayo del 2020.

DECIMO SEGUNDO: NO ES CIERTO NO ME CONSTA Y DEBERA PROBRARSE, por cuanto no obra
prueba alguna en el plenario que acredite la manifestacion de la parte actora.

DECIMO TERCERO: NO ES CIERTO lo manifestado por la apoderada de la parte actora porque en el
articulo sexto de la Resolucién Nimero 0019 del 11 de mayo del 2020 POR MEDIO DE LA CUAL SE
RESUELVEN LAS EXCEPCIONES Y ORDENA SENTENCIA A SEGUIR ADELANTE CON LA
EJECUCION del proceso administrativo de cobro coactivo de la referencia, en contra de la COMPANIA
SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A. IDENTIFICADA CON EL NIT 890.903.407-9, POR
VALOR DE TRESCIENTOS NOVENTA Y OCHO MILLONES CIENTO UN MIL DOSCIENTOS CATORCE
PESOS MCTE ($398.101.214), incluidos los intereses de mora, notificada el dia 14 de mayo del 2020, se
indica que procede el RECURSO DE REPOSICION.

DECIMO CUARTO: ES CIERTO que la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA expidio la Resolucién
Numero 0020 del 30 de junio del 2020 POR MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVE EL RECURSO DE
REPOSICION EN CONTRA DE LA RESOLUCION NUMERO 0019 DEL 11 DE MAYO DEL 2020 POR
MEDIO DE LA CUAL SE RESUELVEN LAS EXCEPCIONES Y SE ORDENA SENTENCIA A SEGUIR
ADELANTE CON LA EJECUCION DEL PROCESO ADMINISTRATIVO DE COBRO MANDAMIENTO DE
PAGO NUMERO 0016 DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019, EN CONTRA DE LA COMPANIA SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA S.A. IDENTIFICADA CON EL NIT 890.903.407-9, POR VALOR DE
DOSCIENTOS OCHENTA MILLONES CUATROCIENTOS VEINTE Y SEIS MIL QUINIENTOS
CUARENTA Y TRES PESOS MCTE ($284.426.543), incluidos los intereses de mora, notificada a los
correos electronicos: keilin.monterroza@)juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com autorizado por

la apoderada de la ejecutada el dia 1 de julio del 2020.

DECIMO QUINTO: ES CIERTO
DECIMO SEXTO. ES CIERTO
l. PRETENSIONES

Con el respeto que se merece el ilustre apoderado de la parte actora, me opongo a todas y cada una de
las pretensiones solicitadas en el libelo de la demanda porque carecen de fundamento factico y juridico,
ya que la resolucién demandada se ajusto al ordenamiento juridico.

. FUNDAMENTO DE DEFENSA

INEPTITUD SUSTANTIVA DE LA DEMANDA POR INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION
ESTABLECIDA EN EL INCISO 2° DEL ARTICULO 162 DEL C.P.AC.A

CADUCIDAD

La compafia SEGUROS GENERALES SURAMERICANA, por conducto de apoderado judicial doctora
Sandy Marloth Diaz Mendoza y en ejercicio del medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho,
formulé demanda en contra de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE a efecto
de que se declarara la nulidad de los actos administrativos contenidos en las Resoluciones No. 0019 del
11 de mayo del 2020 notificada a los correos electronicos: keilin.monterroza@juridicaribe.com y
notificaciones@juridicaribe.com autorizado por la apoderada de la ejecutada el dia 14 de mayo del 2020 y
la Resolucion No. 0020 del 30 de junio del 2020 notificada a los correos electronicos:
keilin.monterroza@juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com autorizado por la apoderada de la
ejecutada el dia 1 de julio del 2020, y como consecuencia de ello el reconocimiento y pago de la suma
por valor de $284.426.543.

Sefior Magistrado, dentro de los presupuestos procesales de la accién de nulidad y restablecimiento del
derecho se encuentra el referente a que no haya operado el fenémeno juridico de la caducidad el cual se
presenta cuando la demanda no se interpone dentro del término fijado por el legislador. El derecho al
acceso a la administracién de justicia, garantizado con el establecimiento de diversos procesos y
jurisdicciones, conlleva el deber de un ejercicio oportuno, razén por la cual, se han establecido legalmente
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términos de caducidad para racionalizar el ejercicio del derecho de accién, so pena de que las situaciones
adquieran firmeza y no puedan ser ventiladas en via judicial.

La caducidad ha sido entendida como el fenémeno juridico procesal a través del cual:

“(...) el legislador, en uso de su potestad de configuracién normativa, limita en el tiempo el derecho que tiene toda persona de acceder
a la jurisdiccion con el fin de obtener pronta y cumplida justicia. Su fundamento se haya en la necesidad por parte del conglomerado
social de obtener seguridad juridica, para evitar la paralizacion del tréfico juridico. En esta medida, la caducidad no concede derechos
subjetivos, sino que por el contrario apunta a la proteccion de un interés general. La caducidad impide el ejercicio de la accién, por
lo cual, cuando se ha configurado no puede iniciarse validamente el proceso. Esta es una figura de orden publico lo que explica su
caracter irrenunciable, y la posibilidad de ser declarada de oficio por parte del juez, cuando se verifique su ocurrencia.”

En relacion con el requisito del término de caducidad, en el medio de control de nulidad y restablecimiento
del derecho, el articulo 138 de la Ley 1437 de 2011, establece lo siguiente: “Nulidad y restablecimiento del
derecho. Toda persona que se crea lesionada en un derecho subjetivo amparado en una norma juridica,
podra pedir que se declare la nulidad del acto administrativo particular, expreso o presunto, y se le
restablezca el derecho; también podra solicitar que se le repare el dafio. La nulidad procedera por las
mismas causales establecidas en el inciso segundo del articulo anterior. Igualmente podra pretenderse la
nulidad del acto administrativo general y pedirse el restablecimiento del derecho directamente violado por
este al particular demandante o la reparacion del dafio causado a dicho particular por el mismo, siempre y
cuando la demanda se presente en tiempo, esto es, dentro de los cuatro (4) meses siguientes a su
publicacién. Si existe un acto intermedio, de ejecucion o cumplimiento del acto general, el término anterior
se contara a partir de la notificacion de aquel”.

El articulo 164 de ibidem, establece la oportunidad para demandar de la siguiente manera: “Oportunidad
para presentar la demanda. La demanda debera ser presentada: (...) d) Cuando se pretenda la nulidad y
restablecimiento del derecho, la demanda debera presentarse dentro del término de cuatro (4) meses
contados a partir del dia siguiente al de la comunicacion, notificacion, ejecucion o publicacion del acto
administrativo, segun el caso, salvo las excepciones establecidas en otras disposiciones legales; (...).".

De la normativa en cita se puede concluir que para instaurar el medio de control de nulidad y
restablecimiento del derecho el actor debe presentar la demanda dentro del término de caducidad de
cuatro (4) meses siguientes a la expedicién del acto administrativo, contados a partir del dia siguiente al
de su comunicacion, notificacién, ejecucion o publicacion.

La doctora Sandy Marloth Diaz Mendoza en calidad de apoderada de la compafia SEGUROS
GENERALES SURAMERICANA solicita la nulidad de los actos administrativos contenidos en las
Resoluciones No. 0019 del 11 de mayo del 2020 notificada a los correos electrénicos:
keilin.monterroza@juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com autorizado por la apoderada de la
ejecutada el dia 14 de mayo del 2020 y la Resolucion No. 0020 del 30 de junio del 2020 notificada a los
correos electrénicos: keilin.monterroza@)juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com autorizado por
la apoderada de la ejecutada el dia 1 de julio del 2020, y como consecuencia de ello el reconocimiento y
pago de la suma por valor de $284.426.543. Sin embargo, frente a los aludidos actos no existe constancia
que la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA haya hecho efectivo el cobro de dichos valores.

Entonces, la doctora Sandy Marloth Diaz Mendoza impetré la demanda el 2 de enero del 2021, que por
reparto correspondio al despacho del doctor Moisés de Jesus Rodriguez Pérez del Tribunal Administrativo
de Bolivar , la cual fue inadmitida mediante Auto Interlocutorio No. 294 del 9 de agosto del 2021 y
finalmente admitida mediante auto interlocutorio No. 154 del 6 de octubre del 2021.

En consecuencia, desde el momento en que se profirié el Acto Administrativo Resolucién No. 0019 del 11
de mayo del 2020 notificada a los correos electrénicos: keilin.monterroza@juridicaribe.com y
notificaciones@juridicaribe.com autorizado por la apoderada de la ejecutada el dia 14 de mayo del 2020,
reconociendo o negando un derecho, SEGUROS GENERALES SURAMERICANA, cuenta con un término
perentorio para hacer uso de los recursos en via gubernativa que contra el mismo procedan y de acudir
ante la jurisdiccion contenciosa administrativa para solicitar la nulidad de dicho acto y el consecuente
restablecimiento del derecho.

Bajo este marco, también se evidencia ineptitud sustantiva de la demanda por incumplimiento de la
obligacién establecida en el inciso 2° del articulo 162 del C.P.AC.A., es decir “lo que se demanda”, pues,
se insiste, no habia lugar a demandar el Acto Administrativo Resolucion No. 0020 del 30 de junio del 2020,
en la medida en que la situacion juridica de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA quedo6 definida
con el Acto Administrativo Resolucion No. 0019 del 11 de mayo del 2020 notificada a los correos
electrénicos: keilin.monterroza@juridicaribe.com vy notificaciones@)juridicaribe.com autorizado por la
apoderada de la ejecutada el dia 14 de mayo del 2020, acto frente al cual el medio de control habia
caducado.
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Por tanto, debera declararse prospera la excepcion propuesta de INEPTITUD SUSTANTIVA DE LA
DEMANDA POR INCUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION ESTABLECIDA EN EL INCISO 2° DEL
ARTICULO 162 DEL C.P.AC.A — CADUCIDAD- y por consiguiente la terminacion del proceso.

e INEPTA DEMANDA POR AUSENCIA DEL REQUISITO DE PROCEDIBILIDAD

Respecto al caso concreto, observa el suscrito que la parte actora NO AGOTO el requisito de
procedibilidad exigido en el numeral 1 del articulo 161 de la Ley 1437 de 2011 cuando se trata de demanda
en la que se pretenda la nulidad de un acto administrativo y el restablecimiento del mismo.

Al respecto, se encuentra que de conformidad con el numeral 1 del articulo 161 de la ley 1437 de 2011, la
conciliacién extrajudicial es un requisito de procedibilidad que debe surtirse antes de la presentacion de la
demanda, cuando se formulen pretensiones de nulidad y restablecimiento de derecho.

No obstante, existen unas excepciones frente al cumplimiento de tal presupuesto, conforme al articulo 2
del Decreto 1716 de 2009, en los siguientes casos:

a) Los asuntos que versen sobre conflictos de caracter tributario
b) Los asuntos que deban tramitarse mediante el proceso ejecutivo de que trata el articulo 75 de la Ley 80 de 1993
c) Los asuntos en los cuales la correspondiente accion haya caducado

A su vez, el Cddigo General del Proceso en su articulo 613 incluyo otras salvedades, asi: “No sera
necesario agotar el requisito de procedibilidad en los procesos ejecutivos, cualquiera que sea la jurisdiccion
en la que se adelanten, como tampoco en los demas procesos en lo que el demandante pida medidas
cautelares de caracter patrimonial o cuando quien demande sea una entidad publica”

Al respecto, la Seccion Primera del Consejo de Estado recordd que el incumplimiento del requisito de
procedibilidad de la conciliacion prejudicial configura la excepcidn de “falta de agotamiento del requisito de
procedibilidad de Ila conciliacion prejudicial (Sentencia 26 de abrii de 2018 No.
25000232400020100029601” la cual impide decidir de fondo.

Entonces su sefioria, la entidad SEGUROS GENERALES SURAMERICANA a través de su apoderada
manifiesta que AGOTO el mencionado requisito en fecha 28 de octubre del 2020 la cual correspondié a la
Procuraduria 130 judicial Il, pero que sin embargo, teniendo en cuenta que la presentacion de la solicitud
de conciliacién se realizé el dia 28 de octubre del 2020 como se menciond anteriormente, al 28 de enero
del 2021 se habrian cumplido los tres (3) meses necesarios por ley conforme a los articulos 20 y 21 de la
ley 640 del 2001 para realizar la referida audiencia de conciliacién, que a la fecha en que se presenta esta
demanda no ha sido surtida.

Sin embargo su sefioria, dentro del expediente no se evidencia prueba alguna sobre dicho tramite, razén
por la cual, solicito a su sefioria que el presente medio de control de nulidad y restablecimiento del derecho,
sea rechazado por el incumplimiento del requisito de procedibilidad.

Por tanto, debera declararse préspera la excepcion propuesta de “inepta demanda por ausencia del
requisito de procedibilidad” y por consiguiente la terminacién del proceso.

Il. EXCEPCIONES DE MERITO

NO VIOLACION AL DEBIDO PROCESO Y LEGALIDAD DE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS
CONTENIDOS EN LAS RESOLUCIONES: Nos. 0019 del 11 de mayo del 2020 notificada a los correos
electronicos: keilin.monterroza@)juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com autorizado por la
apoderada de la ejecutada el dia 14 de mayo del 2020 y la Resolucion No. 0020 del 30 de junio del 2020
notificada a los correos electronicos: keilin.monterroza@juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com
autorizado por la apoderada de la ejecutada el dia 1 de julio del 2020, y como consecuencia de ello el
reconocimiento y pago de la suma por valor de $284.426.543.

Con respecto a que la ESE no puede adelantar proceso de cobro coactivo por facturacion en salud,
expedicién de los actos demandados sin competencia, es preciso indicar su sefioria que la ESE HOSPITAL
LA DIVINA MISERICORDIA expidi6 la Resolucion No.13-430-16-42-00-218 del 16 de abril de 2019, “Por
el cual se adopta el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera y Cobro Coactivo de la E.S.E. HOSPITAL
LA DIVINA MISERICORDIA IDENTIFICADA CON EL NIT.900.196.347-6 el cual fue actualizado por la
Resolucion No. 13-430-16-42-00-729 del 11 de noviembre del 2020, en el cual se fija competencia a la
Gerencia de la ESE para iniciar los procesos administrativos de cobro coactivos, es decir, se tendran en
cuenta para dichos proceso administrativos de cobro coactivo las disposiciones legales vigentes en materia
de procedimiento administrativo de cobro coactivo, especialmente las contenidas en el Titulo IV del Cédigo
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de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, que no solo consagran dicha
actividad como _una prerrogativa en favor de la entidades publicas, sino como un deber de
imperativo cumplimiento que les es exigible las Empresas Sociales del Estado.

Por otro lado la jurisdiccion coactiva fue definida en sentencia del CONSEJO DE ESTADO la sala de
consulta y servicio civil en sentencia del nueve (99 de agosto de dos mil siete (2007) radicacién ndamero:
11001-03-06-000-2007-00052-00 (1835) como “un privilegio exorbitante de la Administracion, que
consiste en la facultad de cobrar directamente, sin que medie intervencion judicial, las deudas a su
favor, adquiriendo ladoble calidad de juezy parte, cuya justificacién se encuentraen la prevalencia
del interese genera, en cuanto dichos recursos se necesiten con urgencia para cumplir eficazmente
los fines estatales”.

Con fundamento de lo anteriormente considerado, las Empresas Sociales del Estado se encuentran
facultadas por la ley para el ejercicio de la funcién administrativa de cobro coactivo, por lo que puede
decirse que exista por esta una violacion al debido proceso.

Con respecto a la inembargabilidad de los recursos embargados me permito informarle a su despacho que
la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA se encuentra dentro de las excepciones al principio de la
inembargabilidad (Sentencias C-546/92, C-013/93, C-107/93, C103/94 y C-263/4 al declarar la
exequibilidad de los articulos 16 de la ley 38 de 1989, articulo 6 dela ley 179 de 1994 y del articulo 19 del
decreto 111 de 1996 normas que contienen el principio de inembargabilidad de los recursos publicos) por
el cual puede embargar los recursos de salud, teniendo en cuenta que los actos administrativos
demandados, dan cuenta de la existencia de una deuda por prestacion de servicios de salud
(URGENCIAS) cuyo deudor es SEGUROS GENERALES SURAMERICANA y el acreedor la ESE
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE.

Atendiendo a estos preceptos la PROCURADURIA REGIONAL DE BOLIVAR mediante radicado 1US-E-
2020-046043 / IUC-D-2020-1457990 se pronuncié mediante Auto de fecha 6 de octubre del 2020 sobre el
Proceso Administrativo de Cobro Coactivo No. 0003 del 30 de agosto del 2019 adelantado contra
COMFAMILIAR EPS DE CARTEGENA.

Entonces, atendiendo a que los actos administrativos contenidos en las Resoluciones No. 0019 del 11 de
mayo del 2020 notificada a los correos electrénicos: keilin.monterroza@juridicaribe.com vy
notificaciones@juridicaribe.com autorizado por la apoderada de la ejecutada el dia 14 de mayo del 2020 y
la Resolucion No. 0020 del 30 de junio del 2020 notificada a los correos electrénicos:
keilin.monterroza@juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com autorizado por la apoderada de la
ejecutada el dia 1 de julio del 2020, y como consecuencia de ello el reconocimiento y pago de la suma
por valor de $284.426.543, a que el tramite del proceso administrativo de cobro coactivo adelantado en
contra de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA se ajust6 al ordenamiento juridico y se respetaron
todos los derechos y garantias procesales de la hoy demandante, asi como el demandante no logro
demostrar ningdn vicio de legalidad respecto de las resoluciones demandadas, se deben negar las
pretensiones de la demanda y mantener inc6lume dichas resoluciones, legalidad que por demas esta decir
se presume de conformidad con el articulo 88 de la Ley 1437 de 2011.%

1. EXCEPCION GENERICA

En virtud del alcance del principio de busquedad de la verdad formal en materia de excepciones, frente a
los poderes oficiosos del juez es necesario afirmar que lo fundamental no es la relacion de los hechos que
configuran una determinada excepcion, sino la prueba de los mismos, por ende, si el juez encuentra
probados los hechos que lo constituyen debera reconocerla oficiosamente, es decir, su sefioria, las
pretensiones con los hechos expuestos o situaciones que busca demostrar el apoderado de la parte actora
no existieron validamente, verbi gratia, la violacibn al debido proceso dentro del proceso
administrativo de cobro coactivo en contra de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA nunca
juridicamente ocurrio.

Ademas, sefior Magistrado el articulo 138 del CPACA que a su letra nos indica:

“(...) Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
Articulo 138. Nulidad y restablecimiento del derecho

Toda persona que se crea lesionada en un derecho subjetivo amparado en una norma juridica, podra pedir que se
declare la nulidad del acto administrativo particular, expreso o presunto, y se le restablezca el derecho; también
podra solicitar que se le repare el dafio. La nulidad procedera por las mismas causales establecidas en el inciso

e Los actos administrativos se presumen legales mientras no hayan sido anulados

por la Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo. Cuando fueren suspendidos, no podran ejecutarse hasta tanto se resuelva definitivamente sobre su legalidad
o se levante dicha medida cautelar.”

Direccion: Barrié San José ave. Colombia N° 13 -146- Tel: 6888223
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segundo del articulo anterior.

Igualmente podra pretenderse la nulidad del acto administrativo general y pedirse el restablecimiento del derecho
directamente violado por este al particular demandante o la reparacion del dafio causado a dicho particular por el
mismo, siempre y cuando la demanda se presente en tiempo, esto es, dentro de los cuatro (4) meses siguientes a
su publicacion. Si existe un acto intermedio, de ejecucién o cumplimiento del acto general, el término anterior se
contara a partir de la notificacion de aquel.”

Dicho articulo transcrito contempla las pretensiones que es posible formular ante la jurisdiccién de lo
contencioso administrativo cuando este de por medio un acto administrativo que vulnere un derecho
subjetivo amparado en una norma juridica, con el fin de obtener su restablecimiento y la reparacion del
dafio segun el caso. Es decir, en estricto sentido regula la acumulacién de dos (2) pretensiones, la que
persigue la declaratoria de nulidad del acto que se acusa de ilegal y la que busca que se condene a la
entidad publica autora del acto a responder por los efectos dafiinos de la ilegalidad.

En el caso de marras, se evidencia el interés directo de SEGUROS GENERALES SURAMERICANA en el
resultado dela sentencia dentro del acépite pero no se evidencia prueba alguna del perjuicio o dafio que
haya ocasionado la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE al expedir dichos actos
administrativos Resoluciones No. 0019 del 11 de mayo del 2020 notificada a los correos electronicos:
keilin.monterroza@juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com autorizado por la apoderada de la
ejecutada el dia 14 de mayo del 2020 y la Resolucion No. 0020 del 30 de junio del 2020 notificada a los
correos electronicos: keilin.monterroza@)juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com autorizado por
la apoderada de la ejecutada el dia 1 de julio del 2020, es decir, sefior Magistrado, para obtener sentencia
favorable hay que demostrar el contenido de ambas pretensiones, esto es, la de la ilegalidad y la del dafio.

V. PRETENSIONES

De conformidad con lo expuesto, solicito negar las pretensiones de la demanda, ya que con la expedicién
de las Resoluciones No. 0019 del 11 de mayo del 2020 notificada a los correos electrénicos:
keilin.monterroza@juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com autorizado por la apoderada de la
ejecutada el dia 14 de mayo del 2020 y la Resolucién No. 0020 del 30 de junio del 2020 notificada a los
correos electrénicos: keilin.monterroza@juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com autorizado por
la apoderada de la ejecutada el dia 1 de julio del 2020, ya que el tramite del proceso administrativo de
cobro coactivo adelantado en contra de la SEGUROS GENERALES SURAMERICANA se ajust6 al
ordenamiento juridico y se respetaron todos los derechos y garantias procesales de la hoy demandante,
asi como el demandante no logré demostrar ningun vicio de legalidad respecto de las resoluciones
demandadas, se deben negar las pretensiones de la demanda y mantener incélume dichas resoluciones,
legalidad que por demas esta decir se presume de conformidad con el articulo 88 de la Ley 1437 de 2011.2

V. PRUEBAS

Solicito a su sefioria tener como pruebas:

1. Copiaintegral del Proceso Administrativo de Cobro Coactivo No. 0016 del 30 de septiembre del
2019.

2. ANEXOS

e Copia del Auto expedido por la PROCURADURIA REGIONAL DE BOLIVAR mediante radicado IUS-E-
2020-046043 / IUC-D-2020-1457990 se pronuncié mediante Auto de fecha 6 de octubre del 2020 sobre
el Proceso Administrativo de Cobro Coactivo No. 0003 del 30 de agosto del 2019 adelantado contra
COMFAMILIAR EPS DE CARTEGENA.

e Copia de la Resolucion No. 13-430-16-42-00-729 del 11 de noviembre del 2020 por medio de la cual
se adopta el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera y Cobro Coactivo de la E.S.E. HOSPITAL LA
DIVINA MISERICORDIA IDENTIFICADA CON EL NIT.900.196.347-6.

2o Los actos administrativos se presumen legales mientras no hayan sido anulados

por la Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo. Cuando fueren suspendidos, no podran ejecutarse hasta tanto se resuelva definitivamente sobre su legalidad
o se levante dicha medida cautelar.”

Direccion: Barrié San José ave. Colombia N° 13 -146- Tel: 6888223
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NOTIFICACIONES

LA ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORIDA DE MAGANGUE:

Barrio San José Avenida Colombia No 13 - 146 y al correo electrénico:
misericordia@hospitalladivinamisericordia.gov.co — esehospitaldivinamisericordia@hotmail.com

LA DEMANDANTE:

Sector la Matuna, Edificio Concasa, Oficina 403, de la ciudad de Cartagena y a los correos
electrénicos: sandy.diaz@juridicaribe.com y notificaciones@juridicaribe.com

Del Honorable Magistrado,

C.C/ No. 1.052.948.138 de Magangué
T.P . No. 202.677 del C. S. de la J.
Email: jorshe4d@gmail.com

Jo?b'ET_Uls VARGAS ROJAS

Direccion: Barrié San José ave. Colombia N° 13 -146- Tel: 6888223
Email: misericordia@esehospitalladivinamisericordia.gov.co - esehospitaldivinamisericordia@hotmail.com



mailto:misericordia@esehospitalladivinamisericordia.gov.co
mailto:esehospitaldivinamisericordia@hotmail.com
mailto:misericordia@hospitalladivinamisericordia.gov.co
mailto:esehospitaldivinamisericordia@hotmail.com
mailto:sandy.diaz@juridicaribe.com
mailto:notificaciones@juridicaribe.com
mailto:jorshe4@gmail.com

ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA
OPERADO POR FUNDACION RENAL DE COLOMBIA

iNuestra Prioriggd es tu Salud y Seguridad!

Magangué - Bolivar, 03 de noviembre de 2021.

SENORES:
TRIBUNAL ADMINISTRATIVQ DE BOLiVAR.

gtsegaén Honorable Magjstrado MOISES RODRIGUEZ PEREZ

REFERENCIA: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO.
DEMANDANTE: SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.

DEMANDADO: ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA Y OTROS
RADICADO: 13-001-2333-000-2021-0066-00

ASUNTO: OTORGAMIENTO DE PODER.

NULFA ISABEL MANJARREZ SURMAY, mayor de edad, identificada con la cédula de ciudadania No.
33.159.041 de Cartagena - Bolivar, actuando en calidad de Gerente y representante legal de la ESE
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE, nombrada mediante decreto No. 147 de 29 de
abril de 2020 y posesionada el dia 30 de abril de }a misma anualidad, por medio del presente escrito
manifiesto a usted, que otorgo poder especial, amplio y suficiente al Doctor JORGE LUIS VARGAS ROJAS,
mayor y vecino de la ciudad de Magangué, abogado titulado y en ejercicio, identificado con la cédula de
ciudadanfa No. 1.052.948.138 expedida en Magangué - Bolivar y portador de la Tarjeta Profesional de
abogado No. 202.677 del Consejo Superior de la Judicatura, para que asuma la defensa de 1a ESE HOSPITAL
LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE y la represente hasta la culminacién del presente proceso

antes referenciado, poder otorgado bajo el vinculo contractual que tiene el Doctor JORGE LUIS VARGAS
ROJAS con la empresa que represento.

El apoderado queda facultado para conciliar, recibir, transigir, desistir, solicitar las declaraciones que
considere pertinentes, sustituir y reasumir este poder, pedir y aportar pruebas, recurrir, solicitar copias de
traslado ante su despacho, iniciar y atender incidentes y en general, para todo lo que en derecho considere
conveniente para la defensa de la entidad y legalmente se desprendan del correspondiente poder.

Sirvase sefior Juez, reconocer personeria juridica a mi apoderado en la forma y términos en que estd _
conferido el presente mandato, renunciando a los términoi de notificacién y ejecutoria del auto que la

admita favorablemente, relevandolo de gastos y costas que se, lle%ﬁ? (REPUBUCA nE (\m (in D
24 NOTARIA UNICA DE. CHIOL 1w
Atentamente, 3 . ; Ria (INICA DE, © ook |
= m o O | DILIGENCIADE PRESENTACIUN PERSONAL - RECONDTIKIE 1 1
2Aow DE CONTENIDO, AUTENFICACION DE AIR%A Y HULLL ;
» >0 = A PEVICION DL INTERESA00 i
c ned oy 1
M MG»(MC%U) M zZ 5 = n Maganeh & 03 NOV 2021
! 0, ‘
NULFK ISABEL M NlARREZ SURMAY EEEC R e e 55 Re
C.C.No. 33. 1590 1expedida en Cartagena = m 7 AHRLLE iy
P 8 ’ Cort ot Quién se identificc qorn 1a G~C No&'\sq 04’« {
Acepto : ._ ‘ .f‘ tavedidd en t%.:__. y manitesto g

| anterior yacIMmentc es sie 10 y verdadero, que ta lirs
3 NUENA QuE APaATeCE J1 Pie 500 Suyan

|
\
{
t
i

RGE LUIS VARGAS ROJAS.
C.C.No. 1.052.948.138 de Magangué - Bo
T.P.No. 202.677 del C. S. de la ].

C’M‘"EN =

DEVA spleS* ‘8
o‘:,}‘}

Direccion: Barrio San José ave: /" 13 -146- Tel: 6888223
Email: ml_sﬂgﬂﬂ%mw esehospitaldivinamisericordia@hotmail.com




GOBERNACION DE BOLIVAR

DECRE?Esp;i- °Zna?m oo 23 Aon. 2
d

"Por el cual se efectia el nombramiento en propiddad del Gerente de una Empresa Social Del
Estado del Nivel Descentralizado de la administracion departamental de Bolivar.

EL GOBERNADOR DEL DEPARTAMENTO DE BOLIVAR

En Uso de sus Facultades constitucionales y legales en especial las conferidas en la Ley
-489 de 1998, 1797 de 2016 y la Ley 1797 de 2016 v,

CONSIDERANDO

Que la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE
MAGANGUE, tiene como naturaleza juridica la de ser una entidad publica, sujeta a un
regimen de derecho publico; de categoria especial descentralizada del orden territorial

departamental, dotadas de personeria juridica, patrimonio propio y autonomia
administrativa.

Que ia Ley 1797 de! 13 de julio de 2016, en su Articulo 20 establece que:

Articulo 20. Nombramiento de Gerentes o Directores de las Empresas Sociales del
Estado. Los Gerentes o Directores de las Empresas Sociales del Estado del nivel
territorial seran nombrados por el Jefe de la respectiva Entidad Territorial. En el
nivel nacional los Gerentes o Directores de las Empresas Sociales del Fstado serén
nombrados por ef Presidente de la Republica. Correspondera al Presidente de la
Reptblica, a los Gobernadores y los Alcaldes, dentro de los tres (3) meses
siguientes a su posesion, adelantar los nombramientos regulados en el presente
articulo, previa verificacion del cumplimiento de los requisitos del cargo
establecidos en las normas correspondientes y evaluacién de las competencias gue
sefiale el Departamento Administrativo de la Funcion Publica. Los Gerentes o
Directores de las Empresas Sociales del Estado serdn nombrados para periodos
institucionales de cuatro (4) afios, el cual empezard con la posesidn v culminarag
tres (3) meses después del inicio del periodo institucional del Presidente de Ia
Republica, del Gobernador o del Alcalde. Dentro de dicho periodo, sdlo podran ser
retirados dei cargo con fundamento en una evaluacién insatisfactoria def plan de
gestion, evaluacion que se realizard en los términos establecidos en Iz Ley 1438
de 2011 y las normas reglamentarias, por destitucién o por orden Judicial.

Paragrafo transitorio. Para el caso de los Gerentes o Directores de fas Empresas
Socr'a!¢5 del Estado que a la entrada en vigencia de la presente ley hayan sido
nombrados por concurso de méritos o reelegidos, continuaran eferciendo el cargo
hasta finalizar el periodo para el cual fueron nombrados o reelegidos.

Los procesos de concurso que al momento de entrada en vigencia de la presente
ley, se encuentren en etapa de convocatoria abierta o en cualgquiera de las etapas
subsiguientes continuaran hasta su culminacidn y el nombramiento del Gerente o

Dircecin: Cerrelora Canagena-Twbaco Km. 3, Sector Bajo Miranda - Bt Coriijo,
espués del Camenlerio Jardings de Paz
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GOBERNACION DE BOLIVAR

Despachodsobgrna
DEGRETO No. l 705 2020 2. ABR. 2020
!

"Por el cual se efectiia ef nombramiento en propiedad del Gerente de una Empresa Social Del
Estado del Nivel Descentralizado de la administracion departamental de Bolivar:

Director recaerd en ef integrante de la terna que haya obtenido el primer lugar, ef
nominador deberd proceder al nombramiento en los términos def articulo 72 de la
Ley 1438 de 2011. En el evento gue el concurso culmine con fa declaratoria de
desierto o no se integre la terna, el nombramiento se efectuard en los términcs
seflalados en el primer inciso del presente articulo.

De! mismo modo, en los casos en que la entrada en vigencia de la presente fey, no
se presente ninguna de las situaciones referidas en el inciso anterior, el jefe de la
respectiva Entidad Territorial o el Presidente de la Republica procedera al
nombramiento de los Gerentes o Directores dentro de 10s tres meses siguientes a
la entrada en vigencia de la presente ley, en los términos sefialados en ef presente
articulo.

Que en consecuencia de lo anterior se puede concluir que por ser la EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE, un hospital del
segundo nivel de Atencion en salud y una entidad descentralizada del orden territorial
Departamenta!, la facultad nominadora sobre et empleo de Gerente de dicha empresa
social del estado en referencia recae en el Gobernador del Departamento de Bolivar,

Que mediante circular Conjunta N° 009 del 25 de Julio de 2016, el Ministro de Salud y de
la Proteccion Social, el Procurador General de la Nacién y la Directora del Departamento '
Administrativo de la Funcién Publica impartieron lineamientos para la aplicacién y cabal
cumplimiento de la ley 1797 de 2016, en lo que respecta a los nombramientos de gerentes
o directores de las Empresas Sociales del Estado del Orden Territorial.

Que el Ministerio de Salud expidié el Decreto N° 1427 de 2016, el cual se establece ‘o
concerniente a quienes poseen la facultad legal de evaluar las competencias de los
aspirantes a ocupar el empleo de Gerente o Director de Empresas Sociales del Estado.

Que el Departamento Administrativo de la Funcidén Publica- DAFP, mediante Resolucion
N® 680 de 02 de septiembre de 2016, sefialo las competencias y conductas asociadas que
se deben demostrar para ocupar el empleo de Gerente o Director de las Empresas Sociales
de! Estado del nivel territorial.

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2018-2022 "Pacto por Colombia, Pacto por la equidad”,
propone un consenso sobre la visidn de largo plazo del sistema de salud, centrada en
atencién de calidad al paciente, cobertura universal sostenible financieramente y acciones
de salud publica consistentes con el cambio social del pais, para o cual, es fundamental
fortalecer haspitales publicos con los mejores gerentes.

Diraccion: Garelors Cartagena-Turbace Km. 3, Sector Bajo Miranda - £t Cortjjo.
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T GOBERNACION DE BOLIVAR

oecrerone] & "?szo 29 ABR. 2020

"Por ¢f cual se efectia el nombramiento en propiedad del Gerente de una Empresa Soclal De!
Estado def Nivel Descentralizado de la administracion departamental de Bolivar-

Que en virtud de lo anterior, el Ministerio de Salud y Proteccion Social y el Departamento
Administrativo de Funcién PUblica, en Circular Externa 004 del 04 de marzo de 2020, que
tiene por asunto el nombramiento de gerentes o directores de empresas sociales del
estado, sefialaron que con el fin de que el nombramiento de los gerentes o directores
recaiga en los mas idéneos, el pasado 21 de febrero de 2020 se suscribio entre la
Federacion Nacional de Departamentos y el Ministerio de Salud y Proteccion Social, el
“Pacto por 1a transparencia en el nombramiento de los gerentes o directores de las
Empresas Sociales del estado”, en el cual los gobernadores se comprometieron a aplicar
en su jurisdiccion estrictamente el principio de seleccion objetiva y el Gobierno Nacional
a brindar el apoyo que se requiera.

Que en la citada circular, se previd solicitar apoyo al Departamento Administrativo de la
Funcion Pubhca con el fin de que elaborara, aplicaran y calificaran la prueba a los
aspirantes :a gerentes, mediante peticidn enviada al correo electronico
selecciongerentesese@funcionpublica.gov.co.

Que median;te Oficio GOBOL-20-013826 del 24 de abrit de 2020, se solicito apoyo del
DAFP en la:evaluacidon de competencias para escoger al gerente de unas empresas
sociales del estado del segundo nivel del Departamento de Bolivar, por lo que se envid el
siguiente listado de aspirantes a Gerente de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE, para que les fuese practicada la prueba:

—_—— JRp— e
|

: NIVEL
! NOMBRE(S) DEL (DE LOS) E L
NO, CANDIDATO(S) CEDULA TELEFONO CORREQ ELECTRONICO DéESIEA
MOISES MARTINEZ eoe ‘ - Segundo
1 VALDELAMAR 1052650773 | 3116711502 moisesvatZZ@hotmail.com Nival
TEMILDA MARIA PERTUZ ) Segundo
! P PERE? 32.607.428 | (5)3026583 termypertuz@hotmail.com Nivel
1 — =1
i NULFA ISABEL . Segundo |
! 3 MANJARREZ SURMAY 33.159.041 | 3215351168 ) numasurll@hotmail.com Nivel

Que el Presidente de la Republica, mediante Decreto Legislativo No. 491 del 28 de marzo
de 2020, mediante el cual se adoptan medidas de urgencia para garantizar la atencién y
la prestacion de fos servicios por parte de las autoridades publicas y los particulares que
cumplan funciones publicas y se toman medidas para la proteccién laboral y de los
contratistas.de prestacion de servicios de las entidades publicas, en el marco del Estado
de Emergenaa Economica, Social y Ecolégica, sefiald en su Articulo 13 lo siguiente:

Arttc;ulo 13. Facultad para ampliar el periodo institucional de gerentes o
directores de las Empresas Sociales del Estado. Los gobernadores y alcaldes
podran ampliar, por un término de 3@ dias, el periodo institucional de los gerentes

Diracoian Caratara Cartagena-Turbaco Km. 3. Sacior Baje Miranda - El Cortijo,
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Nit GI04B0058 ~ 1

Teléfono. 035-6517444 Exi-1812

Emali: contactenos@bolivar gov.co Wab: www. bolivar.gov.ca




- GOBERNACION DE BOLIVAR
!Hw fiee - Despach

DECRETO NOTO%@? oE 2020 29 ABR. 2020

“Por el cual se efectia el nombramiento en propiedad del Gerente de una Empresa Social Del
Estadjo del Nivel Descentralizado de la administracion departamental de Bolivar>

o directores de Empresas Sociales del Estado que termina en el mes de marzo de
2020. Si el aicalde o gobernador no amplia el periodo, deberéd proceder a nombrar
al gerente o director, de acuerdo con el procedimiento sefalado en el articulo 20
de la Ley 1797 de 2016. Si deciden ampliar el periodo, una vez finalizados fos 30
dias a ‘que se refiere el inciso anterior, el alcalde o gobernador nombrara ef nuevo
gerente o director, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 20 de fa Ley 1797 de
2016. EI periodo institucional del nuevo gerente o director iniciarg con la posesion
y culminard tres (3) meses después del inicio del periodo constitucional del
gobernador o del alcalde respectivo.

Que el empleo de Gerente de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADOC HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA DE MAGANGUE, quedd vacante el pasado 31 de marzo de 2020, por
finalizacién de! periodo institucional, por lo que fue provisto en encargo hasta que se
surtiera el prpceso de seleccién del nuevo gerente de dicha entidad hospitalaria, mediante
Decreto No. 117 del 31 de marzo de 2020, en el cual se encargo a partir de! 01 de abril
de 2020 a ia sefiora NULFA ISABEL MANJARREZ SURMAY, identificada con la cédula de
ciudadania No. 33.159.041, quien se desempefia como Profesional Especializado Codigo
222 Grado 07 de la Secretaria de Salud de Bolivar, de las funciones de gerente de la
EMPRESA SQOCIAL DEL ESTADC HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE.

Que para el desempefio del empleo de Gerente o Director de una Empresa Social del
Estado de Segunda nivel de atencién en salud se debera cumplir con los requisitos de
formacidn profesional y experiencia consagradas en el numeral 4 del articulo 22 del
Decreto 785 de 2005,

Que el Departamento Administrativo de Funcidén Publica, envié el siguiente resultado de
la prueba practicada:

, ‘ ! [ NIVEL
| NO. NOMBRE(S) DEL (DE LOS) CEDULA = COMPETENCIAS EVALUADAS | CALIFICACION | DE LA
" CANDIDATO(S) e
: COMPROMISH SERVICIC . Segundo
1 MOISES MARTINEZ VALDELAMAR | 1052950773 S e 72% oo
: . ORIENTACION RESULTADOS Segundo
2 TEMILDA MAREA PERTUZ PEREZ | 32.607.428 NETO RELACIONES 70% A
INTERPERSCNALES
3 NULEA ISABEL MANIARREZ 33.159.041 PLANEACION 73% segunde
2 : MANEJQ DE RECURSOS

Que atendiendo al anterior resultado y habiendo efectuado una ponderacion de la hoja de
vida de cada aspirante, se designara en el empleo de Gerente de la EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE, para un perfodo
institucional que finalizara el finalizard tres {3) meses después del inicio del periodo
constitucional del gobernador que resulte electo en las elecciones territoriales de 2023, a

Direceion: Carratera Caragena-Turbaco Km. 3. Swclor Bajo Miranda - EI Cortija,
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GOBERNA&ION DEl EOLEVAR
DespachdGobgrn
DECRETO Nol 7 De 20202 9 ABR. 2020

"Por el cual se efectiia el nombramiento en propiedad del Gerente de una Empresa Social Del
Estado del Nivel Descentralizado de la administracion departamental de Bolivar.:

la sefiora NULFA ISABEL MANJARREZ SURMAY, identificada con la cédula de ciudadania
No. 33.159.041.

Que la Ser“jora NULFA ISABEL MANJARREZ SURMAY, cumple con los requisitos
establecidos ‘en el humeral 4 del articulo 22 del Decreto 785 de 2005, para desempefiar
el empleo de Gerente de un Hospital de Segundo Nivel de Atencidn en Salud, toda vez
que acredita Titulo Profesional de Administracién Publica, Especialista en Finanzas
Plblicas, y experiencia profesional en el area de la Salud por mas de tres (3) afos.

Que es deber del Gobernador del Departamento de Bolivar, acatar el ordenamiento
juridico y proveer de manera definitiva el empieo de Gerente de la EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE, para el periodo
institucional gue finalizara tres (3) meses después del inicio del periodo constitucional del
gobernador gue resulte electo en las elecciones territoriales de 2023, de conformidad con
io consagradb en el articulo 20 de la Ley 1797 de 2016 y articulo 13 del Decreto Legislativo
491 de 2020.

Que en meérito de lo expuesto se,
i DECRETA

ARTICULO PRIMERQ: Dese por terminado e} encargo realizade por medio del Decreto -
N° 117 de 31 de marzo de 2020, a la Sefiora NULFA ISABEL MANJARREZ SURMAY,
identificada ¢on la cédula de ciudadania No. 33.159.041, en el empleo de Gerente de la
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE, por
jas razones expuestas en la parte motiva del presente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: Nombrar a la sefiora NULFA ISABEL MANJARREZ SURMAY,
identificada con ta cédula de ciudadania No. 33.159.041, en el empleo de Gerente de la
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE, por
un periodo instituciona! que empezara con la posesion en el evocado emplec y finalizara
tres (3) meses después del inicio del periodo constitucional del gobernador que resuite
electo en las eleccianes territoriales de 2023, de conformidad con lo consagrado en el
articulo 20 de la Ley 1797 de 2016 v articulo 13 dei Decreto Legislativo 491 de 2020,

PARAGRAFO Las funciones y asignacion salarial del Gerente, corresponderan a ias
estipuladas ‘en el Manual de Funciones, competencias laborales y requisitos de la
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE vy
en las demdas normas que regulan la materia; y el gasto se imputara al presupuesto de
dicha entidad, por pertenecer a su planta de cargos.
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GOBERNACION DE BOLIVAR

Despachd®Go
DECRETO No. DE 2020

"Por el cual se efectua ef nombramiento en propiedad del Gerente de una Empresa Social Del
Estado del Nivel Descentralizado de la administracién departamental de Bolivar.

ARTICULO TERCERO: Notifiguese personalmente al interesado y de aceptar, désele
posesion en,legal forma y remitase copia de los documentos correspondientes a ia
EMPRESA SQCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE MAGANGUE,

para gque se geallcen los tramites de incorporacién en nomina de fa funcionaria nombrada
en el Articulo Segundo det presente acto administrativo.

ARTICULO (::UARTO: El presente Decreto rige a partir de su expedicién.29 ABR 2020

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y JPLASE

VICENTE ANTONIO BLEL SQAFF*®
Gobernador del Departamento Bolivar

Proyectd: Angélica Payares- Asesora Externa
Revisé: Emmanuel Vergara Martinez- Director Funcidon Publica.
Vbo.: Juan Maurluo Gonzalez Negrete - Secretario Juridico

Oiraccion: Carralera Cartagena-Turbaco Km. 3, Seclor Bajo Miranda - £ Coriijo,
Despues dai Cemanterio Jardines de Paz

Nit: BS0480053 -

Felefono: G35-6577444 Ext-1812

Emall: contastenos@belivar.goy.co Web: www.hollvyr.gov.co




CION
dc BOLIVAR

ACTA DE POSESION

En el Distrito de Cartagena de Indias - Bolivar, a los treinta (30) dias del mes de abril
de dos mil veinte (2020), se present6 en el DESPACHO DEL GOBERNADOR, la
sefiora NULFA ISABEL MANJARREZ SURMAY, identificada con la cédula de
ciudadania No. 33.159.041, con el objeto de tomar posesion del cargo de GERENTE
de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA de Magangué -
Bolivar, nombrado mediante Decreto No. 147 del 29 de abril de 2020, por un periodo
institucional a partir de su posesion y finalizard el 31 de Marzo de 2024, de
conformidad con lo consagrado en el articulo 20 de la Ley 1797 de 2016.

Las funciones y asignacion salarial del gerente, corresponderan a las estipuladas
en el Manual de Funciones, competencias laborales y requisitos de la ESE
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA de Magangué - Bolivar, y en las demas
normas que regulan la materia, y el gasto se imputard al presupuesto de dicha
entidad, por pertenecer a su planta de cargos.

El Posesionado juré en forma legal, prometiendo cumplir fiel y legaimente los
deberes propios de su cargo.

Afirma bajo la gravedad del juramento que no se halla incurso en las causales de
incompatibilidad e inhabilidad sefialadas por disposiciones constitucionales o
legales, ni pesan sobre él sanciones penales ni disciplinarias que le impidan el
ejercicio del cargo.

_ ﬁg@co 2 @dd«a—{ C.; . »
ULFA | EL MANJARREZ SURMAY VICENTE ANTONIO BLER SCAFF
EL POSESIONADO GOBERNADOR DE BOLI
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ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA
OPERADO POR FUNDACION RENAL DE COLOMBIA

INuestra Prioridad es tu Salud y Seguridad!

RESOLUCION No. 13-430-18-42-00-729 DE 2020
(noviembre 11)
“POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO INTERNO DE
RECAUDO DE CARTERA Y EL PROCESO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO
EN LAE.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA”

LA GERENTE DE LA E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA,

En ejercicio de las facultades legales otorgadas y en uso de sus atribuciones
legales y estatutarias, en especial las conferidas por el articulo 2, numeral 1 de la
Ley 1066 del 20086, el articulo 1, 2 y 3 del Decreto 4473 de 20086, |la Ley 1437 de

2011, el articulo 112 de la Ley 6 de 1992 y su Decreto Regiamentario 2174 de

1992 en su articulo 1 y 4,el articulo 169 del Decreto Ley 1421 de 1993, el
articuio 83 de ia Ley 489 de 1998 y demas disposiciones legales aplicables a la
materia v,

CONSIDERANDOS:

Que la Constitucion Politica de 1991, en su articulo 1186, inciso tercero, establecio
que excepcionalmente Ia ley podra atribuir funciones jurisdiccionales, en materias
precisas, a determinadas autoridades administrativas.

Que la Ley 100 de 1993, al definir el Sistema de Seguridad Social Integral dentro
del esquema de operacion, creé las Empresas Sociales de! Estado con la finalidad
de que se hicieran cargo de los servicios de saiud en condicién de IPS, con el fin
de atender a costa del gobierno a la poblacion correspondiente al régimen
subsidiado en calidad de afiliados o vinculados. En ultimas en atender a la
poblacién mas desprotegida con altos indices de necesidades basicas
insatisfechas, especificamente la Salud. No obstante, lo anterior también puede
atender los pacientes del régimen contributivo.

Que {a Ley 6 de 1992 en su articulo 112 faculté a las entidades del orden nacional
y a otras, para hacer exigibles mediante el Cobro Coactivo todas las obligaciones,
que a su favor consten en titulos que presten mérito ejecutivo.

Que de manera complementaria, el Decreto 2174 de 1992 reglamentario de!
articulo 112 de la Ley 6 del mismo afio, autorizdé organizar grupos de trabajo de
cobro por jurisdiccidn coactiva y en su articulo cuarto establecié que el
procedimiento legal por seguir se adelantara conforme a lo establecido en el
Cédigo de Procedimiento Civil (hoy Codigo General del Proceso) y las normas que
lo modifiquen o adicionen.

Que el articulo 5 de la ley 1066 de 2006 otorgo a ias entidades que tengan a su
cargo el ejercicio de actividades administrativas o PRESTACION DE SERVICIOS

Direccion: Barrié San José ave. Colombia N° 13 -146- Tel: 6888223
Email: misericordia@esehospitalladivinamisericordia.gov.co - esehospitaldivinamisericordia@hotmail.com







ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA
OPERADO POR FUNDACION RENAL DE COLOMBIA

INuestra Prioridad es tu Salud y Sequridad!

RESOLUCION No. 13-430-16-42-00-729 DE 2020
{noviembre 11)
“POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO INTERNO DE
RECAUDO DE CARTERA Y EL PROCESQO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO
EN LA E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA”

A CARGO DEL ESTADO y que dentro de estas tengan que recaudar rentas o
caudales publicos la facultad de cobrar coactivamente las obligaciones exigidas a
su favor siguiendo el procedimiento descrito en los articulos: 823, 826, 829, 830,
831, 832, 833, 833-1, 834, 836, 837, 837-1, 838 y 839 del estatuto tributario y el
articulo 446 del Codigo General del Proceso.

Que el articulo 370 de la Ley 1819 de 2016 sefiala: Adiciénese un inciso 2 al
articulo 5 de la Ley 1066 de 2006, asi:

“Las entidades publicas de que trata el inciso anterior, podran vender la cartera
coactiva que tengan a su cargo a la entidad estatal colectora de activos publicos
Central de Inversiones CISA.S.A. quien tendra para el efecto la facultad de cobro
coactivo de los créditos transferidos, conforme al procedimiento establecido en el
Estatuto Tributario. Los procesos de cobro coactivo ya iniciados que se transfieran
a CISA, continuaran su tramite sin solucién de continuidad”.

Que !a anterior reglamentacion no excluye a las Empresas Sociales del Estado de
Salud, toda vez que el paragrafo primero del articulo 2 ibidem sefiala que: “Articulo
2. Obligaciones de las entidades publicas que tengan cartera a su favor. Cada
una de las entidades publicas que de manera permanente tengan a su cargo el
ejercicio de actividades y funciones administrativas o la prestacion de servicios del
Estado vy que dentro de estas tengan que recaudar rentas o caudales piblicos del
nivel nacional o territorial deberan: Establecer mediante normatividad de caracter
general, por parte de la maxima autoridad o representante legal de la entidad
publica, e! Reglamento Interno de Recaudo de Cartera, con sujecién a fo dispuesto
en la presente ley, el cual debera incluir las condiciones relativas a la celebracion
de acuerdo de pago’.

Que los recursos de salud al tener una destinacidon especifica, deberan ser
recaudados so pena que se inicien las acciones pertinentes por los organismos de
contro! contra los funcionarios encargados de su ejecucion, por el respectivo
detrimento patrimonial, considerando que son dineros publicos cuyo fin primordial
es atender las necesidades de salud en proteccion del derecho fundamental a la
vida, es asi como el articulo 48 constitucional establece que la Seguridad Social
es un servicio publico de caracter obligatorio, que se sujeta a los principios de
eficiencia, universalidad y solidaridad y, que se garantiza a todos los habitantes
del territorio nacional. En ese sentido, el articulo 49 preceptia que se garantiza a
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ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA
OPERADO POR FUNDACION RENAL DE COLOMBIA

INuestra Prioridad es tu Salud y Seguridad!

RESOLUCION No. 13-430-16-42-00-729 DE 2020
(noviembre 11)
“pPOR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO INTERNO DE
RECAUDO DE CARTERA Y EL PROCESO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO
EN LA E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA”

todas las personas el acceso a los servicios de promocién, proteccion y
recuperacion de la salud. En armonia con estas disposiciones constitucionales se
debe hacer referencia al articulo 365 de la Carta Politica que hace mencién al
deber del Estado de asegurar la prestacion eficiente de los servicios publicos a
todos los habitantes del territorio nacional, debido a que estos hacen parte de la
finalidad social del Estado.

Que una de las caracteristicas propias de la garantia del Estado frente a la prestacion de
los servicios publicos, es garantizar que estos se presten de manera continua y permanente
a sus usuarios. Entonces, el derecho de acceso a un servicio publico se debe garantizar la
continuidad en la prestacion de los mismos, de ahi la responsabilidad que los recursos no
falten para la prestacién oporiuna de los servicios de salud.

Asi mismo los servicios de salud se organizaran en forma descentralizada, por niveles de
atencion y con participacion de la comunidad, la Ley sefialara los términos en los cuales la
atencién basica para todos los habitantes sera gratuita y obligatoria. Toda persona tiene el
deber de procurar el cuidado integra de su salud y la de su comunidad.

De igual forma la Ley 100 de 1993 en el articulo 216, en su paragrafo 1, establece: “Los
recursos publicos por las entidades promotoras de salud y/o las instituciones prestadoras
de servicios se entenderan destinados a la compra y venta de los servicios en los términos
previstos en el articulo 29 de la Ley 60 de 1993."

Que el articulo 98 de la Ley 1437 de 2011 sefiala que: “Las entidades publicas definidas en
el Paragrafo del Articulo 104, deberan recaudar las obligaciones creadas a su favor, que
consten en documentos que presten mérito ejecutivo de conformidad con este codigo. Para
tal efecto, estan revestidas de la prerrogativa de cobro coactivo o podran acudir antes los
jueces competentes.

“Articulo 104. Paragrafo. Para los efectos de este C6digo, se entiende por entidad publica
todoe 6rgano o entidad estatal, con independencia de su denominacibn, las sociedades o
empresas en las que el Estado tenga una participacién igual o superior al 50% de su capital;
y los entes con aportes o participacion estatal igual o superior al 50%.”

Que ol articulo 99 de la Ley 1437 de 2011, sefiala: “Documentos que prestan mérito
ejecutivo a favor del Estado. Prestaran merito ejecutivo para su cobro coactivo,
siempre que en ellos conste una obligacion clara, expresa y exigible, los siguientes
documentos:
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ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA
OPERADO POR FUNDACION RENAL DE COLOMBIA

iNuestra Prioridad es tu Salud y Seguridad!

RESOLUCION No. 13-430-16-42-00-729 DE 2020
{noviembre 11)
“POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO INTERNO DE
RECAUDO DE CARTERA Y EL. PROCESO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO
EN LA E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA”

"1. Todo acto administrativo ejecutoriado que imponga a favor de las entidades
publicas a las que alude el pardgrafo del articulo 104, la obligacién de pagar una
suma liquida de dinero, en los casos previstos en la ley”

Que el articulo 56 de la Ley1438 de 2011, la cual reza: “Pagos a los prestadores
de salud. Las Entidades Promotoras de Salud pagaran los servicios de salud dentro
de los plazos, condiciones, términos y porcentajes que establezca el Gobierno
Nacional segin el mecanismo de pago, de acuerdo con los establecido en la Ley
1122 de 2007.

Que el no pago dentro de los plazos establecidos causara intereses moratorios a
la tasa establecida para los impuestos administrados por ia Direcciéon de Impuestos
y Aduanas Nacionales (DIAN).

Que se prohibe el establecimiento de la obligatoriedad de procesos de auditoria
previa a la presentacién de las facturas por prestacién de servicios o cualquier otra
practica tendiente a impedir la recepcion.

También se entiende por recibidas ias facturas que hayan sido enviadas por los
prestadores de servicios de salud a las Entidades Promotoras de Salud a traveés de
correo certificado, de acuerdo a lo establecido en la Ley 1122 de 2007, sin perjuicio
dei cobro ejecutivo que podran realizar los prestadores de servicios de salud a las
Entidades Promotoras de Salud en caso de no cancelacion de los recursos.

Que el literal d, del articulo 13 de la Ley 1122 de 2007, el cual establece lo
siguiente:

“Las Entidades Promotoras de Salud EPS de ambos regimenes, pagaran los
servicios a los Prestadores de Servicios de Salud habilitados, mes anticipado en
un 100% si los contratos son por capitacion. Si fuesen por otra modalidad, como
pago por evento, global prospectivo o grupo diagnostico se hara como minimo un
pago anticipado del 50% del valor de la factura, dentro de los

cinco dias posteriores a su presentacion. En caso de no presentarse objecion o
glosa alguna, el saldo se pagara dentro de los treinta 30 dias siguientes a la
presentacién de la factura, siempre y cuando haya recibido los recursos del ente
territorial en el caso de régimen subsidiado. De lo contrario, pagara dentro de los
quince (15) dias posteriores a la recepcion del pago.
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iNuestra Prioridad es tu Salud y Sequridad!

RESOLUCION No. 13-430-16-42-00-729 DE 2020
(noviembre 11)
“POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO INTERNO DE
RECAUDO DE CARTERA Y EL PROCESO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO
EN LA E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA”

Que el Articulo 57 de la Ley 1438 de 2011 indica que las entidades responsables
del pago de servicios de salud dentro de fos veinte dias siguientes a la presentacién
de ias facturas con todos sus soportes, formularan y comunicaran a los prestadores
de servicios de salud las glosas a cada factura, con base en la codificacion y
alcance definidos en la normatividad vigente. Una vez formulada las glosas a cada
factura no se podran formular nuevas glosas a ia misma factura, salvo las que
surjan de hechos nuevos detectados en |a respuesta dada a la glosa inicial.

Que ia ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, debera dar respuesta a las
glosas presentadas por las entidades responsables del pago de servicios de salud,
dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a su recepcion, indicando su
aceptacion o justificando la no aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro
de los diez (10) dias habiles siguientes a la recepcion de la respuesta, decidira si
levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, la ESE HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA, considera que la glosa es subsanable, tendra un plazo maximo
de siete (7) dias habiles para subsanar la causa de las glosas no levantadas y
enviar las facturas enviadas nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas totat o parcialmente deberan ser canceladas
dentro del mismo plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento,
informando al prestador la justificacion de las glosas o su proporcion, que no fueren
levantadas.

Que la Gerencia de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, expidio la
Resolucion No. 13-430-16-42-00-218 del 16 de abril del 2019, por medio de la cual
se adopta el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera en la empresa.

Que |la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, advierte la necesidad de una
actualizacion de la Resolucion No.13-430-16-42-00-218 del 16 de abril def 2019, la
cual responde no solo a que las normas procesales del Estatuto Tributario
Nacional, Cédigo de procedimiento Civil, han sido objeto de modificaciones, sino
también a los cambios que introdujo la Ley 1066 de 2006, la Ley 1437 de 2011, ia
Ley 1564 de 2012, y el Decreto Ley 018 de 2012.

Que el Reglamento Interno de Recaudo de Cartera y el Procedimiento de cobro
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Coactivo debera incluir las directrices necesarias para que la E.S.E. HOSPITAL LA
DIVINA MISERICORDIA, identificada con el NIT.900.196.347-6 tenga el
conocimiento real y actualizado del estado de cartera y la exacta identificacion de
sus deudores, asi como las medidas de seguimiento y gestién desde la generacion
del titulo ejecutivo hasta su cancelacion, pasando por todas las etapas de cobro
persuasivo y coactivo.

Que el dia 1 de diciembre del 2010 mediante CONTRATO DE ASOCIACION DE
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y AFINES, suscrito entre la ESE
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA EN INTERVENCION POR. PARTE DE LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD v la FUNDACION RENAL DE
COLOMBIA, cuyo objeto es:

“. CLAUSULA PRIMERA. - Prestar en forma integral e id6nea los servicios de
salud hospitalarios, de urgencias y quirdrgicos de baja, mediana y alta complejidad,
a la poblacion residente habitual en fos municipios de fos Zodes Mojana de acuerdo
a la siguiente descripcion: A. servicios ambulatorios: consulta especializada
(programa segun demanda), consulta nutricional, terapia fisica y respiratoria. B.
Laboratorio Clinico vy Banco de Sangre. C._Iméqgenes diagnosticas: Rayos X,
ecografias, tomografias, y electrocardiografia. D. Urgencias: consulta médica de
urgencias y procedimientos de urgencias. Se incluyen cirugia, medicina interna,
ginecobstetricia 24 horas, E. Servicios intra hospitalarios: Internacién, F. Cirugia,
sala recuperacién, central de esterilizacion. G. Servicio de Ambulancia: que
garantice el sistema de referencia y contrarreferencia. Poblacién a atender y demas
servicios que de acuerdo a estudios de factibilidad se decidan por las partes
contratantes prestar en la institucion. Poblacién a atender, Poblacion pobre no
asegurada (PNA), Subsidios (S), Contributivo © y Regimenes Especiales (RE},
Lugar de Prestacion de servicios: En las instalaciones del Hospital Ubicadas en el
Municipio de Magangue — Bolivar.

CLAUSULA SEGUNDA. - ALCANCE DELOBJETO: E! Contratista, en forma
independiente, obrando con plena autonomia administrativa, técnica y financiera,
se obligarad a favor de la E.S.E. Hospital la Divina Misericordia del municipio de
Magangué Bolivar a realizar la operacién de la prestacién de los servicios de salud
incluyendo todas las actividades administrativas, de apoyo logisticas, financieras,
de inversion y asistenciales, en forma oportuna y eficiente, en las instalaciones y
con los equipos que esta le suministre cumpliendo con el sistema dnico de
habilitacién y/o con los que el Contratista se obligue a aportar para cumplir con los
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objetivos del Contrato de Operacién. La operacién debe garantizar la prestacion
del servicio de salud, de acuerdo con el objeto del contrato, en beneficio de la
comunidad. EI Coniratista deberd ejecutar el Contrato de Operacion Externa
hospitalaria atendiendo las disposiciones legales del Sistema Obligatorio de
Calidad de la Atencién en Salud, con criterios éficos y demas principios que
informan la prestacién del servicio en la Republica de Colombia. E! Conftratista
estard obligado a garantizar un minimo de Oferta de Servicios durante todo el
tiempo de ejecucién del contrato de operacién, por fo que actuaré como
representante de la ESE para poder satisfacer las necesidades de la presente
contratacion teniendo en consideracion las condiciones del mandata, que implica
que el operador actué con poder de representacién, contractual o legal con la
participacion y previa aprobacién del HOSPITAL para fomar estas decisiones,
dentro de los limites de la misma. Para ejecutar la prestacion de los servicios
asistenciales que se derivan del Contrato de Operacién, incluida fa contratacién
con los pagadores y la facturacion la podré realizar el Contratista como
representante de la ESE Hospital la Divina Misericordia de Magangué, con Ja
supervision del HOSPITAL.

Que el dia 01 del mes de febrero del 2010, mediante Ia firma de OTRO Sl No.1 al
CONTRATO DE ASOCIACION DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD Y
AFINES, suscrito entre la ESE_HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA EN
INTERVENCION_POR PARTE DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE
SALUD vy la FUNDACION RENAL DE COLOMBIA, en el cual se realizan las
siguientes modificaciones a dicho contrato, asi:

CLAUSULA PRIMERA: incorptrese el siguiente glosario al contrato asi:

Facturacién: Es la relacién de facturas contentivas de la relacién de servicios
prestados y que no han sido glosadas o que habiéndolo sido han sido conciliadas
con el cliente.

Glosa: Es la observacion realizada por el cliente que se relaciona con aigun
aspecto de la prestacién del servicio.

Habilitacion de servicios: Es la obligacién a cargo del el HOSPITAL prevista en
el numeral 2.2. de los pliegos de condiciones, quien deberd a entregar a EL
CONTRATIST los servicios habilitados.
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Mandato: Es la facultad conferida por el HOSPITAL a el CONTRATISTA mediante
la suscripcion de este otrosi, para que el CONTRATISTA actué con o sin
representacion del HOSPITAL.

Mantenimiento: Actividades ejecufadas para conservar en estado operativo un
inmueble o un equipo existente, de modo que se permita su funcionamiento de
manera adecuada. El mantenimiento puede ser preventivo o correctivo.

Recaudo: Son los ingresos recibidos correspondientes a la ejecucion de los
servicios objeto del contrato.

CLAUSULA SEGUNDA: modifiquese la Clausula Segunda del contrato principal
que para lodos los efectos quedara asi: CLAUSULA SEGUNDA: ALCANCE DEL
OBJETO: EL CONTRATISTA, en forma independiente, obrando con plena
autonomia administrativa, técnica y financiera, se obligara a favor de la E.S.E.
Hospital la Divina Misericordia del municipio de Magangué Bolivar a realizar la
operacién de la prestacién de los servicios de salud incluyendo todas las
actividades administrativas, de apoyo logisticas, financieras, de inversién y
asistenciales, en forma oportuna y eficiente, en las instalaciones y con los equipos
que esta le suministre cumpliendo con el sistema unico de habilitacién y/o con ios
que el Contratista se obligue a aportar para cumplir con los objetivos del Contrato
de Operacién. La operacion debe garantizar la prestacién del servicio de salud, de
acuerdo con el objeto del contrato, en beneficio de la comunidad. El Contratista
deberd ejecutar el Contrato de Operacién Externa hospitalaria atendiendo las
disposiciones legales del Sistema Obligatorio de Calidad de la Atencion en Salud,
con criterios éticos y demas principios que informan la prestacion del servicio en la
Republica de Colombia. El Contratista estaré obligado a garantizar un minimo de
Oferta de Servicios durante todo el tiempo de ejecucion del contrato de operacion,
por lo que actuard como representante de la ESE para poder satisfacer las
necesidades de la presente contratacién, actuando bajo Mandato sin
representacién que se entiende conferido por el mandante al mandatario en este
documento y que confiera las siguientes facultades: 1. Celebracion y suscripcion
de contratos de prestacién de servicios y los relacionados con la prestacion del
servicio. 2. Presentacién y radicacion de las facturas relacionadas con la prestacién
del servicio. 3. Respuesta y conciliacion de glosas. 4. Gestién, cobro, conciliacion
y negociacién de cartera. E/ CONTRATISTA actuaré dentro de los limites del
mandato conferido con la suscripcion de este documento. Para sjecutar fa
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prestacion de los servicios con los pagadores y la Facturacion la podra realizar el
CONTRATISTA como representante de la ESE Hospital la Divina Misericordia de
Magangué. Paragrafo: Para la firma de contratos con entes territoriales y EPS el
mandato conferido con la suscripcion de este documento se entiende otorgado
como_mandato_sin representacién por expresa disposicién de los pliegos de
condiciones, numeral 2.3. CLAUSULA TERCERA.”

Que en mérito de lo expuesto, la Gerencia de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA.

RESUELVE:

CAPITULO |
GENERALIDADES

ARTICULO 1.- INTRODUCCION. Para la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA,
es necesario contar con un Manual que reglamente los procesos y procedimientos del
proceso de recaudo de cartera, agil, eficaz, eficiente y oportuno, con el fin de obtener
liquidez de los recursos provenientes del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
en cumplimiento de la Ley 1066 de 2006, reglamentada por el Decreto 4473 de 2006, y la
Ley 1122 de 2007 y demas normas concordantes. E! manejo y administracion de los
recursos que provienen de la facturacion de servicios de salud hace parte de una buena
gestion administrativa,

por lo que el presente Manual se constituye en un instrumento de consulta y orientacion
para la ejecucion del Proceso Administrativo de recaudo de cartera en sus etapas,
Planeacion, Organizacion, Coordinacién, Control y Seguimiento para lograr una mayor
eficacia y eficiencia en el recaudo.

ARTICULO 2. ANTECEDENTES. La E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, a
partir de la vigencia de la Ley 1066 de 2006, indica que todas las entidades publicas de
todos los niveles tengan que recaudar rentas o caudales publicos como es el caso de la
E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, debera dar aplicacion al procedimiento de
cobro administrativo coactivo establecido en el Estatuto Tributario. Por su parte, ei articulo
2 de la referida ley, establece la obligatoriedad de adoptar el reglamento interno de recaudo
de cartera, reglado por e! Decreto 4473 del 15 de diciembre del afio 2006, el Manual
establece criterios minimos.
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EL Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, establecio
que las entidades publicas deben recaudar todas las obligaciones creadas a su favor y que
consten en documentos que presten mérito ejecutivo, por lo que revisten a la E.S.E.
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA de la prerogativa de cobro coactive o podran
acudir ante los jueces competentes.

igualmente, 1a E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, implementara un
procedimiento administrativo de cobro coactivo que faculta a la empresa para hacer
efectivos directamente los créditos a su favor, previo o sin necesidad de acudir a la
jurisdiccion ordinaria. La finalidad, es obtener el pago forzado de las obligaciones a favor
de 1a E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, llegando incluso a la venta publica o
subasta de los bienes de! DEUDOR (responsable del pago), cuando ha sido renuente al
pago voluntario de las obligaciones contraidas con la ESE.

ARTICULO 3. OBJETIVO GENERAL. E! objetivo general del presente Manual interno de
recaudo de cartera es el de instaurar un proceso administrativo de gestién adecuada del
recaudo con unos componentes claros y definidos.

ARTICULO 4. OBJETIVOS ESPECIFICOS Y ALCANCE. Definir procesos vy
procedimientos para la gestion eficiente del recaudo de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA, teniendo como ejes la planeacion, organizacion, seguimiento, acciones
juridicas, cumplimiento de la normatividad aplicable y control de resultados, dentro de un
marco de mejoramiento continuo.

Determinar los recursos tecnoldgicos y juridicos de que dispone la entidad para dinamizar
los procesos de cobro de cartera.

Agilizar el proceso de recuperacion de los recursos adeudados por los responsables de
pago, Entes Territoriales, EPS, EPS-S, las Empresas Aseguradoras, otras Empresas del
Estado, Empresas Particulares, Personas Juridicas, Personas Naturales, IPS y Otros
originados por la prestacion de servicios de atencion en salud y otros conceptos.

ARTICULO 5. ALCANCE DEL PRESENTE MANUAL O REGLAMENTO. El presente
Manua! Interno de Recaudo de Cartera, tendra el presente alcance e identificacion del
responsable del pago y estado de la cartera e ira hasta el momento de la recuperacion,
sentencia, castigo y/o anotacién contable que ponga fin al proceso.
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“POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO INTERNO DE

RECAUDO DE CARTERA Y EL PROCESO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO

EN LA E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA”

ARTICULO 6. MARCO LEGAL. EI marco legal que permite establecer el referente
normativo que hace parte integral del presente Manual Interno de Recaudo de Cartera, el
cual se plasma a continuacion:

e La Ley 1066 de 2006 Por la cual se dictan normas para las normalizacion de la cartera
plblica, en su articuio 2 dispuso que cada una de las entidades publicas de que de
manera permanente tenga a su cargo el ejercicio de las actividades y funciones
administrativas o la prestacion de setvicios del Estado y que dentro de estas tengan que
recaudar rentas o caudales publicos a nivel nacional o territorial deberan entre otros:
Establecer mediante normatividad de caracter general, por parte de la maxima autoridad
o representante legal de la Entidad Publica el Reglamento Interno de Recaudo de
Cartera con sujecion a lo dispuesto en esta Ley, el cual debera a incluir las condiciones
relativas a la celebracion de acuerdos de pago y dar cumplimiento a los expuesto en:

El Decreto reglamentario 4473 del 15 de diciembre de 2006 por el cual se
reglamenta la ley 1066 de 2006.

La Ley 1122 de 2007 reglamentada por ei Decreto 4747 de 2007; Resolucion 3047
de 2008 y Decreto 313 de 2008 por medio de la cual se hacen algunas
modificaciones en el Sistema General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras
disposiciones.

La Ley 1438 de 2011 por medio de la cual se reforma el Sistema General de
Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones

El Decreto Ley No. 019 de 2012 Ley anti tramites

Ley 1437 de 2011 Cddigo del Proceso Administrativo y de lo Contencioso - CPACA
Ley 1564 de 2012, Cédigo General del Proceso

ARTICULO 7. PRINCIPIOS. Son principios del presente Manual intemo de recaudo de
cartera:

Agilidad y transparencia
Persistencia en el cobro iniciado
Registro y trazabilidad del cabro
Clasificacion y analisis de la cartera
Valoracion del riesgo por entidad
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ARTICULO 8. RESPONSABILIDADES DEL AREA DE CARTERA: Son
RESPONSABILIDADES DEL AREA DE CARTERA de obligatorio cumplimiento:

Consolidacidn trimestral de las cifras de cartera

Realizar periddicamente conciliaciones de cartera, con los diferentes pagadores
Realizar circularizacion de saldos

Iniciar la trazabilidad de la gestion del cobro de cartera

Preparar la informacién necesaria para ia suscripcion de acuerdos de pagos o
contratos de transaccion segin la necesidad planteada

. Reportar informacién al contador de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA
para que el a su vez reporte a la Contaduria General de la Nacion, los deudores
responsables (responsable del pago) morosos al Boletin de Deudores Morosos del

Estado

. Lievar a cabo el cobro persuasivo

. Entregar la informacion requerida por los comités de cartera y de sostenibilidad
financiera

. Establecer los lineamientos para la deduccion por deterioro de cartera o de dificil

recaudo, para ser presentados a comités de cartera y asi poder recomendar a la
Gerencia la mejor deduccion de cartera.

. Llevar un archivo cronoldgico de conformidad con las normas archivisticas del cobro
persuasivo.

ARTICULO 9. DESCRIPCION DE PROCESOS. El presente Manual de Recaudo de
Cartera implementara los siguientes procesos:

« Organizar las actividades de cobranza e implementar controles operativos, informes
y medidas de desempefio para lograr la eficiencia en la cobranza.
» Definir las instancias de gestion de cobro:

COBRO PERSUASIVO (Notificacidon de facturacién en mora, circularizacion de cartera,
conciliaciones contables), sera realizado por la oficina del AREA DE CARTERA DE LA ESE
y por el Asesor Gestor de Cartera del Contrato de Operacion — FUNDACION RENAL DE
COLOMBIA,

COBRO COACTIVO !mplementar y fortalecer el cobro coactivo como instancia, ante la
recomendacién dada por el Comité de Cartera, la cual estard cargo de los Asesores
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Juridicos de la ESE y del Operador - FUNDACION RENAL DE COLOMBIA asignados para
el Proceso Administrativo de Cobro Coactivo.

ARTICULO 10. SISTEMA DE INFORMACION. El area de cartera es el responsable de la
administracion de los estados de cuenta de cada uno de los deudores (responsables de
pago) de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, se adelantara mediante bases de
datos contenidas en Excel en los casos particulares que se requiera.

GERENCIA DE LA ESE HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORIDA Y LA GERENCIA DEL
OPERADOR - FUNDACION RENAL DE

COLOMBIA

LA DIVINA NHSERICORDEA Y DE LA FUNGACION RENAL DE COLOMBIA

ASESOR DEL AREA DE CARTERA DE

LA ESE HOSPITAL LA DiVINA |
MUSERICORDIA

ASESOR CONTADOR DELAESE
OSPITAL LA DIVINA MISERICORDIAL

EQUIPO RESPONSABLE DE AREA DE CARTERA QUE GARANTICEN
LA RADICACIGN DE LOS OFCIOS OEL COBRG PERSUASIVO A LO5

AREA DE CONTABILIDAD
RESPONSABLES DEL PAGO

LIDER RESPONSBLE DEL AREA DE
AUDNTORIA DE CUENTAS DEL
OPERADOR FUNDACION RENAL DE
COLOMBIA

ASESOR DEL AREA DE
FACTURACION DEL OPERADOR
FUNDACION RENAL DE COLOMBIA

ASESOR GESTOR DE CARTERA DEL
OPERADOR FUNDACI(N RENAL DE
COLOMBIA

ASESORES RESPONSABLES DEL AREA DE
DEVOLUCHONES, GLOSAS Y RESPUESTAS DE CABA UNA
DE LAS ENTIDADES RESPONSABLES DEL, PAGO

ASESOR RESPONSABLE DEL AREA DE RADIACION DE AREA DE TRAZABIUDAD QUE GARANTICE LA
EACTURAS ESECUTORIEDAD DE LA FACTURACICN

¥ AUTORIZACIONES

PARAGRAFO UNICO. Todas las actividades juridicas dentro del cobro o recaudo efectivo
de la cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, estaran a cargo de la
Gerencia en conjunto con la Gerencia del Operador — FUNDACION RENAL DE COLOMBIA
junto con los Asesores Juridicos asignados para el procedimiento de cobro coactivo, en
todo caso seran responsables dichos asesores para la organizacion de las actividades a
desempefiar con el fin de dar cabal cumplimiento en el presente Manual.
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Las acciones de cobro persuasivo establecidas en el presente Manual estaran a cargo del
Asesor del Area de cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA DE
MAGANGUE y el Asesor Gestor de Cartera del OPERADOR — FUNDACION RENAL DE
COLOMBIA.

Las acciones de cobro coactivo estaran a cargo de la Gerencia de la ESE HOSPITAL LA
DIVINA MISERICORDIA a través de los Asesores Juridicos asignados de la ESE
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y del Operador ~ FUNDACION RENAL DE
COLOMBIA para el Proceso Administrativo de cobro Coactivo.

CAPITULO I

DEUDORES
ARTICULO 11. CLASIFICACION DE LA CARTERA. Clasifiquese la cartera de la E.S.E.
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, identificada con el NiT.900.198.347-6, para el
cumplimiento del presente y ademas de lo precipitado en el numeral 3 de! articulo 24 del
Decreto 4473 de 2006: los Asesores del Area de Cartera de fa ESE HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA y el Asesor Gestor de Cartera del Operador — FUNDACION RENAL DE
COLOMBIA cada tres (3) meses presentaran y certificaran la clasificacién de la cartera
morosa actualizada a la Gerencia y a la Gerencia del Operador — FUNDACION RENAL DE
COLOMBIA, que por cualquier concepto le adeuden a la ESE HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA, en prioritaria y no prioritaria, en atencion a:

La cuantia

t.a antigiiedad

La naturaleza de la obligacion

Condiciones particulares del deudor (responsable de! pago)
Segun el riesgo de la cartera

* & 5 9 s

ARTICULO 12. CLASIFICACION DE LA CARTERA POR CUANTIA. Los Asesores del
Area de Cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y et Asesor Gestor de
Cartera del Operador - FUNDACION RENAL DE COLOMBIA seran los responsables del
procedimiento de clasificar la cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA
segun su cuantia asi:

» Minima cuantia: inferiores a 40 smmiv
e Menor cuantia: mayor de 40 smmlv e inferior a 150 smmiv
s Mayor cuantia: superior a 150 smmiv

Direccidn: Batrié San José ave. Colombia N° 13 -146- Tel. 6888223 14
Email: misericordia@esehospitalladivinamisericordia.gov.co - esehospitaldivinamisericordia@hotmail.com







ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA
OPERADO POR FUNDACION RENAL DE COLOMBIA

{Nuestra Prioridad es tu Salud y Seguridad!

RESOLUCION No. 13-430-16-42-00-729 DE 2020
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“POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA EL. REGLAMENTO INTERNO DE
RECAUDO DE CARTERA Y EL PROCESO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO
EN LA E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA"

PARAGRAFO. De la presente clasificacién se surtira un reporte al Comite de Cartera con
una periodicidad trimestral, o cada vez que lo requiera el Comité de Cartera 0 el Comité de
Sostenibilidad Financiera integrado por la Gerencia del Operador — FUNDACION RENAL
DE COLOMBIA y la Gerencia ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA.

ARTICULO 13. CLASIFICACION DE LA CARTERA POR ANTIGUEDAD. Ciasifiquese la
cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA de 31 a 60 dias, de 61 a 90 dias,
de 91 a 180 dias, de 181 dias a 360 dias y mas de 360 dias, en consideracion al termino
de prescripcion de la accién de cobro para las obligaciones a favor de la ESE HOSPITAL
LA DIVINA MISERICORDIA; se le dara prioridad a la que se encuentre mas cercana al
término de prescripcion.

ARTICULO 14 CRITERIOS EN CUENTO A LA NATURALEZA DE LA OBLIGACION.
Clasifiquese la cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, segln, si la
obligacién proviene de la facturacion de prestacion de servicios de salud, sanciones
disciplinarias o administrativa (multas), condena de costas o gastos, reintegros, titulos
valores, actos administrativos, prestacion de servicios de salud, convenios docentes

asistenciales y otros como:; reciclaje, venta por bajas de bienes, arriendo de espacios fisicos
0 equipos, convenios interadministrativos y otras obligaciones por conceptos diferentes a
los mencionados, esta clasificacion tiene el fin de hacer seguimiento en su recuperacion
por el encargado de la etapa y el proceso responsable.

ARTICULO 15. CONDICIONEES DEL. DEUDOR. (RESPONSABLE DEL PAGO).
Clasifiguese la cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, segin los
criterios referidos a la naturaleza juridica y al comportamiento del responsable del pago
respecto de la obligacion asi:

EN RAZON DE SU NATURALEZA JURIDICA

Cartera de Persona Juridica de Derecho Privado

Empresas privadas

EPS - Contributiva

EPS- Subsidiada: Pueden derivarse de contratacion o atencion de urgencias vitales
ARP: Derivadas de la prestacion de servicios de salud a la poblacion victima de
accidente de trabajo y/o enfermedades profesionaies

¢ IPS PRIVADAS: De la prestacion de servicios de salud a la poblacion afiliada a
regimenes especiales o atencion captadas de un asegurador, la cuales pueden darse
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de contratacién o atencién de urgencias vitales y el direccionamiento del sistema de
referencia y contra referencia por el nivel de complejidad

Aseguradoras SOAT, ECAT, FOSYGA, Seguros de Vida: Derivadas De la prestacion
de servicios de salud a la poblacién victima de accidentes de transito y eventos
catastréficos, la cuales pueden derivarse de contratacién o atencion de urgencias
vitales.

CARTERA DE PERSONA JURIDICA DE DERECHO PUBLICO:

IPS PUBLICAS: Derivadas de la prestacion de servicios de salud por convenios
interadministrativos o por préstamos de insumos médicos quirdrgicos, medicamentos y
equipos biomadicos

ENTIDADES TERRITORIALES DEPARTAMENTALES Y MUNICIPALES: Derivadas
de la prestacién de los servicios de salud a la poblacién pobre y vulnerable que no
presenta ninglin tipo de afiliacién al Sistema General de Seguridad Social en Salud,
eventos no  POS-S de la poblacién al régimen subsidiado, poblacién de régimen
especial, las cuales pueden resultar de contratacién o atencién de urgencias vitales.

Establecimientos publicos.

Otras formas de empresas estatales como los de Régimen Especial de Policia
Nacional. Fuerzas Militares, Congreso INPEC.

Secretarias de Salud Departamentales y Municipales: Derivadas de la prestacion
de servicios de salud a la poblacién pobre y vulnerable que no presentan ningun tipo
de afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en salud, eventos NO POS de la
poblacién afiliada al régimen subsidiado, poblacién del régimen especial, las cuales
pueden derivarse de contratacion o atencién de urgencia vitales y convenios
interadministrativos realizado.

CARTERA PERSONA NATURAL
En razén al comportamiento del Deudor (responsable del pago)

CARTERA PRODUCTO DE GLOSAS
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ARTICULO 16.- CALIFICACION DEL RIESGO DE LA CARTERA. La calificacién del
riesgo obedece a factores individuales de los deudores que evidencian pérdidas eventuales
motivadas por la insolvencia o condiciones particulares en la situacién legal o financiera del
deudor. La condicidn que califica al deudor se asimila a la cartera que representa.

Asi, cuando el deudor presenta incumplimiento en los pagos que supera el cuarenta por
ciento 40% de los servicios facturados (radicados), las deudas deben considerarse de
riesgo para su cobro. lgualmente, en las situaciones de concurso de acreedores o
liquidacion de empresas, la calificacion de solvencia del deudor se considera de riesgo para
el cobro.

El riesgo se califica por categorias, asi:

« Riesgo Bajo: Estara constituido por las cuentas por cobrar registradas a cargo de
entidades que no presenten proceso de intervencién administrativa para administrar o
de vigilancia especial por parte de la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD y
que el 85% de la cartera se concentre de edades menos de 180 dias

« Riesgo Medio: Estara constituido por las cuentas por cobrar registradas a cargo de las
entidades que no presenten proceso de intervencidén para administrar o vigilancia
especial por parte de la SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD y que el 85%
de la cartera se concentre de edades mayores a 181 dias e inferiores a 360 dias.

« Riesgo Alto: Estara constituido por las cuentas por cobrar registradas a cargo de las
entidades que no presenten proceso de intervencién para liquidar por parte de la
SUPERINTENDENC!A NACIONAL DE SALUD y por aquellas cuentas por cobrar que
presenten mora mayor a 361 dias.

ARTICULO 17. DEFINICION DE DEDUCCION POR DETERIORO DE CARTERA DE
DUDOSO O DIFICIL COBRO. Representa el valor de las estimaciones que debe efectuar
la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA para cubrir contingencias de perdidas,
como resuitado del riesgo de incobrabilidad de bienes y cuentas derivadas de las
prestaciones de los servicios de salud.

ARTICULO 18. ELEMENTOS PARA LA DEDUCCION POR DETERIORO DE CARTERA
DE DUDOSO O DIFICIL COBRO. El calculo de la provisidn de cartera se realizara teniendo
en cuenta la edad de los valores adeudados, el estado de las entidades deudores
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{responsables de! pago), y el resultado de las acciones de cobro que se han adelantado por
lo cual se calculara asi:

De 0 a 90 dias: No se calculara provisién, teniendo en cuenta que la facturacion en términos
de cobro persuasivo e inclusive de radicacion.

De 91 a 180 dias: Se efectuara provision del 5% del total de la cartera clasificada en este
rango

De 181 a 360 dias: Se efectuara provision del15% del total de fa cartera clasificada en este
rango.

Mayor a 360 dias: La cartera que se encuentre registradas en este rango sera provisionada
en un 85%.

DEUDAS DE DIFICIL RECAUDO: Seran clasificadas como deudas de dificil recaudo los
saldos de cartera que registren entidades que pese a las gestiones efectuadas no se ha
logrado el reconocimiento y pagos de los valores, esta clasificacion sera sometida a analisis
del comité de cartera, segun esta verificacion particular que el comité de cartera realice
respecto de la entidad responsables del pago emitira recomendacion del valor a provisionar;
valor que deberad ser aprobado por el Gerente de ja ESE HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA.

CAPITULO il
IMPLEMENTACION DE LA RECUPERACION A TRAVES DE LAS ETAPAS DE COBRO

ARTICULO 19.- COBRO PERSUASIVO. La stapa de cobro persuasivo es el proceso de
gestion de cartera que se adelantard previo a la etapa de cobro coactivo inicia con la
notificacion de la facturacion en mora a las entidades responsables det pago a través de la
circularizacion de la obligacion {cobro persuasivo de la cartera) que debera anotar que se
trata de agotamiento de cobro persuasivo, sin que supere el dia180 de antigliedad de la
obligacion, en este periodo de igual manera se adelantaré proceso de conciliacion contabie,
que permitan determinar la exigibilidad de los saldos y estos a su vez serviran como insumo
para los procesos de auditoria de cuentas, facturacién, financiera, y Gerencia. El
procedimiento de cobro persuasivo de cartera estara cargo de los Asesores Juridicos
asignados de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y del Operador ~
FUNDACION RENAL DE COLOMBIA para el Proceso Administrativo de cobro Coactivo.
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Durante esta etapa, se correran los intereses de qué trata el articulo 56 de la Ley 1438 de
2011 y sera prescriptiva, por lo que una vez ceirada, se emitira un informe de gestién al
Comité de Cartera, con la trazabilidad de las comunicaciones emitidas e informando al
Asesor Juridico asignado al procesoc de Cartera, la finalizacién de! cobro persuasivo,
indicando fecha de finalizacién y fecha de emision del cierre, o el continuar con el siguiente
paso de cobro coactivo; en caso de requerirse se podra solicitar un nuevo piazo hasta por
un término igual y por Unica vez para gestionar arreglo directo con e! responsable de pago.

En caso dado que las comunicaciones surtidas al responsable de pago sean devueltas, por
no existencia de la direccidn o porque no reside el destinatario, se dara cierre a la etapa de
cobro persuasivo con la primera devolucién y se dara inicio sequn corresponda, al proceso
ejecutivo o el Cobro Coactivo, los cuales estaran a cargo de! asesor juridico asignado al
proceso de cartera o Cobro Coactivo, dependiendo del procedimiento que se vaya a
adelantar.

Durante esta etapa et deudor (responsable dei pago), puede cancelar ja obligacion a través
de! pago total, o parcial de la obligacion, en esta ultima debera realizar Acuerdo de Pago
definido en el articulo 24 del presente Manual, una vez suscrito el acuerdo se suspendera
la etapa de cobro y el reporte ante Boletin de Deudores Morosos del Estado, en todo caso
con cualquier incumplimiento se hara uso de la clausula obligatoria aceleratoria y se pasara
al Cobro Coactivo.

ARTICULO 20. PROCEDIMIENTO PARA EFECTUAR EL COBRO PERSUASIVO. En la
etapa de cobro persuasivo se debe desarrollar el siguiente procedimiento:

CITACION AL DEUDOR. (responsable del pago) Es la comunicacion escrita en la que se
le requiere para el pago de la obligacion. Esta actividad estara a cargo del Asesor del Area
de cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORD!A y el Asesor Gestor de Cartera
del Operador — FUNDACION RENAL DE COLOMBIA.

En el evento en que el deudor (responsable de! pago) se presente en las instalaciones de
la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA o en las instalaciones del Operador —
FUNDACION RENAL DE COLOMBIA se llevara a cabo una entrevista con el fin de
informarlo sobre el pago de la obligacién. Esta actividad estara a cargo del Asesor del Area
de cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA o el Asesor Gestor de Cartera
del Operador — FUNDACION RENAL DE COLOMBIA.
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ARTICULO 21.- ESTADO DE CARTERA DE LAS OBLIGACIONES A FAVOR DE LA
ENTIDAD, EN LA ETAPA DE COBRO PERSUASIVO. E| Asesor del Area de cartera de la
ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y el Asesor Gestor de Cartera del Operador —
FUNDACION RENAL DE COLOMBIA, estableceran el estado de la cartera que se le
adeuda a la entidad.

El Asesor del Area de cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y el Asesor
Gestor de Cartera del Operador — FUNDACION RENAL DE COLOMBIA, realizaran la
correspondiente circularizacion de la cartera a los responsables del pago.

Del consoldado de estado de la cartera de fa ESE HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA; el Asesor del Area de carera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA vy el Asesor Gestor de Cartera del Operador — FUNDACION RENAL DE
COLOMBIA, rendiran informe trimestrai al Comité de Cartera institucional integrado por la
Gerencia de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y ia Gerencia del Operador —
FUNDACION RENAL DE COLOMBIA.

ARTICULO 22.- NOTIFICACION DEL COBRO PERSUASIVO. Una vez suscrita la
circularizacion tanto por el Asesor del Area de cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA o por el Asesor Gestor de Cartera del Operador — FUNDACION RENAL
DE COLOMBIA, los asesores juridicos encargados de ta ESE HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA DE MAGANGUE BOLIVAR y del OPERADOR — FUNDACION RENAL DE
COLOMBIA para el Procedimiento Administativo de Cobro Coactivo notificara al deudor
(responsable del pago), conforme a lo previsto en los articulos 289 y subsiguientes de!
C.G.P, asi:

» Dentro de los treinta (30) dias siguientes a cuando se establezca el estado de cartera
conciliado con el area de contabilidad, comunicara por correo electronico institucionai
de los responsables del pago oficio en el cual conste la citacion del COBRO
PERSUASIVO.

« Cuando se desconozca la informacién sobre el destinatario, se comunicara por medio
de aviso, con copia del estado de cartera, y se publicara en la pagina web de la E.S.E.
HOSPITAL DIVINA MISERICORDIA, y en todo caso en un lugar de acceso al publico
de la respectiva entidad por el término de cinco (5} dias, con la advertencia de que la
notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.
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PARAGRAFO. El cobro persuasivo consiste también en el acercamiento de la E.S.E.
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA identificada con el NiT.900.196.347-6 junto con el
Operador - FUNDACION RENAL DE COLOMBIA, en las mesas de trabajo propiciadas por

la Superintendencia Nacional de Salud, las mesas de trabajo propiciadas por la
Procuraduria General de la Nacion, v la utilizacion de técnicas de negociacion con los
deudores en aras de obtener el pago de sus deudas atrasadas o el otorgamiento de
facilidades de pago en los eventos previstos en el presente reglamento.

ARTICULO 23. RESPUESTA A LA CIRCULARIZACION DEL COBRO PERSUASIVO. En
todo caso, siempre se dejara el término dado para las peticiones, en lo enmarcado en la
Ley 1755 de 2016, y se permitird una Unica oportunidad para que el responsable de pago,
se presente a realizar cruce de cartera, cruce contable, entrega de estado de pagos,
resolucion de glosas y/o devoluciones que se hayan presentado en término del articulo 56
de la ley 1438 de 2011, y se proyectara un acta de depuracion de cartera, la cual quedara
en firme desde el mismo momento de la firma de quien se presente a nombre de uno y de
otro.

El Asesor del Area de cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y el Asesor
Gestor de Cartera del Operador — FUNDACION RENAL DE COLOMBIA seran los
responsables de la realizacion de las sesiones de depuracion de cartera con los diferentes
deudores y seran quienes suscribiran las actas de depuracion de cartera con los diferentes
deudores (RESPONSABLES DE PAGOQ).

El Asesor del Area de cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y el Asesor
Gestor de Cartera del Operador — FUNDACION RENAL DE COLOMBIA enviaran informe
mensual a la Gerencia de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y a la Gerencia
del Operador — FUNDACION RENAL DE COLOMBIA.

ARTICULO 24.- ACUERDO DE PAGO: Toda acta y/o acuerdo de compromiso de pago,
contendra clausula aceleratoria, salvo las que se trate y/o adelante en cumplimiento de la
circular 030 de 2013, y las conciliaciones ante la Superintendencia de Salud; igualmente se
indicara que el tramite de cobro continuara en la etapa en que se presentd el deudor
(responsabie del pago).

ARTICULO 25.- INVESTIGACION PRELIMINAR DEL RESPONSABLE DE PAGO. La
investigacion preliminar consiste en la identificacion del sujeto pasivo de la obligacion
(responsable de pago), la ubicacion del domicilio, de la residencia, del numero telefénico,
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el correo electrénico para notificar, esta actividad serd de responsabilidad del Asesor del
Area de cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y el Asesor Gestor de
Cartera del OPERADOR ~ FUNDACION RENAL DE COLOMBIA.

La investigacion se iniciara con base en la documentacién que existe en la ES.E.
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y en el Operador — FUNDACION RENAL DE
COLOMBIA, y la informacién que suministren instituciones como las siguientes:

Camaras de Comercio

Registraduria Nacional del Estado Civil
Oficinas de Registro de Instrumentos Plblicos
Superintendencia Nacional de Salud

Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales
Secretarias de Transito

Otros establecimientos publicos y privados

ARTICULO 26.- CITACION AL DEUDOR (responsable del pago). Se realizard
comunicacion escrita que se remite a la Ultima direccidén registrada por el deudor
(responsable de! pago), o la direccion obtenida en la investigacion preliminar de acuerdo a

lo estabiecido en el articulo 25 del presente Manual, con el objeto de invitarlo para que se
presente a la hora y fecha sefialada a cancelar la obligacion que tiene con la entidad, a fin
de evitar el inicio del Proceso Administrativo de Cobre Coactivo.

La primera citacion al deudor (responsable del pago), se realizara por escrito y podra ser
reiterada por teléfono, por medios electronicos, dejando constancia de todo lo anterior en
el expediente, actividad que estara a cargo del Asesor del Area de cartera de la ESE
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA o del Asesor Gestor de Cartera del Operador —
FUNDACION RENAL DE COLOMBIA.

ARTICULO 27.- ENTREVISTA Y REQUERIMIENTO DEL DEUDOR (respansable del
pago): En el evento en que el responsable de! pago, deudor, su representante legal o
apoderado, concurran a la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA o al Operador -
FUNDACION RENAL DE COLOMBIA, como consecuencia de la citacion a que hace
referencia el articuto precedente, se llevara a cabo una entrevista con el objeto de requeririo
para que cancele la obligacion que tiene a favor de la entidad, advirtiéndole que el no pago
de la misma originara el respectivo cobro ejecutivo o coactivo, actividad que estara a cargo
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del Asesor del Area de cartera de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA o del
Asesor Gestor de Cartera del Operador — FUNDACION RENAL DE COLOMBIA.

PARAGRAFO: De la anterior reunion se suscribird acta de asistencia, anotando los
compromisos adquiridos, en todo caso y de ser asumidos por parte del Deudor (responsable
de Pago), se suscribira Acuerdo de Pagos sobre los saldos, de conformidad con el articulo
24 del presente manual.

ARTICULO 28.- CONSIGNACION. En el evento en que el DEUDOR (responsable dei
pago) durante la entrevista manifieste su voluntad de pagar la obligacién, se le emitira una
autorizacién para consignar, sefialando el banco, nombre y nimero de cuenta de la
institucion, copia de la cual formara parte del expediente correspondiente.

ARTICULO 29.- SUSCRIPCION DEL ACUERDO DE PAGO. Si el deudor, (responsable
del pago) en desarrollo de la entrevista solicita por escrito, facilidades o acuerdo de pago,
se realizara la suscripcion del acuerdo de pago, por parte del Gerente de la ES.E.
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, o a quien este delegue mediante poder; el cual
sera proyectado y revisado por los Asesores Juridicos asignados de la ESE HOSPITAL LA
DIVINA MISERICORDIA y del Operador - FUNDACION RENAL DE COLOMBIA para el
Proceso Administrativo de cobro Coactivo.

Para determinar el plazo del acuerdo de pago, se sigue como Unico criterio la cuantia de la
. ¥ !
obligacion, ast:

1.  Minima cuantia (hasta 40 S.M.L.V.M.): Hasta seis (6) meses de plazo.

2. Menor cuantia (desde 40 SML.V.M.+ $1 y Hasta 150 (S.M.L.M.V.) Hasta nueve (9)
meses de plazo.

3. Mayor cuantia (mayor a 150 S.M.L.V.M, Hasta doce (12) meses de plazo.

PARAGRAFO: En todo caso el deudor (responsable del pago) debera cubrir el pago del
30% de la deuda en un solo contado, consignado a la cuenta que la E.S.E. HOSPITAL LA
DIVINA MISERICORDIA haya definido para este fin dentro del acuerdo y la financiacién
solamente recaera sobre el 70% de Ja deuda.

ARTICULO 30.- INCUMPLIMIENTO DEL ACUERDO DE PAGO. En el evento de
presentarse incumplimiento por parte del deudor (responsable del pago) en las obligaciones
adquiridas en el acuerdo de pago, se dejara sin efecto el mismo y se le dara aplicacion a la
clausula aceleratoria.
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ARTICULO 31.- IMPOSIBILIDAD DE CULMINAR EL COBRO PERSUASIVO: Se
entendera que no hay posibilidad de culminar satisfactoriamente la etapa de cobro
persuasivo en fos siguientes casos:

+ Cuando el deudor (responsable del pago) comparece y manifiesta su intencion de no
cumplir con la obligacion.

« Cuando suscribiendo un compromiso o acuerdo de pago, este haya sido incumplido
total o parciaimente.

« Cuando haya indicios de que el deudor (responsable del pago) realiza actos tendientes
a insolventarse con el objeto de burlar el pago de la obligacion.
Cuando no fuere posible recaudar informacion sobre el deudor (responsable del pago).

e Cuando no haya sido posible la comparecencia del deudor (responsable del pago), ni
la cancelacién de la obligacion, a pesar de habérsele requerido para tal efecto.

Los Asesores Juridicos asignados de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y del
Operador — FUNDACION RENAL DE COLOMBIA para el Proceso Administrativo de cobro
Coactivo, seran los encargados de vigilar las actividades descritas en los numerales
anteriores y deberan notificar de ellos a la Gerencia de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA y a la Gerencia del Operador — FUNDACION RENAL DE COLOMBIA, con
el fin de iniciar cobro juridico o coactivo, segln el analisis que la oficina juridica realice.

ARTICULO 32.- REMISION DEL EXPEDIENTE A LA DEPENDENCIA EJECUTORA: La
Gerencia de la ESE remitira el expediente a la oficina Juridica de ia E.S.E. HOSPITAL LA
DIVINA MISERICORDIA, para que inicie inmediatamente el cobro juridico o coactivo,
cuando se presente cualquiera de las circunstancias sefialadas en el articulo anterior, o
cuando se incumpla con los pagos pactados en el acuerdo de pago. En todo caso los
Asesores Juridicos asignados de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y del
Operador - FUNDACION RENAL DE COLOMBIA para el Proceso Administrativo de cobro
Coactivo asignados al proceso de cobro coactivo, debera notificar a las Gerencias de la
ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y del Operador — Fundacion Renal de
Colombia respecto de los hallazgos encontrados ante la imposibilidad de culminar el cobro
persuasivo.

ARTICULO 33.- FORMACION DEL EXPEDIENTE. Consiste en la organizacion de forma
cronoldgica de conformidad a la norma archivistica de los documentos que constituiran la
base para el inicio del proceso administrativo de cobro coactivo, entre los cuales estan:
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o Eltitulo ejecutivo

¢ Constancia de la citacidn del deudor (responsable del pago) en la etapa de cobro
persuasivo, con ia verificacion de recibido y la comunicacion telefonica o elecironica
correspondiente.

o Lla informacion sobre el domicilio, la residencia y el teléfono del deudor (responsable
del pago).

o Lainformacion relacionada con la propiedad, posesion y demés derechos del DEUDOR
{responsable del pago) sobre bienes mueblss o inmuebles susceptibles de ser
embargados, contenida en certificados de libertad, matriculas inmobiliarias, tarjetas de
propiedad de vehiculos, titulos valores, derechos sociales, etc.

CAPITULO IV
PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO DE LA ESE HOSPITAL
LA DIVINA MISERICORDIA

ARTICULO 34. COBRO COACTIVO. El Procedimiento Administrativo de Cobro Coactivo
es de naturaleza netamente administrativa y no judicial; por lo tanto, las decisiones que se
toman dentro del mismo tienen el caracter de actos administrativos, de tramite o definitivos.

Agotado el proceso administrativo de cobro persuasivo sin obtener |a totalidad del pago de
la deuda, se podra por esta via adelantar el correspondiente proceso administrativo de
cobro coactivo, para lo cual se emitird providencia motivada que declare la existencia de la
deuda a favor de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, la identificacion plena
de! deudor {responsable del pago), el origen de la deuda, providencia que debe ser
notificada al deudor (responsabie del pago), personaimente o por edicto y expresar la
procedencia del recurso de reposicion ante la misma instancia que lo profirio.

ARTICULO 35.- PLAZO. El plazo maximo para adelantar el proceso administrativo de cobro
coactivo, sera hasta de doce (12) meses, contados a partir del momento en que se profiere
la respectiva providencia gue avoca conocimiento del proceso administrativo de cobro
coactivo.

ARTICULO 36.- COMPETENCIA DE LA JURISDICCION DE COBRO COACTIVO.
Delegase la competencia para el cobro de los créditos por cobro coactivo a la Gerencia de
la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, quien actuara junto con los Asesores
Juridicos asignados de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y del Operador —
FUNDACION RENAL DE COLOMBIA para el Proceso Administrativo de cobro Coactivo.
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ARTICULO 37.- FUNCIONES DEL FUNCIONARIO EJECUTOR. E! Gerente en su calidad
de funcionario ejecutor de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, tendra las
siguientes funciones:

1. Recibir para cobro, las liquidaciones, actos administrativos y demas documentos en los
cuales se determinen los valores adeudados, con apoyo de la oficina de cartera.

2. Compilar y mantener actualizadas las normas que reglamenten el cobro coactivo.

3. Revisar los documentos remitidos por el area de Cartera luego de fracasada ia etapa
de cobro persuasivo y adelantar las diligencias preliminares de cobro coactivo, con el
fin de obtener el pago del respectivo crédito.

4. Librar mandamiento de pago.

5. Decretar las medidas preventivas necesarias para garantizar el recaudo de las
obligaciones a favor de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, aun antes
de librarse el mandamiento de pago, y hacerlas efectivas.

6. Dictar todos los autos y providencias tendientes a la ejecucién para el cobro de dichos
créditos de conformidad con lo dispuesto en el articulo 98 y el del Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

7. Suscribir los acuerdos o facilidades de pago, en un plazo y con las garantias idoneas
y necesarias, que garanticen el recaudo de las obligaciones entregadas para su cobro.

8. Resolver los recursos interpuestos contra los autos proferidos, dar tramite a las
excepciones propuestas, resolver incidentes, contestar tutelas, derechos de peticion.

9. Ordenar la suspension del proceso de cobro coactivo, cuando hubiere lugar a ello.

10. Proferir auto de liquidacién de las costas y de los créditos a favor de la E.S.E.
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, y darle aprobacion a los mismos.

11. Decretar ia prescripcion, de oficio o a peticién de parte, de las obligaciones en el
contenidas, de conformidad con lo establecido en el inciso 2° del articuio 817 Estatuto
Tributario.

12. Las funciones asignadas al funcionario ejecutor en el presente articulo, podran ser
desarrolladas con personal de apoyo de la oficina juridica, cuando a ello hubiere lugar.

PARAGRAFO PRIMERO: Para el desarrollo de su mision el funcionario ejecutor contara
con un secretario/a de Cobro Coactivo (Asesor juridico), que sera un abogado de |a oficina
juridica de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, designado para tal fin; que
realizara las siguientes tareas:

1. Efectuar las notificaciones, citaciones y emplazamientos.
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L

Pasar oportunamente al despacho del Funcionario Ejecutor los asuntos en que deba

dictarse providencia.

Dar los informes que la Ley ordene o que el Funcionario Ejecutor solicite.

Mostrar los expedientes a quien legalmente pueda examinarlos.

Custodiar y mantener en orden el archivo de la Cobro coactivo.

Llevar un control de ia comespondencia que salga o se reciba y archivar en el

expediente correspondiente la documentacion requerida.

Numerar, foliar, ubicar fisicamente todos los titulos ejecutivos recibidos, abrirles el

expediente correspondiente

8. Dejar constancia sobre la fecha en la cual llegan a secretaria ios escritos o memoriaies,
asi como de su presentacién personal cuando a ello hubiere lugar, debiendo pasarlos
al despacho a mas tardar el dia habil siguiente.

9. Proyectar, radicar y controlar la respuesta de la correspondencia de la dependencia.

10. Fijar los estados, los traslados y los edictos.

11. Verificar el cumplimiento de los términos procesales.

S e

~

ARTICULO 38.- REGIMEN JURIDICO APLICABLE A LOS PROCESOS. En los procesos
de cobro coactivo se aplicard el regimen juridico contenido en las siguientes disposiciones:

Las disposiciones del presente Manual

Lo dispuesto en los articulos 98,99 y 100 y demas pertinentes del C.P.A.C.A.

Lo preceptuado en el Estatuto Tributario.

Lo preceptuado en el Cédigo de Procedimiento Civil en materia de proceso ejecutivo
singuiar.

Lo preceptuado en ia Ley 1564 de 2012

Las demas normas pertinentes.

ARTICULO 39.- PROCEDENCIA DEL COBRO COACTIVO. Todas las obligaciones a favor
de ta E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, pueden ser cobradas a través del
procedimiento del cobro coactivo, teniendo en cuenta los siguientes téminos;

+« A mas tardar dentro de los quince (15) dias habiles siguientss a la fecha de terminacién
de la etapa del cobro persuasivo.

e Dentro de los tres (3) dltimos meses anteriores al dia en que este por prescribir la
accion de cobro, segun el caso. Esto aun sin que previamente se hubiese iniciado y
cuiminado la etapa dei cobro persuasivo.
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o Cuando a pesar de haberse iniciado la etapa del cobro persuasivo, esta no tenga
posibilidades de culminar satisfactoriamente.

« Enlos demas casos en que, de acuerdo con ias disposiciones legales vigentes, haya
lugar a iniciar la recaudacion por Cobro coactivo.

ARTICULO 40.- OPORTUNIDAD. Recibido el documento en que conste la obligacién, se
verificara que contenga una obligacion clara, expresa y actualmente exigible, actividad que
estara a cargo del asesor juridico asignado al proceso de cartera.

ARTICULO 41.- PARTES. Son parte en el proceso de cobro coactivo:

e La E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA a través del funcionario ejecutor
designado para tal efecto.

e Eldeudor (responsable del pago) demandado, quien puede intervenir personalmente o
a través de apoderado.

« El apoderado del deudor (responsable de! pago), quien debe ser abogado inscrito. No
es posible la representacién del deudor (responsable del pago) a través de curador ad
item.

ARTICULO 42.- FORMACION DEL EXPEDIENTE. De todo proceso administrativo de
cobro coactivo se formara un expediente, debidamente foliado; la numeracion de los
expedientes correspondera al Codigo Unico de Radicacion de Procesos. El expediente
sobre el Cobro Coactivo en cada caso esta conformado por: Un cuaderno principal para ia
actuacion ante la Cobro coactivo que se adelanta por la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA.

Cuaderno Principal: Para la actuacién ante la Cobro coactivo que se adelanta poria E.S.E.
HOSPITAL LA DIiVINA MISERICORDIA. Se formara con la providencia o acto
administrativo que cumple con los requisitos legales, seguido de la resolucion de
mandamiento de pago, las diligencias para su notificacion, los actos administrativos que
resuelven los recursos de reposicion contra el mandamiento de pago, y demas actos
administrativos definitives, como la resolucién que resuelve las excepciones, los acuerdos
de pago, los recibos o listados de consiitucion de depdsitos judiciales por concepto de
abonos voluntarios o pago total de la obligacion, los que resuelven favorablemente las
nulidades, la resclucién de seguir adelante la ejecucion, las liquidaciones del crédito y de
las costas, los autos de archivo y terminacién del proceso.
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Los cuadernos adicionales: Que se requieran para las medidas cautelares de embargo

PARAGRAFO, - Los expedientes de las oficinas de cobro coactivo solo podran ser
examinados por el deudor o su apoderado legalmente constituido, o abogados autorizados
mediante memorial presentado personalmente por el deudor, en concordancia con lo
establecido en e! Estatuto Tributario.

ARTICULO 43.- CARTERA OBJETO DE COBRO COACTIVO. Seran objeto de cobro
coactivo el conjunto de acreencias a favor de fa E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA, consignadas en titulos base de recaudo que contienen cbligaciones
dinerarias de manera clara, expresa y actualmente exigibles y los cuales deben encontrarse
debidamente ejecutoriadas.

ARTICULO 44.- TiTULO EJECUTIVO: Para los efectos del Proceso Administrativo de
cobro Coactivo, por titulo ejecutivo se entiende el documento en el que consta una
obligacién consistente en una suma de dinero a favor de la entidad, clara, expresa y
actuaimente exigible. De conformidad con el articulo 828 del Estatuto Tributario, para
efectos del procedimiento de cobro coactivo en la ES.E. HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA, seran titulos ejecutivos, los siguientes:

Todo acto administrativo ejecutoriado, proferido por la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA en el cual se imponga a su favor una obligacién expresa, clara y
actualmente exigible de pagar una suma liquida de dinero, a continuacién, se detalian:

s Las sentencias y demas decisiones judiciales debidamente ejecutoriadas que
impongan la obligacion de pagar una suma de dinero a favor de la E.S.E. HOSPITAL
LA DIVINA MISERICORDIA

» Las actas de conciliacién, las liquidaciones, los acuerdos de pago y demas documentos
que contengan obligaciones a favor de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA

¢ Todo pagaré que respalde un acuerdo de pago incumplido

« Los demas titulos que presten mérito ejecutivo y en los cuales consten obligaciones
expresas, claras y actualmente exigibles a favor de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA.

ARTICULO 45.- MANDAMIENTO EJECUTIVO O DE PAGO. El mandamiento de pago es
la providencia que consiste en la orden de pago que emite el funcionario ejecutor para que
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dentro de los quince (15) dias siguientes a la notificacion personal del mismo, se cancelen
los valores adeudados junto con Jos intereses desde cuando se hicieron exigibles y las
costas a que haya lugar.

PARAGRAFO: La facilidad de un acuerdo de pago se puede conceder en cualquier
momento, aun estando en tramite el proceso administrativo de cobro coactivo contra el
deudor. En este caso, debe suspenderse el proceso de cobro, mantener las medidas
cautelares o levantar las medidas cautelares, siempre que las garantias ofrecidas
respalden suficientemente la obligacion. En todo caso se debe preferir las medidas
cautelares gque recaigan sobre bienes inmuebles.

La facilidad de pago se concedera por solicitud det deudor y a voluntad de la entidad, segln
el caso, como facultad potestativa de esta, de acuerdo con la normatividad interna
mediante la cual se esfablece el del proceso administrativo de cobro coactivo, en los
términos de Ley 1066 de 2006.

ARTICULO 46.- REQUISITOS Y CONTENIDO DEL MANDAMIENTO EJECUTIVO: Para
librar mandamiento de pago se requiere el cumplimiento de los requisitos que a
continuacion se enunciaran. Ademas, el auto que ordene el mandamiento ejecutivo
contendra una parte motiva y otra resolutiva con los siguientes componentes:

Nombre de la entidad y dependencia ejecutora.

Ciudad y fecha en letras y numeros.

Competencia con la cual se actia.

Descripcién del titulo ejecutivo en el que conste una obligacién clara, expresa y

actuaimente exigible, con la constancia de ejecutoria del acto administrativo que

conforme el titulo, indicando su nGmero y fecha.

« ldentificar plenamente al DEUDOR (responsable del pago), indicando nombre o razdn
social, y documento de identidad o NIT, segin el caso.

« Establecer con precision la cuantia de la obligacidon, acreencia o aporte, mas los
intereses causados.

» En el mismo texto del mandamiento de pago, se debe advertir que pueden proponerse

excepciones dentro de los quince (15) dias siguientes a su notificacién personal y en

su defecto a la notificacion gue por correo certificado se realice.

PARAGRAFOQ. El mandamiento de pago es una actuacion que debe entenderse restringida
al proceso administrativo de cobro coactivo, no a la actuacion precedente de formacion del
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titulo ejecutivo, que necesariamente debe cumplirse, porque el proceso de cobro, que se
inicia con las notificacién del mandamiento de pago no tiene como finalidad la declaracién
o constitucién de obligaciones, sino hacer efectivas las obligaciones claras, expresas y
exigibles, previamente definidas a favor de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA
y a cargo del deudor (responsable del pago), por fo que para la ejecucion se requiere la
existencia previa de un titulo, tal como se colige en los dispuesto en el articulo 99 del Cédigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (CPACA).

ARTICULO 47.- NOTIFICACION PERSONAL. Para la notificacién personal del
mandamiento de pago al deudor (responsable del pago), su representante ¢ apoderado, se
le citard por medio de comunicacion enviada por correo certificado a la Gltima direccion
conocida, para que comparezca en un término de diez (10) dias. Si vencido el término no
comparece, el mandamiento de pago, se notificara por correo. En la misma forma se
notificara el mandamiento ejecutivo a los herederos del deudor (responsable del pago) y a
los deudores solidarios.

Cuando la notificacién del mandamiento ejecutivo se haga por correo, debera informarse
de ello por cualquier medio de comunicacion del lugar. La omisién de esta formalidad, no
invalida fa notificacion efectuada, o en su defecio, mediante aviso publicado en uno de los
diarios de mayor circulacion del lugar.

Cuando el deudor (responsable del pago) se presenta y se nofifica del mandamiento, se le
hace saber que tiene quince (15) dias para cancelar la obligacién o para que presente
excepciones.

PARAGRAFOQ. En la notificacion de los actos administrativos debe quedar constancia de
haberse efectuado la misma, por regla general la notificacién de actos proferidos se hace
por correo certificado, este correo certificado tiene reglas claras que buscan dar garantia a
la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, sobre que, efectivamente e! correo por
enviado llegue a su destino o en su defecto sea devuelto indicandose las causales de
devolucion, de conformidad al Decreto 1418 de 1945 en su articulo 137.

ARTICULO 48- FORMAS DE NOTIFICACION DE PROVIDENCIAS QUE DECIDEN
RECURSOS: Las providencias que decidan recursos se notificaran personalmente, o por
edicto si el deudor (responsable del pago) no compareciere dentro del término de los diez
(10) dias siguientes, contados a partir de la fecha de envio de la citacion.
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ARTICULO 49.- NOTIFICACION POR CORREQ. La notificacién por correo se practicara
mediante entrega de una copia del acto correspondiente en la direccion informada por el
deudor (responsable del pago) a la dependencia ejecutora.

ARTICULO 50.- NOTIFICACIONES DEVUELTAS POR EL CORREO. Las actuaciones de
la dependencia ejecutora notificadas por correo, que por cualquier razén sean devueltas,
seran nofificadas mediante aviso en un periédico de amplia circulacion nacional; la
notificacion se entendera surtida para efectos de los términos de la dependencia ejecutora,
en la primera fecha de envio de la notificacion por correo, pero para el deudor (Responsable
del pago), el término para responder o impugnar se contara desde la publicacion del aviso
o de la correccion de la nofificacion.

ARTICULO 51.- CONSTANCIA DE LOS RECURSOS. En el acto de notificacion de ias
providencias se dejara constancia de los recursos que proceden contra et correspondiente
acto administrativo.

ARTICULO 52.- EJECUTORIA. Las providencias quedan ejecutoriadas y cobran firmeza,
tres (3) dias después de notificadas, cuando carecen de recursos o han vencido los
términos sin haberse interpuesto los recursos que fueren procedentes, o cuando queda
ejecutoriada la providencia que resuelva los recursos interpuestos. No obstante, en caso
de que se pida aclaracion o complementacién de una providencia, su firmeza solo se
producira una vez ejecutoriada la que la resuelva, Lo anterior de conformidad con lo previsto
en el articulo 331 del Cédigo de Procedimiento Civil, modificado por el articulo 31 de la Ley
794 de 2003,

ARTICULO 53. RECURSOS. Las actuaciones administrativas realizadas en el
procedimiento de cobro coactivo son de tramite, y contra ellas no procede recurso alguno,
excepto los que en forma expresa en este procedimiento para las actuaciones definitivas.

ARTICULO 54.- COMPUTO DE TERMINOS. Todo término comenzara a correr desde el
dia siguiente al de la notificacién de ila providencia que lo conceda; si fuere comtin a varias
partes, serd menester la notificacidn a todas. En caso de que haya de retirarse el
expediente, el término correra desde la ejecutoria del auto respectivo.

Cuando se pida reposicion del auto que concede un término, o del auto a partir de cuya
notificacion debe correr un término por ministerio de la ley, este comenzara a correr desde
el dia siguiente a la notificacion del auto que resuelva el recurso.
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Los términos correran ininterrumpidamente, sin que entre tanto pueda pasarse el
expediente al despacho, salvo que se trate de peticiones relacionadas con el mismo término
0 que requieran un tramite urgente; en el Gltimo caso el secretario debera obrar previa
consulta verbal con el funcionario ejecutor, de lo cual dejara constancia en el expediente.

Mientras el expediente esté al despacho no correran ios téminos, sin perjuicio de que se
practiquen pruebas y diligencias decretadas por autos que no estén pendientes de
reposicion. Los términos se reanudaran el dia siguiente al de la notificacion de la
providencia que se profiera, o a partir del tercer dia siguiente al de su fecha, si fuere de
cumplase.

Los autos de sustanciacion deben dictarse en el término de tres (3) dias, los interlocutorios
en diez (10) dias y las sentencias en cuarenta (40} dias, contados todos desde que sl
expediente pase al despacho para tal fin.

l.as partes podran renunciar total o parcialmente a los términos del traslado.

ARTICULO 55.- TERMINACION ANTICIPADA DEL PROCESOQ. Cuando el deudor
(responsable del pago) se notifica y paga inmediatamente la obhgacuon se dara por
terminado el proceso y se archivara el expediente mediante auto que asi lo indique.

ARTICULO 56.- INTERVENCION DE LA JURISDICCION CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVA: Dentro del proceso de cobro administrativo coactivo, solo seran
demandables ante la Jurisdiccion Contencioso Administrativa las resoluciones que fallan
las excepciones y ordenan llevar adelante la ejecucién; la admision de la demanda no
suspende el procesc de cobro, pero el remate no se realizara hasta que exista
pronunciamiento definitivo de dicha jurisdiccion, segun lo preceptia el articulo 835 del
Estatuto Tributario.

ARTICULO 57.- EXAMEN DEL EXPEDIENTE. Sin excepcion, los expedientes solo podran
ser examinados por las partes, los abogados debidamente reconocidos, los dependientes
de estos debidamente autorizados y en relacién con los asuntos en que ellos intervengan,
por los funcionarios publicos en razdn de su cargo y por las personas autorizadas.

PARAGRAFO. - Si en el expediente se encontrase un auto pendiente de notificacién que
deba hacerse personalmente al deudor (responsable del pago) o a su apoderado, no podra
ser examinado por ellos sino después de surtida esta diligencia.
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ARTICULO 58.- ARCHIVO DEL EXPEDIENTE. Terminado el proceso, los diferentes
cuadernos deberan ser archivados en la dependencia ejecutora o en su defecto en el
archivo de gestion de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA.

ARTICULO 59.- MEDIDAS CAUTELARES, OBJETO, COMPETENCIA, OPORTUNIDAD
Y ALCANCES: Simultaneamente con el mandamiento de pago, el funcionario ejecutor
decretara si fuere procedente, el embargo y secuestro de bienes de propiedad del ejecutado
para garantizar el pago de la obligacién que se pretende cobrar. Estas medidas también se
podran dictar con antelacion a proferir el mandamiento de pago o con posterioridad a este.

En el evento en que se decreten simultaneamente con el mandamiento de pago, estas se
tramitaran en providencia separada.

El funcionario ejecutor podra dictar las medidas cautelares de embargo y secuestro, cuando
tenga la certeza de los bienes y activos de propiedad del deudor (responsable del pago).

ARTICULO 60.- LIMITE DE LOS EMBARGOS. De acuerdo con lo sefialado en el articulo
838 del Estatuto Tributario, el valor de los bienes embargados no podra exceder del doble
de {a deuda mas sus intereses. Si efectuado el avaliio de los bienes estos excedieran la
suma indicada, debera reducirse el embargo si ello fuere posible, hasta dicho valor,
oficiosamente o a solicitud del interesado.

PARAGRAFO. - El avallio de los bienes embargados, lo hard la E.S.E. HOSPITAL LA
DIVINA MISERICORDIA, teniendo en cuenta el valor comercial de estos y lo notificara
personalmente o por correo.

Si el deudor (responsable del pago) no estuviere de acuerdo, podra solicitar dentra de los
diez (10) dias siguientes a la notificacion, un nuevo avallo con intervencion de un perito
particular designado por la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, caso en el cual,
el deudor {responsable del pago) ie debera cancelar los honorarios. Contra este avaldo no
procede recurso alguno.

l.a Gerencia de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, en su calidad de
funcionario ejecutor podra disponer la reduccién de los embargos, en aplicacion a lo dias

ARTICULO 61.- PROCEDIMIENTO PARA DECRETAR EMBARGOS. Para decretar
embargos se procedera de la siguiente manera:
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El de bienes sujetos a registro se comunicaré al respectivo registrador, mediante oficio que

contendra los datos necesarios para el registro, si aquellos pertenecieren al afectado con
. . Y . o '

la medida, lo inscribird y expedira un certificado en que conste la medida cautelar.

En el evento en que algin bien no pertenezca al afectado, el registrador se abstendra de
inscribir el embargo y lo comunicara al funcionario ejecutor, si lo registra, este, de oficio
ordenara la cancelacién del embargo. No obstante, debera tenerse en cuenta, cuando se
trate de ejecutivo con garantia real, o dispuesto en el paragrafo de! articuio 554 del C.P.C.,
modificado por el articulo 65 de la Ley 794 de 2003.

Ei de bienes muebles no sujetos a registro se consumara mediante su secuestro, excepto
en los casos que a continuacién se sefialan, los cuales se efectuaran observando lo
dispuesto en el articulo 681 del C.P.C, modificado por el articulo 67 de la Ley 794 de 2003:
el de un crédito u otro derecho semejante, el de derechos o créditos, el de acciones en
sociedades andnimas o en comandita por acciones, bonos, certificados nominativos de

depdsito, unidades de fondos mutuos, titulos similares, efectos publicos nominativos y
titulos valores a la orden, el de interés de un socio en sociedades colectivas, de
responsabilidad limitada, el de interés de un socio en sociedades civiles, el de salarios y el
de sumas de dinero depositadas en bancos.

ARTICULO 62.- LIMITE DE INEMBARGABILIDAD. Segun lo preceptuado en el articulo
837-1 del Estatuto Tributario, adicionado por el articulo 9 de la Ley 1066 de 2006. Para
efecto de ios embargos a cuentas de ahorro, librados por el funcionario ejecutor de la E.S.E.
HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA, dentro de los procesos administrativos de cobro
que esta adelante contra personas naturales, el limite de inembargabilidad es de veinticinco
(25) salarios minimos legales mensuales vigentes, depositados en la cuenta de ahorros
mas anfigua de la cual sea titular el contribuyente.

En el caso de procesos que se adelanten contra personas juridicas no existe limite de
inembargabilidad.

No seran susceptibles de medidas cautelares por parte de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA, los bienes inmuebles afectados con patrimonio de familia inembargable.

No obstante, de no existir limite de inembargabilidad, estos recursos no podran utilizarse
por la entidad ejecutora hasta tanto quede plenamente demostrada la acreencia a su favor,
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con fallo judicial debidamente ejecutoriado o por vencimiento de los términos legales de
que dispone el ejecutado para ejercer las acciones judiciales procedentes.

Los recursos que sean embargados permaneceran congelados en la cuenta bancaria del
deudor (responsable del pago) hasta tanto sea admitida la demanda o el ejecutado
garantice el pago del 100% dei valor en discusién, mediante caucion bancaria o de
compaiias de seguros. En ambos casos, la entidad ejecutora debe proceder
inmediatamente, de oficio 0 a peticion de parte, a ordenar el desembargo.

La caucion prestada u ofrecida por el ejecutado conforme con el parrafo anterior, debera
ser aceptado por la entidad.

ARTICULO 63.- LEVANTAMIENTO DE LAS MEDIDAS CAUTELARES. La Dependencia
Ejecutora levantara los embargos y secuestros en los siguientes casos:

e Sise ordena la terminacién del proceso coactivo por la revocatoria del mandamiento
de pago 0 porque prospera una excepcion previa o de mérito.

« Sise trata de embargo sujeto a registro, cuando del certificado del registro aparezca
que la parte contra la cual se profirid no es la titular del derecho de dominio del
respectivo bien.

e Siun tercero poseedor que no se opuso a la practica de la diligencia de secuestro,
solicita el levantamiento de la medida, dentro de los veinte (20) dias siguientes, para
que se declare que tenia posesion material del bien en el momento en que aquella se
practicd y obtiene decisién favorable.

e Sise presta caucion de conformidad con el Art. 519 del Cddigo de Procedimiento Civil.

ARTICULO 64.- EXCEPCIONES Y NULIDADES - INCIDENTES DE EXCEPCIONES:
Dentro de ios diez (10) dias siguientes a la notificacion del mandamiento de pago, el
sjecutado podréd proponer las excepciones que considere, expresando os hechos en que
se funden. El escrito debera acompafiarse con los documentos relacionados con aquellas
y solicitarse las demas pruebas que se pretendan hacer valer.

Los incidentes de excepciones en los procesos ejecutivos de Cobro coactivo se tramitaran
conforme al articulo 832 del Estatuto Tributario.
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ARTICULO 65.- EXCEPCIONES. De acuerdo con lo establecido en el articulo 831 del
ESTATUTO TRIBUTARIO, contra el mandamiento de pago procederan las siguientes
excepciones:

El pago efectivo

La existencia de acuerdo de pago

La falta de ejecutoria del titulo

La pérdida de ejecutoria del titulo por revocacion o suspension provisional del acto
administrativo, hecha por autoridad competente.

¢ la interposicion de demandas de restablecimiento del derecho o de proceso de
revision de impuestos, ante la jurisdiccion de lo contencioso administrativo.

La prescripcion de la accion de cobro, y

La falta de titulo ejecutivo o incompetencia del funcionario gue la profirid.

ARTICULO 66.- EXCEPCIONES DE FONDO O MERITO. Cuando el titulo ejecutivo sea
una sentencia o una providencia que conlleva ejecucion (Art. 163 del CPACA.) solo se
pueden alegar las excepciones de: pago, compensacién, confusién, novacion, remisién,
prescripcion o transaccidn, indebida representacion de las partes y no se practica en legal
forma la nofificacion, siempre que se basen en hechos posteriores a las respectivas
providencias y la de nulidad en los casos que contemplan los numerales 70 y 9o del Art.
140 del Codigo de Procedimiento Civil y el articulo 442 del CGP.

En casos distintos a los sefialados en el inciso anterior, se podran proponer todas aquellas
excepciones que ataguen el fondo de la pretension.

ARTICULO 67.- PRUEBAS. La parte ejecutada al proponer excepciones debe acompafiar
los documentos relacionados con aquellas y pedir las demas pruebas que pretenda hacer
valer, como lo estatuye el Numeral 1o del Art. 508 del Cddigo de Procedimiento Civil (Art.
10 Numeral 269 del Decreto 2282 de 1989)

ARTICULO 68.- EXCEPCIONES PROBADAS. Si se encuentran probadas las
excepciones, el funcionario ejecutor asi lo declarard y ordenara la terminacion del
procedimiento cuando fuere del caso y el levantamiento de las medidas preventivas cuando
se hubieren decretado. En igual forma, procedera si en cualquier etapa del procedimiento
el deudor (responsable del pago) cancela la totalidad de las obligaciones.
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Cuando la excepcidn probada, lo sea respecto de uno o varios de los titulos comprendidos
en el mandamiento de pago, el procedimiento continuara en relacion con los demas sin
perjuicio de los ajustes correspondientes.

ARTICULO 69.- RECURSO CONTRA LA RESOLUCION QUE DECIDE LAS
EXCEPCIONES: De acuerdo a lo preceptuado en el articulo 834 del Estatuto Tributario,
modificado por el articulo 80 de la Ley 6 de 1992 en la resolucion que rechace las
excepciones propuestas, se ordenard adelantar la ejecucion y remate de los bienes
embargados y secuestrados. Contra dicha resolucion procede Gnicamente el recurso de
reposicion ante el Jefe de la Oficina Asesora Juridica, dentro del mes siguiente a su
notificacién, quien tendra para resolver un mes, contado a partir de su interposicion en
debida forma.

ARTICULO 70.- CAUSALES DE NULIDAD Y OPORTUNIDAD PARA ALEGARLAS: En
el Procedimiento Administrativo de cobro coactivo, son causales de nulidad que afectan al
proceso en todo 0 en parte las siguientes:

1. Cuando no corresponde at cobro coactivo.

2. La falta de competencia.

3. Cuando se procede contra sentencia ejecutoriada superior, revive un proceso
legalmente concluido o pretermite integramente la respectiva instancia.

4, Cuando se omiten los términos u oportunidades para pedir o practicar pruebas.

5. Cuando es indebida la representacion de las partes.

6. Cuando no se practica en legal forma la notificacidon al deudor {responsable del pago),
su representante legal o a su apoderado.

Las nulidades podran alegarse en cualquier tiempo, mientras no haya terminado el proceso
por pago u otra causal legal. Sin embargo, se exceptia ia causal fundamentada en la falta
de formalidades para efectuar et remate de bienes, la que solo podra alegarse antes de
proferirse el correspondiente auto aprobatorio,

ARTICULO 71.- SANEAMIENTO DE LA NULIDAD. La nulidad se considera saneada en
los siguientes casos:

¢« Cuando el deudor (responsable del pago) no Ia alega oportunamente o la convalida
expresamente antes de que el funcionario ejecutor reponga la actuacién.
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« Cuando la persona indebidamente representada, citada o emplazada actia en el
proceso sin alegar la respectiva nulidad. Cuando a pesar del vicio, el acto procesal
cumplidd su finalidad y no se violé el derecho de defensa.

PARAGRAFO. - La nulidad solo comprendera la actuacion posterior al motivo que la
produjo y que resulte afectada por este. Sin embargo, la prueba practicada dentro de dicha
actuacion conservara su validez y tendré eficacia respecto a quienes tuvieron oportunidad
de contradeciria.

El auto que declare la nulidad indicara la actuacion que debe renovarse.

ARTICULO 72- SUSPENSION Y TERMINACION DE LOS PROCESOS -
PROCEDENCIA: La suspension del proceso procede en los casos en que ha sido
demandado el acto administrativo ante el Tribunal Contencioso Administrativo o Consejo
de Estado y en tal evento ha de suspenderse el proceso ejecutivo por Cobro coactivo,
mediante auto, siempre y cuando se presente copia de la demanda con el auto admisorio
de la misma, o certificacion de la Corporacion en que conste tal hecho. Art. 170, numeral
20 del Cédigo de Procedimiento Civil.

La solicitud de revocatoria directa no constituye prejudicialidad y por lo mismo no da lugar
a la suspension del proceso.

ARTICULO 73.- SENTENCIA DE LA ORDEN DE EJECUCION. Si vencido el término para
excepcionar, no se hubiere propuesto excapcnones o el deudor (responsable del pago) no
hubiere pagado, el funcionario competente proferira resolucién ordenando ia ejecucion y el
remate de los bienes embargados y secuestrados. Contra esta resolucion no procede
recurso alguno.

PARAGRAFO. - Cuando previamente a la orden de ejecucién de que trata el presente
articulo, no se hubieren dispuesto medidas preventivas, en dicho acto se decretara el
embargo y secuestro de los bienes del deudor (responsable del pago) si estuvieren
identificados; en caso de desconocerse los mismos, se ordenara la investigacion de ellos
para que una vez identificados se embarguen y secuestren y se prosiga con el remate de
los mismos.

ARTICULO 74.- CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACION, SENTENCIA Y CONDENA EN
COSTAS. Cumplida la obligacion dentro del términc seflalado en el mandamiento de pago,

se condenara en costas al ejecutado, quien sin embargo, podra pedir dentro de los tres dias
Direccion: Barrié San José ave. Colombia N° 13 -146- Tel: 6888223
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INuestra Prioridad es tu Salud y Seguridad!

RESOLUCION No. 13-430-16-42-00-729 DE 2020
(noviembre 11)
“POR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO INTERNO DE
RECAUDO DE CARTERA Y EL PROCESO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO
EN LA E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA”

siguientes a la notificacion del auto que las imponga, que se le exonere de ellas si prueba
que estuvo dispuesto a pagar antes de ser demandado y que el acreedor no se allané a
recibirle. Esta peticion se tramitard como incidente, que no impedird la entrega al
demandante del valor del crédito.

ARTICULO 75.- LIQUIDACION DEL CREDITO Y LAS COSTAS. De acuerdo con lo
normado en ef articulo 836-1 del Estatuto Tributario, en el procedimiento administrativo de
cobro, el deudor (responsable del pago) debera cancelar ademas dei monto de ia
obligacién, los gastos en que incurrié la administracion para hacer efectivo el crédito, para
ello, previamente al pago de la obligacién y en firme la providencia que condena en costas,
se practicara una liquidacion que incluya ademas del valor del crédito, las costas y gastos
de!l proceso.

Las costas seran tasadas maximo en un cinco por ciento (5%) sobre el total de la obligacion.
De estas hacen parte los honorarios profesionales que le reconozca el Hospital al abogado
(Asesor Juridico Externo para Cobro Coactivo) encargado de liderar el Procedimiento
administrativo de Cobro Coactivo.

Dicha liquidacion se correra traslado al interesado por estado o por correo electronico o por
correo certificado a la direccion judicial. Si el deudor (responsabie del pago) no estuviese
de acuerdo, podré objetarla dentro de los tres (3) dias siguientes a fa comuniccion del
traslado. Recibida la objecién por e! funcionario ejecutor, este la resolvera de plano; contra
esta decisién no procede recurso alguno.

ARTICULO 76.- LIQUIDACION DEFINITIVA DEL CREDITO. Dentro de los diez (10) dias
siguientes a la ejecutoria del auto que ordene realizarla, se debera presentar la liquidacion
especificando el capital, los intereses y las costas judiciales, si fuere el caso {Avisos y
publicaciones, honorarios profesionales de abogado, de auxiliares de la justicia y otros
gastos probados dentro del proceso).

ARTICULO 77.- TRASLADO DE LA LIQUIDACION. De !a liquidacion del crédito se dara
traslado al ejecutado por tres (3) dias mediante auto contra ef cual no proceden recursos,
dentro de los cuales podra formular objeciones y acompafiar las pruebas que estime
necesarias.

ARTICULO 78.- APROBACION O MODIFICACION. Vencido el traslado el funcionario
ejecutor decidira si aprueba o modifica la liquidacion.

Direccion: Barrié San José ave. Colombia N° 13 -146- Tel: 6888223 40
Email: misericordia@esehospilalladivinamisericordia.gov.co - esehospitaldivinamisericordia@hotmail.com







ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA
OPERADO POR FUNDACION RENAL DE COLOMBIA

iNuestra Prioridad es tu Salud y Seguridad!
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ARTICULO 79.- AVALUO Y PAGO CON BIENES. Practicados el embargo y secuestro y
en firme la sentencia que ordena seguir adelante la ejecucion, se procedera al avalio de
los bienes conforme con las reglas siguientes:

El funcionario ejecutor debera presentaric en el término de diez (10) dias siguientes a la
ejecutoria de la sentencia o a la notificacion del auto que ordena cumplir lo resuelto por el
superior, o a la fecha en que quede consumado el secuestro, segun el caso. Para tal efecto,
podra contratar directamente con entidades o profesionales especializados con un
avaluador de la lista oficial de auxiliares de la justicia.

Si no Io presenta el funcionario ejecutor, el ejecutado tendra diez (10) dias para hacerlo en
la misma forma y si no aporta dicho avaltio, se designara el perito avaluador, salvo que se
trata de inmuebles o de vehiculos automotores en cuyo caso aplicara las reglas previstas
para estos; en los casos aqui previstos no habra lugar a objeciones.

Si el ejecutado no presta colaboracién para ef avalio de los bienes o impide su inspeccién
por ei perito, se dara aplicacion a lo previsto en el articulo 242 del C.P.C., modificado por el
articulo 10 numeral 112 del Decreto 2282 de 1989, sin perjuicio de que el funcionario
ejecutor ejerza el poder de coerciéh mediante la orden que sea necesaria para superar los
obstaculos que se presenten.

Tratandose de bienes inmuebles, el valor serd el del avalio catastral del predio
incrementado en un cincuenta por ciento {50%). Si el ejecutado considera que no es idoneo
este medio para establecer su precio real, con el avallo catastral debera presentarse un
dictamen obtenido por cualquiera de las formas antes mencionadas.

Cuando se trate de vehiculos automotores, el valor sera el fijado oficialmente para calcular
el impuesto de rodamiento incrementado en un cincuenta por ciento {(50%), sin perjuicio del
derecho ya otorgado, es decir, también podra acompafiarse como dictamen, el precio que
figure en publicacion especializada, adjuntando una copia informal de la pagina respectiva.

La contradiccién del dictamen se sujetara, en lo pertinente, a lo dispuesto en el articulo 238
del C.P.C., madificado por el articulo 10 numeral 110 del Decreto 2282 de 1983. Sin
embargo, en caso de objecidn, al escrito debera acompadarse un avallio como fundamento
de la misma y no seran admisibles pruebas diferentes.
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Cuando el valor se hubiere acreditado con certificacion catastral o de impuesto de
rodamiento, esta solo sera susceptible de objecion por error grave. El auto que resuelva la
objecion seré apelable en el efecto diferido.

En los casos de los numerales 50 a 8o del articulo 682 del C.P.C. - modificado por el articulo
10 numeral 340 del Decreto 2282 de 1989, adicionado por e! articulo 41 del Decreto 2651
de 1991 - y de inmuebles, si e funcionario ejecutor lo pide se prescindira del avalio y remate
de bienes, con el fin de que el crédito sea cancelado con los productos de la administracion,
una vez consignados por el secuestre en la cuenta de depdsitos judiciales.

ARTICULO 98.- REMATE DE BIENES: Se dar4 aplicacion a lo preceptuado en el articulo
448 del CGP, que establece, una vez sejecuioriada la providencia que ordene seguir
adelante la ejecucion, el ejecutante podra pedir que se sefiale fecha para el remate de los
bienes que lo permitan, siempre que se hayan embargado, secuestrado y avaluado, aun
cuando no esté en firme la liquidacién del crédito. En firme esta, cualquiera de las partes
podré pedir el remate de dichos bienes.

Cuando estuvieren sin resolver peticiones sobre levantamiento de embargos o secuestros,
o0 recursos contra autos que hayan decidido sobre desembargos o declarado que un bien
es inembargable o decretado la reduccion del embargo, no se fijara fecha para el remate
de los bienes comprendidos en elios, sino una vez sean resueltos. Tampoco se sefialara
dicha fecha si no se hubiere citado a los terceros acreedores hipotecarios o prendarios.

ARTICULO 99.- ARCHIVO DEL EXPEDIENTE. La Dependencia Ejecutora, dard por
terminado el proceso y ordenara el archivo y des anotacion del expediente cuando se
establezca pienamente la ocurrencia de alguna de las siguientes causales:

¢ Pago total de la obligacion (Art. 461 del CGP)
Prescripcidn de la accién de cobro.

e Cuando los recursos, acciones o demandas contra el acto administrativo que
constituye el titulo ejecutivo hayan sido resueltos en favor del ejecutado.
Terminacion del proceso por revocatoria del mandamiento de pago

« En el mismo auto que de ordene la terminacion del proceso, se decretara el
levantamiento de las medidas cautelares y la comunicacion del desembargo a quien
corresponda
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RESOLUCION No. 13-430-16-42-00-729 DE 2020
(noviembre 11)
«pOR MEDIO DE LA CUAL SE ACTUALIZA EL REGLAMENTO INTERNO DE
RECAUDO DE CARTERA Y EL PROCESO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO
EN LA E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA”

Las costas se liquidan por el funcionario ejecutor, tan pronto como quede ejecutoriada las
providencia quel as imponga Yy comresponde a dicho funcionario ordenar que se rehaga o
aprobarla, en los términos del CP.C.

CAPITULOV
DISPOSICIONES FINALES Y DEROGATORIA
ARTICULO 100.- DISPOSICIONES FINALES. Las disposiciones contenidas en la presente
Manual se aplicaran sin perjuicio a las actividades que desarrollen las areas de radicacion,
areas de Facturacidon, Auditoria de Cuentas Medicas, Juridica, area Financiera, y las
Gerencias de la E.S.E. HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA y del Operador -
FUNDACION RENAL DE COLOMBIA.

ARTICULO 101.- DEROGATORIA: Las disposiciones establecidas en el presente Manual
derogan en su totalidad a las disposiciones contenidas en la Resolucién No.13-430-16-42-
00-218 del 16 de abrii del 2019 emanada de la ESE HOSPITAL LA DIVINA
MISERICORDIA.

ARTICULO 102.- VIGENCIA: El presente Manual o Reglamento Interno rige a partir de su
publicacién en la pagina web de la ESE HOSPITAL LA DIVINA MISERICORDIA
www.hospitalladivinamisericordia.gov.co

Dada en la ciudad de Magangué - Bolivar., a los once (11) dias del mes de noviembre del
dos mil veinte (2020).

PUBLIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
N

y A

GERENTE DE LA ESE HOSRITAL LA DIVINA MISERICORDIA

Proyectd: Asesor Juridico - Cencas Lida — Dra. Clara Uribe del Operador Fundacitn Renal de Colombia
Revist:

Asesor del Area de Cartera de la EHLDM ~ Dr. Roberto Gomez Z, * y

Asesor Gestor de Cartera - Dr. Hugo de Avila del Operador Fundacién Rénal de CulombiekA/ “"‘1’2"‘" A

Asesor Coordinador de Auditoria — Dr. Carlos Morelos Oyola del Operador Fundacién Renal de Colombia ./ ff1 4 ” 5:‘4
Asasor Coordinador del Procese Radicacién - Dr, Elkin Santana del Operador Fundacion Renal de Colombia

Asesor — Contador de la EHLDVM — Dr. Jairc Barrios L#2C
Asesor Coordinador de! Proceso de Factwacian —~ Dr. Wilson C?O or Fundacién Renal de Colombia 7 F

Asesor Juridico de la Gerencia del Proceso Administrativo de Cobro Cpacl WDM — Dr. Yair Poﬂeia:%

Gerencia ~ Dr. Lucio Rangel ~ Fundacion Renal de Colombia
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GENERAL DE LA NACION

PROCURADURIA REGIONAL DE BOLIVAR

Radicado N° : IUS-E-2020-046043 / IUC-D-2020-1457990

Implicado : Candelaria Valdelamar Martinez

Cargo y entidad |: Representante legal de la ESE Divina Misericordia de
Magangué Bolivar

Quejoso : Cesar Humberto Garcia Jaramillo

Fecha de la|: 27/01/2020

queja

Lugar de los |:Magangué - Bolivar

hechos

Fecha hechos : Ao 2019

Conducta : Presunta irregularidades en proceso de cobro coactivo

Asunto : Auto que ordena archivo en indagacion preliminar (articulo
73 Ley 734 de 2002)

Cartagena de Indias D, T y C. 6 de octubre de 2020
. ASUNTO

Procede la Procuraduria Regional de Bolivar, a evaluar el mérito de la Indagacion
Preliminar adelantada contra Candelaria Valdelamar Martinez, en su condicion de
representante legal - ESE Hospital Divina Misericordia de Magangué Bolivar.

Los hechos son de competencia de este Despacho al tenor de lo dispuesto en el
literal @) numeral 1° del articulo 75 del Decreto 262 de 2000Cartagena de Indias
D.T.yC,,

Il. ANTECEDENTES Y ACTUACION PROCESAL

1. De la queja

El sefior Cesar Humberto Garcia Jaramillo, en su calidad de Director
Administrativo y representante legal de Caja de Compensacién Familiar de
Cartagena y Bolivar-COMFAMILIAR, mediante queja de fecha 27 de enero de
2020, recibido en esta Regional el mismo dia y radicada bajo el numero E-2020-
046043, pone en conocimiento las presuntas irregularidades presentadas en el
proceso de cobro coactivo No. 0003 del 30 de agosto de 2019, adelantado por la
ESE Hospital la Divina Misericordia de Magangué, en contra de COMFAMILIAR;
los hechos se resuman asi:

“La ESE Hospital Divina Misericordia de Magangué, adopté mediante Resoluciéon 0003
del 30 de agosto de 2019, proceso administrativo de cobro coactivo en contra de mi
representada.

En el mencionado proceso coactivo, la ESE libr6 mandamiento de pago en contra de mi
representada, por la suma de CUARENTA Y SIETE MIL MILLONES DE PESOS
($47.000.000.000), incluido los intereses moratorias, por concepto de la prestacion de los
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Centro, Calle de La Chicheria N° 38 — 68
PBX N° (095) 6-517151, extension 54500 (fax)
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servicios de salud del Segundo Nivel de Atencidn a los afiliados adscritos y beneficiarios
de la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA y BOLIVAR, amparados
en la excepcion a la regla de la inembargabilidad desarrollada a partir de las sentencias
C-372 de 2002. C-566 de 2003 y 1154 de 2008.

El mencionado acto administrativo fue notificado el dia 22 qe octubre de 2019, a la CAJA
DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA y BOLIVAR.

La corporacién que represento, en ejercicio de su derecho de defensa y contradiccion,
presentd incidente de nulidad de lo actuado, por existir imposibilidad de adelantarse
cobros coactivos por las Empresas Sociales del Estado, para el cobro de obligaciones
derivadas de la prestacion de servicios de salud.

Igualmente, se presentaron las excepciones procedentes, de acuerdo con lo establecido
en el Articulo 831 del Estatuto Tributario, dentro del término legal.

Posteriormente, mediante Resolucion No. 0005 del 20 de noviembre de 2019, la ESE
Hospital Divina Misericordia de Magangué, resolvidé negar la nulidad planteada, por
considerarse amparada por el articulo 68 y 79 de la ley 1437 de 2011.

Finalmente, mediante resolucion No. 0006 del 21 de noviembre de 2019, la ESE Hospital
Divina Misericordia de Magangué, resuelve dictar sentencia que ordena seguir adelante
la ejecucidn en contra de mi representada, por la suma de CATORCE MIL QUINIENTOS
SESENTA y CINCO MILLONES QUINIENTOS OCHENTA y CUATRO MIL
TRESCIENTOS VEINTITRES PESOS MONEDA CORRIENTE LEGAL
($14.565.584.323.00), declarando no probadas las excepciones propuestas, y negando a
su vez, las pruebas solicitadas.

Paralelamente, la ESE ESE Hospital Divina Misericordia de Magangué, ordendé medida
cautelar de embargo en contra de los recursos del régimen subsidiado de salud,
mediante Resolucion de embargo y retencion No. 0004 del 30 de agosto de 2009,
librando sendos oficios a las diferentes entidades financieras del pais, por la suma de
CUARENTA'Y SIETE MIL MILLONES DE PESOS ($47.000.000.000).

A la fecha, mi representada se encuentra afectada por el proceso de cobro coactivo
referido, y como consecuencia de la aplicacion de la medida sobre recursos de las
siguientes naturalezas:

o Reservas técnicas constituidas conforme al decreto 2702 de 2014 articulo 8, numeral
4,

e Recursos del FOSFEC, regulados por la ley 1929 de 2018.

e Recursos pertenecientes al Fondo de Ley Vivienda de Interés Social FOVIS, creado
por la ley 49 de 1990.

e Recursos procedentes de los aportes parafiscales del 4% de los empleadores
afiliados a esta Caja de Compensacion Familiar, de conformidad a lo dispuesto en el
Art. 4 de la Ley 21 de 1982.

e Recursos pertenecientes al régimen subsidiado de salud.

Los anteriores recursos han sido afectados por la aplicacion indiscriminada de la medida,
a solicitud de la ESE Divina Misericordia de Magangué ante Banco Davivienda S. A,
Banco De Occidente S. A. y Banco Colpatria.”

Conforme al ultimo predicamento, afirma el quejoso que se ha ordenado embargo
sobre recursos diferentes a la salud que tienen el caracter de inembargables porque
son rentas parafiscales con destinacion especifica; adicionalmente, alega que las
Empresas Sociales del Estado como quiera que prestan un servicio en igualdad de
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condiciones que los particulares, no tienen la potestad para aplicar la jurisdiccion
coactiva porque no estan investidas de autoridad, aspecto ligado al concepto
“imperio del estado”, por lo tanto, afirma, no puede ser juez y parte, por lo que debid
acudir al juez natural.

2. De la indagacion preliminar (folios 23 al 25).

La Procuraduria Regional de Bolivar, con fundamento en la informacion referida,
por auto calendado 13 de abril de 2020, ordend la apertura de indagacién
preliminar contra Candelaria Valdemar Martinez en su calidad de representante
legal de la ESE Hospital Divina Misericordia de Magangué Bolivar, conforme a los
términos del articulo 150 de la Ley 734 de 2002.

En esta etapa se allegaron al expediente los documentos que acreditan
nombramiento, posesion, de la indagada en el cargo de Gerente de la ESE
Hospital La Divina Misericordia de Magangué; igualmente se allegd hoja de vida,
manual de funciones y certificado de tiempo de servicios. Van del folio 28 al 114.

lll - CONSIDERACIONES DE LA REGIONAL

En el presente asunto se plantean, fundamentalmente dos lineas de
inconformidad, por parte del quejoso. La primera se refiere a la circunstancia de
que las Empresas Sociales del Estado (ESE) no tienen, segun la queja, la facultad
legal para adelantar procesos de jurisdiccion coactiva. La segunda es la atinente a
los recursos del sector salud, que en su criterio son inembargables; para ello se
apoya en varias citas jurisprudenciales de la Corte Constitucional, como la C-655
de 2003.

Para sustentar el primer criterio el quejoso acude a la sentencia C-666 de 2000, de
la Corte Constitucional, en la que se estudio la constitucionalidad del articulo 112
de la ley 6° del 30 de junio de 1992, cuyo tenor es el siguiente:

“Articulo 112.- Facultad de cobro coactivo para las entidades nacionales. De
conformidad con los articulos 68 y 79 del Cdédigo Contencioso Administrativo, las
entidades publicas del orden nacional tales como ministerios, departamentos
administrativos, organismos adscritos y vinculados, la Contraloria General de la
Republica, la Procuraduria General de la Nacién y la Registraduria Nacional del Estado
Civil, tienen jurisdiccion coactiva para hacer efectivos los créditos exigibles a favor de las
mencionadas entidades y de la Nacién. Para este efecto la respectiva autoridad
competente, otorgard poderes a funcionarios abogados de cada entidad o podra
contratar apoderados especiales que sean abogados titulados.” Lo subrayado es del
texto.

Como se puede leer en dicha sentencia, el juicio de constitucionalidad se
contrae a los organismos vinculados, para comprenderlo mejor remite al
paragrafo del articulo 50 de la Ley 489 de 1998, que prescribe lo siguiente:
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"Articulo 50.- Contenido de los actos de creacion. (..) Paragrafo- Las
superintendencias, los establecimientos publicos y las unidades administrativas
especiales estaran adscritos a los ministerios o departamentos administrativos; las
empresas industriales y comerciales del Estado vy las sociedades de economia mixta
estaran vinculadas a aquéllos; los demas organismos y entidades estaran adscritos o

vinculados, segun lo determine su acto de creacion” (se subraya). Subrayas son del
texto.

La Corte Constitucional, luego del andlisis de una serie de normas referidas a la
naturaleza juridica de las entidades senaladas en el parrafo precedente, y
particularmente los organismos que expresamente menciona el “articulo 68 del
C.C.A’”; concluye, que ‘la jurisdiccidon coactiva atribuida por el precepto materia de
examen a los entes vinculados estaria atada a actos que podrian considerarse de
gestion y no de autoridad, ya que los numerales 4, 5 y 6 del articulo 68 del Codigo
Contencioso Administrativo -que les serian aplicables- se refieren al manejo de sus
relaciones bilaterales con los particulares. Pero como ya se explico, los
concernientes a los conflictos contractuales, segun la legislacion vigente, deben ser
resueltos por la jurisdiccion de lo contencioso administrativo (articulo 75 de la Ley 80
de 1993).” Negrillas no son del texto.

El quejoso también trae el concepto 1-2016-138887(folio 8 al 19) emanado de la
Supersalud, que en lo esencial se apoya en la citada sentencia. Y advierte que el
paragrafo del articulo 5° de la Ley 1066 de 2006 excluy6 las obligaciones que
podrian cobrarse mediante la jurisdiccion coactiva; refiriendose a aquellas respecto
de las cuales la cobranza es similar a la de los particulares. Igualmente aporta el
concepto numero 4633 de febrero 21 de 2011 del Ministerio de la Proteccién Social.
En ambos se concluye que las ESE estan excluidas del campo de aplicacion de las
facultades excepcionales de cobro coactivo; por cuanto ellas realizan actividades de
cobranza similar o igual a la de los particulares en desarrollo del régimen privado que
se aplica al giro principal de sus negocios. Resaltan que ellas desarrollan actividades
de gestidn y no de autoridad, semejante a la de los particulares.

Leido el parrafo del articulo 5° de la Ley 1066 de 2006, se observa que se refiere al
contrato de mutuo. Las ESE no celebran contratos de mutuo, tampoco desarrollan
actividades de cobranza similares a las de los particulares. El objeto de tales
entidades es la prestacion de los servicios de salud, como servicio publico a cargo
del Estado o como parte del servicio publico de seguridad social, de conformidad con
el numeral 2 del articulo 195 de la Ley 100 de 1993. En ese sentido no le es
aplicable el citado paragrafo.

Para complementar dicho argumento, este despacho se permite destacar, la
aclaracion del voto del Magistrado JOSE GREGORIO HERNANDEZ GALINDO
propuesto en la sentencia C- 666 de 2000 que viene dicha, en la que expreso:

“En mi criterio, resulta inaceptable la argumentacién a la que acudié la Sala -ya que no
estaba en la ponencia original- para sostener la exequibilidad del precepto en lo atinente al
recaudo de sumas provenientes de funciones administrativas.

Que "en estos casos, la atribucion excepcional en cuestion (jurisdiccion coactiva) estaria
plenamente justificada, en cuanto las funciones administrativas asignadas expresamente
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por la ley llevarian implicita la nocién de imperium", es algo que contradice la columna
vertebral de la Sentencia, que se funda precisamente en el hecho de que los entes
vinculados carecen de ese atributo, propio de los organismos netamente estatales, y, al
actuar en plano de igualdad y en competencia con los particulares, mal podrian estar
dotados de atribuciones como la mencionada.” Negrillas fuera de texto.

No obstante, lo dicho en el salvamento de voto, quedd aprobada la excepciéon en
favor de los organismos vinculados, en el sentido que, si pueden acudir a la
jurisdiccién coactiva siempre que “el legislador, en ejercicio de su libertad de
conformacion de la estructura administrativa, asigne a ciertos entes vinculados
funciones administrativas. En estos casos, la atribucion excepcional en cuestion
estaria plenamente justificada, en cuanto las funciones administrativas
asignadas expresamente por la ley llevarian implicita la nocién de imperium.
En consecuencia, la asignacion de la jurisdiccion coactiva a los organismos
vinculados sera declarada exequible, pero bajo el entendido de que éstos podran
hacer uso de dicha atribucion unicamente respecto de las indicadas funciones
administrativas, y no en cuanto hace referencia a otras funciones y actividades.”
Negrillas fuera de texto.

Ahora, la Sentencia C-666 de 2000 de la Corte Constitucional, decidid sobre una
norma de orden nacional, refiriéndose concretamente a las Empresas Industriales y
Comerciales del Estado y las Sociedades de Economia Mixta, como organismos
vinculados. En tanto que, las Empresas Sociales del Estado forman parte de la
Rama Ejecutiva del Poder Publico y pertenecen al sector descentralizado por
servicios, conforme a lo establecido en el literal d) del numeral 1 del articulo 38 de la
Ley 489 de 1998.

El articulo 83 de la Ley 489 ibidem, prescribe que:

Las “empresas sociales del Estado, creadas por la Nacion o por las entidades
territoriales para la prestacién en forma directa de servicios de salud, se sujetan al
régimen previsto en la Ley 100 de 1993, la Ley 344 de 1996 y en la presente Ley en
los aspectos no regulados por dichas leyes y a las normas que las complementen,
sustituyan o adicionen.”

La Ley 1122 de 2007, “Por la cual se hacen algunas modificaciones en el Sistema
General de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones", establecio en
su articulo 26 lo siguiente:

“Articulo 26. De la prestacion de servicios por parte de las instituciones publicas. La
prestacion de servicios de salud por parte de las instituciones publicas solo se hara a través
de Empresas Sociales del Estado (ESE) que podran estar constituidas por una o varias
sedes o unidades prestadoras de servicios de salud. En todo caso, toda unidad prestadora
de servicios de salud de caracter publico debera hacer parte de una Empresa Social del
Estado, excepto las unidades de prestacion de servicios de salud que hacen parte de las
empresas industriales y comerciales del Estado y de aquellas entidades publicas cuyo
objeto no es la prestacion de servicios de salud. En cada municipio existira una ESE o una
unidad prestadora de servicios integrante de una ESE.”
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La Corte Constitucional en la Sentencia C-665 de 2000. Magistrado Ponente José
Gregorio Hernandez Galindo, sefialo:

Las empresas sociales del Estado son entes que no pueden confundirse con los
establecimientos publicos y que constituyen una nueva categoria de entidad
descentralizada concebida con un objeto especifico que la propia legislacién ha sefialado
y que justifica, por razén de los propésitos constitucionales que mediante su existencia
persigue el legislador, unas ciertas reglas y una normatividad también especial. Como
6rganos del Estado, aun cuando gozan de autonomia administrativa, estan sujetos al
control politico y a la suprema direccion del 6rgano de direccion al cual estan adscritos”.

En torno a lo dicho en el concepto numero 4633 de febrero 21 de 2011 del Ministerio
de la Proteccidn Social, en el sentido de que en sus relaciones contractuales las ESE
se comportan como particulares, por lo tanto, no estan habilitadas para ejecutar el
cobro coactivo, por cuanto estarian excluidas por virtud del paragrafo primero del
articulo 5° de la Ley 1066 de 2006. Sobre este particular Direccion Juridica de la
Secretaria de Hacienda de la Alcaldia de Bogota, en concepto con Radicado
171E8326 del 4 de mayo de 2017, dijo lo siguiente:

“Se confunde la naturaleza y prerrogativa publica de las ESE, con el régimen juridico
aplicable en materia contractual.”.

La prerrogativa dada por ley a las Empresas Sociales de Estado, para aplicar el
derecho privado en el giro principal de sus negocios juridicos, obedece a la finalidad
de hacer mas agil la prestacién del servicio de salud, en la que la parte financiera
juega un papel importante junto a la pronta recuperacion de cartera. Por lo tanto,
parece ilégico que esa misma circunstancia, del régimen privado, se convierta en un
cuello de botella a la hora de recuperar sus acreencias, sometiéndolas a las demoras
propias de la jurisdiccidn. El cobro coactivo surge como un mecanismo que facilitaria
la prestacion de un servicio de salud, que, en su caracter publico, debe prestarse de
manera directa a nivel nacional y territorial, con la rapidez que requiere este servicio
esencial

En apoyo de lo precedentemente dicho, transcribimos las siguientes normas, de las
gue se colige la facultad del cobro coactivo de las ESE.

1. Decreto Ley 100 de 1993

“ARTICULO. 194.-Naturaleza. Reglamentado por el Decreto Nacional 1876 de 1994. La
prestacion de servicios de salud en forma directa por la Naciéon o por las entidades
territoriales, se hara principalmente a través de las empresas sociales del Estado, que
constituyen una categoria especial de entidad publica descentralizada, con personeria
juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, creadas por la ley o por las
asambleas 0 concejos, segun el caso, sometidas al régimen juridico previsto en este
capitulo”.

2. Decreto Ley 1421 de 1993

“ARTICULO 169. Jurisdiccion Coactiva. Las entidades descentralizadas, incluyendo las
sociedades de economia mixta sujetas al régimen de empresas industriales y comerciales
del Estado. Tienen jurisdiccion coactiva para hacer efectivos los créditos exigibles a su
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favor, de conformidad con los articulos 68 y 79 del Cddigo Contencioso Administrativo.
Para este efecto, la respectiva autoridad competente, otorgara poderes a funcionarios
abogados de cada entidad o podra contratar apoderados especiales que sean abogados
titulados. ”

3. Ley 1066 de 2006

“Articulo 5°. Facultad de cobro coactivo y procedimiento para las entidades publicas. Las
entidades publicas que de manera permanente tengan a su cargo el ejercicio de las
actividades y funciones administrativas o la prestacion de servicios del Estado colombiano
y que en virtud de estas tengan que recaudar rentas o caudales publicos, del nivel
nacional, territorial, incluidos los 6rganos auténomos y entidades con régimen especial
otorgado por la Constitucidon Politica, tienen jurisdiccidon coactiva para hacer efectivas las
obligaciones exigibles a su favor y, para estos efectos, deberan seguir el procedimiento
descrito en el Estatuto Tributario”. (Subrayado fuera de texto).

4, Ley 1437 de 2011

“Articulo 98. Deber de recaudo y prerrogativa del cobro coactivo. Las entidades publicas
definidas en el paragrafo del articulo 104 deberan recaudar las obligaciones creadas en su
favor, que consten en documentos que presten mérito ejecutivo de conformidad con este
Cddigo. Para tal efecto, estan revestidas de la prerrogativa de cobro coactivo o podran
acudir ante los jueces competentes”.

5. Sentencia C-649 de 2002 Corte Constitucional

“... esta Corte ha explicado que la denominada jurisdiccidn coactiva. Es decir, |la facultad para
definir situaciones juridicas sin necesidad de acudir a la accién judicial (autotutela
ejecutiva), se enmarca en la 6rbita de la funcién administrativa cuyo objeto es lograr el
cumplimiento de una obligacion tributaria en sede administrativa...” (Subrayado y negrilla
fuera de texto).

La naturaleza juridica de las Empresas Sociales del Estado, de conformidad con la
Ley 100 de 1993 corresponde a una entidad publica descentralizada con
autonomia propia. El concepto “descentralizada”, comporta el reconocimiento de
personeria juridica, y tiene como unica finalidad habilitar a estas ultimas para ser
sujetos de derechos. La ley 1421 de 1993, en su articulo 169, le otorgd la
prerrogativa de cobro coactivo y radicé en cabeza de estas el deber legal de
recaudar las obligaciones creadas en su favor, siempre y cuando éstas consten en
documentos que presten mérito ejecutivo de conformidad con lo sefialado en el
Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Luego la ley 1066 de 2006, por la cual se dictan normas para la normalizacion de
la cartera publica y se dictan otras disposiciones, de manera general, le asigno a
las entidades publicas que ejerzan funcion administrativa o presten servicios,
cualquiera sea su nivel, la facultad de cobro coactivo para recaudar rentas o
caudales publicos (toda obligacion exigible a su favor), a través del procedimiento
normado en el Estatuto Tributario Nacional, conservando la expresion jurisdiccion
coactiva en el articulo 5° de la ley en cita. Seresalta las que las Empresas
Sociales del Estado prestan un servicio publico, en este caso de Salud.
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Finalmente, la Ley 1437 de 2011 en su articulo 98 consagra la competencia
juridica para que las ESE ejerzan la prerrogativa del cobro coactivo. Pero de
manera especifica lo hace el articulo 169 del Decreto ley 1421 de 1993.

Las normas analizadas, llevan a pensar que las Empresas Sociales del Estado
tienen la prerrogativa de la jurisdiccion coactiva, en cuanto son una categoria
especial de entidad publica, descentralizada, que prestan el servicio publico de
salud. No es casual que contrario a los conceptos aludidos por el quejoso existan
otros que abogan por la prerrogativa en cabeza de las ESE; en este sentido esta el
concepto de la Oficina juridica y apoyo del Ministerio de la Proteccién Social
radicado: Int. Jur. 66357 del 2016/07/03. Igualmente puede verse el concepto
Radicado 17IE8326 del 4 de mayo de 2017 emanado de la Direccidon Juridica de la
Secretaria de Hacienda de la Alcaldia de Bogota.

Visto el mandamiento de pago' expedido por la ejecutante dentro del proceso de
cobro coactivo, vemos que se apoya en las normas estudiadas precedentemente.
Desde esa arista no se aprecia en la indagada conducta reprochable
disciplinariamente.

En cuanto al segundo punto, atinente a la inembargabilidad o no de los recursos
del sector salud, este Despacho procede a revisar varios conceptos utiles a la
presente diligencia, asi:

1°) Naturaleza del proceso de cobro coactivo.
Ley 1066 de 2006, especialmente su Art. 5°, determina que:

“las entidades publicas que de manera permanente tengan a su cargo el ejercicio de las
actividades y funciones administrativas o la prestacion de servicios del Estado
colombiano y que en virtud de estas tengan que recaudar rentas o caudales publicos, del
nivel nacional, territorial, incluidos los érganos auténomos y entidades con régimen
especial otorgado por la Constitucién Politica, tienen jurisdiccion coactiva para hacer
efectivas las obligaciones exigibles a su favor y, para estos efectos, deberan seguir el
procedimiento descrito en el Estatuto Tributario”.

La jurisdiccidon coactiva no implica el ejercicio de una funcion jurisdiccional, sino
que es el ejercicio de un procedimiento administrativo, encaminado a producir y
hacer efectivo un titulo ejecutivo®. Este ejercicio por parte de otras entidades y
de particulares, encuentra soporte en el articulo 116° y 209* de la Constitucion
Politica de Colombia, también en el articulo 13 de la Ley 270 de 1996. La Corte
Constitucional en la sentencia C-224 de 2013, sobre el particular, sefialo:

1 CD, visto a folios 179 y 180
2 Corte Suprema de Justicia. Sentencia del 5 de octubre de 1989.

3 Constitucion Politica Art. 116, inciso tercero, el cual establecio que "...excepcionalmente la ley podra atribuir funciones
jurisdiccionales, en materias precisas, a determinadas autoridades administrativas (...)";

4 El Art. 209, precisa que ‘la funcion administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la
descentralizacion, la delegacioén y la desconcentracion de funciones”.
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“Por otro lado, la naturaleza del cobro coactivo ha sido ampliamente discutida,
hasta el punto de que no existe al momento una tesis dominante en la
comunidad juridica. En esta Corporacion, por ejemplo, ha prevalecido la tesis de
que su ejercicio envuelve la realizacién de actividades administrativas, por
cuanto no estan encaminadas a la definicion y resolucién definitiva de
controversias, sino Unicamente a la ejecucion y materializacion de los actos de la
propia administraciéon publica; con fundamento en esta consideracion ha
concluido que las determinaciones pueden ser atacadas por via de tutela sin
tener que cumplir los requisitos del amparo contra providencias judiciales, que
las decisiones pueden ser controvertidas ante la jurisdiccion de lo contencioso
administrativo, que la ejecucién de impuestos se sujeta al control judicial, o que
particulares pueden realizar directamente el remate de los bienes objeto de
cobro.”

El cobro coactivo fue definido por la Corte Constitucional como:

“un privilegio exorbitante de la Administracion, que consiste en la facultad de cobrar
directamente, sin que medie intervencioén judicial, las deudas a su favor, adquiriendo la
doble calidad de juez y parte, cuya justificacién se encuentra en la prevalencia del interés
general, en cuanto dichos recursos se necesiten con urgencia para cumplir eficazmente
los fines estatales™.

También alega el quejoso que con motivo del embargo ordenado por la ESE Hospital
La Divina Misericordia de Magangué, no solo se ha retenido recursos del régimen
subsidiado en salud, también, recursos para obras y programas sociales que
financian subsidios en servicios sociales. Considera este despacho, que tal
apreciacion del ejecutado debe ser motivo de debate dentro del proceso de cobro
coactivo del asunto, siguiendo el procedimiento establecido en el estatuto
tributario.

De otro lado, los actos administrativos propios del procedimiento administrativo de
cobro coactivo estan sujetos al control jurisdiccional de los Jueces Administrativos,
los Tribunales Contencioso-Administrativos y en ultima instancia del Consejo de
Estado. Por lo que el ejecutado podra acudir ante esa jurisdiccién para enervar la
sentencia que ordeno seguir adelante con la ejecucion.

Contrario a lo dicho, se observa en el expediente acta de conciliacion (folios 182 y
183) celebrada entre la ESE Hospital la Divina Misericordia de Magangué y
COMFAMILIAR, en la que se reconocen por las partes un valor auditado por
$7.173.052,25 con una glosa de $1.226.398574 correspondiente al afio 2019; para
el periodo vigencia 2011 — 31 de julio de 2020 una facturacién de $25.392.264.976
con una glosa de $4.036.323.550.

Adicionalmente, se avizora en los dos CD, legajados a folio 179 y 180, varios
documentos que dan cuenta del estado de la cartera relacionado con el presente
cobro coactivo. Se destaca del mismo una serie de reuniones producidas por
efecto de la circular conjunta 030 de septiembre de 2013 expedida por el
Ministerio de Salud y Proteccion Social y la Superintendencia de Salud. Dichas

5 Sentencia C-666 de 2000
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reuniones eran para sellar compromisos de depuracion de cartera (5 /12/2019; 29
108/ 2020; 03706/2020; 21/02/2020). También se ve una citacion para conciliacion
de cartera, para el dia 12 de febrero de 2019. Igualmente, se advierte un
documento de fecha 7 de diciembre de 2016 en el que COMFAMILIAR reconoce
una deuda de $9.875.944.718. Igualmente aparecen documentos que informan
sobre el agotamiento conciliatorio ante la Supersalud.

Todo lo anterior, dan cuenta de la existencia de una deuda, por prestacion de
servicios de salud, cuyo deudor es COMFAMILIAR y el acreedor la ESE Hospital
la Divina Misericordia de Magangué.

Recursos del Sistema General de Participaciones

Los recursos transferidos por la Nacion a los entes territoriales, en este caso
Sistema General de Participaciones, conocidos anteriormente como |.C.N., son
por regla general de naturaleza inembargable. En razén a que estan destinados a
la prestacion de servicios publicos fundamentales. La derogada ley 60 de 1993, en
su articulo 22 destinG6 esos recursos a la educacion, salud, agua potable y
saneamiento basico; educacion fisica, recreacién y deporte, en cumplimiento de lo
establecido en los articulos 356 y 357 de la Constitucion Politica de Colombia. De
esta forma la ley dio a dichos recursos la caracteristica de destinacion especifica,
con el fin de garantizar que se aplicaran estrictamente a los fines establecidos en
la constitucion y la ley. En un intento protegiéndolos contra los embargos, el
legislador expidié las Leyes 38 de 1989, 179 de 1994 y 225 de 1995 hoy
compiladas por el decreto 111 del 15 de enero de 1996, denominado Estatuto
Organico del Presupuesto General de la Nacion. Este Estatuto en el articulo 19
establecié el principio de inembargabilidad de las rentas incorporadas en el
Presupuesto General de la Nacion, asi como los bienes y derechos de los 6rganos
que lo conforman.

La Constitucion Politica de Colombia en sus articulos 356 y 357 defirid a la ley la
asignacion de los servicios Publicos que le corresponde prestar a los entes
territoriales y determiné que su financiacion se hara con recursos de ingresos
corrientes de la nacién, dejando al legislador la determinacion del porcentaje
aplicable a cada servicio publico.

En virtud de lo anterior surgio la ley 715 del 21 de diciembre de 2001 que igual a la
Ley 60 de 1993, derogada por el articulo 113 de la ley 715 ibidem, organiza la
prestacion de los servicios publicos de salud, educacién, agua potable y
saneamiento basico entre otros y determina la competencia que en esta materia
les corresponde a los entes territoriales.

La Ley 715 del 21 de diciembre de 2001 cre6 el Sistema General de
Participaciones del que hacen parte los ingresos corrientes de la Nacion (1.C.N.) y
el impuesto al valor agregado (l.V.A), tal como lo dispone el articulo primero (1°)
de la precitada ley. En suma, constituyen los recursos que la Nacion transfiere a
los municipios por mandato de los articulos 356 y 357 de nuestra carta politica.
Estos recursos son de destinacion especifica de conformidad con el articulo
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tercero (3°) de la ley 715 resefiada, que en forma expresa regula el Sistema
General de Participaciones de la siguiente manera:

"Una participacion con destinacion especifica para el Sector Educativo que se
denominara participacion para educacién. Una participacion con destinacion especifica
para el Sector Salud que se denominara participacion para Salud. Y una participacion
de Propésito General que incluye los recursos para agua potable y saneamiento basico
que se denominara participacién para Propoésito General."

La ley 715 del 21 de diciembre de 2001 dispone, entre otras medidas, para el
manejo de recursos transferidos (S.G.P), la creacion de fondos que se registraran
en contabilidad separada a la de los otros recursos del ente territorial y establece
categoricamente que dichos recursos no haran unidad de caja con los
recursos propios del Municipio.

El legislador para garantizar el cabal cumplimiento en la prestacion de los
multicitados servicios publicos, en atencion al interés general y para asegurar la
sujecion al mandato social dispuesto tanto en el preambulo como en los articulos
356 y 357 de la Constitucion Politica de Colombia, dispuso en los articulos 18 y 91
de la ley 715 de 2001, ejusdem, que los dineros del sistema general de
participaciones “(...) Por su destinacién social constitucional, estos recursos
no pueden ser sujetos de embargo, titularizacién u otra clase de disposicion
financiera”, negrillas fuera de texto.

Conforme a lo que viene sefalado, todos los recursos que por concepto de
transferencias realiza la Nacion a los entes territoriales, tienen una destinacién
especifica, y de acuerdo con lo preceptuado en el Art. 4 de la ley 715 de 2001, ut
supra, deben ser invertidos asi: participacion para el sector educativo 58.5%,
participacion para el sector salud 24.5% y participacion de proposito general 17%.

Referencia jurisprudencial del principio de inembargabilidad, con relacién a
los recursos del SGP.

La Corte Constitucional desde el afo 1992 viene revalidando el principio
presupuestal de INEMBARGABILIDAD. Lo hizo en las sentencias C-546/92, C-
013/93, C-107/93, C-337/93, C103/94 y C-263/94, al declarar la exequibilidad de
los articulos 16 de la ley 38 de 1989, articulo 6° de la ley 179 de 1994 y del
articulo 19 del decreto 111 de 1996 normas que contienen el principio de
inembargabilidad de los recursos publicos. En esas sentencias la Corte
Constitucional dijo que prevalece y se mantiene el principio de inembargabilidad
como regla general y solo como excepcion procede el embargo cuando se trate
de créditos laborales contenidos en actos administrativos y de créditos emanados
de sentencias, pero determiné que para el cumplimiento de las mismas debe
estarse al plazo de los dieciocho (18) meses a que se refiere el articulo 177 del
Cddigo Contencioso Administrativo, este criterio fue reiterado por la corte
Constitucional en la sentencia C-793 de 2002 cuando dijo:

“En consecuencia, esta corporacién estima que los actos administrativos que contengan
obligaciones laborales a favor de los servidores publicos deben poseer la misma garantia
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de las sentencias judiciales, esto es, que puedan prestar merito ejecutivo- y embargo-a
los dieciocho meses después de haber sido ejecutoriados, de conformidad con el articulo
177 del cédigo contencioso administrativo (...)".

Con la expedicion de la ley 715 de 2001 se generdé un cambio jurisprudencial en
relacion con el principio de inembargabilidad de los recursos del Sistema General
de Participacion. La normatividad que consagraba tal principio era vulnerada, en
parte por posiciones jurisprudenciales encontradas. Demandas de
inconstitucionalidad con fundamento en esta ley, obligd a la Corte Constitucional, a
decantar el asunto, como lo hizo en la Sentencia de Sala Plena C-793 de 2002, en
la que dijo:

“podria afirmarse que en este proceso se esta ante un evento de cosa juzgada material.
Sin embargo, aunque el articulo 18 de la ley 715 consagra el principio de
inembargabilidad de dineros provenientes del sistema general de participaciones y
aunque la Corte ya se pronuncié en relacién con la constitucionalidad del articulo 19 del
estatuto organito del presupuesto, no puede predicarse la ocurrencia de tal fenémeno,
en la medida en que el articulo ahora demandado consagra una nueva disposicion mas
especifica, con regulaciones adicionales acerca del alcance de los principios
presupuéstales y de la administracion de los recursos publicos. Por lo tanto, es una
norma distinta que exige un pronunciamiento particular de constitucionalidad.”

La Corte Constitucional en sala plena al estudiar la demanda de
inconstitucionalidad del articulo 18 de la ley 715 de 2001 que prohibe el embargo
de los dineros transferidos para educacién, declaré la exequibilidad de dicho
articulo en la sentencia C-793 de 2002 y establecié la forma en que operan las
excepciones al principio de inembargabilidad; en este sentido, fue categorica al
determinar que dichas excepciones proceden unicamente frente a obligaciones
que tengan su fuente en el sector educacién, pues ratificd que los recursos
destinados a educacion deben aplicarse solo a esas actividades, ello quiere decir
simple y llanamente que si el actor o demandante trabajo para el sector educacion
puede embargar recursos de ese sector y no le es dable afectar los de salud o los
de agua potable y saneamiento basico u otros recursos que tengan destinacion
especifica, a continuacién se transcribe lo que dijo la Corte sobre este punto en la
sentencia anotada:

“Ahora bien, considera la Corte que las excepciones al principio de inembargabilidad de
los recursos a que alude el articulo 18 de la Ley 715 sélo proceden frente a obligaciones
que tengan como fuente las actividades sefialadas en el articulo 15 de la Ley 715 (19). El
legislador ha dispuesto, en ejercicio de su libertad de configuracion en materia
econdmica, que los recursos del sistema general de participaciones para el sector
educacion se apliquen soélo a tales actividades. Por lo tanto, el pago de obligaciones
provenientes de otros servicios, sectores o actividades a cargo de las entidades
territoriales no podra efectuarse con cargo a los recursos del sector educaciéon. De lo
contrario se afectaria indebidamente la configuracién constitucional del derecho a las
participaciones establecido en el articulo 287 numeral 4° y regulado por los articulos 356
y 357 de la Carta, que privilegian al servicio de salud y los servicios de educacion
preescolar, primaria, secundaria y media, sobre otros servicios y funciones a cargo del
Estado...”.
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Posteriormente la Corte Constitucional en la sentencia C-566 del 15 de Julio de
2003, expediente D-4361, con ponencia del Dr. ALVARO TAFUR GALVIS, ratifico
el planteamiento que viene dicho amplidndolo en su aplicacion para los otros
sectores de los Recursos del Sistema General de Participaciones, salud, agua
potable y Saneamiento Basico. Dijo la Corte lo siguiente:

. “Asi mismo que en materia de recursos del sistema general de participaciones la
Sentencia C-793 de 2002 precisé que las excepciones al principio de inembargabilidad
que pueden predicarse respecto de los recursos de la participacion de educacion a que
alude el articulo 18 de la Ley 715 de 2001 sélo proceden frente a obligaciones que
tengan como fuente las actividades sefialadas en el articulo 15 de la misma ley como
destino de dicha participaciéon. Y ello por cuanto permitir por la via del embargo de
recursos el pago de obligaciones provenientes de otros servicios, sectores o actividades
a cargo de las entidades fterritoriales afectaria indebidamente la configuracion
constitucional del derecho a las participaciones establecido en el articulo 287 numeral 4°
y regulado por los articulos 356 y 357 de la Constitucion.

Cabe hacer énfasis en que dicho criterio —fijado en la Sentencia C-793 de 2002
solamente respecto de los recursos para educacion del sistema general de
participaciones— debe extenderse en el presente caso a los demas recursos de dicho
sistema, con la unica salvedad a que mas adelante se refiere la Corte respecto de los
recursos que pueden destinar libremente los municipios de las categorias 4%, 5% y 62
cuando éstos no se destinen a financiar la infraestructura en agua potable y saneamiento
basico.

En este sentido, de la misma manera que en el caso de la participacion en educacion, ha
de entenderse que las excepciones al principio de inembargabilidad que pueden
predicarse, en aplicacion de los criterios jurisprudenciales atras citados, respecto de los
recursos de las participaciones en salud y propdsito general, sélo proceden frente a
obligaciones que tengan como fuente las actividades que la Ley 715 de 2001 fija como
destino de dichas participaciones.

Téngase en cuenta en efecto que el articulo 91 acusado hace parte de las disposiciones
comunes aplicables al sistema general de participaciones (L. 715/2001, tit. V), es decir a
las patrticipaciones en educacion, salud y propésito general y que es en relaciéon con
todas ellas que los mandatos constitucionales arriba enunciados deben aplicarse.

Téngase en cuenta asi mismo que contrariaria el mandato constitucional de destinacion
de las participaciones aludidas (C.P., arts. 356 y 357) el que pudiera entenderse que se
puedan afectar en esas circunstancias los recursos de las participaciones para
educacién y salud, asi como de proposito general que tienen fijadas por la Constitucién y
la ley precisas destinaciones...”

De conformidad con lo anteriormente expuesto, la ley que regula el Sistema
General de Participaciones crea tres sectores: transferencia para educacion,
transferencia para salud, y transferencia de propdsitos Generales; todas ellas de
destinacién especifica a excepcién del 28% de propdsitos generales que los
municipios de las categorias 4, 5 y 6 pueden destinar libremente para gastos de
funcionamiento. Igualmente queda claro que solo es posible el embargo atinente a
las excepciones sefialadas por la Corte Constitucional dentro del sector fuente de
la obligacion que se reclama, ejemplo, no puede librarse la medida de embargo
contra los recursos del sector salud cuando la obligacion se gener6 en el sector

educacion o en el sector agua potable.
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Se resalta que los fallos aludidos fueron emitidos dentro del ejercicio
correspondiente al control de constitucionalidad, lo que quiere decir que son de
obligatorio cumplimiento. Las decisiones proferidas dentro de esta accion tienen la
fuerza de la cosa juzgada constitucional. Al definir la exequibilidad o
inexequibilidad, total o parcial de una norma, la decision surge con efectos erga
omnes y con caracter obligatorio general, oponible a todas las personas y a las
autoridades, sin excepcion.

De los recursos para el sector salud

Los recursos para financiar el Sistema General de Seguridad Social en Salud,
corresponden a rubros fiscales o parafiscales, son: aportes de solidaridad del
régimen contributivo; recursos del Sistema General de Participaciones para
Salud (SGPS); recursos obtenidos del Monopolio de Juegos de Azar y Suerte;
recursos transferidos por ETESA a los entes territoriales; recursos propios de los
entes territoriales; recursos provenientes de Regalias; recursos propios del
Fosyga, hoy Adres; recursos del Presupuesto General de la Nacién; recursos
propios de las Cajas de Compensacién Familiar; recursos por recaudo del IVA;
recursos por recaudo de CREE; recursos destinados al financiamiento de
regimenes especiales; recursos provenientes de Medicina Prepagada, v,
recursos provenientes del Sistema de Riesgos Profesionales.

De acuerdo a lo anterior, el "Sistema General de Participaciones" no es la Unica
fuente de financiacién del Régimen Subsidiado del Sistema General de Seguridad
Social en Salud.

Con el fin de que esos recursos cumplan con la destinacion especifica para la cual
son transferidos, el Sistema General de Seguridad Social en Salud contempla la
existencia de "Cuentas Maestras del Sector Salud" que, conforme al articulo 15 de
la Resolucion 3042 de 2007 del Ministerio de Proteccion Social, con que se
reglamento la organizacion de los Fondos de Salud de los Entes Territoriales, se
definen como:

"las cuentas registradas para la recepcion de los recursos del SGP en Salud y a las
cuales ingresaran la totalidad de los recursos de las subcuentas de régimen subsidiado,
de prestacion de servicios de salud en lo no cubierto con subsidios de la demanda y de
salud publica colectiva de los Fondos de Salud de los entes territoriales".

Los "Fondos de Salud", conforme al precepto 4° ejusdem, estaran conformados
por las siguientes "subcuentas": (a) Subcuenta de Régimen Subsidiado de Salud;
(b) Subcuenta de Prestacion de Servicios de Salud en lo no cubierto con Subsidios
a la Demanda; (c) Subcuenta de Salud Publica Colectiva; y, (d) Subcuenta de
Otros Gastos en Salud.

Los "gastos" de la "Subcuenta de Régimen Subsidiado" son: (i) La Unidad de Pago
por Capitacién del Régimen Subsidiado (UPCS), para garantizar el aseguramiento
a la poblacidon de escasos recursos asegurada a través del Régimen Subsidiado,
con las Entidades Promotoras de Salud; siempre debera identificarse si son
apropiaciones con o sin situacién de fondos.
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Las cuentas y subcuentas maestras de los entes territoriales (departamentos,
distritos 0 municipios) donde se recauda y giran los dineros de la salud, son
diferentes a las cuentas inscritas de los beneficiarios de pagos ante la respectiva
entidad financiera de la Subcuenta del Régimen Subsidiado, y es a esta ultima a
donde se realiza el pago por trasferencia electronica.

Realizado el marco, fuente, de los recursos del sector salud, huelga explicar
similar a lo consignado de manera general para los dineros del Sistema General
de Participaciones (SGP), como aplica el principio de inembargabilidad en este
sector.

Concretando el principio de inembargabilidad a los recursos del sector salud,
tenemos que el articulo 25 de la Ley Estatutaria 1751 de 2015, dice que “los
recursos publicos que financian la salud (...) tienen destinacion especifica y no
podran ser dirigidos a fines diferentes a los previstos constitucional y legalmente”.

Paralelamente, la sentencia C-313 de 2014 sefala que “la inembargabilidad no
opera como una regla, sino como un principio y por ende no debe tener caracter
absoluto”.

Consultadas las sentencias de la Corte Constitucional C-546 de 1992; C-13, C-
017, C-337 y C-555 de 1993; C-103 de 1994; C-354 y C-402 de 1997; C-793 de
2002; C-566 de 2003; C-1154 de 2008; C-539 de 2010 y C-313 de 2014, entre
otras. Se observa que existen "excepciones al principio de inembargabilidad"
de los dineros destinados a la prestacion del servicio publico de salud (que son
recursos publicos y del Sistema General en Seguridad Social Salud).

Esas excepciones corresponden a "la viabilidad de disponer la retencién de esos
valores cuando el recaudo ejecutivo “(...) tiene como fuente alguna de las
actividades a la cual estan destinados los recursos del SGP (...)" [Corte
Constitucional. Sentencia C-566 de 2003]" (CSJ STC16197-2016, 9 nov. 2016,
rad. 2016-03184-00).

Como puede verse, son las mismas excepciones a la que se ha aludido en
capitulos anteriores cuando se explico lo correspondiente al SGP, para lo cual se
Cito la jurisprudencia pertinente de la Corte Constitucional.

Si bien es cierto, como lo dijo la Sentencia C-1154 de 2008, el Acto Legislativo 4
de 2007 informa de “una mayor preocupacion del constituyente por asegurar el
destino social y la inversion efectiva de esos recursos”, y en ese sentido se inclina
por fortalecer el “principio de inembargabilidad” de los recursos del SGP. También
es cierto que propende por el mantenimiento de excepciones “cuando las
obligaciones reclamadas tuvieran como fuente alguna de las actividades a las
cuales estaban destinados los recursos del SGP (educacion, salud, agua potable y
saneamiento basico)”; bajo la consideracion que con la medida cautelar se avala
el pago efectivo del servicio para el cual fueron dispuestos los recursos.

En ese orden, los dineros de COMFAMILIAR., girados del SGP, son susceptibles
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de ser embargados cuando la medida cautelar se encamine a asegurar el pago de
obligaciones contenidas en titulos ejecutivos emitidos, precisamente, debido a los
servicios de igual naturaleza prestados a los afiliados del sistema de seguridad
social vinculados a la EPS. Mas aun, cuando el articulo 21 del Decreto 28 de 2008
se refiere a la inembargabilidad de los recursos del sistema general de
participaciones de la “entidad territorial”, es decir, que aun hacen parte del
presupuesto de las entidades publicas, no cuando ya han sido entregados a las
EPS.

“(..) Entender que el “principio de inembargabilidad” cobija los recursos de salud ya
girados por el Estado a las EPS-S, para los casos de cobro mediante procesos
ejecutivos contra estas entidades por servicios de la misma naturaleza- no se
observa razonable, porque si el principio de inembargabilidad de los recursos del
SGP, como lo tiene reconocido la Corte Constitucional, es asegurar el destino
social y la inversion efectiva de los mismos, seria desproporcionado por carencia
de idoneidad, que frente al incumplimiento de las empresas promotoras en el pago
de sus obligaciones contraidas con los prestadores del servicio de salud, resulten
amparadas por el mencionado principio, pues implicaria favorecer la ineficacia y el
colapso del sistema de seguridad social del cual hacen parte las IPS (articulo 155
de la Ley 100 de 1993), toda vez que se auspiciaria el no pago de los servicios
sanitarios, con lo cual no llegarian los dineros de la salud a donde fueron
destinados por el Estado, al menos no oportunamente, en detrimento de las IPS -
publicas, mixtas o privadas-, cuya viabilidad financiera depende precisamente de
que los pagos por los servicios que prestan les sean diligentemente sufragados".®

Por consiguiente, se concluye que dentro del presente asunto no existié ninguno
tipo de actuacién que requiera reproche disciplinario frente funcionarios de la ESE
Hospital La Divina Misericordia de Magangué, segun se ha dicho punto por punto
en estas consideraciones.

Por todo lo anteriormente expuesto, este Despacho considera frente a los hechos
materia de esta Indagacion preliminar, que la actuacion no puede proseguirse, por
cuanto esta demostrado que la presunta falta no existi6, siendo procedente
ordenar la terminacién de la actuacion disciplinaria y por consiguiente el archivo
definitivo de las diligencias, con fundamento en lo dispuesto en el articulo 73 de la
Ley 734 de 2.002 -CDU".

En mérito de lo expuesto, la Procuradora Regional de Bolivar (C), en cumplimiento
de sus funciones legales y reglamentarias

RESUELVE:

6 Corte Suprema de Justicia, STC7397-2018. Radicado No. T 1100102030002018-00908-00
5 Ley 734 de 2.002 Articulo 73. Terminacién del proceso disciplinario. En cualquier etapa de la actuacion disciplinaria en
que aparezca plenamente demostrado que el hecho atribuido no existio, que la conducta no esta prevista en a la ley como
falta disciplinaria, que el investigados no la cometid, que existe una causal de exclusion de responsabilidad, o que la
actuacion no podia iniciarse o proseguirse, el funcionario del conocimiento, mediante decision motivada, asi lo declarara u
ordenara el archivo definitivo de las diligencias. (negrillas y subrayado fuera de texto)
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PRIMERO: Ordenar la terminacion de la actuacién y en consecuencia disponer el
ARCHIVO DEFINITIVO de la presente Indagacién Preliminar adelantada contra
Candelaria Valdelamar Martinez, en su condicién de representante legal - ESE
Hospital Divina Misericordia de Magangué Bolivar, por las razones expuestas en
este proveido.

SEGUNDO: Por Secretaria de esta Procuraduria Regional notificar esta
determinacion a los sujetos procesales conforme a lo previsto en el articulo 103 de
la ley 734 de 2002.

TERCERO: Comunicar la presente decision al quejoso de conformidad con lo
sefalado el articulo 109 de la ley 734 de 2002.

CUARTO: Por el funcionario responsable, efectuar en el SISTEMA DE
INFORMACION MISIONAL “SIM” los registros correspondientes.

COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

CLAUDIA PATRICIA MANTILLA MEJIA
Procuradora Regional de Bolivar (C)

IUS-E-2020-046043
Proyecto. E.R.S.
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