TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLiVAR
SECRETARIA GENERAL S G C

TRASLADO CONTESTACION - EXCEPCIONES

FECHA: 24 DE SEPTIEMBRE DE 2015.
HORA: 08: 00 AM.

MAGISTRADO PONENTE: DR LUIS MIGUEL VILLALOBOS ALVAREZ.
RADICACION: 13-001-23-33-000-2015-00080-00.

CLASE DE ACCION: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO.

DEMANDANTE: JUDITH MERCEDES UGARRIZA DE IBANEZ.

DEMANDADO: UGGP.

ESCRITO DE TRASLADO: EXCEPCIONES, PRESENTADAS POR LA PARTE ACCIONADA UGPP.
OBJETO: TRASLADO EXCEPCIONES.

FOLIOS: 49-82

Las anteriores excepciones presentadas por la parte demandada —~UGPP, se le da traslado legal por el
término de tres (3) dias habiles, de conformidad a lo establecido en el articulo 175 de la Ley 1437 de
2011; Hoy, Veinticuatro (24) de Septiembre de Dos Mil Quince (2015) a las 8:00 am.

EMPIEZA EL TRASLADO: VEINTICUATRO (24) DE SEPTIEMBRE RF DOS MIL QUINCE (2015), A LAS 08:00

AMv ‘\\

JUAN CAR LVIS BARRIOS
SECRETARIO GENERAL

VENCE EL TRASLADO: VEINTIOCHO (28) DE SEPTIEMBRE DE DOS MIL QUINCE {2015), A LAS 05:00 PM.

JUAN CARLOS GALVIS BARRIOS
SECRETARIO GENERAL



SECRETARIA TRIBUNAL ADM
TIPQ: ESCRITO DE CONTESTACION DE LA DEMANDA DE LAU.GP.P

REMITENTE: LAUREN MARIA TORRALVO JIMENEZ

Cartagena de Indias, Septiembre de 2015 DESTINATARIO: LUIS MIGUEL VILLALOBOS ALVAREZ
CONSECUTIVO: 20150022082
No. FOLIOS: 12 -—- No. CUADERNOS: 0

RECIBIDO POR: SECRETARIA TRIBUNAL ADM
H. MAGISTRADOS FECHA Y HORA: 5 04:04:18 PM
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR FIRMA
Medio de Control: Nulidad y Restablecimiento del Derecho.

M.P., Dr. LUIS MIGUEL VILLALOBOS ALVAREZ \\&S {/7&
CARTAGENA
Demandante: JUDITH MERCEDES UGARRIZA D ETBANEZ

E. S. D.
Demandado: UNIDAD ADMINISTRATIVA DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL-UGPP
Radicado: 13-002-33-33-000-2015-00080-00
Referencia: CONTESTACION DE DEMANDA

LAUREN MARIA TORRALVO JIMENEZ, Mayor de edad, identificada con la C.C. No 45.526.629 de
Cartagena, Abogada en ejercicio con T.P. No 131016 del C.S.J. domiciliada en Cartagena, con oficina en e
centro  Edificio Comodoro, oficina 708 en esta ciudad, con correo electronico Itorralvo@ugpp.gov.co, en mi
calidad de apoderada de la UNIDAD ADMINISTRATIVA DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL- UGPP con Nit No 900373913.4, tal
como se expresa en el poder que se adjunta, acudo ante usted para presentar dentro de la oportunidad legal
correspondiente contestacién de la demanda de la referencia en los siguientes términos:

L NOMBRE DEL DEMANDADO, DOMICILIO Y NOMBRE DE SU
REPRESENTANTE LEGAL.

Mi representado judicialmente es la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE PENSIONES Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL ~UGPP-.

La representante legal del ente que apodero, es la Directora General de dicha institucidn, ejerciendo en la
actualidad esas funciones se encuentra el Dra. MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO.

L.a doctora MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO mediante el Escritura Publica 2425 del 20 de
junio de 2013 otorgo poder general a los doctores ALEJANDRA IGNACIA AVELLA PENA Y SALVADOR RAMIREZ
LOPEZ para otorgar poderes a profesionales del derecho, en defensa juridica del ente mencionado con
antelacién.

De igual manera la Doctora ALEJANDRA IGNACIA ABELLA PENA me otorgd poder especial para defender los
intereses de UGPP dentro de la presente demanda.

A LAS PRETENSIONES

Me opongo a la prosperidad de todas y cada una de las pretensiones formuladas en esta accion, por cuanto
carecen de cualquier fundamento de orden legal y factico.



PRIMERA: Me opongo, la resolucién demandada se encuentra debidamente ajustada a derecho, se profirié
en estricto cumplimiento 2 la orden del Juez Contencioso Administrativo. Es decir o primero advertir que es
un acto definitivo, no susceptibles de ser demandados ante la jurisdiccién de lo contencioso administrativo, por
ser un acto de ejecucidn. “Los actos de ejecucién de una decisién administrativa o jurisdiccional se encuesntran
excluidos de dicho control, toda vez que a través de ellos no se decide definitivamente una actuaddn, pues

sdio son expedidos en orden a materializar o ejecutar esas decisiones” Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso
Administrativo, Sectidn Segunda, Subseccidn "A”, Consajero Ponente: Luis Rafael Vergara Quintero, auto del 15 de abril de 2010, Radicacién
ndimero; 52001-23-31-000-2008-00014-01(1051-08).

SEGUNDO: Me opongo, la resolucién No. 14443 del 13 de junio de 2002, que reliquidé la pensién de
jubilacion gracia tiene falsa motivacién por aplicar la ley 33 de 1985 y la ley 62 de 1985, que hacen referencia
a la pensién ordinaria de vejez que se reconoce por aportes, normatividad que no es aplicable a la pensién
gracia, adicional a lo anterior la resolucién mencionada no incluye la totalidad de los factores salariales
devengados por la demandante con anterioridad a la fecha de adquisicién del status juridico de pensionada,
ademas posterior a la expedicién de fa resolucidn No. 14443 del 13 de junio de 2002 se profirié fallo judicial
ejecutoriado que ordenaba Ia reliquidacién con fecha de status.

TERCERA: Me opongo, Que la Resolucién No. UGM 015875 del 31 de octubre de 2011 constituye un acto
administrativo de ejecucién toda vez que la misma no obedece al actuar oficioso de la administracién sino que
se limita a dar estricto cumplimiento a una orden judicial.

CUARTA: Me opongo, no existiendo merito en la pretensién principal menos aun en las accesorias. Estas
pretensiones consecuencia de las anteriores.

QUINTA: Me opongo, no existiendo merito en la pretensién principal menos aun en las accesorias. Estas
pretensiones consecuencia de las anteriores.

SEXTA Y SEPTIMO: Me opongo, no existiendo merito en fa pretensién principal menos aun en las accesorias.
Estas pretensiones consecuencia de las anteriores.

OCTAVO: Me opongo a la condena en costas solicitando que se condene en costas a la demandante.

A LOS HECHOS
PRIMERO: Es cierto.
SEGUNDO: Es cierto.

TERCERO: Es cierto y aclaro que la reliquidacién se lievé a cabo por una indebida interpretacién de la norma
que regulan el reconocimiento de la pensién gracia por parte de CAJANAL EICE LIQUIDADA.

CUARTO: Este es cierto.
QUINTO: Es cierto.
SEXTO: Es cierto.
SEPTIMO: Es cierto.

OCTAVO: Es cierto. Mediante la Resolucién No. UGM 015875 del 31 de octubre de 2011, se dio estricto
cumplimiento al fallo proferido por el Juzgado Séptimo Administrativo de Cartagena.

NOVENGO: Es cierto.



DECIMO: es Parcialmente cierto y aclaro La refiquidacion efectuada se realizé conforme el falio objeto de
cumplimiento, teniendo en cuenta los factores salariales devengados y certificados en el (itimo afio de
servicio anterior al cumplimiento de los requisitos para ser acreedor de la pensién Gracia, las pretensiones de
la demandante fueron sometidas al control de legalidad mediante proceso de nulidad y restablecimiento del
derecho y fue el Juez contencioso quien dispuso que a forma correcta y legal de reconocer Ia pensién Gracia a
la demandante era mediante la ley 114 de 1913 y conforme a la ley 33 de 1985 y la ley 62 de 1985, como se
hizo en las resoluciones que elevaron la cuantia de la pensién con los factores devengados en el Gitimo afio de
servicio anterior al retiro.

ONCE: Es cierto, y en ese sentido se dio cumplimiento al failo judicial. El fallo ordeno expresamente reliquidar
la pension de jubilacion gracia desde el 16 de enero de 1995 es decir ordeno la reliquidacién con fecha de
status.

DOCE: Es cierto. Sin embargo lo que realizo la resolucion fue dar estricto cumplimiento al fallo determinando
0 ajustando a derecho la cuantia legal de la pensién gracia de docentes.

TRECE: No es un hecho es una apreciacién de la demandante, sin embargo se aclara que las resoluciones
emitidas por CAJANAL en ia cual se reliquida la pensidn Gracia han sido expedidas en cumplimiento de
érdenes judiciales. ’

CATORCE: No es cierto. La Corte Constitucional en sentencia T- 355 de 1995, dispuso:

(- JACTO ADMINISTRATIVO - Efecutoriedad- ACTO ADMINISTRATIVO Efecutividad La ejfecutoriedad- hace
referencia a que determinado acto administrabivo cuya finalidad es producir determinados efectos Juridicos se
presume expedido con base en los elementos legales para su produccion y en consecuencia es obligatorio para al
administrado y ka administracion razdn por ka cual puede ser cjecutado directamente por la administracion sin
necesidad de fa intervencion de otra autoridad def Estado.

&n k2 doctrina modema ki glecutoriedad de manera alguna puede confundirse con ki ejecutividad La
efecutoriedad es propia de cuakjuler acto administrative en cuanto significa la condicion del acto para que pueda
ser efectuado La efecutividad equivake a ke eficacis que tal acto comporta principio que no se constituye en una
excapoion sino por ef contrano es ia regha general de todo acto administrativo.

ACTO ADMINISTRATIVO - Obligatoriedad- Por obligaloricdad- se entiende la necesidad de acatamiento de los
efectos jurklicos que se generan a consecuencia del mismo. Abarca tanto a los terceros como al propio ente
piblico y a los demds. Esta obfigatoriedad de manera alguna se restringe en cuanto a su aplicacion a las
administrados por ef coplrario tal exigencia se extiende a ki administracion. (...)

QUINCE: No es un hecho es una apreciacion de la demandante, sin embargo se aclara que las resoluciones
emitidas por CAJANAL en la cual se reliquidar la pensién Gracia han sido expedidas en cumplimiento de
drdenes judiciales.

DIECISEIS: No es un hecho, es una apreciacién de la demandante, sin embargo se aciara que el
reconocimiento y reliquidacion de la pensién gracia fue sometido 2 control de legalidad, mediante la accion de
nulidad y restablecimiento del derecho iniciado por la demandante pensionada, en el cual se ordend realizar la
reliquidacién, ajustindola a derecho, la cuantia reconocida es la que legaimente le corresponde a la
demandante, el derecho adquirido es la pensién gracia y el derecho a recibirla que se originé el 16 de enero
de 1995, y ese derecho no ha sido vulnerado, ¢Por qué indica el demandante que Ia entidad al ajustar a
derecho su mesada pensional en cumplimiento de un fallo judicial le estd vulnerando un derecho adquirido? Si
el derecho adquirido corresponde a una PENSION GRACIA consagrada en la ley 114 de 1913, y la cuantia
reconocida y que actuaimente recibe la demandante es la correspondiente a su derecho, Ia pensién que se
liquida con base en los aportes y con base el Gitimo salario recibido antes del retiro es la pensién ordinaria o
legal de vejez no la gracia de la pensién que se reconoce con los factores salariales devengados a la fecha de
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status. ¢Qué ilegalidad o vulneracién hay en reconocer el derecho que le corresponde al administrado, en este
€aso a la demandante?

DIECISIETE: No es un hecho es una apreciacién de la demandante, sin embargo se adara que si ya existia
un pronunciamiento dela justicia contenciosa en tomo a la pensién Gracia de la demandante que indicaba la
forma de proceder con respecto a la cuantfa o reliquidacion, no era necesario demandar nuevamente el acto
administrativo que no estaba ajustado a derecho.

DIECTOCHO: No es un hecho es una apreciacién de la demandante, sin embargo, cuando la demandante
decide acudir a la justicia contenciosa en busca de un pronunciamiento sobre su pensién se somete al falio
que la justicia ordene, maxime cuando fue la misma parte la que inicié la accién. Es decir, ¢acaso no tuvo fa
demandante el derecho al debido proceso, a la defensa, contradiccién y acceso a la justicia cuando demando a
CAJANAL EICE LIQUIDADA, para que fuera reliquidada su pension de Gracia? éNo tuvo acceso a 10s recursos
de ley para impugnar el fallo que considera contrario a sus intereses?

DIECINUEVE: No me consta este hecho. Este hecho deber4 ser probado.
VEINTE: No me consta este hecho. Este hecho debera ser probado.
VEINTIUNO: No me consta este hecho. Este hecho debera ser probado.

VEINTEDOS: No es cierto. Reajustar hace relacién a ajustar a derecho y reliquidar hace relacién a voiver a
liquidar, no a aumentar la cuantia.

VEINTITRES: No es cierto. Se aclara que las resoluciones que reliquidaron la pensién de jubilacién gracia por
retiro definitivo del servicio, valga mencionar la Resolucion No. Resolucién No 16600 del 01 de septiembre de
2003 y la resolucion No. 26914 del 30 de noviembre de 2004 en cumpiimiento de acciones de tutela se
concedieron como mecanismo transitorio, por lo cual era imperativo acudir a la justicia contenciosa para que
sea este quien emitiera una sentencia definitiva, en este orden de ideas el fallo del Juez Natural era el
definitivo para determinar la cuantia de la pensidn de la sefiora UGARRIZA DE IBANEZ.

VEINTICUATRO: No me consta este hecho. Este hecho deberé ser probado.
VEINTICINCO: Es cierto.

VEINTISEIS: Es cierto.

FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO QUE LE ASISTE A LA DEFENSA

Esta contestacién se hace con la garantia que le asiste a la encartada la Constitucién Nacional en su art. 23 y
su derecho al debido proceso y & su vez el principio de contradiccién, el cual abre las puertas a debate juridico
en contra peso a la causa petendi. Igualmente se funda en el articulo 144 del Cédigo Contencioso
Administrativo y demds normas concordantes,

Es menester seffalar que la ley y en la mayoria de los casos la jurisprudencia nacional, han sido rigurosos con
los elementos que debe probar el actor para obtener la prosperidad de la pretensién anulatoria, imponiéndose
1as siguientes cargas procesales: la individualizacién precisa del acto que se demanda, la identificacion exacta
de las normas violadas y el concepto de la violacion; copia del acto acusado; si el acto definitivo fue objeto de
recursos en la via gubemativa, también deben demandarse las decisiones que lo modifiquen o confirmen y si
se trata de un acto administrativo particular, el agotamiento previo de la via gubemativa.

Ademds, una vez emitidos los actos administrativos se considera que los mismos estan ajustados a derecho,
esto es, a las normas juridicas que le son de obligatoria observancia y cumptimiento. Es una presuncion que Ia
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ley denomina iuris tantum, la cual se puede desvirtuar cuando se demuestra que se contravino el
ordenamiento juridico.

Como contrapartida necesaria y iégica de la presuncién de legalidad de dichos actos, la Constitucin y fas
leyes, en su orden, han regulado y reglamentado, la teoria de las nulidades, con la finalidad de ejercer un
controt a través del ejercicio de determinadas acciones sobre el actuar de la administracién.

Los actos administrativos cumplidos en ejercicio de facultades regladas y de conformidad con los recaudos
necesarios para su validez en cuanto a forma y competencia, deben tenerse por firmes, inamovibles y
revestidos de valor de cosa juzgada en pro y en contra de los administrados y del mismo poder actuante,
principio este que solo sufre excepcién cuando media dedaracion de nulidad, ya sea en supuestos en que ha
mediado error grave de derecho 0 aquellos otros en que los hechos en que se fundan las decisiones, carecen
de existencia real y que hayan sido acreditados con maniobras dolosas o fraudulentas.

En este orden de ideas, las causales por las cuales es procedente declarar la nulidad de un acto administrativo
serian las siguientes: Violacién a la ley, vicios de forma, falsa motivacién y desviacién de poder.

ACTO DE EJECUCION

Sin embargo nos encontramos ante un acto de ejecucién no susceptible de recursos ni de ser demandado en
la jurisdiccion, excepcionalmente puede ser demandado cuando la el acto administrativo que da cumplimiento
al fallo se extralimite en el contenido de la sentencia y en este caso esto no ha sucedido, puesto que se le dio
estricto cumplimiento a la orden judicial.

De igual manera, en numerosas oportunidades el Consejo de Estado se ha manifestado acerca de las
caracteristicas de los actos de ejecucién. Asi por efemplo, la Seccién Segunda de! Consejo de Estado, en
sentencia del 5 de marzo de 2009, estimé lo siguiente:

Se trata de un aclo de ejecucldin, expedido para dar cumplimiento a 3 sentencia de la Sala Junisdiccional
Disciplinaria del Consefo Superior de fa Judicatura, que tutels los derechos del seffor CLAROS PINZON y ordend
Suspender fos efectos de las providencias proferidas por la Comision Especial Disciplinaria por kas cuales se le
Impuso sancion de destitucion e Inhabilidad para el efercicio de cargos piblicos. El Decreto acusado no tlene ef
cardcler de aclo administrativo susceptible de control jurisdicclonal, pues se trata de un acto de efecucion que se
limita & dar cumplimiento a una orden judicial y por ende no entrafia una decision autdnoma que
ponga fin a una actuacion administrativa. Como lo ha sefialado esta Corporacidn, los actos que dan
cumplimiento a una decisidn judicial son actos de efecucion y solamente tendrén control
Jurisdiccional si suprimen o cambian ko ordenado por la providencis judicial, por cuanto effo
implicaria una nueva decisién y no Is mera ejocucion. En el caso concreto, mediante el citado falio de tutela
& Sala Jurisdiccional Disciplinaria del Consejo Superior de ks Judicatura resolvid suspender los efectos de las
providencias proferidas por la Comision Especial Disciplinaria y fa Sala Disciplinaria de ke Procuradur@a General de
la Nacidn. En consecuencia, ordend el reintegro en forma inmediata al cargo de Gobemador del Caquetd del seffor
Juan Carfos Claros Pinzon. Por eflo, una vez proferida la orden judicial ke correspond a la administracion expedir
el acto respectivo, en acatamiento del falio de tutela, pues cualquler otra decksion adoptada hubjese constituido un
abierto desacato a una orden judiclal. Ahora bien, tratdndose de un acto de efecuckon proferido en cumpliniento
de una decision judiclal perentoria, no es procedente examinar el fondo ni el condicionamiento de la decision, ni
pueden ventiarse dentro del proceso de nufidad y restablecimiento del derecho las sentencias judiciales que
sivieron de fundamento al acto de reintegro. As/ las casas, al no existir acto administrativo definitivo para
enjuickar es del caso declararse inhibido para decklir ef fondo del asunto. Por estas razones y de acuerdo con el
criterlo Jurisprudencial, ha de declararse probada la excepcidn de inepta demanda por no ser pasible de
enjuiciamiento el acto acusado”. (Negrilias y subrayados agregados).



Ahora solcito al H. Tribunal tener en cuenta la sentencia de Tutela proferida por la Corte Constitucional T-923
de 2011, de fecha 07 de diciembre de 2011, M.P. HUMBERTO SIERRA PORTO, en la cual la Corte — Sala de
revisidn, en la cual en revision de un caso semejante al que nos ocupa en el cual el actor considera que se ha
usado una via de hecho al ordenar el acto administrativo que dio cumplimiento al fallo realizar unos
descuentos de unas sumas pagadas de més al pensionado, descuentos que no habia ordenado el fallo del
tribunal, a lo cual la Corte manifestd:

"Ahora bien, el accionante estima que tal resolucidn desconoce sus derechos fundamentales por
cuanto lo obliga a devolverfe a la administracidn una elevada suma de dinero, a o cual no fue
condenado por el Tribunal, y que ademds, por tratarse de un acto de ejecucidn no procede recurso
akguno, /azdnpor/aaaa/btutelaslazimta via procesal existente.”

"Sobre el particular, la Sale de Revisidn estima que (i) siguiendo 13 jurisprudencia constitucional y
administrativa, s/ el ciudadano estima que un acto de ejecucion realmente crea, modifica o extingue
una relacidn juridica, proceden los recursos por via gubemativa y el control judicial; (i) no se
vislumbra la existencia de via de hecho alguna por cuanto el Tribunal si ordend “dejar sin efecto todo
lo actuado en primera instancia con posterioridad al fallo de primer grado”, lo cual implica restituir e/
dinero que le habla sido entregado indebidamente en cumplimiento de determinados actos
administrativos de ejecucion del fallo de primera instancia; (iii) no se aportaron pruebas que
evidencien la existencia de un perjuicio imemediable. *

En este entendimiento, no se vislumbra ilegalidad en el actuar de la entidad al disminuir la cuantia de la
pensi6n de la demandante por cuanto ello es consecuencia de la orden judicial.

PRENSION GRACIA

La Ley 114 de 1913 mediante la cual se crea ia Pensién Gracia regulada de manera general por el articulo
primero, tercero y trece de la mencionada norma la cual dispone:
Articulo 1°.- Los Maestros de Escuelas Primarias oficiales que hayan servido en ef magisterio por un
tdrmino no menor de veinte aflos, tenen derecho a una pension de jubllacidn vitalica, en
conformidad con las prescripciones de Ia presente Ley. (Articulo 15 Ley 91 de 1989 Articulo 19 Ley
4 de 1992)

Articulo 2°.- La cuantia de la pensidn serd la mitad del sueldo que hubleren devengado en fos dos
Uftimos afios de serviclo. Si en dicho tiempo hubleren devengado sueldos distintos, para ks fijacion de ia
pensidn se tomard & promedio de los diversos sueldos. (Modificado por el articulo 1 de fa Ley 24 de 1947,
que sustituyo e/ articulo 29 de la Ley 6 de 1945 en el sentido de que & precepto transcrito dispone que
“auando se trate de servidores del ramo docente las pensiones de jubilacion se liquidardn con el promedio
de los sueldos durante el ultimo afio).

Articulo 3°.- Los veinte affos de servicios a que se refiere el articulo 1 podrdn contarse computando
seyvicios prestados en diversas épocas, y se tendrd en cuenta los prestados en cualquier tiempo anterior
a i presente  Ley.

Articulo 4°.- Para gozar de la gracia de la pension serd preciso que e/ interesado compruebe:

1. Que en los empleos que ha desemperiado se ha conducido con honradez y consagracion.
2. (Derogado por la Ley 45 de 1913),



3. Que no ha recibido ni recibe actualmente otra pensidn o recompensa de cardcter nacional,
Por cmsyuimae,depuestom&eina@moMpaiaqueunMa&vpuedareab#a
un mismo tempo sendas pensiones como i, concedidas por k& Nacidn o por un Departamento
Ver Articulo 19 Ley 4 de 1992 Articulo 6 Ley 60 de 1993 Decreto Nacional 224 de 1972

Nota: Esta vigente el régimen de excepcion para e personal docente en materia de edid. En &
sectvrdoaa7!ebedadydbempodeservlabssbm/'smaparae/hmbfeylamuﬂosaasoaﬁxy
20 affos de servicios.

4. Que observe buena conducta.

5. (Derogado articulo 8 Ley 45 de 1913).

6. Que ha cumplido cincuenta affos, o que se halla en incapacidad por enfermedad u otra causa,
ae ganar lo necesario para su sostenimiento.

Mediante la Ley 91 de 1989 se establecid una limitacién al reconocimiento de la Pensién Gracia, en la
mencionada norma se determiné claramente que los docentes que se vinculen al Servicio Docente con
posterioridad al 31 de diciembre de 1980, no tiene derecho al reconocimiento de esta pensién, la norma
determina tal requisito de la siguiente manera:—... Articulo 15 N° 2 Literal a. Los docentes vinculados hasta ef
31 de Diciembre de 1980 que por mandato de las leyes 114/13, 116 de 1928, 37 de 1933 y demés normas
que las hubieran desarrollado 0 modificado, tuviesen o liegaren a tener derecho a la pensién de gracia, se les
reconocerd siempre y cuando cumplan con la totalidad de los requisito.

Esta pensién seguird reconociéndose por la Caja Nacional de Previsién Social conforme al Decreto 081 de
1976 y sera compatible con la pensién ordinaria de jubilacién, adin en el evento de estar ésta a cargo total
o parcial de la Nacién...|Cajanal ademéds interpretando el articulo 15, numeral 2, literal A, extendié el beneficié
de la pensi6n gracia a los docentes de orden Nacional, (lo anterior hasta la sentencia C-479/98).

A partir de la entrada en vigencia de la mencionada norma y de la creacién del Fondo de Prestaciones
Sociales del Magisterio, este asumi6 el pago de las pensiones que se generara con posterioridad a la fecha
en comento como bien se dispone en el articulo 15 numeral 2 literal b y solo en consideracién a los docentes
del Orden Nacional asl: —... Articulo 15 N© 2 Literal b Para los docentes vinculados a partir del 10. de enero de
1981, nacionales y nacionalizados, y para aquellos que se nombren a partir del 10. de enero de 1990, cuando
se cumplan los requisitos de Ley, se reconocerd solo una pensidn de jubilacién equivalente al 75% del salario
mensual promedio del (litimo affo. Estos pensionados gozaran del régimen vigente para los pensionados del
sector plblico nacional y adicionaimente de una prima de medio afio equivalente a una mesada
pensional...

Que la Resolucién No. 14443 del 13 de junio de 2002, reliquidd la pensién de jubilacidn gracia con base en la
leyes 33 de 1985 y 62 de ese mismo afio, es decir apiico indebidamente las leyes que son el fundamento de fa
pensién ordinaria o legal de vejez, pensin que se reconoce por aportes y no como dadiva a la ocupacién del
docente de escuelas territoriales.

En este orden de ideas no es procedente la reliquidacién de la pensién gracia por retiro definitivo del servicio,
dado que la pensidn gracia no es una pensién que se devenga por aportes si no que es una prestacin que se
otorga cuando se cumplen los requisitos especiales y e permite al beneficiario de la misma seguir devengado
sueido y pensidn, pero el sueido devengado no con el objeto de incrementar el monto de la pension gracia si
no para obtener los requisitos de la pensién ordinaria por vejez y no como lo interpreta el demandante.

De esa forma quedo establecido en la ley, no es posible aplicar la ley 33 de 1985 u otra norma que establezca
el iempo de liquidacion demandada. Asf lo han manifestado los variados Tribunales y el H. Consejo de Estado
en su reiterada jurisprudencia. (Sentencia Seccién Segunda, Subseccién B del Tribunal Administrativo de
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Cundinamarca M.P. Antonio José Arciniega fecha 19 de septiembre de 2003, Sala de lo Contencioso
Administrativo H. Consejo de Estado de fecha 06 de septiembre de 2001.

Asi lo entendi6 el Juez de tutela en el fallo del Juzgado 38 Penal del Circuito de Bogotd, al reconocer de
manera transitoria la reliquidacién conforme al régimen legal aplicable al caso de ia interesada queesla
liquidacion a fecha de status y no por retiro definitivo del servicio.

En este orden de ideas la docente demandante, no es acreedora de la pension gracia por tener ingresos
provenientes de la nacién su régimen prestacional dependia de dineros que venian directamente de la nagién y
no del distrito de Cartagena.

PRUEBAS

Solicito Sefior Juez oficiar al Juzgado Séptimo Administrativo oral de Cartagena, para que aporte con destino a
este proceso el fallo de fecha 17 de diciembre de 2007.

Cuaderno administrativo del causante.

Solicito Sefior Juez que decrete las pruebas oficiosas que sean conducentes para apoyar la decision contenida
en {as resoluciones demandadas.

EXCEPCIONES

INEPTA DEMANDA POR DEMANDAR UN ACTO DE EJECUCION

En ese sentido, solicito sea declarada la excepcion previa de inepta demanda, por cuanto con el acto
demandado se dio estricto cumplimiento al fallo, no se ha extralimitado la administracién con la orden del
Juez, la cual estuvo ajustada a derecho por cuanto ordeno la reliquidacién de acuerdo con las normas
aplicables. Es necesario concluir que cuando un aparte de la sentencia resueive el problema juridico
propuesto y este a su vez genera una regla jurisprudencia aplicable, como lo es en el presente caso,
resuita esta una orden de obligatorio cumplimiento para las entidades plblicas y los particulares, razén
por la cual en el presente caso nos encontramos frente a un acto de ejecucién de la administracién, al
aplicar de manera directa una orden judicial emanada de! Juzgado Séptimo Administrativo del Circuito.

COSA JUZGADA

Se presenta la excepcion en el sentido que mediante en el juzgado Séptimo Administrativo del Circuito de
-Cartagena, se tramito proceso de nulidad y restablecimiento del derecho en el cual se pretendia ia
reliquidacion de la pensién de jubllacién gracia de la docente y se profirié sentencia en ese sentido
mediante fallo de fecha el 17 de diciembre de 2007 debidamente ejecutoriado, por lo cual se encuentra
que el presente hay cosa juzgada.

DE MERITO.O DE FONDO



Interpongo en contra de las pretensiones de la demanda las siguientes excepciones de fondo:
PRESCRIPCION DE LA ACCION

Propongo la presente excepcién de todos aquellos derechos que no hayan sido reclamados por la parte actora
de esta demanda dentro de la oportunidad legal y pertinente, ya gue no redine los requisitos para cualquier
tipo de accién, ya que la exigibilidad de una posibie obligacién depende del ejercicio del derecho en tiempo.

INEXISTENCIA DE LA CAUSA PETENDI Y COBRO DE LO NO DEBIDO.

Baso la presente excepcién en el hecho que mi apadrinado judicial no es responsable de la reliquidacién de la
pensién Gracia, conforme a normas diferentes a las especiales que la regulan. No es procedente la
reliquidacion de la pensién gracia con la totalidad de los factores salariales devengados en el ditimo ano de
servicio anterior al retiro definitivo puesto que la pensién gracia no se reconoce con aportes.

Como se puede observar las resoluciones demandas se encuentran debidamente motivadas existen indicios
que indican que la demandante no cumple con los requisitos estipulados en la ley 114 de 1913 por lo cual
debe acreditarse vdlidamente,

FALTA DEL DERECHO PARA PEDIR

Como se ha contemplado en el presente escrito, el actor es beneficiario de la pensién de Gracia a la luz de la
Ley 114 de 1913 y demds normas que la regulan.

Por esta causa mi representada no adeuda suma alguna a la deméndate por cuanto no tiene el derecho a ser
re liquidada con el ultimo afio anterior al retiro.

BUENA FE

Se plantea esta excepcidn en virtud de que mi mandante cree y tiene la conviccién de haber actuado conforme a
lo que las normas juridicas le imponen, o en otras palabras considera que su actuar estuvo ajustado a la ley.

COBRO DE LO NO DEBIDO.

Esta excepcién se fundamenta en que la demandante no actla conforme a derecho al solicitar el pago de una

sancién a mi mandante, cuando de los pocos elementos probatorios que aporta al expediente se determina que el

proceder de mi defendido fue ajustado a las normas y por ende no adeuda suma alguna a la demandante.

LA GENERICA.

Corresponde a la que el sefior juez encuentre probada dentro de! proceso.

PETICIONES

Con base en lo dicho en el presente escrito solicito de manera formal a los H. Magistrados que desestime cada
una de las pretensiones propuestas por la parte demandante.

De igual forma solicito se condene en costas a la parte actora de este proceso.
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NOTIFICACIONES

Al suscrito en la secretaria de este juzgado, o en su oficina de abogados ubicada en Ia ciudad de Cartagena de
Indias, barrio ef Centro Plazoleta Benko Biho Edificio Comodoro oficina 708, correo Korralvo@uapp.gov.co.

A la parte demandante en el barrio mencionado en la demanda.

De usted,

Atentamente

LAV LVO JIMENEZ

C. 45526629 de Cartagena
T./P. No 131016 del C.S.).
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Replblica de Colombia DE GESTON PENSONAL Y PAARFECALES

LA SUSCRITA SUBDIRECTORA DE GESTION DOCUMENTAL
DE LA UNIDAD DE GESTION PENSIONAL Y PARAFISCALES UGPP

(Nit.9003739134)
CERTIFICA QUE:

Que las copias magnéticas anexas a este documento, son fiel copia del expediente que obra en los aplicativos de la
Unidad del sefior (a) JUDITH MERCEDES UGARRIZA IBANEZ con la cédula de ciudadania No. 33116541

Dada en Bogota D.C., a los 02 Dias del mes de Julio de 2015.

*Se entrega expediente magnético, de acuerdo a La Directiva Presidencial 04 de 3 de abril de 2012 *CERO PAPEL";
en concordancia con el articulo 24 del Decreto 2609 de 2012 Numeral C

*LLa Subdireccién de Gestion documental se exime de responsabilidad por posibles, adulteraciones y uso indebido
del contenido de los CD’S, posterior a esta entrega

cf:,_—:——_,:‘.——”{)
CLAUDIA PATRICIA GALVIS SUAREZ
Subdirectora de Gestion Documental

Elaboro: Andrea Castellangs ~ Luis Jorge Muil
Reviso: Oscar Rincogl7

Aprobd: Fay Castellmosavz -

Calle 19 No 68 A - 18 Bogota, D.C. Teléfono 4926090
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1 GESTION PENSIONAL Y PARAFISCALES

Seiiores:
TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DE BOLIVAR
E. S. D.

Referencia: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
Radicado: 130012333000201500080
Convocante: JUDITH MERCEDES UGARRIZA CC. No. 33116541
Convocado: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
- PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE
LA PROTECCION SOCIAL- UGPP

SALVADOR RAMIREZ LOPEZ, identificado con la cedula de ciudadania N°. 79.415.040 de Bogota D.C., mayor de
edad, vecino de esta ciudad, actuando en mi condicion de Subdirector Juridico Pensional conforme a las facultades
establecidas en el numeral 5 del articulo 10 del Decreto 575 del 22 de marzo de 2013 y de apoderado general
conforme a la escritura piblica N°.2425 suscrita el 20 de junio de 2013 en la Notaria Cuarenta y Siete (47) del
Circulo de Bogots, D.C., de la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL- UGPP, entidad piblica del orden
nacional, con domicilio en la ciudad de Bogota D.C., a través del presente escrito manifiesto que confiero poder
especial amplio y suficiente, a la Dra. LAUREN MARIA TORRALVO JIMENEZ, mayor de edad, abogada en
gjercicio, identificado con la Cédula de Ciudadania N°45526629 y Tarjeta Profesional N°.131.016 del Consejo

. Superior de la Judicatura, a fin que de defienda los intereses de la entidad, dentro del proceso promovido por
JUDITH MERCEDES UGARRIZA y que esta identificado {a) en el asunto de la referencia, para lo cual solicito se le
reconozca personeria juridica para actuar.

) Mi apoderado(a) queda facultado(a) también para notificarse, solicitar la practica de pruebas, presentar recursos,
aportar docymentos, llamar en garantia, denunciar el pleito, presentar demanda de reconvencion, tachar
documentos, presentar liquidaciones por perjuicios, iniciar ejecuciones para el cobro de costas, perjuicios y
condenas, interponer los recursos de ley, desistimientos, incidentes, renunciar, sustituir total o parcialmente, revocar
sustituciones asi como reasumir y en general para ejercer en nombre e intereses de la entidad, todas las facultades

.inherentes a la naturaleza del mandato que le conferimos.

Ademas queda facultado para conciliar con sujecion estricta a lo decidido por el Comité de Conciliacion y Defensa
" Judicial de la Entidad.

/ : - s o /} SECRETARIA TRIBUNAL ADM

SALVADOR RAM' P TIPO: PODER CON ANEXOS DE LAU.G.P.P.—-

. REMITENTE. LAUREN MARIA TORRALVO JIMENEZ
C.C. N°. 28410 € bogoia U.L. DESTINATARIO: LUIS MIGUEL VILLALOBOS ALVAREZ
T.P.74.692 del C.S.J. CONSECUTIVO. 20150922086

No. FOLIOS: 23 — No. CUADERNOS: 0

RECIBIDO POR: SECRETARIA TRIBUNAL ADM

Acepto.
M— FECHAY HOI‘A‘ 181092015 04:12.34 PM

LAUREN MARIA TORRALVO JIMENEZ FIRMA___ o
C.C/N°. 45526629 %
. N°.131.016 del C.S.J.

Proyectd: Carolina Cortés - Profesional 21 Especiaizado
Reviso y Aprobd: Jairo Restrepo Nohava - Profesional Especializado 21

Centro de Atencion al Ciudadano: Calle 19 No. 68 A - 18, Bogota D.C. Borbeecionda
Linea gratuita nacional: 01 8000 423 423 Linea fija Bogota: (1) 4926090
WWW.LGPP.goV.co .
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NOTARIA CUARENTAY SIETE (47) DEL CIRCULODE BOGOTA, D.C.
ESCRITURA PUBLICA NUMERO: DOS/MIL CUATROCIENTOS YEINTICINGO (2.425)

' | : | » > Pag. 1 E.-
B 7S Repriblica de Colombia :

DEL VEINTE (20) DE JUNZO DE DOS MIL TRECE (2.013). /4 = = = == ==~
' .

CLASE DE ACTO: PODER GENERAL - -- - -
OTORGANTES: e eemmmmmcmmmmmmmmmemmememmems—memoemeess
MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGO ----mror-msemmommm=s S
t  ALEJANDRA IGNACIA AVELLA PENA --<ommmmmmm- - "

ElraneT e

pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP, entidad

®

creada en virtud de |o.dispuesto en el _}articul}o 156 de la Ley 1151 de 2007, con

.5}; _ SALVADOR RAMIREZ LOPEZ E—
'{é ; % En la ciudad de Bogota, Distrito C,:apital, Departamento de Cundinamarca
£ [ | Repiblicade Colombia. a veinte (20) de jumio - = = = = = = 7 77
E :3 l de dos mil trece (2013), ante mi, P{i.:.AR CUBIDES TERREROS, NOTARIA
2 CUARENTA Y SIETE (47) ENCARGADA 273 DEL CIRCULO DE BOGOTA,; D.C., s
6 § otorga la presente escritura publica, qu ‘;;sea consigna en los siguientes términos: -+
= Comparecio MARIA CRISTINA: GLORIA' INES CORTES ARANGO, mayor df
oé : edad, vecina de esta ciudad eldentlﬁcada* con cédula de ciudadania NG
;:: :: 35.458.394 de Usaquén, en su calldadde,Dlrec;ora General (tal y como consta_en
A ol Decreto No. 2829 del 5 de Agosto de-201 oy Acia de Posesion No. 123 del 6 de
:\5 —: Agosto de 2010, los_cuales se anexan%f‘;para’ su prptocolizacién), Representante
gj‘ i Legal, Judicial y extrajudicial de la Unidad Administrativa Especial de Gestion

Ll domicilio en la ciudad de Bogota D.C. ----=srmemmmmmmmmmmm S
E’%i De conformidad con lo expuesto en el articulo 78 de la Ley 489 de 1998, en
.;l“!e ?“;’ concordancia con los numefales 1° y 16° del articulo 9° del Decrét% 575 de 2013,

“"-“"'3 que establecen que al Director General de la Unidad Administrativa Especial de

Gestion Pensional y Contribuciones -Parafiscales de la Proteccion Social, le

corresponde ejercer la Representacion legal y ta judicial y extrajudicial de 1a

entidad, asi como constituir mandatarios y apoderados que la repres enten en los

asunios 'judiciales,y‘deméraspectos-de-carécteﬂiﬁgiese. S

Con el objeto de modificar los términos del poder general conferido mediante

INAAAN A I ﬁ-
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NOTARIA VEINTITRES (23) de Bogotfs D.C., se manifiesta,
PRIMERO: En calidad de Represeri;tante Legal, Judicial y extrajudicial de la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccion Social “. UGPP-, mediante el presente instrumento
publico se confiere poder general, ampflio y suficiente, a los doctores ALEJANDRA
IGNACIA AVELLA PENA, mayor dqg edad, vecina de la ciudad de Bogota,
identificada con cédula de ciudadania numero 52.046.632 de Bogota D.C, con
tarjeta profesional No 162.234 del| Consejo Superior de la Judicatura y
SALVADOR RAMIREZ LOPEZ, mayo

identificado- con cédula de ciudadani

de edad, vecino de la ciudad de Bogota,
| nimero 79.415.040 de Bogota D.C, con
tarjeta profesional No. 74.692 del Co sejo Superior de la Judicatura, para que

~ representen al poderdante ante cualquier corporacion; entidad, funcionario o
4 empleado de la rama ejecutiva y sus organismos vinculados o adscritos; de la

rama judicial, de la rama legislativa dai- poder publico y 6rganos de control, en

| cualquier peticion, actuacion, diligencia -proceso, bien en calidad de demandante,

demandado, coadyuvante de cualqbie(lb de las partes, para iniciar o seguir hasta

su terminacién, los procesos, actos, ligencias y actuaciones respectivas; asi
como para que representen al podefdante en citaciones de audiencias de
conciliacion judicial y extrajudicial, sin inf portar la naturaleza del asunto ni cuantia
del mismo a la que sea convocada la Urnidad Administrativa Especial de Gestion
Pensional y Contribuciones Parafiscales!de Ia Proteccion Social - UGPP, o en la
que ella funja como convocante, o como parte demandante o demandada, lo
anterior consagrado en el articulo 44 del Codigo de Procedimiento Civil. Se
autoriza a ALEJANDRA IGNACIA AVELLA PERA y SALVADOR RAMIREZ
LOPEZ, de acuerdo con el articulo 70| del C.P.C., ademas de las facultades
conferidas de ley, para que realicen actob que impliquen disposicién del derecho
del litigio, tales como desistimiento, reclamaciones o gestiones en que intervengan
a nombre del poderdante, de los recursos hue en ellos interpongan y los incidentes
que ocurran con respecto de los derechos ly obligaciones del poderdante, constituir

mandatarios y apoderados, renunciar, systituir total o parcialmente el presente

noder v ravncar enctibiininman  cem? oo

.o — —
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Repiiblica de Golombia
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SEGUNDO: Se entendera vigente el presente poder general en tanto no sea

revocado expresamente por la poderdante o no se den las causales que la ley

establece para su terminacién.

—ee- HASTA AQUI LA MINUTA PRESENTADA POR LOS INTERESADOS ---—---
NOTA: CON LA PRESENTE SE PROTOCOLIZA PLANILLA DE REPARTO
NUMERO 0005933 de Reparto Numero 100 de fecha 30-05-2013,
RADICACION:RN2043-5283 -proferida por la Superintendencia de Notariado Y|

1

— R

B i Reglstro
{E; ' NOTA ESPECIAL: CONSTANCIA DE EL(LALOS) INTERESADO(A,S) 9_. :
§ | ADVERTENCIA DEL NOTARIO. EL(LA,LOS) COMPARECIENTE(S) hace(n)
% i constar que ha(n)- verificado cuidadosamente su(s) nombre(s) completo( (s) |
% estado(s) civilies), el(los) numero( s)12=5*-:'~de su(s) documento(s) de identidad
a declara(n) que toda(s) la(s) |nformac:|on es) consignada(s) en la presente escntura ‘
Lt es(son) correcta(s), en consecuencna asume(n) la responsabilidad que se derivej| *
::_,* de cualquier inexactitud en Ios mlsmos cualqmer aclaracion a la presente&;;,;i-'
3

escritura, implica el otorgamlente-de,, una _Vnue.va escritura publica de aclaracion,
cuyos costos seran asumidos’;i:g___‘t’mié.é-'}::-* y é}-‘riéxclusivamente por EL(LA,LOS)
COMPARECIENTE(S). I

OTORGAMIENTO Y AUTORIZACION’ Le:da la presente escritura publ|ca por EL
(LA, LOS) COMPARECIENTE(S) y advertido(a,s) de Ila formalidad de su

correspondiente registro dentro del término legal 1a hallé(aron) conforme con Sus

intenciones, la aprobd(aron) en todas sus partes y la firmo(aron) junic con el

Egz suscrito Notario quien da Fe y la autoriza.

F;*f%'i Eit | Seutiizaron las hojas notariales Nos. Aaooe12786g/Aa00612786/ < A2006127868
CIE R 1 R e e e e e e == -

--—-—--——————---—-_-—--—‘ e - -— - -
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Swewd £ Recaudo Superintendencia: $ 4. 400 _fj;,‘
= va: $ 11.152
V\g z Degrit 188 del 12.de Febrero de 2013
™z - ' U g . JTM/PODERES/E_MAIL_201302658
E A
E‘w ' .ng
Fra e A :
o .“ e ::‘ RN Y _ . _ -
%’;@3
| ]




ES FIEL Y PRIMERA (1a.) OPIA DE LA ESCRITURA PUBLICA No.
2425 DE FECHA 20 DE_JUNIO DE 2013 TOMADA DE SU
ORIGINAL QUE EXPIDO|EN SEIS (6) HOJAS UTILES CON
DESTINO A: INTERESADO) -

BOGOTA, D.C. A 24 DE JUNIO DE 2013.

EL NOTARIO CUARENTA ¥

PBX: 7430550 - FAX: 6226848 CALLE 101 No. 45A-32 - BOGOTA D.C.

notariad 7@ notariad7de Egota.ggm, notaria47debogota@gmail.com -
, www.}r

otariad7debogota.com
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MINISTERIO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

ACTA DE POSESION No. 123 FECHA : 6 DE AGOSTO DE 201p

En la ciudad de Bogotda D. C., Departamento de Cundinamarca, se presentc')%
Despacho del:

MINISTRO DE HACIENDA Y CREDITO PUBLICO

La doctora MARIA CRISTINA GLORIA INES CORTES ARANGQO, identificada con cééuzla_‘:d;__g
ciudadania No. 35.458.394. I

‘con el fin de tomar posesion del cargo de: DIRECTOR GENERAL DE UNIDAD

ADMINISTRATIVA ESPECIAL CODIGO 0015 DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
DE GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION
SOCIAL - UGPP -,

ot

» o
Con asignacion basica mensual de 315.375.753.3 f
%, o

{ Presto el juramento ordenado por el Articulo No. 47 2; (’Z ' e 1973.

JZ{"»‘&"& ré/z\ Q:('Eéz

- FIRMA DEL POSESIONADO
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Klinistetic de Hacienda y Crédito Publico

Decreto|

02829 o,

Numero

W ) S

1. - ] R »
5 hisu 2010

Por af cual se regiiza un npmbramiento en la Unidad Administrativa Especial

EL PRESIDENT,

Jestén Pensicnal v Contrbuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP

vE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

2n ejercicio de las facultades constifcionales y legales, en especial las que le confiere el numeral

12 dal articule 189 de la Cunstitucy

ARTICULO PRIMERO.- Nombrase
GLORIA INES CORTES ARANGO, i
en el cergo de Director Cenerai ce
Administrativa Especial de Gestion
Sccial - LUGPP,

;n Politica en concordancia con el articulo 114 del Decreto
1950 de 1973,

DECRETA:

con cardcter ordinario a la  doctora MARIA CRISTINA
jhentiﬁcada con la cédula de ciudadania niimero 35.458.394
Unidad Administrativa Especial Cédigo 0015 de 1a Unidad
Yensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién

ARTICULO SEGUNDO.- i presente Qecrete nige a pariir de la fecha de su expedicidn.

| COMUNIQUESE Y CUMPLASE
Dado en Bogota, D.C.

VAN ZULUAGA ESCORAR
B Hatienda y Crédito Publico
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T UNIDED BOMINISTRATIVA £ SPECIAL DE GESVION PENSIONAL Y COMTRIBUCIONES
PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL
uGPP
18 e

ACYA DE POSESION No. 018 FECHA: & Df DICIEMBRE DE 2010

trolz oucsd de Boootd BL . e presenid en ‘el Despscho de la Direclora Genera! de 'z Unidag
Aaministiaiva £ special ge Gestion Pensitj/al y Contribuciones Paialiscales de-ia Pioieccion Socil - UGPP.ef docts,
ALEJANDRA IGNACIA AVELLA PENA hdeniiicada con cedula de ciudadania No. 52.046.637. con el n de iomay
posesion del caigo de DIRECTOR TECNICO :0100- - »2‘7 de 1a plania globalizada y wbicado 2n Iz Dneccidn

Jungica

£ aatien Jel nombramenic ¢y widinane. en vinud de lo dispuesic o 1a Resolucion 045 del & e novembre de

2010, con una asignacion Lasice mensuai de $ 8.535.622.co. - ot

E;jfl Da5E00N3de e cumpl 1z Cencilucian y 12 Ley, piometiends stender hel-y leamente Jos dehéaee [opns des|
LB 08 ACuetd Lon io widenado por el adiculy 122 de ta Cons!ilncibn~Po|ilicarmaniiestandcrba;o'!a'glavedad del
PR a0 251a0 WS e caneg giguna de inhabilicad GENEII O 2Lnenia de 'rncompalibmdad O e n }

' P PR - . .- - - - :
Pl & eslable otz en la Ley a7 de fruy ¥ 0emas disposiciones vgenies para el desempeds gz CRe s ot pullo oy

Rews iois L wiponize de 1o hoiz de ws o verilicd Que Cumple con los 1eguisilos v el perl eximdes iy ol f

T del Canqo. eslablocis., ¢ it Banuat £ specitico de Fones:

¢u y Competencias Laboiztis . 2 Umigad.

Seems o cinila de las funciones eressnrtenie
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UHIDAD ADMINISTRATIVA ESFECIAL DE GESHION PENSIOiAL Y CONTRIBUCIONES
PARLFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL - UGPP

RELCLUCION BUMERG © - [
U sy wdn )
ot I3 cual se eleCiing v 1.arbezTENIO OITINBIG y UIiE LT L0
!

LA DIRECTORA CENERAL DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTIOHN

Enejercicio de sus lacullades legaivs y en especiat 3 que te conhiere Gl'rmmerai"r’rdel amtuu)E (R
Cecielo 5021 ge 2009y ¢l articulo 2° det Decielo 5022 ée 2009, en concordancia. con.fas emcuos 78 ¥

82 de 3 Ley 489 de 1996 v ¢! aricuto 23 de la Ley 909 de ?006 v

CONSIDERAHDO, SUTIITIIIIL

.mr et lJf‘ldod Ad'n:fll‘llcni

cpecisl de Gesien Pensional «'-
2008

Froteccion Sooal - UGPP, 1.Je cneaoa pos el aticulo 156 de ia Ley ll'l'bl ge- 2007 y- eI Dec:elu-tey

~

e 105 Deceelos 5021 4 DOTZ de! 26 Oe diciembre de 2009 we csiablecié 1s eshiutiuig
stpernzeoonal y Iz planiz de peisonal de 132 Umidad Adminishaliva
Conthbuciones Parahscales de la Pioleccion Social - UGPP iesn

tspecial de Geston Pensional v
e gt D

net ivamente

1 L0

ce! 28 de dicrembie de 200G lun 1z
30 komimshativa Especial de T

asignacion basica del Diegin:
Luast - UGPP.

Téemen 0100 de
suy: Pensional y Contiibuciones Paigiiccales de ta Proteccion

Que 1z asynzcin Loz ljada en el anteiier Deczle para el Director Técaico 0100 canespon de% =

aiade 27 5 nivel Direclivo de conformidad cosi ei Decielo 1374 del 26 de abril ge 201 0 = b%

“ue mediznie Resoluciones Niimeics 003 del 13 de sepliembre ¢e 2010 y 19 det 7 de octubie deie |

mismo gho. se elecluzicn 1as disiribuciones de unos ca1os de 12 planta de petsonal de 1z Umnidad 3

’*d"""'s“al'vc f<pecial de Geslion Pem:onal y Conlibuciones Paialiscales de 13 Proleccion Social -
oPP

vt

q
siunionn s Pt

n la plania ge peisonzl de 12 Unidad Admlmslmhv' Esoecual de Gesuon Pensmn Gy
LR T

2 Gt e Proieccion Sougt - UG ex
e Direclor Tégnica 0100 - 27 en la Direccion Juridics )

AL A L e i s -

oY 7
PN

o
N
n

PENS‘ONA‘ ‘|‘ CONTRIBUCIONES PARAF ISCALES DE LA PROTECCION SOC!M UGPP

109 de ': SRR




CONVINUACION i s 617 ALK NUMERG 4 ot

70ty RQsE N .L | (I ”{)

! "Fer 12 cual se efectia un nombramic 20 Sidinsrio yu

diciembie de 2009, 13 Duectora Genersi liene 13 |
servidores publicos de la Unidad.. . -

QOue 1a doctora Alejandra ignacia Avells Pena, iden
cumple con los requisitos y el perit requerido pais

03071 27 exigidos en el Manual Especilico de Funcid

Oue para cubmr 103 GesiGs Que se generen con g
ceilic ado de disponibindad presupuestial numerg 01

Que en consecuendia es procedente 1ealizar el nomb

QOue en merito de 1o expuesio.

RESUE

Adicule 1°. Nombrar con caracler oidinang 3 I3

dentibcada con 15 cedula de civdadania 52046637
panta globalizada de '3 Unidad Administrativa £
Parahscales de 1a Pioleccion Social - UGPP.

Articulo 2°. Ubicar ala docloia ALEJANDRA IGNA
crudadania 52.046 637, en 1a Dreccion Juridica.

Aniculo 3°. La presente resolucion nige a parlir de Ja

COMUNIQUE SE
Dada Bogota. D.C.. a

MARIA CRISTINA GLORIA

Directora

LHULABORO Rosvmes N ogis
b

(PTATRCNEV I PR I RE L
Wi

COue ge conformidad con o establecide por numeuLI 17 det articulo 8° det Decielo 02?2 del 28 de

ncion de “Ejercer iz dacullad nominadora de los

filicada con 13 cédula de cudadania 52.0¢6 632,
| se1 nombrada en el ¢3rgo de Dieclior Técnico
Ines y Compelencias L atorales.

prEILniE NOMDIBMIENto 0idINGND s ExpUI0 el
Jel 6 de 2gosio de 2010

amien1o o1dinano

L VE:

foctora ALEJANDRA IGNACIA AVELLA PENA'
ten-el cargo de Dueclor 1ecnico 0100 - 27 de 1a
kpecial de Geston Pensional y Contribuciones

CIA AVELLA PENA Wdentilicada con 13 cédula de

Jecha de su expedicion

Y CUMPLASE

105 Lo PR

NES CORTES ARANGO

Genaral

2 ublcacton™ gg 4! 8 Z{

P2 Y
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PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL - UGPP
resotucion nomere 04 1 DE

| 4 0 e !

Doy I cual s elecia un nombramiento 0rdinanc y una LHCACK!

< LA DIRECTORA GENERAL OE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION

PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL - UGPP

En ejercicio de sus facultades legales y en espacialfas que Ig confiere el |
numeral 8 de! articulo 8* def Decreto 5021 de 2009,y

CONSIDERANDO:
H

Que 1a Unidad Administrativa Especial de Geslion Pensional -y Contribuciones Parafiscales de 2
Proteccion Social - UGPP, lue treada por el aticulo 156 de la Ley 1151 de 2007 y el Decreto-ley 169 de
2008. : '

Que ‘medianle los Decrelos 5021 y 5022 del 28 de diciembre de 2009 se establecid fa estructura

organizacional y |2 planta de personal de I3 Unidad Administrativa Especial de Gestidn Pensiondl v }

Conlribuciones Parafiscates de ta Proteccidn Social - UGPP respectivamente.

Que mediante la Resolucion 70 del 23 de diciembre dé 2010, modificada por 13 Resolucion 13 del 20.de

enero de 2011, se efectud |a disibucion de los Cargos de la pranta de personal de la Unidad |
Administrativa Especial de Geslion Pensional y Contribuciones parafiscales de ta Proteccidn Social -

UGPP.

Que de conformidad con lo establecido por numeral 12 del articulo 8° del Decreto 5022 del 28 de
diciembre de 2009, la Directora  General liene. 12. funcion de “Ejercer ia faculiad nominadora de los

servidores publicos de 1a Unidad...” : -

Que el doclor Salvador Ramirez Lopez. identificado con 13 cédula de ciudadania 79.41 5.040. cumplé |
con los requisitos.y el .pe:ﬁ|.:equeriqio,.p.ara;s.em,nom.brado en el cargo de Subdirector General 0040 - 24, |

exigidos en el Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales.

Que para cubrir los 3stos que se generen Con el presente nombramiento ordinafio se expidio el .

certificado de disponibiidad presupuesial numere 811 del 4 de enero de 2015

Queen consecyencia es procedenle re aizar el nombramienio 0rdinanc.

Que en mérito de loexpuesto.

4
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“Por 12 cual.se efactiza un n-ombramienlﬁo ordifarlo y.una.ublcaclén™ -

la cedula de ciudadania 79.415.040

Social - UGPP:

| Anticulo 3°. La presente resolucion

Dada

s

CLABORO Rosgows Frrgus

o O: Somma {vkana Rojae Sxry

o
SRTY|

Anticulo 1°. Nombrar con caracler ot

"1 Unidad Administrativa Especial de

Articulo 2°. Ubicar al doclor SALV ‘
79.415.040, en la Subdireccion Juridita Pensional de la Direccion Juridica de la Unidad Administrativa
| ‘Egpecial de Gestion Pensional y Conifibuciones Parafiscales de la Proteccion Sociat - UGPP.

MARIA CRI§

RESUELVE:

inario at doctor SALVADOR RAMIREZ LOPEZ identificade con
el cafgo de Subdirector General 0040 - 24 de 1a planta Global de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion

€4

DOR RAMiREL.Ld?EZ identificade con la cedula de ciuidadania

rije a parlir de 1a lecha de su-expedicién. -

CDMUNIQUESE Y CUMPLASE
ogota, D.C.. alos = 4 Wi oty

vt
il

/"’ﬁ"/t(’a'w,\ Ll ’ -‘ffég
==

TINA GLORIA INES CORTES ARANGO

Directora General
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MINISTERIO DE HACIENDA Y:CREDITO PUBLICO

5
DECRETO NUMERO 0575 DE

T2 HBR014

Por el cual se modifica Iz estructura de la Unidad Administrativa Especial de Gestion -
Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP - y se
determinan las funciones de sus dependencias.

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA,
en uso de sus facultades constitucionales y legales, en especial las sedaladas en el

numeral 16 del articuio 189 de la Constitucion Politica, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 54 de la Ley 489 de 1998, y

CONSIDERANDO:

Que el Consejo Directivo de la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional
y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social - UGPP, decidié someter a
aprobacion del Gobierno Nacional, la modificaciéon de su estructura de acuerdo con el

Acta numero 08 del 17 de agosto de 2012.

DECRETA:

CAPITULO I.
DISPOSICIONES GENERALES.

ARTICULO 1°. Naturaleza Juridica. La Unidad Administrativa Especial de Gestion

~ Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social -UGPP es una

entidad administrativa del orden nacional con personeria juridica, autonomia
administrativa y patrimonio independiente, adscrita al Ministerio' de Hacienda y
Credito Piiblico de conformidad con lo dispuesto en el articulo 156 de la Ley 1151 de

2007,

ARTICULO 2°. Objeto. En los términos establecidos por el articulo 156 de la Ley
1151 de 2007 y el Decrelo Ley 169 de 2008, la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccién Social - UGPP
tiene por objeto reconocer y administrar los derechos pensionales y prestaciones
economicas a cargo de las administradoras exclusivas de servidores pubiicos del
Régimen de Prima Media con Prestacion Definida del orden nacional o de las
enlidades publicas del orden nacional que se encuentren en proceso de liquidacion,
se ordene su liquidacién o se defina el cese de esa aclividad por quien la esié

desarrollando.

|2



pECRETO , 10575 DE

HOJANo. __ 2.

Especial de Gestién Pensional y Con
UGPP- y se determinan las funciones d

ribuciones Parafiscales de la Proteccidn Social —

Continuacién del Decreto “Por el cual T modifica la estructura de la Unidad Administrativa

‘Ast mismo, la entidad tiene por ol

entidades del Sistema de la Pr
colaboracion y determinacion de ia

sus dependencias.”

jeto efectuar, en coordinacién con las demas
bteccion Social, las tareas de seguimiento,
adecuada, completa y oportuna liquidacién y

ARTICULO 5°. Direccién y Repr
‘Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales

pago de las contribuciones parafiscales de la Proteccion Social, asi como el cobro de
las mismas. . :

ARTICULO 3°. Recursos y patrim&nio. Los recursos y el patrimonio de la Unidad
Administrativa Especial de Gestion [Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccién Social - UGPP estan congtituidos por:

1. Las partidas ordinarias y extra¢rdinarias asignadas en el Presupuesto General
. de la Nacion.

2. Los bienes que le transfiera |
nacional.
3. Los recursos que reciba por la prestacion de servicios. :

4. Los bienes muebles e inmueljles que adquiera o haya adquirido a cualquier
titulo.
5. Los demds recursos que le sefigle la ley.

Nacién y otras entidades publicas del orden

ARTICULO 4°. Domicilio. El domjcilio de la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP sera
la ciudad de Bogota, D. C. ;

entacion Legal. La representacion legal de la

de la Proleccion Social -UGPP estafd a cargo de un Director General designado por

‘el Presidente de la Republica, de libre nombramiento y remocion.

ARTICULO 6°. Funciones. La Unidpd Administrativa Especial de Gestion Pensional
y Contribuciones Parafiscales de Ip Proteccion Social - UGPP cumplira con las
siguientes funciones: ‘

1. Efectuar e! reconocimiento |[de los derechos pensionales y prestaciones
econ6émicas a cargo de las agministradoras exclusivas de servidores publicos
del Régimen de Prima Medfa con Prestacion Definida del orden nacional,
causados hasta su cesacion de actividades como administradoras.

2. Efectuar el reconocimiento de los derechos pensionales de los servidores
piblicos que hayan cumplidd el tiempo de servicio requerido por la ley para
acceder a su reconocimiento y se hubieren retirado o desafiliado del Régimen
de Prima Media con Prestation Definida sin cumplir el requisito de edad
sefialado, con anterioridad a Ja cesacibn de actividades de ia administradora a
la que estuviese afiliado. ‘

3. Administrar los derechos y prgstaciones que reconocieron las administradoras
exclusivas de servidores publicos del Régimen de Prima Media con Prestacion
Definida del orden nacional y |os que reconozca la Unidad.

4. Efectuar el reconocimiento |[de los derechos pensionales y prestaciones

econémicas a cargo de las {entidades publicas del orden nacional que se

.
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DECRETO .. (57D o HOJANo. 3

Continuacién del Decreto "Por el cual se modifica 1a estruciura de la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social —
UGPP- y se determinan las funciones de sus dependencias.”

encuentren en proceso de liquidacion, se ordene su liquidacién o se defina el

cese de esa actividad por quien la esté desarrollando, en los términos y

condiciones que se determinen en el decreto que dlsponga la liquidacion.

5. Administrar los derechos y prestaciones que hayan reconocido las entidades
publicas del orden nacional que se encuentren en proceso de liquidacion, se
ordene su liquidacion o se defina el cese de esa actividad por quien la esté
desarrollando y los que reconozca la Unidad en virtud del numeral anlterior, en
los términcs y condiciones que se determinen en el decreto que dnsponga la

~ - liquidacion.

6. Adelantar o asumir, cuando haya lugar, las acciones previstas en el articulo 20
de la Ley 797 de 2003 o normas que la adicionen o modifiquen.

7. Recibir la informacion laboral y pensional relativa a las entndades respecto de

las cuales se asuma el reconocimienio de derechos y prestacuones '

econdémicas.
8. Administrar el archivo de expedientes pensionales y demas archivos
necesarios para el gjercicio de sus funciones.
9. Solicitar, a las entidades que considere necesario, la Jnformamon que requnera
para el reconocimiento de derechos y prestaciones economicas. »
10. Adelantar las acciones administrativas y judiciales . pertinentes en el caso en
que se detecten inconsisiencias en la informacion taboral o pensional o en &
calculo de las prestaciones econdmicas y suspender, cuando fuere necesario,
los pagos e iniciar el proceso de cobro de los mayores dineros pagados.

11.Reconocer las cuotas paries pensionales que le correspondan y administrar
las cuotas partes pensionales por cobrar y por pagar reconocidas a la fecha
en que se asuma por la Unidad el reconocimiento y administracion de los
derechos pensionales, en los términos y condiciones que se determinen en el
decreto que disponga Ia liquidacion de la respectiva entidad.

12.Realizar los calculos actuariales correspondientes a las personas con derecho
al reconocimiento por la Unidad de Derechos Pensionales y Prestaciones
Econdmicas ¢ contratar Ia realizacidon de fos mismos.

13. Adelantar las gestiones relacionadas con las pensiones compartidas y realizar
los tramiles correspondientes para garantizar la sustitucidn del pagador.

14.Administrar la némina de pensionados de la Unidad, coordinar el suminisiro de
la informacion al Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Naciona! - FOPEP - y
efectuar las verificaciones que estime periinentes.

15. Desarrollar mecanismos que facililen la cooperacion entre las instancias
responsables de la administracion de las contribuciones parafiscales de la

proteccioén social.
16.Consolidar, en conjunto con las demas entidades del Slstema Ia informacion

disponible y necesaria para la adecuada, completa y oportuna determinacion y

cobro de las contribuciones de la Proteccidon Social. Esta mformacnon podra
ser de tipo estadistico.

17.Disenar e implementar estrategias de fiscalizacion de los aportantes det

sistema, con particular énfasis en los evasores omisos que no estén afiliados
a ningun subsistema de. la proteccion social debiendo estarlo. Estas
eslrategias podran basarse en esladisticas elaboradas por la entidad, para
cuya realizacion la Unidad podrd solicitar la colaboracién de ofras entudades
publicas y privadas especializadas en la materia.

18. Impfementar mecanismos de seguimiento y mejoramiento de los procesos de
reconocimiento  pensional, deferminacion y cobro de contribuciones
parafiscales de la proleccion social que adelanten las administradoras,

\2



DECRETO ., G512 DE | HOJANo. 4

Especial de Gestion Pensional y Coftribuciones Parafiscales de la Proteccion Social -

Continuacion del Decreto “Por el cual se modifica la estructura de la Unidad Administrativa
sus dependencias.”

UGPP- y se determinan las funciones

incluida la definicion de estpndares y mejores practicas a los que deberan
guiar dichos procesos. ‘
19.Colaborar e informar, cuand
de vigilancia y control del|
conozca o del incumplimient
20.Hacer seguimiento a los pr
de vigilancia y control del Si
determinacién y cobro de |
social.
21.Realizar estimaciones de
Sistema de la Proteccion So|
particulares cuyo uso se Jimit
22.Adelantar acciones de d
parafiscales de la protecc
establecidas en la Ley.
23.Ejercer las acciones previstap en e literal b. del articulo 1° del Decreto 169 de
2008 y demas normas aplicables.
24.Rendir los informes que |requieran los organos de control y demas
autoridades.
25. Promover la adecuada compfensién por los aportantes y demas entidades del
Sistema de la Proteccion Sqcial de las politicas, reglas, derechos y deberes
que rigen el Sistema, en lo que se refiere a las contribuciones parafiscales de
la proteccion social. ,
26.Administrar las bases de datps y en general los sistemas de informacion de la
entidad.
27. Ejercer la defensa judicial de|los asuntos de su competencia.
28.Sancionar a los empleadorgs por los incumplimientos establecidos en los
articulos 161, 204 y 210 d¢ la Ley 100 de 1993 y .en las demas que las
modifiquen y adicionen. i
29. Administrar el Registro Unicd de Aportantes — RUA, accion que podra ejercer
en forma directa o a través de un tercero.

. 30.Realizar seguimiento y contrgl sobre las acciones de determinacion de cobro,
cobro persuasivo y recaudo que deban realizar las administradoras de riesgos
laborales. . »

31.Las demas funciones asigna

lo estime procedente, a las entidades y organos
Sistema, las irregularidades y hallazgos que
de estandares definidos por la Unidad.

esos sancionatorios que adelanten los érganos
tema de la Proteccién Social en relacion con la
s contribuciones parafiscales de la proteccion

vasion de las contribuciones parafiscales al
jal, para lo cual podra solicitar informacion a los
ra a fines estadisticos.

terminacién y cobro de las contribuciones
n social de acuerdo con las competencias

as por a ley.

CAPITULO Il. '
DE LA ESTRUCTURA Y ORGANIZACION.

ARTICULO 7°. Estructura. La Uni
y Contribuciones Parafiscales de |
sus funciones tendra la siguiente e

ad Administrativa Especial de Gestion Pensional
Proteccién Social - UGPP, para el desarrollo de
tructura:

1. Consejo Directivo
2. Direccion General
" 3. Direccion Juridica.
3.1. Subdireccion Juridica Hensional.
3.2. Subdireccién Juridica de Parafiscales.
4. Direccion de Estrategia y Evﬁuacién
5. Direccion de Seguimiento y Nlejoramiento de Procesos.

.
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6. Direccion de Pensiones.
6.1. Subdireccion de Normalizacion de Expedientes Pensionales.
6.2. Subdireccion de Determinacion de Derechos Pensionales.
6.3. Subdireccién de Nomina de Pensionados

7. Direccion de Parafiscales. ,
7.1. Subdirecci6n de Integracion de! Sistema de Aportes Parafiscales.
7.2. Subdireccion de Determinacién de Obligaciones. '
7.3 Subdireccién de Cobranzas.

8. -Direccion de Soporte y Desarrollo Organizacional.
8.1. Subdireccion de Gestion Humana.
8.2. Subdireccion Administrativa.
8.3. Subdireccién Financiera.
8.4 Subdireccion de Gestion Documental

9. Direccién de Gestion de Tecnologias de la Informacién.

10. Direccién de Servicios Integrados de Atencion

11.0rganos de Asesoria y Coordinacién

ARTICULO 8°. Consejo Directivo. Corresponde al Consejo Directivo el gjercicio de
las funciones previstas en la Ley 489 de 1998, en el Decreto 4168 del 3 de
noviembre de 2011 y en las demas que las modifiquen o adicionen. :

ARTICULO 9°. Direccién General. Corresponde a la Direccién Genera! desarroliar
las siguientes funciones: ' '

1. Administrar y ejercer la representacion legal de la Unidad Adminisirativa
Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Sociat - UGPP. : :

2. Desarroflar y velar por el cumplimiento de las decisiones y acuerdos del
Consejo Direclivo, ejecutarlas'y rendir los informes que le sean solicitados.

3. Dirigir, coordinar, vigilar, controlar y evaluar la ejecucion y cumplimiento de los
objetivos, politicas, planes, programas y proyectos inherentes al desarrollo del
objeto de la Unidad Administrativa Especial de Gestidn Pensional y
Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social — UGPP.

4. Impartir instrucciones de caracler general sobre aspectos referentes a la
planeacién, direccion, organizacién, supervision, control, informacion y
comunicacién organizacional. :

5. Presentar para aprobacion del Consejo Directivo, el plan estralégico de la
Entidad, el plan general de expedicion normativa, el proyecto anual de
presupuesto, los planes y programas que conforme a la Ley Organica del
Presupuesto se requieran para su incorporacion a los planes secloriales y a
través de éstos, al Pian Nacional de Desarrollo y las modificaciones de planta
de personal y estructura. ' '

6. Definir ias politicas en materia de revision de pensiones de prima-media de su
competencia y la forma como las dependencias de Ia Unidad deberan ejercer
las gestiones para su ejecucion. o

7. Impartir instrucciones de caracter general sobre aspectos técnicos y de
interpretacion de las normas que rigen para el reconocimiento de derechos
pensionales y preslaciones econdmicas derivadas de los mismos y la
delerminacion y cobro de las contribuciones parafiscales de la proteccion

social.

14
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8. Ejercer las facultades disciplinarias en los términos sefalados en la ley que
regula la materia y propugnar por la prevencion y represion de la corrupcion
administrativa.

9. Definir politlcas estrategvas planes y acciones en materia de comunicacion
con beneficiarios, organisthos del Estado y publico en general, que
contribuyan a la claridad, tfansparencia y efectividad de las acciones a su
cargo.

10.Apoyar al Ministerio de Hagienda y Crédito Publico, en la elaboracion de
proyectos de ley y demas ngrmas que contemplen aspectos relacionados con
los derechos pensionales y grestaciones econémicas derivadas de los mismos
cuyo reconocimiento y admipistracion esté a su cargo y con las contribuciones
parafiscales de la proteccion |social.

11.Expedir ios actos administrgtivos que se requieran para el cumplimiento de
sus funciones y decidir sobfle los recursos legales que se interpongan contra
los mismos. . ‘

12.Crear y organizar los conjités, grupos internos de trabajo y 6rganos de
asesoria y coordinacién, teniendo en cuenta la estructura, los planes y
programas institucionales.

~ 13.Suscribir convenios y contratos, ordenar los gastos y pagos de acuerdo con el
presupuesto, proponer los traslados presupuestales que requiera la Unidad y
delegar la ordenacion del ggsto, de acuerdo con las normas vigentes.

14_Ejercer la facultad nominafora de los servidores publicos de la Unidad y
distribuir el personal, teniehdo en cuenta la estructura, las necesidades de
servicio y los planes y progremas trazados por ia Unidad.

15.Adoptar los reglamentos, ef manual especifico de funciones y competencias
laborales y el mapa de priocesos, necesarios para el cumplimiento de sus
funciones, vigilando su ejecucion asi como la aplicacién de los controles
definidos. '

16.Constituir mandatarios y ppoderados que la representen en los asuntos
judiciales y demas aspectog de caracter litigioso de la Unidad.

17.Dirigir la implementacion, mantener y mejorar el sistema integrado de gestion
institucional. [

18.Dirigir las politicas de comynicaciones de la Unidad.

19.Coordinar, implementar y fomentar sistemas de control de gestion
administrativa, financiera |y de resultados institucionales y realizar Ias
evaluaciones periddicas [sobre la ejecucién del plan de accion, del
cumplimiento de las activijades propias de cada dependencia y proponer las
medidas preventivas y corrgctivas necesanas

20.Las demas que Je sean asjgnadas.

ARTICULO 10°, Direccién Juridfca. Corresponde a la Direccion Juridica desarrollar
. las siguientes funciones: .

1. Asesorar a-la Direccion General y a las demas dependencias de la entidad en
‘ la definicion de politicas| estrategias, conceptos y principios en materia
juridica, de compelencia dg la unidad.

2. Desarrollar los mecanismjos conceptuales y de gestlon que contribuyan a
consolidar y mantener la $olidez, consistencia y oportunidad de las acciones
de la Unidad que involucrgn aspectos de orden juridico.

- 3. Asesorar a la Direccidon neral y las demas direcciones en la preparacion y
ejecucion de decisiones ef materia legal y su defensa.
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4. Asesorar a la Direccion General y la Direccion de Parafiscales en la
preparacion de los convenios de determinacién y cobro de las contribuciones
parafiscales de la proteccion social con las entidades del Slstema de la
Proteccién Social.

5. Coordinar y dirigir Ia representacion judicial y extrajudicial de Ia Unidad en los
procesos y actuaciones que se inslauren en su conira o que ella deba
promover.

6. Definir, en coordinacion con la Direccion de Pensiones, los lineamientos
juridicos a tener ‘en cuenta para llevar a cabo la Tevision de derechos o
prestaciones econdmicas a cargo de la Entidad, cuando se estab!ezca gque
estan indebidamente reconocidos.

7. Coordinar fas intervenciones de la Unidad en las acciones conslltuc:onalec'

que se promuevan en relacion con asunlos de su competencia.

8. Mantener actualizada la informacion relacionada con el desarrollo normativo y
jurisprudencial en temas relacionados con el reconocimiento de derechos
pensionales y presiaciones econdmicas a su cargo y la determinacion y cobro
de las coniribuciones parafiscales de la proteccion social.

9. Proyectar y revisar juridicamente las circulares, resoluciones y demas actos
administrativos gue deba firmar el Director General. v

10.Preparar los proyectos de ley, de acuerdo con las instrucciones del Director
General y en coordinacion con el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. v

11.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos

establecidos en el Sistema Integrado de Gestidon - SIG, haciendo segunmsenlo

al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

12.Parlicipar en el proceso de identificacién, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y venﬁcar fas acciones;

tratamientos y controles implementados.
13.Las demas que se le asignen y que conespondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 11°. Subdireccion Juridica Pensional. Corresponde a ia Subdireccién
Juridica Pensional desarrollar las siguientes funciones:

1. Representar judicial y exirajudicialmente a la Unidad en los procesos y
acluaciones que se instauren en su contra o que ésila deba promover en
maleria de reconocimiento y administracion de derechos pensionales y
prestaciones econdmicas derivadas de los mismos, mediante poder o
delegacion recibidos del Director Juridico, supervisar el tramite de los mismos
y mantener actualizada la informacién que se requiera para su seguimiento.

2. Resolver las consultas que le sean formuladas y en general, preparar, emitir y
publicar conceplos sobre el analisis juridico y posiciéon de la Unidad en lo
relacionado con el reconocimiento de derechos pensionales y prestaciones
econdmicas derivadas de los mismos de su competencia.

3. Impartir instrucciones para la expedicién de actos administrativos y demas
actuaciones relacionadas con el reconocimiento de pensiones y preslamones
econbmicas de competencia de la Unidad.

4. Impartir las instrucciones a las diferentes dependencias de fa Unidad para
resolver los recursos relacionados con el reconocimiento de pensiones ¥
prestaciones econdmicas de su compelencia.

5. interponer las acciones tendienles a oblener la revision de derechos ©
prestaciones econdmicas a su caigo cuando se establezca que los mismos

5]
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estén indebidamente reconodidos.

6. Revisar antes de su publigacion el material pedagogico, didactico o de
comunicacion que sea elabqrado por las dependencias de la Unidad, en lo
relacionado con el reconocimiento de derechos pensionales y prestac:ones
economicas de su competengia.

7. Garantizar que los proces$s a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Iptegrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas|e indicadores establecidos.

8. Participar en el proceso de |identificacion, medicién y control de los riesgos
operativos relacionados conllos procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles impiementados.

9. Las demas que se le asighen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 12°. Subdireccion Juridica de Parafiscales. Corresponde a |ia
Subdireccion Juridica de Parafiscal ps desarrollar las siguientes funciones:

1. Representar judicial y extrpjudicialmente a la Unidad en los procesos y
actuaciones que se instauren en su contra 0 que ésta deba promover en
materia de determinacién |y cobro de contribuciones parafiscales de la
proteccion .social, mediantg poder o delegacién recibidos de la Direccion
Juridica; y mantener actudlizada la informacidon que se requiera para su
seguimiento.

2. Resolver las consuitas que Ie sean formuladas y preparar, emitir y publicar
conceptos sobre el andlisis Juridico y posicién de la Unidad en lo relacionado
con la determinacion y cobro de las contribuciones parafiscales de la
proteccién social.

3. Impartir instrucciones para a expedicién de actos administrativos y demas
acluaciones relacionadas c¢¢n la determinacion y cobro de las contribuciones
parafiscales de la proteccion social.

4. tmpartir las instrucciones g4 las diferentes dependencias de la Unidad para
resolver los recursos relpcionados con la determinacidon y cobro de
contribuciones parafiscales fle la proteccion social.

5. Revisar, antes de su publicacion, el material pedagogico, didactico o de
comunicacion que sea elaljorado por las dependencias de la Unidad, en lo
relacionado con la determinacion y cobro de contribuciones parafiscales de la
proteccién social. :

6. Garantizar que los procegos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema fintegrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

7. Paricipar en el proceso d¢ identificacion, medicidon y control de los riesgos
operativos relacionados cof los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles imglementados.

8. Las demas que se le asigjnen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 13°. Direccién de Eslrategia y Evaluacién. Corresponde a la Direccion
de Estrategia y Evaluacion desarrgliar las siguientes funciones:

1. Asesorar a la Direccion (Jeneral en el disefio, implantacion, seguimiento y
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evaluacion de las politicas y estrategias de la Unidad en los aspectos
misionales, de apoyo, de desaroilo organizacional y de asignacion de
recursos presupuestales. ' . )

2. Desarrollar, en coordinacion con las demas direcciones de la Unidad y para la
aprobacion de la Direccién General, lineamientos estratégicos que orienten Ia
elaboracion de planes de accion de la Unidad. :

3. Desarrollar para aprobacion de la Direccion General estrategias articuladas y
consistentes para el conjunto de la Unidad, que integren los planes de accion
de las distintas direcciones que fa conforman. '

4. Hacer seguimiento y evaluacion de la gestion de la Unidad y proponer a la
Direccién General y a las instancias pertinentes los cambios estratégicos a
que haya lugar.

5. Disenar y realizar estudios econémicos y esiadisticos en materia pensional y
de contribuciones parafiscales de Ia proteccion social que sirvan de base para
la definicion de estrategias de la Unidad y para la medicion de los resultados
de las mismas. . ‘

6. Disefar y ejecutar estimaciones de evasion e incumplimiento de las
contribuciones del Sistema de la Proteccion Social que sirvan de base para
establecer los lineamientos generales de un plan anti evasién para el conjunio
del Sistema. : :

7. Disenar indicadores del comporiamiento econdmico general y sectorial que
permitan orientar los procesos de loma de decisiones de ja Unidad.

8. Apoyar a las dependencias de la Unidad en la elaboracion de estudios

economicos y analisis estadisticos que requieran para el cumplimiento de sus

funciones.

9. Garantizar que los procesos a su cargo respondan & los lineamientos

establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

10.Parlicipar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados. o

11.Las demds que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de ia
dependencia.

ARTICULO 14°. Direccién de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos.
Corresponde 2 Ia Direccion de Seguimiento y Mejoramiento de Procesos desarroliar

las siguientes funciones:

1. Desarrollar, para aprobacion de la Direccién General, estandares de los
procesos internos de la Unidad relacionados con el reconocimiento y
administracién de derechos pensionales y prestaciones econdmicas a su
cargo. _

2. Desarrollar, para aprobacién de la Direccién General, estandares de los
procesos de delerminacion y cobro de contribuciones parafiscales de Ia
proteccién social que efectue la Unidad y las administradoras y demas
entidades del Sistema de ta Proteccién Social.

3. Verificar y evaluar el cumplimiento de los esténdares de los procesos de
reconocimiento y administracion de derechos pensionales y prestaciones
economicas y determinaciéon y cobre de contribuciones parafiscales de la

proteccion social. ‘ o
4. Desarrollar, para aprobacién de la Direccion General, estdndares de los

(o



DECRETO . _(575 DE | HOJA No. __10

Continuacién del Decreto "Por el cual se modifica la estructura de la Unidad Administrativa
Especial de Gestion Pensional y Coptribuciones Parafiscales de la Proteccién Social -
UGPP- y se determinan las funciones de sus dependencias.”

procesos requeridos para la ¢peracion de la Entidad.

Comunicar a la Direccion Ggneral y a todas las dependencias interesadas los
hallazgos que resulten de la pvaluacion de los procesos y que sean relevantes
para el desarrollo de sus fungiones.

Presentar informes en los qye se identifiquen los problemas mas importantes
y se -planteen propuestas [de solucion en relacién con los procesos de
reconocimiento de derecho$ pensionales y prestaciones economicas y de
determinacion y cobro de patafiscales.

Garantizar que los procesps a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento.
al cumplimiento de ias metag e indicadores establecidos.

Participar en el proceso dej identificacion, medicién y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

Disefar y difundir los pracesos aprobados para el cumplimiento de las
funciones de la Unidad, previa aprobacion del Director.

10.Liderar el desarrollo de lop estandares y buenas practicas de gestion de

seguridad de la informacfon de la Unidad, verificando y evaluando el
cumplimiento de los estandpres a partir del monitoreo a la efectividad de los
controles, emitiendo las diregtrices de mejora requeridas.

11.Las demas que se le asignen y que comrespondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 15°. Direccién de Pegsiones. Corresponde a la Direccién de Pensiones

desarrollar las siguientes funciones:

1.

| .

Disenar, -planes de accidh que orienten la gestion de la Unidad en lo
relacionado con el reconocimiento y administraciéon de derechos pensionales y
prestaciones econémicas derivadas de los mismos que estén a cargo de la
Unidad, con base en los lijeamientos estratégicos aprobados por el Consejo
Directivo.
Dirigir, coordinar y hacer sgguimiento de las politicas, estrategias y planes de
accion y procesos en matefia de reconocimiento y administracion de derechos
pensionales, prestaciones gcondmicas derivadas de los mismos y liquidacion
de la némina de pensionadps definidos por la Direccion General.

Dirigir, planear y controlar| las actividades relacionadas con la asuncion de
funciones de determinacién y pago de obligaciones pensionales que venian
siendo. desarrolladas por gtras Entidades y que de acuerdo con las normas
legales vigentes, dichas furjciones deban ser asumidas por la Unidad.
Coordinar y dirigir las accignes tendientes a obtener la revision de derechos o
prestaciones econdmicas ferivadas de los mismos a cargo de la Entidad,
cuando se establezca que gstan indebidamente reconocidos.

Consolidar y presentar Igs informes que se requieran de las actividades
relacionadas con el reconpcimiento de derechos y prestaciones econdmicas
derivadas de los mismos y la administracion de las novedades de nomina a
cargo de la Unidad. .
Coordinar las labores de gestion de las pensiones compartidas y compatibles
y la realizacion de los trémjfes para garantizar la sustitucién del pagador.
Elaborar las proyeccioneg de los recursos requeridos para el pago de la
ndmina con cargo al pagador para presentarlas al Ministerio respectivo.

Decidir en segunda instantia sobre los recursos que se interpongan contra el
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acto administrativo de reconocimiento de prestaciones economicas o el aufo

de rechazo. _ . ,
Dirigir y coordinar las acciones necesarias para gestionar el cobro de las
cuotas partes por pagar o por cobrar asi como de las pensiones compartidas

acorde con los lineamientos de ley.

10.Garantizar que los procesos a su cargoe respondan a los lineamienios

establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las melas e indicadores establecidos.

- 11.Rarlicipar en el proceso de identificacién, medicion y contrel-de los riesgos

operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

12.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de Ia

dependencia.

ARTICULO 16°. Subdireccién de Normalizacion de Expedientes Pensicnales.
Corresponde a la Subdireccion de Normalizacion de Expedientes Pensionales

desarrollar las siguientes funciones:

1.

rie |

Verificar la documentacion recibida segun el tipo de la soticitud y requerir |

complementacion de los documentos fallantes para conformar el expediente
pensional correspondiente. :
Comprobar la autenticidad e idoneidad de la documentacion soporie de cada
solicitud. »

Verificar y validar la informacién incorporada electrénicamente. al archivo
pensional de la Unidad.

Documentar e iniciar las acciones correspondientes para subsanar las
inconsistencias encontradas en las soficitudes de reconocimiento de derechos
pensionales y novedades de ndmina y realizar el seguimiento a las medidas
tomadas. '

Proveer a la Subdirecciéon de Némina de Pensionados la documentaciéon e
informacion requerida para fa liquidacion de las novedades de némina
debidamente validada y verificada, cumpliendo con los requisitos
documentales y de seguridad establecidos por la Unidad.

Proveer a la Subdireccién de Delerminacion de Derechos Pensionales la
documentacién e informacion requerida para el subprocess de sustanciacion
debidamente validada vy verificada, cumpliendo con los requisitos
documentales y de seguridad establecidos por la Unidad. .
Emitir los autos de archivo correspondientes cuando una vez realizada al
peticionario la solicitud de completilud de documentos, no se allegue la
respuesta dentro de! término legal establecido.

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los linearnientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

Participar en el proceso de identificacion, medicién y controf de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo v verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

10.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naluraleza de la

dependencia.

1t
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ARTICULO 17°. Subdireccion de

Determinacion de Derechos Pensionales.

Corresponde - a la Subdireccion de| Determinacion de Derechos Pensionales

* desarroliar las siguientes funciones:
1

2.

des de reconocimiento o reliquidacion de
derechos pensionales, de acue do con las normas aplicables para cada caso.
Determinar la existencia del derecho solicitado y cuando sea procedente,
realizar 1a respectiva liquidaciog. :

Proferir las resoluciones de re onocimiento de prestaciones economicas o el
auto de rechazo cuando sea procedente.

Remitir los actos de reconocifniento o rechazo de derechos pensionales o
prestaciones economicas a la|Direccion de Seivicios integrados de Atencion
para su respectiva notificacion]

Resolver los recursos de repq sicion que sean interpuestos por el solicitante
contra los actos de reconocimiento o rechazo de derechos pensionales.
Informar a la Direccién de Pgnsiones sobre las inconsistencias encontradas
en el reconocimiento de los d rechos pensionales.

Determinar las cuotas parteg por pagar y por cobrar, verificar la correcta
liquidacién de las mismas y p oferir los actos administrativos respectivos.
Garantizar que los procesop a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metasg indicadores establecidos.

Participar en el proceso de dentificacion, mediciéon y control de 10s riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles impis mentados.

Estudiar y resolver las solici

<

10.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

ARTICULO 18°. Subdireccion de

dependencia.

Némina de Pensionados. Correspond e a la

Subdireccion de Némina de pensio ados desarrollar las siguientes funciones:

Hacer seguimiento al ingr so en la nomina de pensionados de los actos
administrativos de reconogimiento de derechos pensionales que tengan
efectividad en la némina de pensionados. ‘

Procesar 'as novedades He nomina que reciba de Ja Subdireccion de
Normalizacion de Expedienfes Pensionales. :
Realizar la liquidacion carrespondiente y el calculo de los retroactivos
respectivos de 1as novedades recibidas cuando haya lugar a ello.

Producir. un registio men ual de las novedades de nomina que surjan y
efectuar el cierre y verificagon de cada periodo.

Revisar y validar las nov e ades de nomina procesadas Yy reportadas en el
periodo correspondiente ag licando los criterios definidos.

Conciliar mensualmente- 1B informacion reportada por el pagador, con Ja
informacién reportada al pggador relacionada con la nomina de pensionados.
Reportar al pagador las no edades mensuales de némina.

Reportar y remitir a la |Subdireccion de Normalizacion de Expedientes
Pensionales inconsistencigs que se identifiquen en materia de normalizacion
de expedientes. [

Reportar 2 la Subdireccidn de Determinacion de Derechos Pensionales las
inconsistencias presentadps en los actos administrativos de determinacion de
derechos y solicitar aclaragorias cuando haya lugar a elio.
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10.Dar respuesta a las solicitudes y reclamaciones relacsonadas con Ia

11.Adelantar las acciones necesarias y generar las alertas que permiian

liquidacion de la némina.

oportunamente la aplicacién de las novedades de retiro de la némina de
pensionados a las personas que por disposicion legal o mandato judicial se le
extinga el derecho a continuar recibiendo la mesada pensional. En el caso de
las pensiones de invalidez remitira a la Direccién de Pensiones. la relacion de
aquellas respecto de las cuales se pueda solicitar la revaluacion del estado

de pérdida de la capacidad laboral

12.Hacer seguimiento a la aplicacion de los controles de la némina de

pensionados.

13. Proyectar mensualmente el valor de ia némina del siguiente periodo.

14.Suministrar a la Direccion de Pensiones la informacion de la némina de

pensionados que se requiera para el calculo actuarial.

15.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos

establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las meias e indicadores establecidos.

16.Participar en el proceso de identificacion, medicién y control de los riesgos

operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

17.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 18°. Direcciéon de Parafiscales. Corresponde a la Direccion de
Parafiscales desarrollar las siguientes funciones: :

1.

Disefar, con base en los lineamientos estratégicos aprobados por el Conse;o
Directivo y para aprobacion de la Direccién .General, planes de accién que
orienten la gestion de la Unidad en lo que respecta la determinacién y cobro
de las contribuciones parafiscales de |a proteccion social.

Dirigir, coordinar y hacer seguimiento la ejecucién de las polmcas eslfategvas
planes de accidon y procesos y actividades relacionadas con la determinacion y
cobro de las contribuciones parafiscales de la proteccidn soczai def nldos por
la Direccién General.

Dirigir los procedimientos relacionados con la integracion de las diferentes
instancias involucradas en la determinacion y cobro de las coniribuciones
parafiscales de la proteccion social.

Definir y establecer el plan de cobro de las obligaciones a su cargo, asi como
controlar y evaluar la ejecucion del mismo, de acuerdo con las politicas
establecidas por la Direccion General.

Establecer programas para el cobro de las contribuciones paraf scales de la

Proteccion Social que debera seguir la Subdireccién de Cobranzas.
Desarrollar para aprobacion de la Direccion General parametros para la
celebracion de convenios para la determinacion y cobro con las entidades del
Sistema de Ia Proleccion Social.

Dirigir, controlar y presentar los informes que se requieran de las actividades
relacionadas con la determinacién y cobro de las Contnbucuones Parafiscales
de la Proteccion Social que estén a su cargo.

Resolver los recursos de teconsideracion que sean interpuestos conira las
liquidaciones oficiales que sean proferidas por la Subdireccion de
Determinacion de Obligaciones, en los términos establecidos en la ley.
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9. Celebrar los acuerdos de pago en los términos en los que se haya convenido -
con las Administradoras o gpie defina la Unidad para las obligaciones de su
competencia, en concordancja con las directrices y lineamientos establecidos
por la Direccidbn General ly de acuerdo con la recomendacién de la
- Subdireccién de Cobranzas. |

10.Promover y dirigir acciongs que estimulen el pago voluntario de las
contribuciones parafiscales de la proteccién social.

11.Establecer condiciones y payametros basicos que deban ser incorporados a
los acuerdos de niveles de ervicio realizados con otras dependencias de la
Unidad a las cuales se delgguen funciones de determinacion y cobro de las
contribuciones parafiscales de la proteccién social.

12.Suscribir acuerdos de niveles de servicio con otras dependencias de la Unidad

$ s de determinacién y cobro de las contribuciones

social.

s a3 su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metag e indicadores establecidos.

14.Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar tas acciones,
tratamientos y controles implementados.

15.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 20°. Subdireccién|{ de Integracion del Sistema de Aportes
Parafiscales. Corresponde a la Spbdireccion de Integracion del Sistema de Aportes
Parafiscales desarrollar las siguientes funciones:

1. Desarrollar mecanismos (tle faciliten la cooperacién entre las instancias
responsables de la administracion de las contribuciones parafiscales de la
proteccién social y contfibuyan a hacer mas efectiva la gestion de
determinacién y cobro del sjstema.

2. Desarrollar mecanismos dg transmision de la informacion disponible sobre el
estado de las obligaciones fe los aportantes y de los procesos administrativos
y de vigilancia, relacionadop con el pago de fas contribuciones parafiscales de
la proteccion social que fagiliten la aplicacién sistematica de los incentivos y
sanciones previstas en la nprmativa.

3. Analizar la consistencia de la informacion de las bases de datos y de los
resultados con que cuentel la Unidad y demds instancias responsables de la
administracion de las contribuciones parafiscales de la proteccién social y
otras entidades que tengap a su cargo informacién afin o pertinente para el
desarrollo de las funcionesjaqui previstas y establecer la inclusién permanente
de la informacién que se cpnsidere necesaria en el sistema de informacion de
la UGPP.

4. Efectuar propuestas de mqdificacion en la definicién, captura y procesamiento
de la informacion de las bases de datos de las instancias responsables de la
administracion de las contribuciones parafiscales de la proteccidén social y
demas entidades que tengan a su cargo datos afines o pertinentes para el
desarrollo de sus funciones y de los resultados que resulten de 13 misma.

5. Solicitar y recibir informagion sobre hallazgos de evasion que realicen las
entidades del Sistema de I Proteccién Social.

6. Comunicar la informacidp sobre indicios de evasion detectados por la
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Subdirecciéon de Determinacion de Obligaciones, a las demas partes del
Sistema de la Proteccién Social y demas entidades con funciones de
vigilancia, control y sancién de hechos relacionados con el pago de las
contribuciones parafiscales de la proteccion social. L

7. Consolidar y actualizar la informacion de estados de cuenta de los aporiantes
con procesos de delerminacion o cobro que adelante ia Unidad.

8. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a- los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos. ‘ _

9. Participar en el proceso de identificacién, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados. s .

10.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia. :

ARTICULO 21°. Subdireccién de Determinaéién de Obligaciones. Corresponde a
la Subdireccion de Delerminacion de Obligaciones desarrollar ias siguientes

funciones:

1. Adelantar las acciones e invesligaciones necesarias para verificar el
cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la liquidacion y pago de
aportes parafiscales de la proteccion social.

2. Verificar la exactitud de las declaraciones de autoliquidacion y otros informes
de los aportantes, cuando lo considere necesario.

3. Adelantar de manera subsidiaria, o directamente en el caso de omisidn total,
las investligaciones que estime convenientes para establecer la ocurrencia de
hechos generadores de obligaciones en materia de 'contribuciones
parafiscales de la proteccion social no declarados.

4. Solicitar de los aportanies, afiliados o beneficiarios del Sistema de la
Proteccion Social explicaciones sobre las inconsistencias delectadas en la
informacion relativa a sus obligaciones con el Sistema. :

5. Solicitar a los aportantes, afiliados o beneficiarios del sistema la presentacion
de los documentos relacionados con el cumplimiento de sus obligaciones. '

6. Citar o requerir a los aportanles, afiliados y beneficiarios del sislema o a
terceros, para que rindan informes o testimonios referidos al cumplimiento de
las obligaciones de los primeros en maleria de contribuciones parafiscales de
la proteccién social. , o

7. Ordenar la exhibicion y examen parcial de los libros, comprobantes y
documentos, particularmente de la nomina, tanto dei aporianie como de
terceros. o

8. Adelantar visitas de inspeccion y recopilar todas las pruebas que sustenten la
omisidn o indebida liquidacion de las contribuciones parafiscales de Jla
proteccion social. T

9. Efectuar cruces de informacion con las autoridades tributarias, las entidades
bancarias y ofras entidades que administren informacion periinente para
verificar la liquidacion y pago de las contribuciones parafiscales de la
proteccion social. v ) ’

10.Proferir los requerimientos, las liquidaciones - oficiales y demas actos de
delerminacion de las obligaciones de acuerdo con la ley.

11.Remitir a la Subdireccion de Cobranzas, o a la entidad competente, los aclos
de determinacion oficial e informar de los mismos a la Subdireccién de
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Integracién del Sistema de Appries Parafiscales.

12.Generar y enviar los reporfes y documentos que sean necesarios para
mantener actualizada la informhacién de los aportantes.

13.Garantizar que los procesos a Su cargo respondan a los fineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

14. Participar en el proceso de [dentificacion, medicién y contio! de los riesgos
operativos relacionados con |os procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implgmentados.

15.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de 13
dependencia. i

ARTICULO 22°. Subdireccién de| Cobranzas. Corresponde a la Subdireccion de
Cobranzas desarroliar fas siguientes funciones:

1. Asesorar al Director de Pajafiscales en la celebracion de los acuerdos de
pago provenientes del cobro de obligaciones en virtud de convenios suscritos
con las Administradoras y [los derivados del ejercicio de su competencia
subsidiaria.

2. Adelantar, los procesos de ¢obro persuasivo y coactivo de tas contribuciones
parafiscales de la protecciér] social y de las demds obligaciones a cargo de la
entidad, para lo cual proferifa el mandamiento de pago y realizara las demas
actuaciones que sean necesarias para el cumplimiento de su funcion.

3. Llevar a cabo las diligencias necesarias para que los deudores morosos
paguen voluntariamente, sin perjuicio del cobro coactivo.

4. Establecer el plan de cobrp, asi como controlar y evaluar ia ejecucion del
mismo, de acuerdo con las politicas establecidas por la Unidad.

5. Intervenir en los.procesos fe concordato, intervencion, liquidacion judicial o
administrativa, quiebra, lquidacidn forzosa, concurso de acreedores,.
liquidacion de sociedades ) sucesiones, para garantizar y obtener el pago de
las obligaciones cuyo cobrg sea competencia de la Unidad o respecto de jas
cuales haya suscrito convenios.

6. Proyectar los actos admirfistrativos necesarios para suscribir acuerdos de
pago y procurar por el cymplimiento de las obligaciones derivadas de los
mismos, de acuerdo con l¢s convenios suscritos al respecto y las funciones
subsidiarias que ejerce 1a Unidad.

7. Proyectar los actos admingstrativos cuando sea procedente para declarar la
extincién de las obligaciongs. ‘

8. Generar y enviar los reporjes y documentos a la Subdireccion de Integracién
del Sistema de Aportes Parafiscales que sean necesarios para mantener
actualizada la informacion @e los aportantes.

9. Garantizar que los procgsos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistemd Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metpgs e indicadores establecidos.

10.Participar en el proceso de identificacion, medicién y control de los riesgos
operativos relacionados cgn los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

11.Las demas que se le agignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.
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ARTICULO 23°. Direccién de Soporte y Desarrollo Organizacional. Corresponde
a la Direccion de Soporte y Desarrollo Organizacional desarrollar las siguientes

funciones:

1.

Disenar, planes de acciéon que orienten la gestién de la Unidad en lo que
respecta a la administracion financiera e! desarrollo de! talento humano,
adquisiciéon de bienes y servicios y desarrollo organizacional de la Unidad,
actuslizando permanentemente los procesos que contribuyan a la mayor
eficiencia y eficacia de la Unidad, con base en los lineamientos estratégicos
aprobados por el Consejo Directivo. S '
Dirigir, coordinar y hacer sequimiento a la ejecuciéon de las politicas,
estrategias y planes de accion definidos por la Direccion General en cuanio a
la administracion financiera, el desarrollo y adquisicion dé los recursos
humanos y logisticos y la implantacién de procesos que contribuyan a la
mayor eficiencia y eficacia de la Unidad. ‘ )
Dirigir y coordinar la elaboracion y aprobacion del plan anual de compras y el
plan de contratacion de bienes y servicios atendiendo las necesidades de las
areas y el presupuesto asignado.

Disenar y difundir los reglamentos, el manual especifico de funciones y
competencias laborales, que se requieran para el cumplimientc de las
funciones de la Unidad. :
Ordenar los gastos y pagos, dictar los actos y celebrar los contratos y
convenios necesarios para el cumplimiento de la mision, objetivos, funciones y
competencias de la Unidad. : :
Implantar los mecanismos que se requieran para la conservacion y custodia
de los documentos de fa Unidad. _

Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Gestién - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos. '
Participar en el proceso de identificacion, medicién y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tralamientos y controles implementados. o
Las demas que se le asignen y que carrespondan a la naturaleza de la

dependencia.

 ARTICULO 24°. Subdireccién de Gestion Humana. Corresponde a la Subdireccion

de Gestion Humana desarrollar las siguientes funciones:

1.
2.

Eilaborar el plan estratégico de Gestion Humana.

‘Formular, ejecutar y evaluar los planes y procesos de Gestion de Ciclo

Laboral, Gestién del Desarrollo del Talento Humano, Administracion del Clima,

Cultura y Bienestar y Administracion de Servicios al Personal, cumpliendo con -
ias politicas institucionales y gubernamentales. N

Dirigir la impiementacion de un sistema técnico de evaluacién de las

necesidades de personal, de las cargas de trabajo y de distribucion de los.
cargos de la planta de personal de la entidad.

Elaborar los proyectos de modificacion de estruclura y planta de personal y

del Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales de los
empleos de la UGPP.

Responder por los procesos y tramites que en matleria de carrera
administrativa deban adelantarse ante las instancias compelentes.

~
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iones administrativas del personal de Ja UGPP,
informacién de Gestion Humana y expedir las

6. Llevar el registro de las situ
responder por el sistema dg
respectivas certificaciones

7. Dirigir y controlar el sistema
de la UGPP. |

8. Coordinar y orientar el de
cuitura organizacional. .

9. Ejecutar los programas de evaluacion de riesgos laborales, de salud
ocupacional y de mejoramjento de la calidad de vida laboral que sean
adoptados por ia entidad en fumplimiento de sus obligaciones legales.

10.Ejecutar el proceso de nomina y pago de la misma, asi como adelantar las
actividades necesarias para@ el cumplimiento de normas y procedimientos
relacionados con Ja administracion salanal y prestacional de los funcionarios
de ia UGPP. '

11.Garantizar que los procegos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Iptegrado de Gestion SIG, haciendo seguimiento al
cumplimiento de las metas g indicadores establecidos

12.Participar en el proceso dd identificacion, medicién y control de los riesgos
operativos relacionados cor] los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementado

13.Apoyar a la Direccién Juridica en la defensa de los procesos laborales en los
que haga pante la UGPP. |

14.Las demas que se le asignen y que correspondan a Ja naturaleza de la
dependencia.

lde evaluacion del desempeno de los empleados

arrollo y mejoramiento de convivencia, clima y

~ ARTICULO 25°. Subdireccién Administrativa. Corresponde a la Subdireccion
- Administrativa desarroliar las siguientes funciones:

1. Coordinar la elaboracion y pprobacion del plan anual de compras y el ptan de
contratacion de bienes y sérvicios atendiendo las necesidades de las areas y
el presupuesto asignado. |

2. Coordinar la ejecucion deljplan de contratacion de bienes y servicios bajo el
cumplimiento de la normatiya legal vigente.

3. Coordinar y adelantar la gctividad contractual de la Unidad, de conformidad
con el proceso de adquisicion de bienes y servicios y en atencion a la
normatividad vigente.

4. Coordinar los aspectos logisticos relacionados con la recepcion de las
entidades publicas del omden nacional que se encuentren en proceso de
liquidacién, se ordene su ljquidacion o se defina el cese de esa actividad por
quien la esté desarrollandd, cuyo reconocimiento y administracion de derechos
pensionales y prestacioned econoémicas asuma la Unidad.

5. Mantener la administracidn y control de los inventarios de fos bienes de
propiedad de la Unidad, conformidad con lo establecido en el proceso de
servicios generales y adrfinistracion de recursos fisicos, y en atenciéon a la
normatividad vigente.

6. Coordinar y apoyar ia gdstion de supervision de contratos suscritos por la
UGPP, garantizando el cumplimiento de las obligaciones pactadas.

7. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistemp Integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las mefas e indicadores establecidos.

8. Participar en el proceso e identificacion, medicién y control de los riesgos
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operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

8. Las demds que se le asignen y que correspondan a la naturalezs de la
dependencia. '

ARTICULO 26°. Subdireccién Financiera. Corresponde s la Subdireccion
Financiera desarrollar las siguientes funciones:

1. Adelantar la gestion financiera de la Unidad de acuerdo con los lineamientos
definidos por la Direccion General. ,

2. Administrar y controlar los sistemas presupuestal, contabies, tributario y de
recaudos y pagos de la Unidad.

3. Dirigir la elaboracion, ejecucion y control del plan financiero, marco fiscal y
presupuesto anual de ingresos y gastos de la Unidad y coordinar con la
Direccion de Estrategia y Evaluacion lo perinente.

4. Dirigir la conformacién del Sistema Unico de Informacién Financiera que
integre y controle los registros de todas las lransacciones financieras y sus
resultados. ’ '

5. Elaborar y presentar los estados- financieros, declaraciones e informes
requeridos por las autoridades competentes.

6. Elaborar el anteproyecto de presupuesio de la Unidad, de acuerdo con los
lineamientos definidos por la Direccion General.

7. Expedir los actos adminisirativos de cobro y recaudo de los dineros
-adeudados a la Unidad que le correspondan.

8. tlevar a cabo el pago de las obligaciones adquiridas con terceros y de la |

noémina de personal.

9. Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema Integrado de Geslion - SIG, haciendo seguimienio
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

10.Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados.

11.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naluraleza de la §

dependencia.

ARTICULO 27°. Subdireccién de Gestién Documental. Corresponde a la
Subdireccion de Gestion Documental desarroliar las siguientes funciones:

1. Definir los lineamientos estratégicos en materia de gestion documental que
orienten la elaboracién de planes de accion de la Unidad.

2. Disenar, los planes de accion en materia de gestion documental.

3. Recibir y administrar los expedientes pensionales y demas documentacion
inherente a derechos pensionales y prestaciones econdmicas derivadas de los
mismos a cargo de las administradoras exclusivas de servidores publicos del
Regimen de Prima Media con Prestacion Definida del orden nacional cuyo
reconocimiento y administracion asuma la Unidad.

4. Recibir y administrar los expedientes pensionales y demas documentacion
inherente a derechos pensionales y preslaciones econdémicas derivadas de los
mismos a cargo de las entidades publicas del orden nacional que se
encuentren en proceso de liquidacion, se ordene su liquidaciéon o se definz el

2|
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cese de esa actividad por quien la esté desarrollando, cuyo reconocimiento y
administracion asuma la Unidad.

5. Proponer 'y hacer seguimi¢nto a los lineamientos para la organizacién,
administracién, custodia y dipposicion de los expedientes relacionados con el
reconocimiento de dereclfos pensionales vy prestacnones economicas
derivadas de los mismos a cargo de 1a Unidad.

6. Administrar el recibo, radi¢acidon y distribucion de la correspondencia y
administrar el archivo de gestion de la Unidad.

7. Facilitar el proceso de cons !ta de la documentacién requerida e informacion
en ella conservada. _

8. Coordinar la recepcién, radicacion y digitalizacion de las solicitudes de
reconocimiento de derechos pensionales y prestaciones econdémicas
derivadas de los mismos a cargo de la Entidad y la creacion de los casos o
solicitudes. 5

9. Dirigir, coordinar y hacer| seguimiento a la ejecucion de las politicas,
estrategias y planes de accign en lo que respecta a la gestién documental.

10.Administrar el recibo, radicacién y distribucion de la cofrespondencia y
administrar el archivo de gegtion de la Unidad.

11.Garantizar gque los procegos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistema |ntegrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metag e indicadores establecidos.

12 Participar en el proceso dg identificacion, medicién y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles imglementados.

13.Las demas que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la
dependencia.

ARTICULO 28°. Direcciéon de | Gestién de Tecnologias de Ja Informacion,
Corresponde a fa Direccion de Gd
las siguientes funciones:

1. Disenar, con base en los lipeamientos estratégicos aprobados por el Consejo
Directivo y para aprobacién de la Direccion General, los planes de tecnologia
de informacién de la Unidadi.

2. Dirigir, coordinar y hacel seguimiento a la ejecucion de las politicas,
estrategias y planes de agcion definidos por la Direccion General en lo que
respecta a la gestion de tegnologias de la informacién.

3. Velar por la integridad, disponibilidad, confidencialidad y seguridad informatica
de la informacién de la |Unidad acorde con los lineamientos y politicas
estabiecidas.

4. Administrar, soportar, desgrroliar, controlar y brindar soporte y mantenimiento
a los sistemas de informacjon y demas recursos tecnologicos.

5. Planear, desarrollar y maptener la infraestructura tecnoldgica de la Unidad
para el soporte adecuado de los sistemas de informacion.

6. Desarrollar metodologias, jestandares, politicas y estralegias para el disefo,
construccién y administragion de los sistemas de informacion y uso de los
sistemas tecnolégicos y agoyar su implementacion efectiva.

7. Disedar, evaluar y ejecutar los procesos de administracion de los recursos
tecnologicos de la Unidad |

8. Proponer, planear y parficipar en estudios sobre las tendencias en las
tecnologias de informacipn y analizar su impacto sobre la Unidad y los
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sectores de Salud y Proteccion Social y Trabajo. :

9. Definir e implementar planes de contingencia para los sistemas {ecnolbgicos,
asi como de seguridad, custodia y acceso a la informacion. '

10. Participar en materia tecnolégica en proyectos del Sistema de la Proteccién
Social focalizados en la mejora de la eficiencia y la seguridad en la
administracion de la informacion de pensiones y contribuciones parafiscales.

11.Apoyar a las areas de la Unidad en la definicion de estandares en tecnologias
de la informacion en sus procesos administrativos y misionales. '

12.Administrar el sistema general de informacion de fa Unidad. :

13.Administrar ios ambientes computacionales y las labores de procesamiento de
informacion.

14.Administrar y controlar los sistemas operativos y las bases de datos, los
equipos de redes y comunicaciones y los servicios de red.

15. Administrar registros de audiioria generados por el uso de aplicativos vy
servicios de red. : ‘ v

16.Velar por la adecuada prestacion de los servicios de soporte contratados y las
garantias de los bienes adquiridos. ,

17.lmplementar los perfiles de usuario y claves de seguridad para uso de los
servicios que conforman el portalolio de acuerdo a los lineamientos.

18.Administrar las licencias de software y las garantias vigentes de los bienes
tecnoldgicos. :

19.Suministrar asesoria y soporle técnico en aplicativos, herramientas de
automatizacion de oficinas, equipos de computo, periféricos y equipos de
comunicaciones de datos a los usuarios de las diferentes dependencias.

20.Mantener actualizada la hoja de vida de equipos de computo, periféricos y
equipos de comunicaciones y demas elementos tecnol6gicos.

21.Garantizar que los procesos a su cargo respondan a los lineamientos
esiablecidos en el Sistema integrado de Gestion - SIG, haciendo seguimiento
al cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

22.Participar en el proceso de identificacion, medicidn y control de los riesgos
operativos relacionados con los procesos a su cargo y verificar las acciones,
tratamientos y controles implementados. .

23.Gestlionar la implementacion y administracion de los Centros de Cémputo a
disposicién de la UGPP para el funcionamienio de los servicios Misionales y
de apoyo, requeridas para la operacion, garantizando su correcla
configuracion, parametrizacion e instalacién exigidos y su puesta en
produccion, de acuerdo con los esiandares establecidos en tecnologia de la
informacion,

24.Las demas que se le asignen y que cofrespondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 29°. Direccién de Servicios Integrados de Atencién. Corresponde a Ia
Direccion de Servicios Integrados de Alencion, desarrollar las siguientes funciones:

1. Disenar, los planes de accion en materia de atencion y servicio al ciudadano
con base en los lineamientos estratégicos aprobados por el Consejo Directivo.

2. Desarrollar para aprobacion de la Direccion General indicadores de niveles de
atencion y servicio. , ' .

3. Implementar el modelo de alencion al ciudadano-cliente de la UGPP, de
acuerdo con las necesidades en materia de atencion y servicio, los estandares
de calidad y los lineamientos estratégicos definidos por ia Direccion General.
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4. Suministrar informacién a los|usuarios de Ia UGPP dentro del marco de sus
derechos y deberes, conforhe a la normatividad vigente y a las politicas
- definidas por la Entidad de log canales de atencion implementados.

5. Administrar los canales de atencién, ya sea de manera directa o a través de

- terceros, de acuerdo con las politicas y lineamientos estratégicos definidos por

derechos y deberes y conforme a los productos, servicios y protocolos fijados
de manera coordinada con lap demas direcciones de la Unidad.

7. Recibir, radicar y clasificar Jlas solicitudes de reconocimiento de derechos
pensionales y prestaciones gcondmicas derivadas de los mismos a cargo de
la UGPP. :

8. Revisar los documentos soporte de las solicitudes de reconocimiento de
derechos pensiocnales y pregtaciones econémicas derivadas de los mismos,
garantizando la complementgcion de los datos basicos para ta creacion de la
solicitud. ,

9. Organizar, de acuerdo con 'los procedimientos definidos, la documentacion
recibida en la Unidad pot parte de los usuarios o por parte de las
dependencias internas.

10.Notificar a.los interesados, pn la forma prevista en las normas vigentes, los
actos administrativos expedigos por la Unidad. ‘

11.Notificar a los interesados, kn la forma prevista en las normas vigentes, los
actos administrativos relagonados con la determinacion y cobro de las
contribuciones parafiscales de la proteccidn social que estan a cargo de la
Unidad. z ‘

12.Elaborar y firmar las certificdciones de no pension solicitadas.

13.Recibir denuncias relaciopadas con el incumplimiento de obligaciones
parafiscales y direccionarlag para su tramite al area misional de parafiscales.

14.Gestionar las peticiones, qgejas y reclamos de acuerdo con las atribuciones

" de'a UGPP y los términos de tiempo establecidos.

15. Administrar el sistema dé informacidn sobre la gestion del servicio al
ciudadano.

16.Hacer seguimiento al tramjte que cada una de las diferentes dependencias
efectuan a las solicitudes| presentadas en materia de reconocimiento de
derechos pensionales y prestaciones economicas derivadas de los mismos y
presentar informes periddicps sobre los resultados de ‘dicho seguimiento.

17.Hacer seguimiento al tramite que cada una de las diferentes dependencias
efectuan a los requerimidntos presentados en materia de contribuciones
parafiscales de la proteccidn social y presentar informes peritdicos sobre los
resultados de dicho seguirrfento.

18.Hacer seguimiento al tranfite que cada una de las diferentes dependencias
efectUan a las peticiones,| quejas y reclamos realizados por los usuarios y
presentar a la Direccion General informes periddicos sobre los resultados de
dicho seguimiento. |

19.Realizar seguimiento y coptrol a los operadores de los canales de atencion
implementados por la UGHP.

20.Garantizar que los procgsos a su cargo respondan a los lineamientos
establecidos en el Sistemd Integrado de Gestion SIG, haciendo seguimiento al
cumplimiento de las metas e indicadores establecidos.

21.Participar en el proceso de identificacion, medicion y control de los riesgos
operativos relacionados c¢n los procesos a su cargo y verificar las acciones,
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tratamientos y controles implementados.
22.Las demds que se le asignen y que correspondan a la naturaleza de la

dependencia.

ARTICULO 30°. Organos de Asesoria y Coordinacion. EI Comité de Coordinacion
del Sistema de Control Interno y la Comision de Personal se organizaran vy
funcionaran de conformidad con lo dispuesto en las normas legales vigentes.

. ARTICULO 31°. Adopcién de ta nueva planta de personal. De conformidad con la
eslructura prevista en el presente decreto, el Gobierno Nacional adoptara la nueva

planta de personal. '

ARTICULO 32°. Atribuciones de fos funcionarios de ia planta de empleos
actual. Los funcionarios de la planta aclual de la UGPP continuaran ejerciendo las’
funciones y atribuciones a ellos asignadas, hasla lanlo sea expedida la nueva plania
de personal y sean incorpofados a la misma.

ARTICULO 33°. Vigencia y derogatorias. El presente decreto rige a parir de la
fecha de su publicacion y deroga el Decreto 5021 de 2009, - :

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Bogota D.C, a los
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