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Ref. :  ACCION DE TUTELA
Actor :  FILEMON URBANO CAMELO SALAS
Contra : UNIDAD PARA LA ATENCION Y REPARACION INTEGRAL A LAS VICTIMAS

Radicado: 20001-33-33-004-2018-00350-01

En cumplimiento de lo ordenado por el Magistrado Ponente Dr. CARLOS ALFONSO
GUECHA MEDINA en providencia del cuatro (4) de Octubre de 2018, me permito

remitirle copia integra de la mencionada providencia, con el objeto de realizar la
notificacion de la misma.

PROVIDENCIA QUE RESOLVIO: PRIMERO: CONFIRMAR el fallo de tutela impugnado, de

fecha tres (3) de septiembre de 2018, proferido por el, JUZGADO CUARTO
ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO JUDICIAL DE VALLEDUPAR, por las razones expuestas.

SEGUNDO: Dentro de los diez (10) dias siguientes a la ejecutoria de esta providencia,
remitase el expediente a la Corte Constitucional, para su eventual revision.

Documentos Adjuntos: Providencia del cuatro (4) de Octubre de 2018,

Cordialmente,

JAMES ENRIQUE ROMERO SANCHEZ
SECRETARIO



TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL CESAR
Valledupar, cuatro (4) de octubre de dos mil dieciocho (201 8)
Magistrado Ponente: CARLOS ALFONSO GUECHA MEDINA

REF.: Acciéon de Tutela -impugnacion

Sentencia
Accionante: FILEMON URBANO CAMELO

SALAS

Demandada: Unidad Administrativa Especial
para la Atencién y Reparacién Integral a las
Victimas

Radicacién: 20-001-33-33-004-2018-00350-01

Resuelve la Sala la impugnacion interpuesta por la Unidad para la Atencién y
Reparacion Integral a las Victimas contra el fallo proferido el 3 de septiembre
de 2018, por el Juzgado Cuarto Administrativo Oral del Circuito Judicial de
Valledupar, por medio del cual se tutelan los derechos fundamentales

invocados por el accionante.
I. ANTECEDENTES PROCESALES
1. Accién de tutela.

El accionante manifiesta que es desplazado victima de la violencia al igual
que su nucleo familiar, desde hace mas de 10 afios, tiempo en el que sélo
recibié una sola ayuda porque supero el nivel de pobreza, razén por la cual y
sin justa razon le suspendieron las ayudas, sin tener en cuenta que no
cuenta con un empleo debido a un desvio que presenta en su columna.

Sostiene que accion6 un derecho de peticién ante la demandada solicitando
el pago de las ayudas humanitarias y la asignaciéon de la reparacion
administrativa, pero que ésta ha dilatado tal procedimiento y hasta la fecha
no ha sido posible que se le entregue lo peticionado.

Solicita que se le protejan sus derechos fundamentales a los que tiene
derecho por ser sujeto de especial proteccion por el Estado, en consecuencia
se le ordene a la entidad accionada asignar el pago de la indemnizacion
administrativa a la que tiene derecho.
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Asi las cosas, en sentencia T- 269 de 2011, seiiald:

« Debe emitirse una orden de amparo a fevor dé la persona qué
requiera un servicio médico no incluido, cuandc concurran las
siguientes condiciones:

“(i) la falta del servicio médico vulnera o @menaza los derechos @
la vida y a la integridad personal de cuien lo requiere; (i) el
servicio no puede ser sustituido por otro que se encuente incluido
en el plan obligatorio; (iii) el interesade NO puede dire:tamente
costearlo, ni las sumas que /a entidad encargada de garantizar la
prestacion del servicio se encuentra autorizada legalmsnte @
cobrar, y no puede acceder al servicio por otro plan distinto «jué lo
beneficie; y (iv) el servicio médico ha sido ordenado poy un
médico adscrito a la entidad encargada de garantizar la prestac:ion
del servicio a quien esta solicitandolo.”

En adelante, se observara que una empresa encargada de prestar
el servicio de salud viola este derecho, si se niega a autorizario
por no estar incluido en el POS, si presenta las dos primeras y la
ultima de las condiciones antes referidas (‘requiera’); cuando
registre la condicion (iii), lo sera con “necesidad”.

De acuerdo con la jurisprudencia constitucional, cuando mediante accion de
tutela el juez constitucional conoce de la presunta vulneracién del derecho a
la salud por la negativa de una Entidad Promotora de Salud de prestar un
servicio médico por el hecho de no estar incluido en el POS, es procedente
ordenar el suministro de éste, previo el cumplimiento de los requisitos

establecidos por la H. Corte Constitucional al respecto.

3. La atencion integral en salud.

El principio de integralidad supone que la atencién y el tratamiento a que
tienen derecho las personas pertenecientes al sistema de seguridad social
en salud “debe contener todo cuidado, suministro de medicamentos,
intervenciones quirargicas, practicas de rehabilitacién, exémenes para el
diagndstice y el seguimiento, asf como todo otro componente que el médico
tratante valore como necesario para el pleno restablecimiento de la salud del
paciente o para mitigar las dolencias que le impiden llevar su vida en mejores
condiciones; y en tal dimension, debe ser proporcionado a sus afiliados por
las entidades encargadas de prestar el servicio publico de la seguridad social
en salud™®.

8 Sentencia T-062 de 2006.



TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL CESAR
Valledupar, cuatro (4) de octubre de dos mil dieciocho (2018)
Magistrado Ponente: CARLOS ALFONSO GUECHA MEDINA

REF.: Accion de Tutela -Impugnacion

Sentencia )
Accionante: - FILEMON URBANO CAMELO

SALAS )
Demandada: Unidad Administrativa Especial
para la Atencién y Reparacion Integral a las

Victimas
Radicacién: 20-001-33-33-004-201 8-00350-01

Resuelve la Sala la impugnacion interpuesta por la Unidad para la Atencion y
Reparacién Integral a las Victimas contra el fallo proferido el 3 de septiembre
de 2018, por el Juzgado Cuarto Administrativo Oral del Circuito Judicial de
Valledupar, por medio del cual se tutelan los derechos fundamentales

invocados por el accionante.
I. ANTECEDENTES PROCESALES
1. Accién de tutela.

El accionante manifiesta que es desplazado victima de la violencia al igual
que su nucleo famiiiar, desde hace mas de 10 afios, tiempo en el que sélo
recibié una sola ayuda porque supero el nivel de pobreza, razén por la cual y
sin justa razon le suspendieron las ayudas, sin tener en cuenta que no
cuenta con un empleo debido a un desvio que presenta en su columna.

Sostiene que accioné un derecho de peticion ante la demandada solicitando
el pago de las ayudas humanitarias y la asignacion de la reparacion
administrativa, pero que ésta ha dilatado tal procedimiento y hasta la fecha
no ha sido posible que se le entregue lo peticionado.

Solicita que se le protejan sus derechos fundamentales a los que tiene
derecho por ser sujeto de especial proteccion por el Estado, en consecuencia
se le ordene a la entidad accionada asignar el pago de la indemnizacién
administrativa a la que tiene derecho.
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El problema juridico a resolver en esta segunda instancia consiste en
determinar si al sefior FILEMON URBANO CAMELO SALAS y a su nacleo
familiar, les fueron vulnerados sus derechos fundamentales, por parte de la
Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las
Victimas, al no haberles realizado el pago de la indemnizacion administrativa
a la que aduce tener derecho por causa del hecho victimizante de

desplazamiento forzado.

En materia de desplazados, la Corte Constitucional en multiples
pronunc:iamientos1 ha reiterado que la accién de tutela se configura como el
mecanismo judicial apropiado para solicitar el amparo de los derechos
fundamentales de la poblacion desplazada. Ello, por el hecho de predicarse
la titularidad de una especial proteccion constitucional ante las circunstancias
particulares de vulnerabilidad, indefension y debilidad manifiesta en la que se

encuentran por ser victimas del desplazamiento forzado.

No obstante, en sentencia SU-254 de 2013 la Corte Constitucional al conocer
de varias acciones de tutela interpuestas por la presunta vulneracion de sus
derechos a la reparacién integral como consecuencia de los darios causados
por el desplazamiento forzado y que reclamaban la reparacién individual e
integral por ser victimas de dicho delito y el Departamento Administrativo
para la Prosperidad Social habia omitido o negado su derecho a la
reparacion, unific y preciso su jurisprudencia respecto a la procedencia de
la accién de tutela para la proteccion del derecho fundamental a la
reparacién integral e indemnizacion administrativa, siempre y cuando se
cumplan los presupuestos de las leyes y reglamentaciones vigentes sobre ia

materia.

La Sala Plena concluy6 en dicha oportunidad que:

e ‘Existen diferentes vias para acceder a la reparacion integral, la
judicial, a través del proceso penal o en la jurisdiccion contencioso
administrativa y la via administrativa regulada por la Ley 1448 de
2011. Marcos legales que resultan complementarios, mas no
excluyentes.

e Respecto a la condena en abstracto dentro del trémite de la accion
de tutela, de acuerdo con el articulo 25 del Decreto 2591 de 1991,

' Al respecto, ver entre otras, las sentencias T-327 de 2001, T-098 de 2002, T-419 de 2003, T-985 de
2003, T-740 de 2004, T-813 de 2004, T-1094 de 2004, T-1144 de 2005, T-088 de 2006, T-496 de 2007
y T-821 de 2007.
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Valledupar, cuatro (4) de octubre de dos mil dieciocho (2018)
Magistrado Ponente: CARLOS ALFONSO GUECHA MEDINA

REF.: Accién de Tutela -Impugnacion

Sentencia
Accionante: -FILEMON URBANO CAMELO

SALAS
Demandada: Unidad Administrativa Especial
para la Atencién y Reparacién Integral a las

Victimas
Radicacién: 20-001-33-33-004-2018-00350-01

Resuelve la Sala la impugnacion interpuesta por la Unidad para la Atencién y
Reparacién Integral a las Victimas contra el fallo proferido el 3 de septiembre
de 2018, por el Juzgado Cuarto Administrativo Oral del Circuito Judicial de
Valledupar, por medio del cual se tutelan los derechos fundamentales

invocados por el accionante.
I. ANTECEDENTES PROCESALES
1. Accion de tutela.

El accionante manifiesta que es desplazado victima de la violencia al igual
que su ntcleo familiar, desde hace mas de 10 afos, tiempo en el que sélo
recibié una sola ayuda porque super6 el nivel de pobreza, razén por la cual y
sin justa razén le suspendieron las ayudas, sin tener en cuenta que no
cuenta con un empleo debido a un desvio que presenta en su columna.

Sostiene que accioné un derecho de peticion ante la demandada solicitando
el pago de las ayudas humanitarias y la asignacion de la reparacion
administrativa, pero que ésta ha dilatado tal procedimiento y hasta la fecha
no ha sido posible que se le entregue lo peticionado.

Solicita que se le protejan sus derechos fundamentales a los que tiene
derecho por ser sujeto de especial proteccién por el Estado, en consecuencia
se le ordene a la entidad accionada asignar el pagb de la indemnizacion
administrativa a la que tiene derecho.
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2. Providencia impugnada.

El juzgado de primera instancia, tutelo los derechos fundamentales
invocados por el accionante, en consecuencia ordené a la Unidad
Administrativa Especial para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas,
que en el término de cuarenta y ocho (48) horas, adelante el proceso de
acompanamiento de que trata el articulo 151 del Decreto 4800 de 2011.

Lo anterior, por cuanto en el expediente no encontré demostrado que Ia
entidad accionada, hubiera iniciado el proceso de acompafiamiento a pesar
de que el accionante ha acudido a las instalaciones de la entidad, solicitando

la indemnizacion administrativa objeto de esta accién tutelar.
3. Laimpugnacion.

La Unidad para la Atencion y Reparacion Integral a las Victimas, sostiene
que la Unidad implementd un nuevo procedimiento para el reconocimiento y
pago de la medida de indemnizacion administrativa, conforme a lo dispuesto
por la Corte Constitucional mediante el Auto 206 de 2017, contemplando tres
rutas de atencién, la ruta priorizada, la ruta general y la ruta transitoria,
siendo la segunda en la que se encuentra el accionante. -

Manifiesta que mediante oficio con radicado de salida 201872014750951 del
24 de agosto de 2018, se le dio respuesta al derecho de peticion elevado por
el accionante, en donde se le explic6 que por no encontrarse bajo
situaciones de vulnerabilidad extrema, ni haber iniciado con anterioridad
proceso de documentacion para acceder a la indemnizacion administrativa,
ingreso6 a dicho procedimiento por la ruta general y que en virtud del articulo
17 de la Resolucién 01958 de 2018, para dichas victimas el proceso tiene
como fecha de inicio el 7 de diciembre de 2018, por lo que el sefor
FILEMON URBANO CAMELO SALAS, debera esperar hasta esa fecha.

Anade que el actor, actualmente cuenta con 62 afos de edad, segln las
herramientas administrativas de la entidad no habia iniciado proceso de
documentaciéon con anterioridad al 6 de junio de 2018 y, por ultimo, no
acredité ningun criterio de priorizacion a la luz de la Resolucion 01958 de
2018, es decir, enfermedad o discapacidad que afecten mas del 40% de la
capacidad laboral certificada por la EPS o IPS.
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Advierte que lo -anterior, no implica un desconocimiento de la calidad de
victima del tutelante, ni mucho menos resulta negatorio de su derecho, pues
en principio, conforme a lo dispuesto en el articulo 2° de la Resolucién 01958
de 2018, cumple con los presupuestos para acceder a la reparacion

administrativa.

Resalta que todo lo dicho deja ver que la Unidad para las Victimas, ha
adelantado las gestiones necesarias para lograr la salvaguarda de los
derechos fundamentales del accionante, por lo que concluye que no le ha
vulnerado derecho fundamental alguno.

Por lo indicado, solicita se revoque el fallo impugnado y en su lugar se
nieguen las pretensiones de la tutela, al estar probado que la entidad no ha
vulnerado al accionante ningln derecho fundamental, y que en el evento de
haberse incurrido en tal situacion, la Unidad adelant6 satisfactoriamente las
acciones tendientes al cumplimiento del deber legal, cesando de esa manera
las conductas que dieron lugar a su insatisfaccion.

Il. CONSIDERACIONES DE LA SALA

Por disposicién del articulo 86 de la Constitucién Politica, articulos 31 y 32
del Decreto 259’1 de 1991, esta Corporacién tiene competencia para conocer
en segunda instancia de la impugnacién interpuesta confra los fallos de tutela
proferidos por los juéces administrativos de esta seccion del Pais.

El articulo 32 del Decreto 2591 de 1991, consagra en el inciso segundo: “El
Juez que conozca de la impugnacién, estudiara el contenido de la misma
cotejandola con el acervo probatorio y con el fallo (...) si a su juicio el fallo
carece de fundamento procederé a revocarlo de inmediato. Si se encuentra
el fallo ajustado a derecho lo confirmara...".

La accion de tutela constituye un mecanismo constitucional de caracter
residual y subsidiario creado por la Constitucion Politica de 1991, con el fin
de obtener del juez constitucional la proteccion inmediata de los derechos
constitucionales fundamentales, cuando éstos se encuentren amenazados o
vuinerados por la accién u omisién de una autoridad publica, o de un
particular investido de funciones publicas autorizado por la Constitucion o la
ley.



Rad. 20-001-33-33-004-2018-00350-01

El problema juridico a resolver en esta segunda instancia consiste en
determinar si al sefior FILEMON URBANO CAMELO SALAS y a su nucleo
familiar, les fueron vulnerados sus derechos fundamentales, por parte de la
Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion Integral a las
Victimas, al no haberles realizado el pago de la indemnizacién administrativa
a la que aduce tener derecho por causa del hecho victimizante de

desplazamiento forzado.

En materia de desplazados, la Corte Constitucional en mdltiples
pronunciamientos1 ha reiterado que la accion de tutela se configura como el
mecanismo judicial apropiado para solicitar el amparo de los derechos
fundamentales de la poblacién desplazada. Ello, por el hecho de predicarse
la titularidad de una especial proteccion constitucional ante las circunstancias
particulares de vulnerabilidad, indefension y debilidad manifiesta en la que se

encuentran por ser victimas del desplazamiento forzado.

No obstante, en sentencia SU-254 de 2013 la Corte Constitucional al conocer
de varias acciones de tutela interpuestas por la presunta vulneracion de sus
derechos a la reparacion integral como consecuencia de los dafios causados
por el desplazamiento forzado y que reclamaban la reparacion individual e
integral por ser victimas de dicho delito y el Departamento Administrativo
para la Prosperidad Social habia omitido o negado su derecho a la
reparacion, unificé y precisé su jurisprudencia respecto a la procedencia de
la accion de tutela para la proteccion del derecho fundamental a la
reparacion integral e indemnizacién administrativa, siempre y cuando se
cumplan los presupuestos de las leyes y reglamentaciones vigentes sobre la

materia.

La Sala Plena concluyé en dicha oportunidad que:

e ‘“Existen diferentes vias para acceder a la reparacion integral, la
judicial, a través del proceso penal o en la jurisdiccion contencioso
admin)'strativa y la via administrativa regulada por la Ley 1448 de
2011. Marcos legales que resultan complementarios, mas no
excluyentes.

e Respecto a la condena en abstracto dentro del tramite de la accion
de tutela, de acuerdo con el articulo 25 del Decreto 2591 de 1991,

' Al respecto, ver entre otras, las sentencias T-327 de 2001, T-098 de 2002, T-419 de 2003, T-985 de
2003, T-740 de 2004, T-813 de 2004, T-1094 de 2004, T-1144 de 2005, T-086 de 2006, T-496 de 2007
y T-821 de 2007.
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tiene un caracter subsidiario y excepcional, bajo la condicién de
que: 1) se cumpla el requisito de subsidiariedad, 2) exista una
violacién o amenaza evidente del derecho y 3) una relacion directa
entre ésta y el accionado, 4) ser una medida necesarna para
asegurar el goce efectivo del derecho, 5) asegurarse el derecho de
defensa del accionado, 6) cubrirse con la indemnizacién sélo el
dario emergente, 7) precisar el dafio o perjuicio, la razén por la cual
la indemnizacién es necesaria, el nexo causal y los criterios para
que se efectue la liquidacion ante el juez competente. En los casos
examinados en esta providencia, se negara por improcedente la
pretensién de indemnizacién en abstracto, en relacion con el
mecanismo de indemnizacion por via administrativa a victimas de
desplazamiento forzado, por cuanto 1) no se cumple con el
requisito de la subsidiariedad, ya que existe en la normatividad
vigente un mecanismo legal y reglamentario para el reconocimiento
y otorgamiento de la indemnizacion administrativa a las victimas
del conflicto, 2)la indemnizacion administrativa se basa en criterios
de equidad, es decir, no sélo recae sobre el dafio emergente y 3)
no existen los elementos necesarios para fijar parémetros o
criterios con base en los cuales efectuar la liquidacién de
conformidad con la ley vigente”.

1. Procedimiento para acceder a la reparacién por via administrativa

en el caso de las victimas del conflicto armado interno.

El Decreto 1290 de 2008, “por medio del cual se crea el programa de
reparacién individual por via administrativa para las Victimas de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la ley”, cred el programa de reparacion
individual por via administrativa para las victimas de los grupos armados al
margen de la ley, sin embargo, dicho decreto mantuvo su vigencia hasta la
expedicion de la Ley 1448 de 2011 “por la cual se dictan medidas de
atencién, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado
interno y se dictan otras disposiciones” y su Decreto reglamentario 4800 de
la misma anualidad “por medio del cual se reglamenta la Ley 1448 de 2011 y
se dictan otras disposiciones®, (ltimo de los cuales en su articulo 297
consagro la derogatoria del Decreto 1290 de 2008.

La indemnizacién en mencién se encuentra a cargo de la Unidad para la
Atencién y Reparacion Integral a las Victimas, pues esta entidad tiene el
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e et e —————— et

omisién de cualquier autoridad publica o incluso de los particulares, en

ciertos casos.

Sin embargo, no debe perderse de vista que esta accién es de caracter
residual y subsidiario, es decir, que s6lo procede en aquellos eventos en los
que no exista un instrumento constitucional o legal diferente que le permita al
actor solicitar, ante los jueces ordinarios, la proteccién de sus derechos,
salvo que se pretenda evitar un perjuicio irremediable, el cual debe aparecer

acreditado en el proceso.

En el caso bajo examen, el sefior LUIS HERNANDO GUERRERO, solicit6 la
proteccion de sus derechos fundamentales a la a la salud en conexidad con
la vida y seguridad social, en consecuencia se ordene a la accionada
adelantar las gestiones necesarias para la autorizacion de: (i) traslado a un
hospital de cuarto nivel en la ciudad de Barranquilla y otra; (ii) cirugia de
prostata en hospital de cuarto nivel en la ciudad de Barranquilla y otra; (iii)
entrega de viaticos de transporte interno, intermunicipal, alojamiento y
alimentacion para él y un acompanante de en la ciudad de Barranquilla u otra
que sea necesaria para cumplir con la cirugia y controles necesarios; (iv)
entrega del medicamento DISTASTERIDE/TAMSULOSINA CAP 0,5 CAP
DIARIA, en la cantidad ordenada, asi como todos los medicamentos POS o
NO POS ordenados por sus médicos tratantes y; (v) atencion integral .

1. El derecho fundamental a la salud en especial a las personas de

la tercera edad.

La Corte Constitucional en reiteradas ocasiones se ha pronunciado sobre el
alcance del contenido de los articulos 13 y 46 de la Constitucién Palitica,
respecto a la proteccion especial de las personas de la tercera edad.! En
ellas, ha considerado que el principio de solidaridad respecto a éste grupo
de personas se hace mas exigentez, ya que en primer lugar le corresponde a
la familia y subsidiariamente al Estado y a la sociedad, velar para que dicha

proteccion se haga efectiva.’

Asi lo considero, al manifestar que esa dificultad que afronta una persona de
la tercera edad para procurar su propio cuidado, se debe ante todo por los

! Sentencias T-801de 1998 y T-209 de 1999,
2 sentencia T-801 de 1998 MP, Dr. Eduardo Cifuente Mufioz.
3 Sentencia T-209 de 1999.



Rad. 20-001-33-33-004-2018-00350-01

tiene un caracter subsidiario y excepcional, bajo la condicién de
que: 1) se cumpla el requisito de subsidiariedad, 2) exista una
violacion o amenaza evidente del derecho y 3) una relacién directa
entre ésta y el accionado, 4) ser una medida necesaria para
asegurar el goce efectivo del derecho, 5) ésegurarse el derecho de
defensa del accionado, 6) cubrirse con la indemnizacion sélo el
darfo emergente, 7) precisar el dafio o perjuicio, la razén por la cual
la indemnizacion es necesaria, el nexo causal y los criterios para
que se efectue la liquidacion ante el juez competente. En los casos
examinados en esta providencia, se negaré por improcedente la
pretensién de indemnizacién en abstracto, en relacién con el
mecanismo de indemnizacién por via administrativa a victimas de
desplazamiento forzado, por cuanto 1) no se cumple con el
requisito de la subsidiariedad, ya que existe en la normatividad
vigente un mecanismo legal y reglamentario para el reconocimiento
y otorgamiento de la indemnizacion administrativa a las victimas
del conflicto, 2)la indemnizacion administrativa se basa en criterios
de equidad, es decir, no sélo recae sobre el dafio emergente y 3)
no existen los elementos necesarios para fijar parametros o
criterios con base en los cuales efectuar la liquidacién de
conformidad con la ley vigente”.

1. Procedimiento para acceder a la reparacion por via administrativa

en el caso de las victimas del conflicto armado interno.

El Decreto 1250 de 2008, “por medio del cual se crea el programa de
reparacion individual por via administrativa para las Victimas de los Grupos
Armados Organizados al Margen de la ley”, creé el programa de reparacion
individual por via administrativa para las victimas de los grupos armados al
margen de la ley, sin embargo, dicho decreto mantuvo su vigencia hasta la
expedicion de la Ley 1448 de 2011 “por la cual se dictan medidas de
atencion, asistencia y reparacion integral a las victimas del conflicto armado
interno y se dictan otras disposiciones” y su Decreto reglamentario 4800 de
la misma anualidad “por medio del cual se reglamenta la Ley 1448 de 2011 y
se dictan otras disposiciones”, ultimo de los cuales en su articulo 297
consagro la derogatoria del Decreto 1290 de 2008.

La indemnizacién en mencién se encuentra a cargo de la Unidad para la
Atencién y Reparacion Integral a las Victimas, pues esta entidad tiene el
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e e e e et

deber de pronunciarse sobre las solicitudes de reparacion administrativa
elevadas, liquidar pagar las indemnizaciones, tal como se encuentra

consagrado en el Decreto 4800 de 2011.

Articulo 146. Responsabilidad del programa de indemnizacién por
via administrativa. La Unidad Administrativa Especial para la Atencion
y Reparacién Integral a las Victimas administrard los recursos
destinados a la indemnizacion por via administrativa velando por el
cumplimiento del principio de sostenibilidad.

Como fue expuesto con anterioridad la indemnizacion o reparacién por via
administrativa, se dio con el fin de ayudar en cierta medida a las personas
victimas del conflicto armado interno y que se vieron perjudicados por
grupos al margen de la ley, ya sea por desplazamiento forzado, homicidios,
etc.

La indemnizacién por via administrativa, hace parte del derecho a la
reparacién integral de las victimas, reparacion que la Ley 1448 de 2011

consagroé de la siguiente manera:

“ARTICULO 25. DERECHO A LA REPARACION INTEGRAL. Las
victimas tienen derecho a ser reparadas de manera adecuada,
diferenciada, transformadora y efectiva por el dafio que han sufrido
como consecuencia de las violaciones de que trata el articulo 3° de la
presente Ley. )

La reparaciéon comprende las medidas de restitucion, indemnizacion,
rehabilitacion, satisfaccién y garantias de no repeticion, en sus
dimensiones individual, colectiva, material, moral y simbélica. Cada una
de estas medidas seré implementada a favor de la victima dependiendo
de la vulneracién en sus derechos y las caracteristicas del hecho
victimizante.

Paragrafo 1° Las medidas de asistencia adicionales consagradas en la
presente ley propenden por la reparacion integral de las victimas y se
consideran complementarias a las medidas de reparacién al aumentar
su impacto en la poblacién beneficiaria. Por lo tanto, se reconoce el
efecto reparador de las medidas de asistencia establecidas en la
presente ley, en la medida en que consagren acciones adicionales a las
desarrolladas en el marco de la polltica social del Gobierno Nacional
para la poblacién vulnerable, incluyan criterios de priorizacion, asl como
caracteristicas y elementos particulares que . responden a las
necesidades especificas de las victimas.

No obstante este efecto reparador de las medidas de asistencia, estas
no sustituyen o reemplazan a las medidas de reparacién. Por lo tanto, el
costo o las erogaciones en las que incurra el Estado en la prestacion de
los servicios de asistencia, en ningun caso serén descontados de la
indemnizacién administrativa o judicial a que tienen derecho las
victimas.

Paragrafo 2°. La ayuda humanitaria definida en los términos de la
presente ley no constituye reparacién y en consecuencia tampoco sera
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descontada de la indemnizacién administrativa o judicial a que tienen
derecho las victimas.

El Decreto reglamentario de la Ley 1448 de 2011, es decir, el Decreto 4800
de la misma anualidad, establece el procedimiento que se debe seguir, con
el fin de obtener la indemnizacion administrativa:

“Articulo 151. Procedimiento para la solicitud de indemnizacion.
Las personas que hayan sido inscritas en el Registro Unico de Victimas
podran solicitarfe a la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y
Reparacién Integral a las Victimas, la entrega de la indemnizacién
administrativa a través del formulario que esta disponga para el efecto,
sin que se requiera aportar documentacién adicional salvo datos de
contacto o apertura de una cuenta bancaria o depdsito electrénico, si la
Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion Integral a
las Victimas lo considera pertinente. Desde el momento en que la
persona realiza la solicitud de indemnizacién administrativa se
activara el Programa de Acompanamiento para la Inversion
Adecuada de los Recursos de que trata el presente decreto.

La Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion
Integral a las Victimas entregara la indemnizacién administrativa en
pagos parciales o un solo pago total atendiendo a criterios de
vulnerabilidad y priorizacion.

Para el pago de la indemnizacion administrativa la Unidad
Administrativa Especial para la Atencién y Reparacién Integral a las
Victimas no deberé sujetarse al orden en que sea formulada la solicitud
de entrega, sino a los criterios contemplados en desarrollo de los
principios de progresividad y gradualidad para una reparacion efectiva y
eficaz, de conformidad con lo establecido en el articulo 8 del presente
decreto.”

En sintesis el procedimiento para otorgar dicha reparacion consiste en: i)
presentar soligitud, que se diligencia en un formulario distribuido por UARIV
en las alcaldias municipales, personerias municipales, procuradurias
regionales, distritales y provinciales, defensorias del pueblo y sedes de la
Comision Nacional de Reparacién y Reconciliacién (CNRR) y de la Unidad
Nacional de Fiscalias para la Justicia y la Paz. ii) Una vez diligenciadas, son
remitidas a la UARIV, iii) el Comité de Reparaciones Administrativas debe
decidir sobre la solicitud de reparacién y iv) Por ultimo, debe pagar la
indemnizacién solidaria a los beneficiarios e implementar las medidas de
reparacion que no sean competencia de otras entidades.

Ahora bien, se ‘tiene por cierto que el precedente jurisprudencial
anteriormente planteado tiene validez ante todo el territorio nacional en
materia de indemnizaciones administrativas por parte de la UARIV, pero
también cabe resaltar que el Auto 206 de 2017 del cual hace alusion la parte
accionada solo tiene vigencia hasta el afio 2017, por tanto en este afio si le
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toca a la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion
Integral a las Victimas, responder por las indemnizaciones administrativas

presentes.
2. Caso Concreto.

En el presente caso, el sefior FILEMON URBANO CAMELO SALAS,
manifiesta que es sujeto de especial proteccion del Estado, sin un empleo, y
con una desviacion en su columna. Relata que él y su nucleo familiar es
desplazado por la violencia desde hace mas de 10 afios, y que en dicho
tiempo sélo se le otorgd una ayuda humanitaria por haber superado la
condicion de pobreza. Que acciond ante la demandada un derecho de
peticién solicitando el pago de la indemnizacion administrativa, del cual no ha
recibido respuesta.

La Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas en su escrito
de contestacion, informd que el accionante habia ingresado al procedimiento
por la ruta general, al no encontrarse bajo situaciones de vulnerabilidad
extrema, ni haber iniciado con anterioridad a la expedicion de la Resolucion
01958 de 2018, proceso de documentacion para acceder a la indemnizacion
administrativa, por lo que en virtud del articulo 17 de la citada resolucion su
proceso tiene como fecha de inicio el 7 de diciembre de 2018, circunstancias
que le fueron comunicadas a través del oficio con radicado de salida
201872014750951 del 24 de agosto de 2018.

En razén a lo anterior y teniendo en cuenta la contestacion de la entidad
demandada en la accion, el juzgado de primera instancia tutelé los derechos
fundamentales invocados por el accionante, pero en el sentido de ordenar a
la entidad que adelantara el proceso de acompafiamiento de que trata el
articulo 151 del Decreto 4800 de 2011, y realizara todas las gestiones
administrativas necesarias para que el sefior FILEMON URBANO CAMELO
SALAS, efectuara los pasos establecidos para determinar si tiene lugar a
acceder a la entrega de la indemnizacién mencionada.

Inconforme con la decisién, la entidad accionada impugna el fallo de primera
instancia, indicando que esa Unidad no ha vulnerado derecho fundamental
alguna al accionante y que en el evento de haberse incurrido en tal situacion,
la Unidad adelantd satisfactoriamente las acciones tendientes al
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cumplimiento del deber legal, cesando de esa manera las conductas que
dieron lugar a su insatisfaccion.

Ahora bien, se debe tener en cuenta que en efecto el Decreto 4800 de 201 1,
establece que “besde el momento en que la persona realiza la solicitud
de indemnizacion administrativa se activara el Programa de
Acompariamiento para la Inversion Adecuada de los Recursos de que
trata el presente decreto”, asi entonces, como en el presente caso esta
demostrado que el accionante presenté solicitud en tal sentido, lo procedente
es que la Unidad Administrativa Especial para la Atencién y Reparacion
Integral a las Victimas, inicie el programa de acomparniamiento al que hace
mencién la norma citada.

Se hace conveniente también mencionar, lo previsto en el Auto 206 de 2017
que en su numeral 6 que indica:

“Sexto.- EXHORTAR, mediante la Secretarfa General de esta Corporacion,
y por conducto de la Sala Administrativa del Consejo Superior de la
Judicatura, a todos los jueces de la Reptblica para que apliquen la siguiente
regla en el momento de resolver las acciones de tutela que reclaman la
proteccién del derecho de peticion, cuando se encuentra relacionado
con la indemnizacién administrativa: los jueces deben conceder la tutela
del derecho. de peticion, una vez verificado el cumplimiento de los
respectivos requisitos de procedibilidad formal y material, pero dispondran
que la Unidad Administrativa Especial para la Atencion y Reparacién Integral
a las Victimas tiene hasta el 31 de diciembre de 2017 para cumplir con el
fallo de acuerdo al orden de prioridad que adopte. Por lo tanto, se
abstendrén- de impartir Ordenes relacionadas con reconocimientos
econémicos durante ese lapso.™

Debido al texto anterior y a la decision tomada en primera instancia, se hace
menester para la Sala precisar que (i) la vigencia de dicho Auto fue hasta el
31 de diciembre de 2017, del cual se hace mencién, por cuanto si bien el
accionante no invoca el derecho de peticién, del relato de los hechos se
infiere que el fin Gltimo de la accién de tutela, es la resolucién a su solicitud
de indemnizacion administrativa y (ii) que tal como esta planteado en el fallo
impugnado el ‘juez no ordené el pago de la indemnizacién administrativa
reclamada, si no que la orden fue la de adelantar todos los tramites y
procedimientos administrativos necesarios para determinar si el accionante
tiene derecho o no a la indemnizacion que reclama, razén por la cual esta
Corporacion encuentra ajustado a derecho y a la normatividad que rige la

2 http:/iwww.corteconstitucional.gov.co/T-025-04
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materia la Sentencia’ impugnada, pues ésta no desconoce el mandato legal
dado por la H. Corte Constitucional por medio del Auto 206 de 2017, ni el
tramite administrativo disefiado por la entidad accionada para el
reconocimiento de la indemnizacion aqui solicitada y por ello se procedera a

confirmarla.

Por lo expuesto, la Sala de Decision del Tribunal Administrativo del Cesar,
administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por
autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO: CONFIRMAR el fallo de tutela impugnado, de fecha 3 de
septiembre de 2018, proferido por el Juzgado Cuarto Administrativo Oral del
Circuito Judicial de Valledupar, por las razones expuestas.

SEGUNDO: Dentro de los diez (10) dias siguientes a la ejecutoria de esta
providencia, remitasé el expediente a la Corte Constitucional, para su

eventual revision.

Copiese, notifiquese a las partes o intervinientes por el medio mas expedito y
eficaz, personalmente, via fax o por telegrama, y enviese copia de esta
decision al Juzgado de origen. Cimplase.

Esta providencia fue estudiada y aprobada por la Sala en sesion de la fecha,
segun Acta No. 091.

CARLOS ALFONSO GUECHA MEDINA
Magistrado
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REF.: Acciéon de Tutela -Impugnacién
Sentencia i

Accionante: LUIS HERNANDO GUERRERO
Demandada: Area de Sanidad de la Policia

Nacional
Radicacion: 20-001-33-33-002-2018-00325-01

Resuelve la Sala la impugnacion interpuesta por el Area de Sanidad de la
Policia Nacional contra el fallo proferido el 27 de agosto de 2018, por el
Juzgado Segundo Administrativo Oral del Circuito Judicial de Valledupar, por
medio del cual se tutelaron los derechos fundamentales invocados por el

accionante.
|. ANTECEDENTES PROCESALES
1. Accion de tutela.

El accionante manifiesta estar afiliado desde hace varias afios a SANIDAD
DE LA POLICiA NACIONAL, recibiendo su atencion médica sin ninguna
anomalia, cuenta con 73 afos de edad y padece dé HIPERPLASIA DE
PROSTATA y SINDROME URETRAL NO ESPECIFICADO, enfermedad que
ha ido avanzando por falta de un tratamiento agudo y eficaz.

Indica que el 27 de julio de la presente anualidad, solicité se le autorizara cita
médica por Urologia, el procedimiento cistoscopia + dilacién de uretra, el
medicamento Distasteribe/tamsulosina cap 0,5/0,4 #90 CAP y una orden de
traslado para la realizacién de una cirugia en la ciudad de Barranquilla para
la operacién de préstata ordenada por el médico tratante Javier Gustavo
Villalobos Caamario.

Sefal6 ademas que de manera verbal, solicité a la Direccion de Sanidad de
la Policia Nacional, se le entregara autorizacién total de los viaticos para
trasladarse a la ciudad de Barranquilla a una clinica de alto nivel, para la
realizacién de una cirugia de préstata, de la cual no ha recibido respuesta

alguna.

\Qv
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Aduce que Sanidad de la Policia Nacional, con su falta de atencién a sus
solicitudes ha venido vulnerando sus derechos fundamentas a la salud,
atencion médica, a la vida ‘digna, por lo que, luego de haber prestado sus
servicios por varios afios al Estado, se siente desprotegido y sin ninguna
clase de garantias, sometiendo su vida, dignidad y salud y demas derechos

fundamentales a la intemperie.

Por lo anterior, solicita que se le protejan sus derechos fundamentales a fa
salud en conexidad con la vida y seguridad social, en consecuencia se
ordene a la accionada adelantar las gestiones necesarias para la
autorizacion de: (i) traslado a un hospital de cuarto nivel en la ciudad de
Barranquilla y otra; (ii) cirugia de préstata en hospital de cuarto nivel en la
ciudad de Barranquilla y otra; (iii) entrega de viaticos de transporte interno,
intermunicipal, alojamiento y alimentacion para él y un acompafiante de en la
ciudad de Barranquilla u otra que sea necesaria para cumplir con la cirugia y
controles necesarios; (iv) entrega del medicamento
DISTASTERIDE/TAMSULOSINA CAP 0,5 CAP DIARIA, en la cantidad
ordenada, asi como todos los medicamentos POS o NO POS ordenados por
sus médicos tratantes y; (v) atencién integral .

2. Providencia impugnada.

El juzgado de primera instancia, tutelé los derechos fundamentales
invocados por el accionante, en consecuencia ordené al AREA DE SANIDAD
DE LA POLICIA NACIONAL, que en el término de cuarenta y ocho (48)
horas, autorice al actor su traslado a un hospital de cuarto nivel en la ciudad
de Barranquilla, cirugia de prostata en hospital de cuarto nivel en la ciudad
de Barranquilla y entrega de viaticos de transporte interno, intermunicipal,
alojamiento y alimentacion para él y un acompaiante en la ciudad de
Barraquilla o donde fuera necesario para cumplir coﬁ la cirugia y los
controles pertinentes. '

Para tomar la anterior-decision, consideré que la demandada ha demostrado
desidia y poco interés en la atencién que requiere el actor, teniendo en
cuenta que no ha materializado ninguno de los servicios médicos por él
requeridos para el tratamiento, control y mejoramiento de su salud, y que hoy
se reclaman a través de la presente accion constitucional.

\»
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3. Laimpugnacion.

El Area de Sanidad de la Policia Nacional, sostiene que no ha vulnerado los
derechos fundamentales invocados por el acciqnante,' pues siempre ha
estado presta a éuministrarle todos los servicios por él requeridos, que en la
actualidad ya recibié la orden médica para la atencién por Urologia en Ia
Clinica de la Costa en la ciudad de Barranquilla, que data del mes de julio de
este afio y la que él aport6 para soportar su peticién es del afio 2017, por lo
que el sefior LUIS HERNANDO GUERRERO, debe acercarse a la oficina de
referencia y contra referencia para verificar la fecha agendada por la citada

clinica.

En cuanto al medicamento solicitado, esto es, DISTASTERIDE/TAMSULOSINA
CAP 0,5, indica que no se encuentra incluido dentro del plan de salud de la
Policia Nacional, por lo cual, de acuerdo al marco normativo de la institucion,
la solicitud debe enviarse debidamente justificada al Comité Técnico
Cientifico, procedimiento que no comparte el accionante.

En lo que respecta a los viaticos peticionados, indica que en la forma en que
pretende el actor le sean reconocidos, resultan abiertamente
desproporcionados y en detrimento para la institucion, quien siempre ha
garantizado y suministrado los pasajes de ida y regreso.a sus usuarios para
que cumplan con sus citas y/o tratamientos en los diferentes lugares del pais
que tengan transpo‘rtarse. sin necesidad de la intervencion de un juez de
tutela. Aclara que por no estar el tutelante activo laboralmente en la
institucion, ésta no tiene obligacion de pagar viaticos a su nombre.

Por lo dicho afirma, que en este caso se evidencia que la situacion
argumentada por el accionante ha cesado, por haberse materializado la
autorizacién de Urologia a IV nivel y procedimiento de citoscopia y dilacion
uretral, por lo que se concluye que hay una carencia actual de objeto y asl
solicita se declare y se revoque el fallo impugnado.

Il. CONSIDERACIONES DE LA SALA

De conformidad con el articulo 86 de la Carta, la accién de tutela es un
derecho publico subjetivo del que goza toda persona para obtener del
Estado, la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales

fundamentales, cuando resulten vulnerados o amenazados por la accién o la
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omision de cualquier autoridad publica o incluso de- los particulares, en

ciertos casos.

Sin embargo, no debe perderse de vista que esta accion es de caracter
residual y subsidiario, es decir, que solo procede en aquellos eventos en los
que no exista un instrumento constitucional o legal diferente que le permita al
actor solicitar, ante los jueces ordinarios, la proteccién de sus derechos,
salvo que se pretenda evitar un perjuicio irremediable, el cual debe aparecer

acreditado en el proceso.

En el caso bajo examen, el sefior LUIS HERNANDO GUERRERQO, solicité la
proteccion de sus derechos fundamentales a la a la salud en conexidad con
la vida y seguridad social, en consecuencia se ordene a la accionada
adelantar las gestiones necesarias para la autorizacién de: (i) traslado a un
hospital de cuarto nivel en la ciudad de Barranquilla y otra; (ii) cirugia de
prostata en hospital de cuarto nivel en la ciudad de Barranquilla y otra; (iii)
entrega de viaticos de transporte interno, intermunicipal, alojamiento y
alimentacion para él y un acompaiante de en la ciudad de Barranquilla u otra
que sea necesaria para cumplir con la cirugia y controles necesarios; (iv)
entrega del medicamento DISTASTERIDE/TAMSULOSINA CAP 0,5 CAP
DIARIA, en la cantidad ordenada, asi como todos los medicamentos POS o
NO POS ordenados por sus médicos tratantes y; (v) atencién integral .

1. El derecho fundamental a la salud en especial a las personas de
la tercera edad.

La Corte Constitucional en reiteradas ocasiones se ha pronunciado sobre el
alcance del contenido de los articulos 13 y 46 de la Constitucién Politica,
respecto a la proteccidén especial de las personas de la tercera edad.' En
ellas, ha considerado que el principio de solidaridad respecto a éste grupo
de personas se hace mas exigentez, ya que en primer lugar le corresponde a
la familia y subsidiariamente al Estado y a la sociedad, velar para que dicha

proteccion se haga efectiva.’

Asi lo considerd, al manifestar que esa dificultad que afronta una persona de
la tercera edad para procurar su propio cuidado, se debe ante todo por los

' Sentencias T-801de 1998 y T-209 de 1899.
2 Sentencia T-801 de 1998 MP. Dr. Eduardo Cifuente Mufioz.
3 Sentencia 7-209 de 1999.
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cambios morfolégicos que’disminuyen su capacidad fisica que le impiden el
goce y disfrute de algur.os de sus derechos.

’

En sentencia T-645 de 2007*, sefialé que:

“Es asf com.», el articulo 46 constitucional sefiala el derecho a una
proteccién mii.ima frente a la inseguridad que significan determinadas
condiciones de Vida, tales como el desempleo, la falta de vivienda, de
educacién y salu.d. Derecho que, de acuerdo con la Jjurisprudencia de
la Corporacién, acYg:...ere el cardcter fundamentaf’ cuando, segun las
circunstancias dei c«aso, su falta de reconocimiento tiene Ila
potencialidad de pconer en peligro otros derechos Yy principios
fundamentales como la vida, la dignidad humana, la integridad fisica y
moral, o el libre desarro llo de la personalidad de las personas de la
tercera edad.

Es asf como, de acuerdo co 1 el contenidlo de las normas seflaladas, la
Constitucién, al enunciar los sujetos obi‘gados a prodigar atencién o
cuidado a las personas e la (ercera ec'ad, sefiala en una primera
instancia a la familia “en la que los lazos d2 pertenencia, gratitud,
solidaridad, efc., que se presume, se har generado durante la
convivencia de sus miembros, la cbligan a velsr por cada uno de ellos,
en especial por aquellos que, dadas sus condiciones especiales,
requieran de atencién especial”.

De esta forma se puede concluir, que las personas de la tercera edad
cuentan con la proteccion especial del Estado para ﬁue puedan ejercer
sus libertades y derechos, toda vez que se trata de un sector de la
poblacion que se encuentra en desventaja social’ proclive a abusos o
maltratos, para lo cual las entidades comprometidas con el sector salud
deben brindar toda la atencién que requieran, con el fin de asegurarles

una existencia digna.

2. Reglas jurisprudenciales sobre la procedencia de la accién de
tutela para obtener el suministro de prestaciones excluidas del

POS.

Con el fin de garantizar la efectividad de los derechos fundamentales que
pueden verse afectados con la exclusion de determinados medicamentos y
tratamientos médicos del POS, la jurisprudencia del Alto Tribunal en materia
Constitucional ha establecido los criterios que debe tener en cuenta el Juez

de Tutela para ordenar la prestacién de los mismos.

4 MP. Dr. Manuel José Cepeda Espinosa.

% Ver, entre otras, la sentencia T-1139 de 2005 (M.P.: Dr. Alfredo Belltran Sierra).

® Sentencia T-277 de 1999 (M.P.: Dr. Alfredo Beltran Sierra).

T Sentencia C-1036 de 2003, T-225 de 2005 y reiterada en la sentencia T-352 de 2010.
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Asi las cosas, en sentencia T- 269 de 2011, seialo:

« Debe emitirse una orden de amparo a fevor de la persona queé
requiera un servicio médico no incluido, cuandc concurran las
siguientes condiciones:

“(i) la falta del servicio médico vulnera o amenaza los derechos a
la vida y a la integridad personal de quien lo requ iere; (i) el
servicio no puede ser sustituido por otro que se encuent.’e incluido
en el plan obligatorio; (iii) el interesado no puede direstamente
costearlo, ni las sumas que la entidad encargada de gara.ntizar la
prestacion del servicio se encuentra autorizada legalmsnte a
cobrar, y no puede acceder al servicio por otro plan distinto vjue lo
beneficie; y (iv) el servicio médico ha sido ordenado por un
médico adscrito a la entidad encargada de garantizar la presta.-:ion
del servicio a quien esta solicitandolo.”

En adelante, se observaré que una empresa encargada de prestar

. el servicio de salud viola este derecho, si se niega a autorizarlo
por no estar incluido en el POS, si presenta las dos primeras y la
gltima de las condiciones antes referidas (‘requiera’); cuando
registre la condicion (iii), lo seré con “necesidad’.

De acuerdo con la jurisprudencia constitucional, cuando mediante accion de
tutela el juez constitucional conoce de la presunta vulneracion del derecho a
la salud por la negativa de una Entidad Promotora dg Salud de prestar un
servicio médico por el hecho de no estar incluido en el POS, es procedente
ordenar el suministro de eéste, previo el cumplimiento de los requisitos
establecidos por la H. Corte Constitucional al respecto.

3. La atencion integral en salud.

El principio de integralidad supone que la atencién y el tratamiento a que
tienen derecho las personas pertenecientes al sistema de seguridad social
en salud “debe contener todo cuidado, suministro de medicamentos,
intervenciones quirdrgicas, précticas de rehabilitacion, examenes para el
diagnéstice y el seguimiento, asi como todo otro componente que el médico
tratante valore como necesario para el pleno restablecimiento de la salud del
paciente o para mitigar las dolencias que le impiden llevar su vida en mejores
condiciones; y en tal dimension, debe ser proporcionado a sus afiliados por
las entidades encargadas de prestar el servicio publico de la seguridad social
en salud™®.

® Sentencla T-062 de 2006.
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La orden de suministrar atencion integral impartida por el juez de tutela
pkesupone que haya existido una violacion o amenaza previa a los derechos
fundamentales, es Qecfr, “el reconocimiento de la prestacién integral del
servicio de salud c’she estar acompariado de ind(caciohes precisas que
hagan determinab|z la orden del Juez de tutela, la cual bajo ningun supuesto
puede recaer stbre situaciones futuras e inciertas."”

En suma, fa atenci6n integral es una obligacién ineludible de todos los entes
encargados de la prestacitn de este servicio publico y su reconocimiento es
procedente via tutela, cuardo exista una accién u omisién que constituya upa
amenaza o vulneracion de ialgin derecho fundamental, entre ellos el derecho
a la salud. |

No sobra recordar que la Corte en la Sentencia T-760 de 2008, entre otras,
ha puntualizado que el derechc a la salud ha sido entendido como “Ia
facultad que tiene todo ser humano de mantener la normalidad organica y
funcional, tanto fisica como en el plano de la operatividad mental, y de
restablecerse cuando se presente una perturbacién en la estabilidad
orgénica y funcional de su ser."°

4. Cobertura del servicio de transporte y alojamiento por parte de
las entidades prestadoras del servicio de salud.

El suministro de transporte y el alojamiento por parte de la EPS a una
persona con el fin de facilitarle el acceso a los servicios de salud y la
prestacion de los tratamientos médicos ordenados por el médico tratante, en
los eventos en que se requiera que éstos sean suministrados en un lugar
diferente al de su residencia, adquieren un caracter trascendental cuando los
pacientes no cuentan con los recursos suficientes para financiar estos
gastos, ya que estos se tornan indispensables para que puedan acceder al
tratamiento integral y de esta forma recuperar su salud. Por lo anterior, en la
jurisprudencia constitucional se ha reconocido el derecho a que sea
suministrado el transporte, previo cumplimientos de ciertos requisitos.

Al respecto, la H. Corte Constitucional se pronunci6 en los siguientes

términos:

® Sentencia T- 657 de 2008,
' Sentencia T-597 de 1993 reiterada en las sentencias T-137 de 2003, T-649 de 2008 y T-454 de 2008. Al respecto,

en la Sentencia T-696 de 2001, la Corte sostuvo que: “/a salud constitucionalmente protegida no es tnicaments la
flsica sino que comprende, necesariaments, todos aquellos componentes proplos del bienestar psicol6gico, mental
y sicosomaético de la persona.”
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“a jurisprudencia constitucional, ha sefialar,? wn varias ocasiones
“que toda persona tiene derecho a acceder a i0S ~ervicios de salud que
requiera, lo cual puede implicar tener clerechu a los medios de
transporte y gastos de estadla para poder recibir la atencion requerida.
Bajo el acuerdo 008 de 2009, esta Corporacioén ha lestacado que la
obligacién de asumir el transporte medicalizado o gasfos de traslado
para el paciente con un acompaiiante Y estadle de las mismas,
corresponde a las entidades promotoras ae salud, @n otras palabras,
“nace para el Estado la obligacion de suministrarlos, sea directamente,
o a través de la entidad prestadora del servicio de salud (...) Para los
efectos de la obligacion que s€ produce en cabeza del Estado, es
indiferente que el afectado se encuentre en el régimen contributivo 0
subsidiado”.

En consecuencia, sera procedente la accion de amparo para
solicitar el traslado en ambulancia o subsidio de transporte,
incluido el hospedaje para el paciente cuando se acredite: (i) que

el procedimiento o tratamiento se considere indispensable para
garantizar los derechos a la saludy a la integridad, en conexidad
con la vida de la persona; (ii) ni el paciente ni sus familiares
cercanos tienen los recursos econdmicos suficientes para pagar
el valor del traslado; y (iii) de no efectuarse la remision se pone en

riesgo la vida, la integridad fisica o el estado de salud del usuario. g

Adicionalmente, ha definido la Corporaciérr,‘que procede la tutela
constitucional para garantizar el pago del traslado y estadia del
usuario con un acompanante en aquellos' casos en los que: “(i) el
paciente sea totalmente dependiente de un tercero para su
desplazamiento, (ii) requiera atencion permanente para garantizar
su integridad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores
cotidianas y (iii) ni él ni su nicleo familiar cuenten con los

recursos suficientes para financiar el traslado”

Asl las cosas, cuando se verifican los requisitos mencionados, el juez
constitucional debe ordenar el desplazamiento medicalizado o el pago
total del valor de transporte y estadia para acceder a servicios médicos
que no revistan el carécter de urgencias médicas.

Ahora bien, es evidente para la Sala que el transporte en ciertos casos
permite la observancia del principio de integralidad en salud, foda vez
que el respeto a esta garantia fundamental no solo incluye el

reconocimiento de la prestacion del servicio que se requiere (POS y no
POS), sino también su acceso oportuno, eficiente y de calidad. De tal
manera, que estas caracteristicas de las prestaciones integrales en
salud se ven truncadas cuando los usuarios de las EPS no pueden
acceder a las atenciones hospitalarias realizadas en lugar diferente al
de su residencia, dado que la carga es desproporcionada respecto de

la capacidad econdmica del paciente y su familia’"”.

" gentencia T- 481 de 2011, M.P Dr. LUIS ERNESTO VARGAS SILVA.
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Asi las cosas, se encuentra establecido que por via de tutela se puede
impartir la ordén a la empresa prestadora del servicio de salud, de que
preste el servicio 'de trarasporte y alojamiento del afiliado y de un
acompanfante, cuando el paciente lo requiera, para garantizar de esta forma

el acceso oportuno a los servicios médicos asistenciales.
5. Caso concreto.

Como se mencfoné inicialmente, el sefor LUIS HERNANDO GUERRERO,
actia en nombre propio, solicitando el amparo constitucional de sus
derechos fundamentales a la salud en conexidad con la vida y seguridad
social, presuntamente desconocidos por la Direccion de Sanidad de la
Policia Nacional, al no prestéarsele de manera efectiva e integral los servicios
medicos que requiere para el mejoramiento de su estado de salud, y al no
haberle suministrado los gastos correspondientes el servicio de transporte,
alimentacion y alojamiento que le generan el tener que trasladarse desde su
residencia, ubicada en el municipio de Valledupar, hasta la ciudad de
Barranquilla, donde le autorizaron la prestacion de los servicios médicos
especializados.

Por su parte, la entidad accionada manifiesta, que al accionante se le han
prestado y programado todos los servicios de salud requel;idos, de acuerdo a
sus requerimientos de salud. Que la cita con la especialidad de Urologia y el
procedimiento quirtrgico ordenado ya fue autorizado para la Clinica de la
Costa en la ciudad de Barranquilla, pero éste debe acercarse a la oficina de
referencia y contra referencia para informarse de la fecha en que le fue
agendada la cita; el medicamento ordenado por no estar incluido en el plan
de salud de la Policia Nacional deber ser enviado al Comité Técnico
Cientifico para su aprobacién y, por ultimo indica, que el pago de viaticos
pretendido es desproporcionado, por lo que no se le han vulnerado los
derechos invocados en la tutela.

De los hechos relatados y soportados con las pruebas que se anexan, se
infiere que el sefior LUIS HERNANDO GUERRERO, cuenta con 73 arios de
edad (fl. 7), es decir, es persona de la tercera edad, lo cua! lo convierte en un
sujeto especial de proteccion; segin se lee de la resefa de informacion
personal de la historia clinica es beneficiario del régimen de salud a través de
la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional (fls. 11 a 16), situacién que
tampoco es discutida por la entidad accionada.
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De igual forma, conforme a la historia Slinica aportada al expediente se
evidencia que le han sido diagnosticadas varias enfermedades: “Cx de
bypass coronario, hipertensién, diabetss, estrechez de uretra, eco con datos
de hpb grado 2-3 ", por lo que el médico tratante le ha recetado varios
medicamentos, examenes y tratamientos, entre ellos, cistoscipia Yy

uretrocistografia retrégrada.

i

Se observa ademas, que el 27 de julio de esta anualidad, su médico tratante
en la especialidad de urologia, le ordeno (fls. 8 a 10): (i) cita por urologia; (if)
cistoscopia + dilatacion de uretra y; (iii) Distasteride/Tamsulosina Cap 0,5/04
mg #90. En este punto cabe advertir que la accionada le autoriz6 al tutelante
la cita para valoracién por Urologia y la autorizacion para el procedimiento
citoscopia y dilacién uretral en la Clinica de la Costa en la ciudad de
Barranquilla, cita que ya fue gestionada por el oficina de referencia y contra
referencia en la citada clinica, estando pendiente por establecerse la fecha
de su agendamiento, la cual una vez establecida sera informada al sefior
GUERRERO por la demandada hechos que fueron notificados al accionante
a través del oficio No S-2018-053654/ARSAN — JEFAT — 1.10 del 21 de
agosto de 2018 (fls. 48 a 50). ‘

También se avizora que en ese mismo comunicado, se le indicod al
demandante que al momento de ser notificado de la fecha de la cita
autorizada, debe realizar ante la oficina de referencia y contrareferencia, los
tramites para la asignacién de los pasajes de ida y regreso a la ciudad de

Barranquilla.

En cuanto, al medicamente Distasteride/T amsulosina Cap 0,5/04 mg #90,
prescito al accionante, se observa que Sanidad de la Policia Nacional indico
que por no estar incluido en el Plan de Servicios del Subsistema de la Policia
Nacional, éste debe ser enviado para su autorizacién al Comité Técnico
Cientifico, sin embargo no encuentra la Sala ‘que tan gestion se haya
realizado, toda vez que no se alleg6 prueba de haber diligenciado el formato

por ello aludido y mucho menos su envio al citado comité.

En relacién con el medicamentos NO POS, que le fue prescrito al actor y
aquellos que pudiere llegar a necesitar el accionante para el tratamiento y
mejoramiento de las patologias que padece, es de recordar que de acuerdo
con lo establecido en la reiterada jurisprudencia constitucional, para que por
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via de accién de tutela se ordene el suministro de elementos NO POSS, es
necesario que $e encuentren acreditadas las siguientes condiciones:

1. La falta del servicio médico vulnera o amenaza los de_rechos alavidaya
la integridad personal de quien lo requiere; 2. El servicio no puede ser
sustituido por otro que se encuentre incluido en el plan obligatorio; 3. El
interesado no puede directamente costearlo, y no puede acceder al servicio
por otro plan distinto que lo beneficie; y 4. El servicio médico ha sido
ordenado por un médico adscrito a la entidad encargada de garantizar la
prestacién del servicio a quien esta solicitandolo.

En este orden de ideas, la Sala encuentra, que aunque la accionada
manifiesta que para la autorizacion y entrega del medicamento
Distasteride/Tamsulosina Cap 0,56/04 mg #90, la prescripcién médica debe
ser sometida a los procedimientos administrativos que la institucion ha
establecido para la entrega de medicamentos o procedimientos NO POS, no
aport6 al plenario prueba siquiera sumaria que haya iniciado tal
procedimiento en aras de garantizar la prestacién del servicio médico al
accionante, como lo fuera, por ejemplo, el formulario diligenciado por el cual
se envi6 la orden de medicamento al Comité Técnico Cientifico de esa
institucion.

Ahora bien, como es posible que dado el estado de salud del actor y la
complejidad de su diagnodstico, el médico tratante ordene la realizacién de
algin procedimiento o el suministro de otros medicamentos que no se
encuentren incluidos en POS, sera obligacién de la Direccién de Sanidad de
la Policia Nacional, proceder con su autorizacion y efectiva entrega, pues las
condiciones jurisprudenciales referidas se enéuentrén acreditadas, ya que el
sefior LUIS HERNANDO GUERRERO, padece de varias enfermedades que
requieren continuamente de los servicios médicos necesarios y él y su familia
carecen de capacidad econémica para adquirir el elemento, medicamento o
procedimiento médico que sea ordenado, afirmaciéon que se tiene por cierta,
por no haber sido desvirtuada por la accionada.

Con lo anterior, resulta evidente para la Sala que dada la gravedad de las
patologias que presenta el tutelante, se hace necesario garantizar el
tratamiento integral de su enfermedad, segun lo prescrito por su médico
tratante, y con esto, la ejecucién de todas las acciones necesarias para

lograr la recuperacion de su salud.
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De igual manera, y referente al servicio de transporte, traslados internos,
hospedaje y estadia, se encuentra que la jurisprudencia constitucional ha
reconocido el derecho a que este servicio sea suministrado por la entidad
que preste el servicio de salud, en los eventos en que el paciente tenga que
desplazarse fuera del lugar de residencia para acceder a los servicios
necesarios y excepcionalmente dentro de la misma ciudad de residencia,
cuando por las circunstancias en particular de la persona, como lo es por
ejemplo, que no se pueda desplazar por si misma, por las condiciones de
discapacidad en que se encuentra, es indispensable que éste sea prestado
para garantizar asi el acceso efectivo al servicio de salud.

En esas condiciones, no existe duda que el accionante, es una persona de
avanzada edad que padece quebrantos de salud por las patologias que
padece, de la cual se presume que su situacién econémica es precaria, y le
impide contar con los recursos para satisfacer sus necesidades basicas; y
que sus familiares no cuentan con los medios econdmicos para garantizar la
proteccion que requiere, manifestacion que se tiene por cierta por cuanto no
fue desvirtuada por-la accionada.

Cabe anotar que aun cuando le corresponde al accionante demostrar la
carencia de recursos econémicos, que en este caso la imposibilitan para
asumir los costos de transporte y alimentacion eri caso de necesitar
atencion en otra ciudad, conforme con la jurisprudencia constitucional la
manifestacion que realiza los accionantes de no contar con los recursos
econémicos para asumir dichos costos, es una negacion indefinida que no
requiere ser probada y que, por tanto, invierte la carga de la prueba en el
demandado, a quien le corresponde por lo tanto, probar lo contrario. Al
respecto cabe citar la sentencia T-662 de 2008 que dijo:

Asi mismo, la sentencia T- 662 de 2008, dijo que cuando se trata
de carencia de recursos econémicos: (i) no existe una tarifa legal
para su prueba, pues, para la Corporacién, ésta puede verificarse
a través de cualquier medio probatorio, incluyendo la presuncién
judicial de la incapacidad, y (ii) se aplica la presuncién de buena fe
establecida en el articulo 83 de nuestra Carta Polltica".

Los anteriores aspectos, indican claramente que se trata de una persona que
merece de una especial proteccién constitucional, por encontrarse en estado
de debilidad manifiesta, pertenece a un grupo social vulnerable, frente al cual
el constituyente adopt6 la decision de brindar un cuidado especial que puede

ser exigido a través de la accién constitucional.
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.~ Como ya se dijo en acapiter anterior, la jurisprudencia de la Corte

Constitucional ha reiterado en la 1ecesidad de que las entidades prestadoras
de salud deben dar continuidad a los tratamientos ordenados a los
pacientes, con el fin de garantizarles su efectiva recuperacién. En
cumplimiento de ello, deben facilitar los medios -adecuados para que las
personas puedan acceder a las instituciones que presten los servicios en
salud que requieren con necesidad. Sobre ello se manifesté en la sentencia
T-352 de 2010'?, “... que los gastos de transporte adquieren el cardcter de
fundamental y deben ser amparados por este mecanismo constitucional.”

Por lo tanto, esta Sala considera que la entidad accionada esté incumpliendo
sus deberes legales y constitucionales, evidenciando la vulneracion del
derecho fundamental a la salud y a la vida digna del actor, a quien se pone
en riesgo no soélo la salud sino su afectacion en el desarrollo de su vida en
condiciones dignas, por cuanto es indispensable la continuidad de los
controles médicos. Por lo tanto se reitera, que los gastos de traslado del
paciente y de un acompanante cuando se requiera, no pueden convertirse en
obstaculos para el goce de sus derechos fundamentales.

Por ello, teniendo en cuenta la incapacidad econdémica del accionante, la
Direcciéon de Sanidad de la Policia Nacional, debe asumir los gastos de
transporte del sefior LUIS HERNANDO GUERRERO y su acompaiiante, a la
ciudad de Barranquilla o a cualquier otro lugar donde déba realizarse las
citas médicas, controles y examenes dentro del tratamiento que recibe, pues
en este caso se cumplen los requisitos establecidos por la jurisprudencia
constitucional para que sea dicha entidad la que garantice el acceso al
servicio.

Finalmente, en relacién con el repobro de los servicios y medicamentos NO
POS, se precisa que es un derecho que la DIRECCICfN DE SANIDAD DE LA
POLICIA NACIONAL., adquiere una vez preste el servicio u otorgue el
medicamento no incluido en el POS al accionante, el cual tiene origen y
fundamento en la Ley 1122 del 2007 y no en la sentencia, pues no es el
objeto de la tutela ordenar el pago de sumas de dinero, siendo las EPS las
que deberan adelantar los tramites administrativos para efectos del referido
recobro seglin sea el caso'>. Razén por la cual, la Sala no impartira orden al

respecto en esta instancia. .

' Sentencia 352 de 2010 MP. Dr. Luis Emesto Vargas Siiva.
" La H, Corte Constitucional en sentencla T- 269 de 2011, M.P. Dr. Nilson Pinilla Pinilla.



14
ad, 20-001-33-33-402-2018-00325:01

Rad. 20-001-33-335402-2019-009e9:01

Por lo tanto, éI' estar demostrada le vulneracion aiegada por el accionante,
solo respecto de la entrega del madicamento Distasteride/Tamsulosina Cap
0,5/04 mg #90 y el suministro y entrega de viaticos para el accionante y un
acompafante a la ciudad de Barranquilla, pues la cita de valoracion por
Urologia y la autorizacion para el procedimiento quirdrgico Citoscopia +
Dilacién de Uretra, ya fueron autorizados por la accionada, se impone para la
Sala MODIFICAR el fallo impugnado, disponiendo la orden de tutela
unicamente respecto de los servicios que han sido desatendidos por el AREA
DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL, como se indico.

Por lo expuesto, la Sala de Decision del Tribunal Administrativo del Cesar,
administrando justicia en nombre de la Republica de Colombia y por

autoridad de la ley,

RESUELVE

PRIMERO: MODIFI.CAR el ordinal segundo del fallo de tutela impugnado, de
fecha 27 de agosto de 2018, proferido por el Juzgado Segundo
Administrativo Oral del Circuito Judicial de Valledupar, por las razones

expuestas, el cual quedara asi:

ORDENASE al AREA DE SANIDAD DE LA POLICIA NACIONAL -
CESAR, que en el término improrrogable de cuarenta y ocho (48)
horas, contadas a partir de la notificacion de la presente providencia,
otorgue al sefior LUIS HERNANDO GUERRERO, lo siguiente:

1. Autorizacion y entrega sin ningun tipo de dilaciones el medicamento

denominado DISTASTERIDE/TAMSULOSINA Cap 0,5/04 mg #90,
en las cantidades ordenadas por su médico tratante que bajo
prescripcion del médico tratante debe tomar el accionante, por el
tiempo que él mismo sefiala para el control de las enfermedades
que padece.
Asi mismo, se ordena que en lo sucesivo le autorice al sefior LUIS
HERNANDO GUERRERO todos los procedimientos, medicamentos,
examenes y demds tratamientos y servicios para el tratamiento
integral de las enfermedades que padece, de la manera y en la
cantidad prescrita por los médicos tratantes.

b
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2. Autorizacion y entrega de los vidticos de transporte interno,
transpdrte intermunicipal, alojamiento y alimentacion para el
accionante y un acompanante en la ciudad de Barranquilla o a la
ciudad donde éste deba trasladarse para cum_plir con las citas,
controles, examenes y procedimientos quirdrgicos que llegare a
necesitar debido a su patologia.

SEGUNDO: E! resto del contenido de la providencia impugnada queda
incélume

TERCERO: Dentro de los diez (10) dias siguientes a la ejecutoria de esta
providencia, remitase el expediente a la Corte Constitucional, para su

eventual revisién.

Copiese, notifiquese a las partes o intervinientes por el medio mas expedito y
eficaz, personalmente, via fax o por telegrama, y enviese copia de esta

decisién al Juzgado de origen. Camplase.

Esta providencia fue estudiada y aprobada por la Sala en sesion de la fecha,
segun Acta No. 092.

DORIS PINZON AMADO
Presidente '

-Ausente con permiso.Q\ fb

CARLOS ALFONSO GUECHA MEDINA
Magistrado
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