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Resuelve la Sala la- |mpugnacuon mterpuesta por Ia parte acmonante contra el fallo

: ”profendo el 13 de sept|embre de 2019, por el Juzgado Cuarto Admlmstratlvo del .
. Circuito Judicial de: Valledupar, por medio de la cual declara la carencia actual de

- objeto respecto del derecho de peticién y declara Ia lmprocedenma de la accion de ’
. \tutela respecto de otra pretensuon _ ‘ e '

H-ANTECEDENTES
2.1 HECHOS

El acmonante mamflesta que el d|a 18 de mayo de 2019 rem|t|o escrito de
peticién a través de la empresa de mensajeria Servuentrega con destino a la

- Direccion General de Recursos- Policia Nacional, = solicitando se le expida el acto
~administrativo con el reconoc:mlento de los tres (3) meses de alta a los que-tiene -

. derecho por motivo de su retiro y por cumplir con el tiempo de servicio requerido .
seglin la sentencia emitida el dia 3 de septiembre de 2018 por el Consejo de *
. Estado, y una copia auténtica del extracto' de su hoja de servicio definitivo
_incluyendo los tres meses de alta a los que tiene . derecho. Pet|c10n ‘que fue
recibida el 20 de mayo de 2019 tal como consta en la prueba de entrega No.~
995828022 :

Sostlene que el 27 de junio de 2019, se le notifico. personalmente la Resolucién

02739 de 21 de junio de 2019, en la que se le reconocen los tres meses de alta.

- No obstante, desde esta fecha - ha. realizado multlples llamadas telefonlcas a’
" . Archivo General ‘de la Policia Nacional, solicitando’la hoja de servicio con'- la
. "adlcmn de Ios tres meses de alta y ala fecha no ha re0|b|do respuesta

- 22 PRETENSIONES

Sohcna que-se tutele su: derecho fundamental de petlmon y.se. ordene ala entldad L

accionada, expida documento original o copia auténtica de su extracto de hoja de

©servicios, incluyendo los tres meses de alta reconocida en la Resoluciéon 02739 de -
. .-2019, tal como lo soI|CIto en el escrito de petlmon radlcado el 18 de mayo de 2019.

'ASI mlsmo que Ie envie copla onglnal del extracto de su ho;a de serwcnog :
adicionando los tres meses de alta a la Caja de Sueldo de Retiro de la Policia

Na0|ona|- CASUR, para que. esta entldad pueda comenzar.a glrarle su aS|gnaC|on; - ,

- mensual de retiro a la cual tiene derecho por haber Iaborado mas de. 20 aan de'
~ servicios a la Policia NaC|ona| : : : S
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III - PROVIDENCIA IMPUGNADA

: El Juzgado Cuarto Admlnlstratlvo deI Clrcurto de VaIIedupar medrante fallo del 13

- de septlembre de 2019, declar6 la carencia actual de objeto respecto del derecho '

- de peticion’ invocado por el accionante y.la mprocedencra de la accién de, tutela:
_respecto de la pretensmn de ordenar la expedicion de un. acto admlnlstratlvo
donde se adrcmne su hOJa de servicios.’ S :

Para tomar Ia anterlor decnsnon conS|dero que -en eI expedlente se encuentra
.acreditado que la Direccién General de Recursos Humanos, ‘expidié el oficio No.
'$-2019-035485/APROP-GRUPE-1.10 de fecha 5 de julio de 2019, con €l que se le
.comunicé al accionante la expedrcron de la Resolucron No. 2739 de 21 de junio: de

2019, en la que se reconocieron los tres meses de alta sohmtados y que el Area de

AI'ChIVO General dé la Policia Nacional, emitio la comumcacmn No. S-2019- 047258
- de 5 de septiembre de 2019, donde le informan al actor que modifico su hOja de
serwcuos en Io referente a Ios tres meses de aIta solrcntados

o 'En ese orden de ldeas observé que la soI|C|tud mcoada pqr el accmnante ha sido \

satlsfecha por la entidad accionada, por lo tanto, al haber desaparecido el objeto
que dio inicio a la accion tutelar mterpuesta no es pertlnente expedir orden alguna
" a la entidad, habida cuenta que. ningun sentido tiene que se imparta una.orden de

- lnmedrato_vcumpllmlento}en relacién con hechos que no existen en este momento.’ R

.. En-relacién- a la orden de expedicion de un aCto'adrmnl‘st'ratlvo donde se adicione
- la hoja de servicios del actor, sostuvo que teniendo en. cuenta la naturaleza del

.+ acto que la entidad debe emltlr mal haria el Juez Coristitucional entrometerse en

asuntos que son. exclusrvos de la entidad accionada, por.un lado, porque para que .
se expida dicho acto debe realizarse el estudlo de Ia situacion laboral del”
- .accionante 'y, por otro lado, porque en la presente ‘accion-no se cuenta con
- elementos dej jUICIO suf cientes para dar la orden que se plde _ :

‘Ademas tampoco encontro acredltado que el accmnante estuwera ‘ante tn.

“ perjuicio irremediable que haga posible saltarse el conducto- regular que la ley ha

" establecido. para estos casos y por tanto, que pueda el Juez de tutela reemplazar

ala entidad demandada, ordenando reconocer o cambrar la prestacmn econdmica

..que pretende :

T

V.- IMPUGNACION

La parte acmonante rmpugno eI fallo de prlmera lnstanCIa al conS|derar que el
juez de primera’ instancia malt mterpreto las pretenswnes de la accién de tutela,
" toda vez que su peticion se'fundamenta en la omision de la exped|C|on de su hoja
~ de servicios con la adicién de los tres meses de alta, reconocidos -por la Policia

R Nacronal en el acto admlmstratlvo Resolucron No 2739 de 21 de Junlo de 2019

L ~:Senala que -con el OfICIO S- 2019 047258 del 5 de septlembre de 2019 Ao se’
superan los. hechos de la vulneracion objeto de la accion de tutela, ya que desde
el ‘mes de junio del presente afio ha recibido la misma respuesta evasiva “la
-adicién se encuentra en proceso administrativo de elaboracién, revision y firma”, lo -
cual no solo vulnera su derecho de peticion; sino también su derecho alavidayal
minimo vital, ya que dicha’ ho;a de servrcros es necesaria. para que se reconozca
~su asrgnacmn de retiro. - : >

: J
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V- C'ONSIDERACIONES c

Por d|Sp0$|C|on deI artlculo 86 de la Constltucmn PoI|t|ca artlculos 31y 32 det - .
Decreto 2591 de 1991, esta ‘Corporacién tiene  competencia para conocer en '
segunda instancia de Jla impugnacién mterpuesta contra los fallos de tutela

' proferldos por los | Jueces admlnlstratlvos de esta seccion del Pals

o -EI artlculo 32 del Decreto 2591 de 1991 consagra en el mcnso segundo “El Juez
que conozca de la impugnacion, estudiara el contenido de la misma cotejandola

con el acervo probatorio y con el fallo (...)" si a su_juicio el fallo carece de -

fundamento procedera a revocarlo de mmedlato Si-se encuentra el fallo ajustado :
a derecho Io confirmara... _ ‘ ‘

- La accion de tutela constltuye un mecamsmo constntucnonal de caracter reSIdual y

. subsidiario creado por la Constitucion Politica de 1991, con el fin de obtener del
juez constntucnonal la. proteccion inmediata ‘de. los derechos constitucionales
fundamentales cuando éstos' se encuentren amenazados o vulnerados por la
accién u omisién de’ una autoridad publica, o de un' particular mvestldo de

- vfunC|ones publicas : autorlzado por la Constltucuo,n o la Iey

, En eI presente asunto corresponde establecer si- al sefior RAMON JOSE PARDO
MERINO se le ha vulnerado su derecho fundamental de peticion, ‘o por el
“contrario, si es pertlnente conflrmar la sentencia de primera instancia que declaré
la caren0|a actual de objeto por hecho superado respecto de Ia pet|C|on elevada el
18 de mayode 2019

- El derecho fundamental de peticion’ esta prewsto en el artlculo 23 de la
R Constltucmn Politica, el cual expresa: “Toda persona’ tiene derecho a presentar
peticiones respetuosas-a las autoridades por motivos: de lnteres general o
part/cular ya obtener pronta soluc:on S .

'La Corte Constltucmnal en sentencna T 12 de 25 de mayo: de 1992 Maglstrado
Ponente Dr. JOSE GREGORIO. HERNANDEZ, indico sobre el derecho de peticion:
“se trata de uno.'de los derechos fundamentales cuya efectividad resulta
md/spensable para- el logro de los fines esenciales del Estado, pamcularmente el
- servicio a la comunidad, la promocion de'la prosperldad general, la garantia de los -
~ principios, derechos y deberes consagrados en la Constitucion y la participacion.
de todos en las decisiones que los afectan, asi como para asegurar que las
‘autoridades cumplan las funciones’ para las cuales han s:do mstltu:das (an‘lculo 2

; _de Ia Constn‘uc:on Polltlca)

La Ley 1755 de 2015 regula el derecho fundamental de petlcmn y en su artlculo
1° dispuso la sustitucion del Titulo Il, Derecho de Peticion, Capitulo I, Derecho de
-Peticién ante las autoridades- Reglas.Generales, Capitulo 11 Derecho de peticién.
_ante autondades—Reglas Especiales y Capitulo lll Derecho de Pet:mén ante
organizaciones e instituciones privadas, articulos 13 a 33 de'la parte prlmera de
la Ley 1437 de 2011. No obstante, conservé el término de quince (15) dias, a
. partir de la- presentamon de la solicitud, como plazo para resolverla o contestarla

‘el articulo 14 ibidem quedo de la siguiente manera: “salvo norma legal especial
y so pena de sancion disciplinaria, toda peticién debera résolverse dentro de

Ios qumce (1 5) d/as srgu:entes asu recepc:/on ( )

El derecho de pet|c10n comprende dos momentos eI pnmero de los cuales
consnste en la pOSlbIlldad de dmgurse respetuosamente a Ias autondades en
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‘bmteres general o particular y, el segundo que dentro de un termlno razonable se
- ‘adopte una respuesta a esa SOIICItUd : : :

Sin embargo eI sentldo dela demsmn dependera de Ia cwcunstanma de- cada caso

y; esta medida podra ser posmva o] negatlva La. obIlgacmn de la administracion no

- es acceder a la peticion, sino resolverla. No se entiende vulnerado el derecho de
peticion cuando la autoridad responde aI admlnlstrado en forma negat|va dentro

de los termlnos que la ley sefiala. -

La- Corte Constltucnonal se ha pronunmado en multlples oportunldades 'sobre eI
sentldo y €l alcance del derecho fundamental de peticién. En sentencia T-377-de
2000 se delinearon algunos supuestos facticos minimos de este. derecho tal y
como han S|do precnsados enla JurlsprudenCIa de dlcha Corporamon

) La respuesta debe cumplir- con estos requls:tos 1 opon‘unldad 2.
' Debe resolverse de fondo, clara, -precisay ‘de manera congruente con
lo solicitado".3. Ser puesta. en conoc:/mlento del peticionario. Si no. se.
: cumple con estos requ:s:tos se incurre en una vuInerac:on del derecho v
: const:tuc:onal fundamental de petICIon T

‘Con base en lo: anterlor se concluye que es un’ cnteno re|terado por la
‘jurlsprudenma constltumonal que el mcumpllmlento de alguno " de los
requisitos' mencionados conlleva a la vulneracién del derecho - de peticion,
_pues impide al ¢iudadano obtener respuesta efectiva y de fondo aI requerimiento
‘que presenté ante la entidad, que en_la.-mayoria de los casos busca hacer‘
efectivo otro derecho ya sea de rango Iegal o] constltucmnal ‘

-5.1. Solucmn deI caso concreto
R
‘En eI sub examlne el acc:onante pidi6 Ia proteccmn del derecho fundamental de
! peticién, . presuntamente \vulnerado ‘por. la ‘Diréccion: General ‘de Recursos
- Humanos y el Archivo General de la Policia Nacional. En: sintesis, la parte actora
-'\duo que la autorldad demandada vulneré el derecho invocado porque no' le ha
- expedido la ho;a de servicios definitiva con la ad|C|on de Ios tres meses de alta
vreconomdos por Ia POIICIa NaCIonaI

' En pnmera mstancna el Juzgado Cuarto Admlnlstratlvo de VaIIedupar decIaro la -
carencia actual . de objeto respecto  del derecho de peticién invocado' por el
accionante al encontrar acreditado que la Direccién . General de 'Recursos

*_ Humanos, expidi6 el oficio No. S-2019- -035485/APROP- GRUPE-1.10 de fecha 5

-dejulio de 2019, con el que se le comunico la. expedicion de la Resolucién No. -
2739 de 21 de junio de 2019, en la que se reconacieron los tres meses de alta
solicitados y que el Area de Archivo General de. la Policia Nacional, -emitié la
comunicacién No. S-2019-047258 de 5 de septiembre de 2019, donde le informan
-al actor que se modifico su hoja de ‘'servicios en lo referente a.los tres meses de
alta solicitados. Y la lmprocedenCIa de la accion de tutela respecto de la

:‘”pretensmn de ordenar la expedlclon ‘de un acto admlnlstratlvo donde se ad|C|one
su hoja de serwmos o :

- La antenor decnsnon fue |mpugnada por eI accnonante qu1en mamﬂesta que con el
- oficio S-2019-047258 del 5 de septiembre de 2019, no se superan los hechos de
Ia vulneramon objeto de la accion de tuteIa ya que desde el mes de jumo del

Maglstrado Ponente Dr. Alejandro Martlnez Caballero
T—400 de 2008
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presente ano ha recnbldo Ia misma. respuesta evasiva “Ia adICIon se encuentra en
- proceso admmlstratlvo de elaboracion, revision y firma”, lo cual no solo vulnera su
“derecho de peticién, sino también su derecho a- ‘la vida y al minimo vital, ya que
‘dicha hola de servnmos es. necesana ‘para que se reconozca su a3|gnac10n dev o
returo : :

: Pues blen se adwerte que en eI expedlente se encuentra eI escrito dmgldo ala

- Direccion. General de Recursos Humanos de la Policia Nacional, en el- -que el .

'sefior RAMON JOSE. PARDO. MERINO, ' solicita: 'i). Que se- expida acto T

- ‘administrativo con: el reconocimiento de los tres (3) meses de alta a los .gque tiene =

. derecho por motivo de.su.retiro.y por cumplir con-el tiempo. de servicio requerido- -

-segun la sentencia emitida el dia 3 de septlembre de 2018 por el Consejo de

".Estado, ii). Copla auténtica del extracto de su hoja de servicio-definitivo incluyendo : '_ ,
Ios tres meses de alta'a los que tiene derecho, .y iii). Certificacion. del tiempo

‘laborado’ y/o tlempo de servicio que prestd en la Policia Nacional. Dicho escrito -
tiene.fecha de recibido por parte de la entidad de 20 de mayo de 2019 tal como .
consta en Ia prueba de entrega No. 995828022. (fls 9 10) :

AS|m|smo se observa que la entldad demandada, en atencuon a la solicitud = -
presentada por el actor ‘expidio la-Resolucién No. 02739 de 21 de j junio de 2019,

- Por medio de la cual se reconoce y paga los tres (3) meses de alta por parte de la
Tesoreria a un Intendente Jefe (R) del servicio actlvo de la Policia. Nacional,
debidamente notlflcada aI sefior RAMON JOSE PARDO MERINO el 27 de jumo-
de2019(fls 11-14).. : . e - '

Adicional a ello, Ia .autondad,demanda_da,' mediante Ios oficios Nos. S-2019- .
035485/APROP-GRUPE-1.10 y 2019-035479/APROP-GRUPE-1.10, de fechas 5
de julio de 2019, envid la’ resqucnon de reconOC|m|ento de tres meses de alta del
sefior Ramon José Pardo Menno al Jefe del Area Personal Activo. y al Jefe del
Area Archivo.General, para que se continuara ‘con el pago dé los mismos y sé
reallzaran Ias adICIOI'IeS de tlempo a que haya Iugar respectlvamente (fIs 29- 30)

De igual manera,- Ia accmnada allego al expedlente copla deI OfICIO No S 20195
047258 de fecha 5 de septlembre de 2019, a través del cual el Jefe de Grupo de
_Informacién y Consulta de la Policia Nacional, le informa al actor que “/a adicion se -
encuentra en proceso administrativo de elaboracién, revision y firma. Una vez se =
agote el mencionado proceso se enviara copia de su adicién a la Caja de Sueldos -
de Retiro CASUR, con la f/nalldad de reallzar Ios tramltes pertmentes” (f 36) '

‘Lo anterior hace conS|derar que. Ia entldad accnonada tal como lo’ observo ela quo

resolvio ' la  peticion referente ‘a la expedicion del acto administrativo de

" reconocimiento de los tres (3) meses de aIta a favor deI sefor RAMON JOSE -
PARDO MERINO. ' : :

>

No obstante en relacuon a Ia expedlcmn de copla autentlca de la hoja de Servicio

~con la adicion de los tres meses de alta reconocidos .al -accionante, que también

- solicita en el escrito petltorlo presentado el 20 de mayo de 2019, y que constltuye
- el motivo de su inconférmidad en.esta instancia, se considera que el oficio No. S-

2019-047258 de - fecha 5 de septlembre de 2019, no resuelve de fondo lo™

~solicitado, toda vez que, en- él solo se manifiesta que la adicién se encuentra en .
proceso administrativo de elaboracion, revision y firma, pero no se acredita que al
..sefior RAMON JOSE PARDO MERINO, se le haya expedido la copia de su hoja de
servicio que es lo que ‘concretamente solicita desde la fecha de la presentaCIon del
- derecho de peticidn, habiendo transcurrido en exceso el tiempo que Iegalmente tiene
- la entidad demandada para: dar respuesta de manera completa y conforme a Io_
sehcﬂado
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En consecuenma habra de revocarse eI faIIo |mpugnado en ‘su Iugar ‘se
concedera parcialmente eI amparo al. derecho fundamental de peticion solicitado -
por el accionante, ordehandole al ‘Area de Archivo General de la Policia Nacional,
que en el término de. cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificacion de
esta providencia, se pronuncne y resuelva de fondo la ‘'salicitud de expedlmon de
copia de la-hoja de servicio con la adicion de los tres (3) meses de alta

reconocldos a favor del sefior RAMON JOSE PARDO MERINO solicitado por este- -

desde el, 20 de mayo de 2019.

o

Por lo. expuesto Ia Sala de Decusmn del TrlbunaI Admmlstratlvo del Cesar .

administrando jUStICIa en nombre de la Republlca de Colombla y por autondad de
la ley, : : '

.FALLA'

PRIMERO REVOCAR el fallo de tutela de fecha 13 de septlembre de 2019

proferido por el Juzgado Cuarto Administrativo del Circuito Judicial de VaIIedupar -

por las razones expuestas en Ia parte motlva de esta provndenma

SEGUNDO CONCEDER PARCIALMENTE Ia protec0|on del derecho fundamentall

de peticion, solicitado por el accionante. En consecuencia, se ordena al Area de

Archivo General de la Policia Nacional, que en el término de cuarenta y ocho (48)

horas. S|gU|entes a la notificacion de esta providencia, se pronuncie y resuelva de

fondo la solicitud de expedicion de copia de la hoja de servicio con la adicién de
los tres (3) meses de alta reconocidos a. favor-del sefior RAMON JOSE PARDO“
MERINO solicitado por este desde el 20 de mayo de 201 9

TERCERO Dentro de Ios diez (10) dias sngu1entes a Ia ejecutorla de esta

prowdencna remltase el expedlente ala Corte Constltucwnal para su. eventual.
rewsmn , .

CUARTO Coplese notlﬂquese a Ias partes o mtervmlentes por el medlo mas -
expedito y eficaz, personalmente via fax o por telegrama y\enwese copla de esta '
deC|S|on al'Juzgado de orlgen Cumplase ' : .

Esta prowdenma fue estudlada y aprobada por Ia Sala en sesnon de Ia fecha '
segun Acta No 100 _ N S~

CARLOS ALFONSO GUECHA MEDINA :
- Magistrado _

JOSE' ANTON : APONTE OLIVELLA
' Maglstrado o




