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l.- ASUNTO =

‘Procede la Sala a resolver Ia impugnacion presentada por la Jefe de la Oflcma
~ Asesora Juridica del Instituto Colombiano de Crédito Educativo -y Estudios
~ Técnicos en el Exterior (en adelante ICETEX), contra.el fallo de tutela de fecha 28
de novrembre de 2019", proferldo por el Juzgado' Octavo Admmlstratlvo Oral del -
Circuito Judicial de Valledupar, mediante el cual se ampararon los derechos

fundamentales |nvocados por la accronante R _

| H—ANTECEDENTES- g

[21 HECHOS.-

; -Relato la tutelante que con ocasion de Ia convocatorla reahzada en el mes de
" _mayo de 2019, por parte del ICETEX, dlreccronada al ‘acceso de créditos

educativos con caracter condonable, destinada a 1a poblacion victima de-la

VV|olenCIa en Colombia, Iuego de . reunir los reqursnos exigidos. para tal proposito,

= _partrcrpo en dIChO proceso con el radrcado 4052248 denegandosele de manera-

‘mexpllcable su sollcrtud

-

' Adu10 que ante el fallrdo intento descrlto en precedencra procedlo a postularse a

la linea tradicional de crédito Tu Eliges dirigida a la poblacién vulnerable, la cual - o

establecia- ciertas garantias y facilidades a los “jovenes . de bajos recursos: -
. Precisando que de manera paralela a tal acontecimiento, realizo su inscripcion al

o Programa de Trabajo Social de la Universidad de La Guajlra Sede V|IIanueva

Argumento que dentro de los. requnsrtos eX|g|dos por eI ICETEX para Ia aprobacron
del prementado crédito, - se. sefialaba 'la presentacron .de .un codeudor que no

estuviera con reporte negatlvo en Ias centrales de rlesgo presupuesto que BER B
B cumplroacaballdad : ‘ o

No- obstante lo anterior, advrrtlé que eI d|a 11 de septlembre de 2019 el Comité de

T ‘Crédito del ICETEX estlmo que su solrcrtud no era vrable para su aprobamén bajo

1 Folios 75 a 78 del expediente.




la premisa de no demostrar su pertenenma ala poblamon vu|nerable DeCISIon E
~ - totalmente contradlctona como quiera que su ‘condicién de victima apllcable
‘habla sndo aceptada por el referido mstltuto enla soI|C|tud anterlor

Sostuvo que. el dia 22 de septlembre de 2019, se presento a una segundav -
'postulacnon en la convocatoria, realizandose el estudio de su: crédito el dia.21 de .
- octubre de la misma anualidad, con¢luyendo con la no- aprobacwn del mismo, bajo

el argumento de no haberse registrado el resultado de las pruebas saber 11. - -
'Argumento que resultaba ilégico, toda vez que si habiendo aportado la misma~

documentacién “en la evaluacién anterior, donde equwocadamente no ‘fue .
aprobada su solicitud por la ausente demostracion de pertenericia al registro_de
~ victimas, no se entendia el por qué: siendo el mismo formulano ahora se le
mformaba sobre su.no reglstro de Ias pruebas ICFES i

En |IaC|on con lo anterlor mformo que Ia Gnica- forma de postulamon para la ‘
-admisién y favorecimiento de lalinea de “crédito tradicional- destlnada ala

. poblacién vulnerable; era a través de la pagina web del ICETEX, en donde un

validador en linea requeria la informaciéon necesaria para la continuidad -del
- proceso, dentro de los requisitos se encontraban el tipo de documento de
~ identidad y. su respectivo ‘nimero, el ‘estrato familiar, el semestre a cursar, el
‘ndmero de registro ICFES, el documento utlllzado aI momento de la presentaCIon

. _de Ias pruebas ICFES entre otros. .

Manlfesto que al ser validada la mformacmn se procedla a la generacuon de la
~solicitud, y que en el evento de no haber verac1dad en la misma, no se actlvaba 1a'
pagina de resumen y la opcion de convocatorlas alas que podia aphcar '

_ ':PreC|so que en la actualldad eI ICETEX no tenla ablerta nlngun t|po de
" ¢onvocatoria, Y que a pesar de reconocer su estado de VIctlma no la postulaba a
~ninguna linea de crédito. No obstante, realiz6 la inscripcion. en el Programa. der_ :
“ Trabajo Social de la Universidad de La Guajira — Sede Villanueva, manifestando a °

i B la directiva su situacion economlca y la dependencna del credlto del ICETEX para '

o semestre respectlvo :

la realizacion de:sus estudlos

Informo que Iuego de expuestas Ias anteriores condlcuones ala Umversndad de La

“Guaijira, le fue permitida su concurrencia a las clases en calidad de “Asistente”, .~
“hasta tanto pudiera con ahorros Y prestamos Ilevar a cabo la canceIaCIon del

:

: Advnrtlo que su estado economico en la actualidad era -precario, con la .
«|mp03|b|I|dad de continuar sus estudios por la no cancelacion de los semestres,
razébn por la cual sus aspiraciones estaban puestas en ‘las convocatorias -
- realizadas por el ICETEX, quien por tres veces, por errores en la evaluacmn no Ie. v
“habia aprobado su. credlto perjud|candola en gran manera.

Lo anterlor aunado a |a demora en la reallzacmn de los Comltes de Credlto del_
4ICETEX R A .

202- PRETENSIONES- o o
' Constltuyo el objeto de la presente tutela Ias sugwentes pretensmnes

“Tutelar el Derecho FUndamentaI ala Educacron vulnerado a
MARIA CAMILA CALDERON ARZUAGA (...) por parte de EL
. INSTITUTO COLOMBIANO DE- CREDITO EDUCATIVO Y.
ESTUDIOS TECNICO EN EL EXTERIOR — ICETEX, (...) y en
* consecuencia, ordenar a dicho func:onarlo (...)" que sea
reconoc:do el credlto .como - APROBADO pemutlendole al




‘ 'TUTELANTE ala brevedad del t/empo acceder a Ios Lmk de
: ,descargas de documentos para la verificacién y legalizacion y
-~ desembolso del.costo o valor del semestre actual a la universidad
© de la: Guajlra —. Sede V/l/anueva resuelva-la Peticién formulada, :
dando respuesta concreta a todas y cada una de Ias preguntas' o
formuladas en dicho escrito”. (SIC). ’

2.3:- FUNDAMENTOS DE DERECHO-. :
La presente accion de amparo fue fundamentada en’ eI artlculo 86 de la

Constltumon Polltlca y en Ios Decretos 2591 de 1991 y 1382 de 2000

. TRAMITE PROCESAL -

A foI|o 49 del paglnarlo se adwerte que medlante auto deI 14 de novuembre de
2019 fue admltlda la presente tutela, corrlendosele traslado al Presidente del -
INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y’ ESTUDIOS TECNICOS o

 ENEL EXTERIOR = ICETEX, para que en el término de dos (2) dias ejerciera su ’

e ICETEX2 R

- derecho a la' defensa respecto a los hechos y pretensiones de Ia accionante.- EI

cual, se pronuncm de Ia manera que a contnnuac:on se smtetlza

/

En escrlto del 18 de: nowembre de 2019 la Jefe de Ia Oflcma Jurldlca de la -
referida lnstltu0|on peticion6 la denegatorla del amparo solicitado por la

. ‘accionante MARIA CAMILA CALDERON ARZUAGA, dada la mexrstenma de
;vuIneraCIon de los derechos fundamentales mvocados

- Afirmé que en respuesta a lo ordenado en la Ley 1448 de 2011, el Mlnlsteno de

Educacion Nacional y el ICETEX celebraron el Convenio de Fondos en

'Admlnlstracmn 2013-0141, cuya finalidad consistia en la financiacion de créditos

educativos condonables de pregrado, para todos aquellos estudiantes victimas del

- conflicto armado mterno colombiano, incluidos en el Registro Unico de Victimas ~
. RUV o reconocndos como tales en los procesos de Justicia y-Paz.

Informo que en el presente caso planteado Iuego de revisada las- bases de datos
del ICETEX, se evidenciaba que la accionante se habia presentado a. la
Convocatona 2019-2 del Fondo de Reparamon para el Acceso, permanencia y

-Graduacion “en Educacién Superior para la Poblacion Victima - del Conflicto
‘Arinado, para el programa de Trabajo Social en’la Universidad de La Guaijira, sin
" que fuera aprobada, por cuanto en la calificacion de criterios obtuvo un puntaje de
56,2, no alcanzando el punto de corte del Departamento del Cesar equwalente a

78 puntos

| ‘AdVIrtIO que de conformldad con Io establecndo en el calendano aprobado y.

publicado, ya la Convocatoria 201 9-2. habia sido cerrada y que por lo tanto la
accionante debia estar atenta a la apertura de una préxima convocatoria reallzada
por el Ministerio de Educacnon Nacional como constltuyente del fondo por medlo

del ICETEX

" Indico que aI vaIIdar en los aphcatuvos del ICETEX se eVIdenCIaba que Ia

accionante registraba ‘solicitud de crédito No. 5124811 de Lineas Tradicionales
Proteccion Constitucional 0 %, modalidad matricula, realizado el dia 5 de

~ septiembre de 2019 para. el periodo 2019-2, para cursar el prlmer semestre del

| Programa Trabajo Social en.la Universidad de La. Guajlra Advirtiendo que el

7

estado de dicho credIto era el de no aprobado dado. que se mobservaba el

SN

2 Folios 55 a 64 del eXpedi'ente’




“ I. K

';-"'dlllgenmamlento de tipo de poblamon en aras. de determlnar Ia razén de la
- aplicacion a la-linea de proteccion Cons’mtucnonal dirigida a la poblacion- vuInerabIe
-‘esto es, indigenas, vuct|mas del confllcto Red Unldos remtegrados entre otros

, Asi mismo, mformo que de Ia valldacmn de los aphcatlvos del ICETEX, se -
" ‘evidenciaba que la tutelante reglstraba solicitud de crédito No. 5158374 de Lineas
“Tradicionales Proteccién Constitucional 0 %, modalldad matricula, realizado el dia

-5 de septiembre de 2019 para el periodo; 2019-2, para cursar el prlmer semestre o
del Programa Trabajo Social en la UnlverS|dad de La Guaj|ra S

2 No obstante Io antenor se madvertla eI dlllgenC|am|ento deI codlgo SNP ICFES o
por lo cual su crédito no fue aprobado, fundado en.el-hecho-de no reglstrarse eI, '
‘resultado de las pruebas saber 11. : S S :
Por lo- anotado, se considerd que Ia actora no cumplla con todos Ios reqwsntos
exigidos para ‘ser beneficiaria o usuaria, demandandosele la obligacion de revisar
puntualmente ‘los presupuestos y procedimientos establecidos para. participar en’

- una linea de crédito tradicional o en un Fondo de Administracién. Toda vez que el

ICETEX no. tenla injerencia en los datos suministrados - por las personas. que ' -
~.aspiraban -a un respectivo credlto de tal naturaIeza por cuanto era un
procedlmlento IndlwduaI y. personaI : - -

)

Por. ultlmo COIIgIO que Ia accion de tutela resultaba lmprocedente para la

“persecucuon de las pretensiones de la tutelante, en razén -a la naturaléza resndual. o

~de dicha accion, so pretexto -de buscar benefucnos netamente econémicos,
o ~desconocnendo 1a existencia de otros mecanismos judlcuales ordinarios’ aS|gnados o

3 por Ia Iey, y que permlten entrar a conocer Ias actuamones admmlstratlvas ’
' IV SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA -

EI Juzgado Octavo Admlnlstratlvo Oral deI Clrcwto Jud|0|al de VaIIedupar

- mediante sentencia del 28 de noviembre de 2019 concedi6 la accién de tutela o
~_promovida por -la -accionante. MARIA: CAMILA CALDERON ARZUAGA c
B ‘fundamentado en las. SIQU|entes conSIderamones '

“Ahora b/en al analizar Ias pruebas obrantes en’ e/ exped/ente L
observa el despacho a folios 43 al 45, copia del formulario de .
validacioén de la sollatud apon‘ado por la actora con su. escrito de-
" tutela, en donde se observa claramente que la. sefiorita Maria
. Camila Alzuaga reglstro Ia mformac:on soIICItada de fon‘na: -
' -correctay veraz.- S

Para’ corroborar lo d/cho el despacho procedlo a reallzar Ia_"'
~ correspondiente  ‘verificacion '~ en  la pégina . web 4
http://ww.icfesinteractivo.gov.co, en la cual ‘se. ewdenc:o que’ - -
efectivamente el nimero de registro de las:pruebas a saber 11de”
"+ la accionante corresponde al No. AC201 622655454, del cual se - . -
desprende el resultado de dichas pruebas con un puntaje global o
d6272() : N L U

En consecuenc:a para el despacho no. resulta justlﬁcada la
decision. de NO APROBACION emitido por. 1a’entidad frente a la -

- solicitud radicada bajo el No. 5158374 el 7.de octubre-de 2019. -
Cabe 'sefialar, que la entidad dentro. del término concedido para’
ello, no. controvirti6 las pruebas aportadas por la actora, ni. -
desvirtué las aflrmacmnes relac:onadas con-el d/llgenc:/amlento del -
formular/o sino que solo Ie llm/to a lnformar al juzgado Ia




. trazabllldad del proceso de No Aprobaclon de Ias d/ferentes
solicitudes.

Al reSpecto conviene precisar, que dada la importancia que tiene

el derecho a la educacién para el desarrollo de los ciudadanos,

éste goza de una especial proteccion por parte del Estado Asi, lo

_ha indicado la Corte Constitucional en reiterada jurlsprudenCIa en

' las que claramente ha sefialado que éste ‘es un servicio publlco

© que debe cumplir, al menos, con las garantias de asequ:bllldad
' acceSIb/Ildad adaptabllldad yaceptabllldad

- De /gual manera en materia de credltos y subsidiOs otorgados por
el ICETEX, cuyo objetivo es garantizar la. educacion superior, esa
Alta’ CorporaCIon le ha dado alcance al principio de confianza
legitima, sosteniendo que “el principio de la confianza legitima se
ha aplicado cuando al administrado se le ha generado una
-expectativa seria-y fundada de que las actuaciones posteriores de
la administracion, y en casos excepcionales de los particulares,

" serdn’ consecuentes con sus actos precedentes, :-lo cual generan
una conviccién de estabilidad en sus acczones” (SIC) '

(.. )
| V. IMPUGNACION.-

A foI|o 82 del expedlente versa el escnto de |mpugna0|on del faIIo de tutela de
fecha 28 de noviembre de 2019, formulada por la Jefa de la Oficiha Juridica del
ICETEX, peticionando la revocatoria .de dicha decisién, como quiera que su
‘representada habia actuado conforme al cumplimiento del mandato constitucional
y legal, validando cada una de las aspiraciones de. ia tutelante; sin’ que se

- evidenciara el acatamiento por parte de esta de todos los requisitos para ser

beneﬂCIarla o] usuarlo del crédito pretendldo

o Alego que si Ia accmnante msmuaba haber presentado Ias pruebas saber 11

debié manifestarlo al ‘momento -de inscribirse en la Linea de Proteccion
Constitucional, mcumpllendo de tal manera con uno de los requisitos- de.
' partICIpaelon y p03|blemente aprobamon

Sostuvo que la. ‘actora tema pleno conocnmlento de Ios deberes y obllgacmnes
adquiridas frente al ICETEX, al momento de participar por un crédito, por lo tanto
asumia las consecuencias de ser aprobada 0 no, dado que el ICETEX no tenia la
obligacién de adjudicar solamente por. part|0|par smo que debla valorar el
'cumphmlento de los requ13|tos

Asi |as cosas; coligié que: el asunto estudlado no cumplla con los' presupuestos
constitucionales y jurlsprudenmales par ser ventilado a traves de Ia accion de
_ tutela, resultando |mprocec|ente su utilizacion.

N

VI CONSIDERACIONES -

o

6.1.- COMPETENCIA -

. Por disposicién del amculo 86 de la Constltumon Polltuca y de Ios artlculos 31 y 32

del Decreto 2591 de 1991, esta Corporacion tiene competencia para conocer. en

. ségunda 'instancia de la' impugnacién interpuesta contra los. fallos de tutela
;profendos por los jueces admmlstratuvos de este dlstrlto jud|C|aI




B 'AI respecto senala el inciso segundo deI art|culo 32 |b|dem que “El Juez que
conozca de la impugnacion, estudiara el contemdo de la misma cotejandola con el
acervo probatorlo y con el fallo (...) si a su juicio el fallo carece de fundamento

"~ procedera a.revocarlo, lo cual comumcara de mmedlato S| encuentra el faIIo‘ v

N _ajustado a derecho lo conflrmara

- B8.2.- GENERALIDADES DE LAACCION DE TUTE‘LA |

En la Constltucmn Politica de 1991 el constltuyente determinG que el Estado
‘ ‘CoIomblano debia organizarse conforme a los principios de un Estado Social de
~ Derecho, siendo una de sus caracteristicas fundamentales, aquella en la- que las

_ actuaciones y procedimientos regulados deben su;etarse a lo dispuesto en los |

" postulados legales. Asi, se consagran los principios y derechos' constitucionales,
‘que irradian a todo el ordenamlento juridico su ‘espiritu” garantista, buscarido 1a
proteccmn y. reallzacmn del individuo en el marco del Estado al que se asocia.

Asi las cosas, el artlculo 86 de la Constltucmn Pohtlca crea la accién de tutela
...como- un. mecanismo especial que tiene toda persona para reclamar ante - los .
~jueces, mediante un procedimiento preferente y sumario, la protecmon mmedlata

de los derechos constitucionales . fundamentales, cuando ~éstos ' resulten
»vulnerados por la accion .u omision de las ‘aytoridades publicas y de las. demas
personas particulares en los casos que determine la ley. "Advirtiendo que dicha

_-accion procede, sélo cuando el afectado no- dispone de.otro medio judicial de

‘defensa, o que existiendo éste; no se configure en el mecanismo idéneo o eficaz
para salvaguardar los derechos constitucionales violados o amenazados, salvo

|rremed|able

4

que la utilice como mecanlsmo transnono para ewtar la causamori de un peI]UICIO

(L5

De Io antenormente expuesto se denotan como caracterlstlcas prmmpales de Ia S

~accion de tutela, las S|gwentes

. Esta |nst|tU|da para la proteccmn |nmed|ata de derechos fundamentales

SubS|d|ar|edad por cuanto solo procede cuando el perjudlcado no dlspone

de otro mecanismo de defensa judicial, o existiendo, no resulta idéneo y
eficaz para la:- proteccuon de Ios derechos fundamentales wolados o .

‘~ ‘amenazados

b h

. 'Inmedlatez porque se: trata de un mecanismo le'IdICO de proteccnon
\ mmedlata procedente cuando se hace preciso- disponer de la guarda

efectiva, concreta y actual de Ios derechos fundamentales vuInerados o

amenazados.

'En este: sent|do la procedenma excepcmnal de Ia accion de tutela eX|ge del Juez
. constitucional un andlisis concreto de la situacion particular del afectado, con el fin

de determinar si el medio de - defensa: judicial ordinario es: lo. suficientemente

‘idéneo para proteger de manera mtegral sus derechos fundamentales ya que, de

determinarse que ello no es asi, el conflicto planteado trasmende el nlvel’-‘

puramente Iegal para convertlrse en un problema de caracter constltucmnal

‘; REQUISITOS PARA LA CONFIGURACIQN DE UN PERJUICIO IRREMEDIABLE

i

vCuando se alega perjumlo lrremedlable Ia jurlsprudenCIa constltu0|onal ha

sefalado que’ en . general quien afirma una’ vulneracién de sus derechos
~ fundamentales con estas caracteristicas debe acompaniar su afirmacion de alguna

- prueba, al menos sumaria, pues la informalidad de la accién de tutela-no exonera-
-al actor de probar aunque sea de manera sumaria, -los hechos en los que basav )

’




sus pretenSIones La Corte Constltucmnal medlante sentenma T—956/2013 senalo
“los reqU|S|tos para Ia conflguracmn de un perjuicio |rremed|able '

“En cuanto a la cualificaciéon de’ los hechos que conflguran la
inminericia- de un perjuicio .irremediable; - la. junsprudenCIa‘ :
_ constitucional ha contemplado que ese perjuicio: (i) debe ser.
_inminente;” (i) debe requerir de medidas urgentes -para ser
- .conjurado; ' (iii) debe tratarse de un perjuicio ‘grave; y (iv) solo
. puede ser evitado a partir de la lmp/ementaCIon de acciones .
lmpostergables El perjuicio ha de ser inminente: "que amenaza o
- esta por suceder prontamente”. Con lo anterior se diferencia de la.
expectativa ‘ante un posible "dafio o menoscabo, porque hay
- ‘evidencias. facticas de su presencia real en un corto lapso, que
justifica las medidas prudentes y oportunas  para evitar algo -
probable y no una mera conjetura hipotética.- Se puede. afirmar
- que, bajo cierto’ aspecto lo- inminente- puede catalogarse dentro.
de “la estructura factica, . aunque - no - necesariamente )
‘consumada. Lo inminente; pues, desarrolla la operaclon natural\
de las cosas, que tienden hacia un resultado cierto, a no ser que
' opon‘unamente se contenga el proceso iniciado. Hay inminencias
que son mcontembles cuando. es imposible detener el proceso' :
iniciado. Pero hay otras que, con el adecuado empleo de medios
enel momento oportuno pueden evitar el desenlace efectlvo

6.3 PROBLEMAJURIDICO— o

- Corresponde a la Sala determinar en segunda mstanma si conforme a los hechos
~ expuestos, -a las pruebas allegadas durante el tramlte sumarial y la decision

“adoptada por el A quo, le asiste derecho a la accionante MARIA CAMILA
CALDERON ARZUAGA, a que mediante la presente accion de tutela, se proteja :
su derecho fundamental a la educacién, y que como consecuencia, proceda el
ICETEX al reconocimiento de su credito como APROBADO, permitiéndole realizar
todos los tramites administrativos y financieros, a fin de legalizar su proceso de
matricula en el programa de Trabajo Social de la Unlversndad de La Guajira —
Sede Villanueva. Resultando procedente la: utulnzacnon del mecamsmo de amparo .
para la persecucuon del fin pretendldo : .

’ 64 FUNDAMENTOS JURIDICOS -

~ Respecto al tema del derecho ala. educaCIon la honorable Corte Constutucmnal en .~:
' ‘Ia sentenCIa T-152 de 2015, |nd|co ' '

“La jur/sprudenCIa Const:tuc:onal ha sefalado - -como
" caracleristicas. y componentes  principales del- derecho
‘ 'fundamental a la -educacién o ‘siguiente: (i) es ‘objeto de
' proteccron especial del Estado; (i) es presupuesto basico de la
efectividad de otros derechos fundamentales, como 1a escogentia
de una profesién u oficio, la igualdad de oportunidades en materia
" ‘educativa y de realizacién personal; el libre desarrollo de la
. personalidad, el trabajo, entre oftros; (iij) es uno de los fines .
- esenciales del Estado Social y Democratico de Derecho; (iv) esta
,comprendldo por la ‘potestad de ‘sus titulares de reclamar el
acceso y la permanencia en el sistemag educativo o a. uno que
permita una.“adecuada -formacion’; y (v) se trata de un derecho
deber que genera obl:gac:ones rec:procas entre todos- los actores . -
- del proceso educat/vo ‘ : -

v -




[ '

: }'DEL INSTITUTO COLOMBIANO DE CREDITO EDUCATIVO Y ESTUDIOS
- TECNICOS EN EL EXTERIOR —ICETEX :

El Icetex eS' una entldad descentralizada del o'rde'n nacional vinculada al Ministerio -

- -de Educacién ..Nacional, con personeria- juridica, autonomia administrativa y .

| , patnmomo propio, creada por el Decreto Ley 2586 de 19501ggl y transformada ensu
| naturaIeza Jurldlca por la Ley 1002 de 2005 L :

“En cuanto a su objeto, el articulo 2 dela mencnonada Ley 1002 dlspone que se

‘enmarcaréa en el “fomento social de la educacion superior, priorizando la poblacién S

de bajos recursos economlcos y aquella con mérito académico en todos ‘los .

. estratos a través de mecanismos financieros que hagan posnble el acceso yla - -
‘permanencia de las personas- a la ‘educacion superior, ‘la canalizacién 'y

* administracion de recursos, becas y otros apoyos de - caracter nacnonal e .
- internacional, con recursos propios o de terceros. El ICETEX cumphra su-objeto. .
- con criterios de cobertura, calidad y pertinencia educativa, en condiciones de

équidad territorial. Igualmente otorgara subsidios para el acceso y permanenma en
la educacnon supenor de Ios estudlantes de estratos1 2y3” R

' Conforme a Io mdlcado Ios ObjetIVOS de Ia entldad son

“1 Contnbunr a cobertura en Ia oferta y. demanda Y cahdad de la
. educacmn del pals

- 2. leerar y contrlbmr en Ia art:culacuon de Ia polltlca pubhca ( )

12, Garantlzar con calldad un efICIente y efectlvo SeNICIO aI
cliente. o :
13. Armonlzar los procesos de la entldad acordes con la’ nueva -
estructura enfocados en la excelenma( )”' :

‘En correspondenma sus funcuones estan encamlnadas a (|) garantlzar 1a
\accesnblhdad en la educacion superior,. a través de la. concesion de créditos ‘en

 todas las lineas y modalidades y: (ii) administrar y adjudlcar los recursos - que por

cualquier concepto ‘reciban las entldades del Estado, para ser utllnzados como
- becas, SUbSIdIOS o créditos educativos.

De esta manera eI Icetex desempena un papel protagonlco en eI cumpllmlento deI
deber estatal de facilitar los mecanismos financieros que’ permitan eI acceso ala
educamon superlor en wrtud del prlncrplo de progresnwdad

~Las condICIones y caractenstlcas de Ios emprestltos que ofrece la entldad se
encuentran en el Reglamento de Credlto establecido mediante el Acuérdo n°. 025 -

de 2017. En. primer lugar, el articulo 2° deflne eI crédito’ -educativo como un

“mecanismo financiero para el fomento. social de la educamon ‘mientras que el

~ articulo 3° establece que el objetivo del mismo es contribuir a la-ampliacién de la

,_cobertura de la educacion superior, propender e mcentlvar el. mejoramlento_-_
contlnuo de Ia calldad de Ios programas academlcos : o

Frente a Ias caracterlstlcas de los desembolsos el arﬂculo 7° senala se efectuaran
-a partir de la Iegallzaclon Y que en ningdn caso se flnanmaran estudios cursados
- con anterlondad ala fecha de aprobacmn S '

En relacién con la destlnaCIon del credlto se |nd|ca que es pOS|bIe sufragar tanto el
valor correspondiente a la matricula, como el rubro de sostenimiento, es decir, “e/ -
valor glrado a Ios estudlantes para su manten/mlento o sustento de conformidad




con Io estabIeCIdo para cada I/nea y. modalldad de cred/to ( ) La cuantia del
> crédifo. para cubr/r el sosten/mlento sera de uno (1) -a cinco (5) smmlv por o
v semestre3” L - N -
DEL FONDO DE REPARACION PARA EL ACCESO PERMANENCIA Y
GRADUACION EN EDUCACION SUPERIOR PARA LA POBLACION VICTIMA )

'DEL CONFLICTO ARMADO. - I r

- Como se IndICO en Imeas precedentes de conformldad con.el artlculo 13 superlor
el Estado debe garantizar a través de acciones afirmativas la igualdad matenal a,
favor de los su;etos en cnrcunstanmas de deblhdad manlflesta ‘

“Con reIaC|on ala pobIaCIon V|ct|ma del confhcto armado se debe resaltar que uno
de los mas lmportantes esfuerzos- politicos orientados a reducir la desigualdad

social, cultural o.econdémica, se halla en la Ley 1448 de 2011. Ciertamente, el -

. articulo 51 de esta norma consagra que “el Ministerio de Educacién Nacional -
~ incluira a las victimas de-que trata la- presente ley, dentro de las estrateglas de
: atenC|on a la poblacién diversa y adelantara las gestiones para que sean lnclwdas '

dentro de Ias Imeas especnales de credltd y subsndlos del ICETEX”

De acuerdo a lo anterlor la Unidad Administrativa para la Aten0|on y Reparamon
Integral a las Victimas, el Ministerio. de Educacién Nacional .y el lcetex
constituyeron el Fondo de Reparacuon para el Acceso, Permanencia y Graduacion
en Educacion Superior, como una iniciativa mediante la cual se busca incluir -
'efectlvamente dentro de las lineas de crédito y SubSIdIOS a la poblamon -
directamente afectada por el confllcto armado mterno

Segun el Reglamento Operatlvo del Fondo, los recursos que constltuyen la cuenta
especial estan. destinados a lineas de ¢rédito en las modalidades de acceso,
sostenimiento y permanencia. Asi también, los créditos condonables se otorgaran
para cursar programas. academ:cos en eI nivel tecnlco profesmnal tecnologlco y

umversntarlo -

Los requisitos mlmmos para participar en la convocatona estan’ senalados en el
- articulo 7°, a saber: a) ser ciudadano colomblano b) no tener apoyo econémico
adicional de entidades nacionales u otros ‘organismos, con el fin de adelantar -
estudios de educacién superior, ¢) no tener titulo profesmnal universitario, d) estar
incluido en el RUV o haber sido reconocido como victima en sentencias de -

restitucion de tierras, €) estar admitido o encontrarse’ cursando. semestre en-una
Institucién . de Educacion - Superior ‘reconocida por el Ministerio. de . Educacion
Nacional, f) haber presentado las Pruebas Saber 11 .0 la prueba de estado .
equivalente, g) tener su proplo correo. electronlco e, h) mscrlblrse a través de la

| pagina web del lcetex -

Ademas se puntuallza que los asplrantes que no fueron seleccnonados puedenv
iniciar el proceso en una préxima convocatoria y que la informacion registrada en el
formulario de solicitud es responsabilidad unica del candidato, de manera que de -
Ilegar a observarse wregulandades se anulara Ia aprobamon del credlto '

En cuanto a los crltenos de seleccuon cahﬂcac:on y adjudlcacmn el artlculo 8°
dispone que dentro del cronograma establecido para cada: convocatoria, la Junta

Administradora procedera a-evaluar las solicitudes de financiacion y a’ calificar
’aquellas que cumplan con los requisitos de postulaclon Para el efecto, los criterios
~de otorgamiento de créditos seran: el puesto ocupado en‘las pruebas de Estado, el
- ‘promedio obtemdo en el semestre academlco mmedlatamente anterlor eI estrato

3 Corte Constitucional. Sentencia T-214'de 2019




sooioeco_nomico, la mstltucron de educacron superlor Ia procedencia  de la
- Institucion’ de  Educacién Medla ser . su;eto de - especial proteccion
constrtucronal“°41yla reparacron R ‘ :

Es en este sentldo senala el paragrafo 1° deI precepto en: mencion que el
- cumplimiento de los requisitos de seleccién no genera ningan derecho para el
postulado, ni obhgacron para el Fondo, hasta tanto (i) se verifique la disponibilidad
~_presupuestal, (i) el posible beneficiario efecttie los tramites de legalizacion del
~crédito condonable, v (iii) cuente con el concepto juridico favorable de Ias garantras
por parte del Icetex ‘ :

6.4.- CASO CONCRETO -

- :En el presente asunto la acmonante promueve accron de tutela en contra del .
ICETEX, a fin que. le sea amparado su derecho fundamental a la educacion;
vulnerado por dicha eritidad, ante su no aprobacion del crédito educativo de lineas'
tradicionales - proteccion Constrtucronal dada su condicién de “victima de la
' wolencra en Colombla T g I : '

Pretendlendo la tutelante que se le ordene ala entrdad tutelada el reconocrmlento,
de su crédito como APROBADO, = permitiéndole realizar los" tramites
admrnlstratlvos y fmanmeros a fin de verificar y legalizar su proceso de matricula
del semestre actual en el programa de Trabajo Socral de Ia UnlverS|dad de La
v Guajlra Sede Villanueva. : : ,

6.5.- ANALISIS DE LA SALA

"En el caso bajo examen tal y como se ha venldo anunclando en precedencra se

advierte que lo aducido por la accionante como sustento en el que soporta la’

conculcacién dé su.derecho fundamental a la educacmn consiste en el hecho que.
" el ICETEX no le llevara a cabo la aprobacmn de su crédito educativo de lineas
,vtradrcronales proteccion Constitucional, en aras de poder darle contanJdad a sus.
estudios superiores en:la Universidad de La Guajira, ‘alegando su imposibilidad*
econdémica de asumir por cuenta propia las- obligaciones financieras que ‘de
- aquelio se derive, sumado a su-condicién de victima del desplazamlento forzado,

“acreditada con la documental contentiva de su mclusron ‘en el Reglstro Unlco de
Vlctlmas obrante a fo||o 30 del expedlente e ‘ '

De otra parte se evrdenma en el paginario, el mconformlsmo del ICETEX respecto .
a la.decisi6on emitida por el juez de instancia, en tanto que ampar6 a la tutelante el
derecho fundamental a la educacion - mvocado desconociendo su- actuar en
cumplimiento de los lineamientos legales y constitucionales, -asi como también
echando de menos la improcedencia de'la accion de tutela como. mecanismo para
. dirimir el asunto- propuesto por la accronante al contar con otras herramlentas
]urrdrcas para tal’ proposrto : : :

g Ahora b|en previo a resolver el presente caso la Sala estrma pertrnente traer a
‘colacién lo-que al respecto sefalo la Corte Constitucional sobre la procedencia
directa de la accion de tutela ante las restnccrones deI derecho fundamental ala
educaciéon: : o T \

“La- accion de- tutela procede de manera dlrecta 0 prmc:pal para’ -
abordar probleméticas relacionadas con posrbles restricciones del
derecho. a la educacién. En = efecto, la Jjurisprudencia
constitucional, al abordar ‘el estudio 'de acciones de - ‘tutela
relacionadas con tramites de subsidios o créditos educativos ante

el Instituto Colombiano de Credito Educativo y Estudios Técnicos
en el Exterlor (ICE TEX) “por regla general ha desplegado- el
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s anal;s:s dlrecto sobre el fondo de la problematlca que se entabla
sin entrar a presentar expresamente las consideraciones respecto .
o a la procedencia de la misma. En algunas ocasiones, ha aclarado .
D que .los mecanismos de reclamacion que dispone la jurisdiccion
' " " administrativa no son idéneos para garantizar de manera eficaz el
- derecho fundamental de educacién, razén por la cual, a pesar que o
-exista. la accion de nulidad y la accion de nulidad y
‘ restablecimiento del derecho, las mismas no permiten extender
- una- proteccion opon‘una sobre una persona que se encuentra
incursa en un  proceso continuo de estudios. Es importante
'sefialar que la educacién es un derecho fundamental que permite
" . .desarrollar una estrategla dirigida a alcanzar la_ materializacién de -
‘un plan de vida. La interrupcion de los procesos educativos puede ’
conllevar a que se presente un estancamiento en las expectatlvas _
que “tiene “una- persona sobre su crecimiento académico 'y
profesional, lo cual, a su vez, puede representar afectaciones en
ofras garantias de rango constitucional que guardan “estrecha
relacién con la continuidad de los cursos o niveles de estudio. Por
~esta razén, la accién de tutela se erige como un meeanismo.
idéneo ‘para extender una proteccién -oportuna en eventos que:
involucran afectaciones o -amenazas a este derecho, ya que es la :
herramienta juridica. | idénea ‘que el Constltuyente d/spuso para los
conﬂlctos susc:tados en este contexto”” ' .

<

Lo expuesto en. precedenma por el Alto Tnbunal conducma a desestlmar Ias- '
- razones de improcedencia ‘de la accion de tutela argumentadas por el ICETEX,
. maxime cuando en. el presente asunto se trata de un sujeto de especial proteccnon
- Constitucional, lo cual daria lugar aI estudlo excepmonal de su'caso a través del

mecanlsmo de amparo '

En ese orden, se tlene que en el sub lite, de Ia mformaCIon contenlda en las '
- probanzas arrimadas al expediente por la accionante, se evidencia a folio 42 que
la causal establecida por el ICETEX para la no aprobacién de su crédito educativo
Lineas Tradlcronales de Proteccion Constitucional- distinguido con el radicado
4158374, consistié en el hecho de no haber registrado la actora Ios resultados de

las pruebas saber.11.

Anterior teSIS que no sé acompasa ala realldad por cuanto de Ia documental que

da cuenta del resumen de validacién vertida a folio 43 del paginario, se advierte

-que la tutelante aporto como numero de -registro ICFES (SNP), el correspondlente
‘a AC201622655454,. mismo que al ser constatado por ésta Colegiatura en la
" respectiva pagina web, arrojo el reporte individual de los resultados saber 11 de la
aqui tutelante. MARIA CAMILA CALDERON ARZUAGA, develandose que dicha
- prueba fue presentada el dia 31 de julio de 2016, .utilizando como ' identificacién
~ personal su tarjeta de identidad y no la cédula de cmdadanla y obtenlendo un

- puntaje global de 272 de 500 puntos posibles. '

: Vlstas asi las cosas; la Sala colige que no existia merlto alguno pafa la
desaprobacmn por. ‘parte del ICETEX, del crédito educativo pretendido por.la
tutelante, dando lugar a que nuevamente sea verificado su crédito por -dicho
: mstututo en aras de salvaguardarle su derecho fundamental a Ia educamon

'En.ese escenarlo estlma esta Corporamon que. la demsnon de prlmera mstanc1a
" sea modificada, en el sentido que no debié ordenarsele al ICETEX la:aprobacion
- del credlto pretendldo por la tutelante MARIA CAMILA CALDERON ARZUAGA

~ 4 Corte Constitucional, sentencia T-023 de 2007 \
AN .




sino a que nuevamente verlflque o] estudle su sohcntud atendlendo a que
efectlvamente cuenta con su numero de registro ICFES

DECISION

Por lo expuesto, esta Sala de Decisiéon del TRIBUNAL ADMINISTRATIVO DEL
“CESAR administrando jUStICIa en nombre de Ia Republlca de Colombla y por
autondad de la Iey,

FALI_A . |
PRIMERO MODIFICAR eI faIIo de tutela de fecha 28 de nowembre de 2019
~proferido por el Juzgado Octavo ‘Administrativo Oral del Circuito’ Judicial. de
Valledupar, en el sentido de ordenarle al- ICETEX, a que. nuevamente estudie 0 -
verifique la solicitud. del crédito educativo pretendldo por la tutelante MARIA -
- CAMILA CALDERON ‘ARZUAGA,, teniendo .en. cuenta. para tal fin, su registro

" ICFES. N° AC201622655454; el cual puede ser constatado ingresando en laweb .
el -nimero de ‘tarjeta de identidad utlllzado por. aquella aI momento de la -

presentaCIon de Ia respectlva prueba

SEGUNDO Ejecutonada esta. provndenCIa ‘enviese . eI expedlente a Ia Corte
'~ Constitucional para su eventual revision, en los termlnos |nd|cados en eI inciso
segundo del artlculo 32 del Decreto 2591 de 1991. :

'TERCERO: Coplese \notlflquese a las partes 0. lntervmlentes por eI medlo mas -
“expedito y eficaz, personalmente, via fax, por telegrama.o correo eIectronlco y
-enviese copia de esta demsmn aI Juzgado de origen. Cumplase. -

Esta provndenma fue dlscutlda Yy aproba en reunion de Sala de deC|S|on

(INCAPACITADO)
CARLOS ALFONSO GUECHA MEDINA
Maglstrado "

t




