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.- ASUNTO -

... Resuelvela Sala Ia |mpugnaC|on aI fallo de tutela propuesta por Ia parte accnonada .
- 'NUEVA EPS, en contra del fallo proferido el dia 3 de d|C|embre de 2019 porel =

JUZGADO: OCTAVO ADMINISTRATIVO < DEL CIRCUITO JUDICIAL DE
VALLEDUPAR que amparo los de're‘chos a la vida y salud de la accionante. = .

II - ANTECEDENTES -

| Sirven de fundamentos facﬁcos a la accién de tutela dentro de la cual se proflrlo el

fallo cuya |mpugna0|on se resuelve en este proveldo Ios sxgwentes

21 - HECHOS

Manlfesto la accmnante que ensu calldad de. aflllada ala NUEVA EPS fue valorada -
‘por médico especialista de’ dicha ‘entidad, quien le- dlagnostlco una patolog1a,;

- denomlnada TUMOR MALIGNO DE EXOCERVIX.

.Alega que en razon a dlcha patologla eI med|co espeCIallsta le ordeno una -

BRAQUITERAPIA" ' INTRAVICARIA  * (PLANEACION COMPUTARIZADA

BIDIMENSIONAL Y ~ SIMULACION CONVENCIONAL CON. ALTA TASA DE
DOSIS), los cualés fueron ordenados en la ORGANIZACION CLINICA:

BONNADONA — PREVENIR S.A. ubicada en la cnudad de BarranquaIIa Atlantico,
para lo cual la accionante solicité a la NUEVA EPS la autorizacion de los gastos de
transporte aIOJamlento estadia y acompaﬁante para la reallzacuon de .ese

procedimiento, que hasta la fecha de la presentamon de la tutela no han- sido -

autorlzados SR

22 PRETENSIONES-

}

La accmnante soI|C|to que se tutelaran sus derechos fundamentales a Ia salud en.,
* conexidad con el derecho fundamental a la vida, y se ordene ala NUEVA EPS que

-autorice y haga entrega material de los gastos de transporte alojamiento y estadia
necesarios ‘para la accionante y un acompariante con el fin de que le pueda ser
- realizada - la" BRAQUITERAPIA ~ INTRACAVITARIA  (PLANEACION
COMPUTARIZADA BIDIMENSIONAL 'Y SIMULACION CONVENCIONAL CON

& .ALTA TASA DE DOSIS) en la ciudad de Barranqunla

e
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Asi mismo, sohcnto se ordene a Ia NUEVA EPS brlndarle el respectlvo tratamlento -

- mtegral necesarlo para tratar su patoIogla y obtener el restabIeC|m|ento de su salud

~!
/

C 2 3.- INTERVENCION DE LA ACCIONADA

‘ La entldad accuonada NUEVA EPS medlante ‘escrito del 25 de noviembre de 2019’ '-

se pronuncié acerca“de lo pretend|do manifestando que la"Sefiora YURANIS
MATUTE RODRIGUEZ se encuentra en estado activo para recibir la asegurabllldad
en el Sistema de Seguridad Social en Salud - Reglmen Subsidiado desde el dla 15
de marzo de 2019. - ' ST \ :

Con referenCIa a Ia so||0|tud deI serV|C|o de transporte aclara 1d. apoderada Judlmal ‘ )
~dela entidad accmnada que el municipio de Curumani — Cesar nocueita con UPC -
. diferencial, por lo cual dichos gastos deben ser financiados por el afiliado y su: grupo .

familiar. Asi mismo, afirma.que los gastos de transporte, an;amlento Y. alimentacién

.. ho-corresponden a prestaciones reconocidas en el ambito de salud y son excluidas
en forma expresa del POS, en este sentido, la NUEVA EPS no estaria negando el - ‘
recon00|m|ento de tal derecho sino'que €l reconocimiento de estas prestaciones no. -

o son financiables con los' recursos del 'Sistema General de Segurldad Social en Salud
- — Régimen Subsidiado, conS|derandose este un’gasto fijo que debe cubrir la
. accionante en cualqwer cwcunstancna como. parte de su obhgacnon legal de
 trasladarse. ,

-rFlnaImente se Ie solicit al Jjuez de prlmera |nstan0|a la: vmculac:lon de la Seoretarla o
~* _de Salud Departamental del Cesar para que se hiciera responsable del recobro yde
" laentrega de lo requerido por la aflllada y asi permltlr la contlnwdad de Ia prestacmn o

‘ deI servzcm en salud

v

/ Fotocopla SImple del tratamlento ordenado a\ Ia accionante por eI medlco
tratante de: Ia NUEVA EPS. (v fls 3 4) \

v Fotocopla simple de Ias ordenee medlcas en las que se observa eI

tratamiento que se debe realizar a Ia- accionanteen ‘la ORGANIZACION
: ,CLINICA 'BONNADONA ——vPREVENIR SA de la C|udad de Barranquma
_ (v fls.5- 6) '

vI
< . - [ B

v Fotocopla snmple de la h|stor|a cI|n|ca de fecha 14 de novxembre de 2019 de’

la: Sefiora YURANIS MATUTE. RODRIGUEZ en Ia cual constan Ias
_patologias que presenta (WAL7). : a

v Fotocopla S|mple de Ia cedula de mudadama de Ia Senora YURANIS ._ ,
E MATUTE RODRIGUEZ, de la. que se extrae que nacié el dia:27 de octubre .

de 1991 yala fecha cuenta con 28 afos-(v. fls 8). -

25 FALLO IMP‘UGNADO o

“En deCISIon de’ fecha . 3 de d|C|embre de 2019 eI JUZGADO OCTAVO

ADMINISTRATIVO ORAL DEL CIRCUITO JUDICIAL DE VALLEDUPAR resolvié :

- tutelar los derechos fundamentales invocados por la accionante, argumentando que-

_la accnonante se encuentra aflllada aI 3|stema de segurldad somal en salud en. eI .

* Folios 15 - 25 R
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N ~régimen sub5|d|ado Io que de acuerdo a lo solicitado por medlo de: esta accion de -
amparo, lleva a inferir que no cuenta con los medios necesarios para sufragar los
gastos que- |mpI|ca su traslado a la ciudad de Barranqurlla por lo cual ordené el*

reconocimiento de los gastos de transperte, alimentacién y hospedaje (en-caso de -

ser necesario) para la accionante y su acompanante para cumpllr con el tratamiento
que fue ordenado por su medlco tratante.

"Del mismo" modo precnso gue corresponde a la NUEVA EPS suministrar, Iqs

servicios tendientes al restablecimiento de la salud de sus afiliados de manera”

~oportuna, eficiente; integral,. continua y sin dilaciones injustificadas, mas en el caso
- de la accionante que se encuentra en una condicién de especial. proteccmn debido .
‘a Ia enfermedad ruinosao catastréfica que padece, lo cual obliga a que se le'brinde

- tratamiento permanente e integral . que comprenda ‘procedimientos,

med:camentos y demas que se encuentren 0 no mCIUIdOS en eI POS Y sean |

ordenados por su medlco tratante

.2 7 - IMPUGNACION -

:La NUEVA. EPS presentd lmpugnac10n alegando que el principio de mtegralldad
' supone que las’ érdenes de tutela que reconocen la atencion integral .en salud se .

encuentran sujetas a los’ conceptos que emita el personal médico y no a lo que
estlme el paciente, por ello las-6rdenes dadas por el Juez deben- ser precisas que ‘
hagan determinable aquello que se ordena. -

Senala que.no es procedente por via de tutela SO|ICltar la atenmon mtegral toda vez

que no existe accion u omisién por parte de la NUEVA EPS para que esta se . :

califique-como procedente, por lo que solicita este sea denegado debidoa que no

. setiene certeza‘sobre los procedimientos o medlcamentos que en el futuro vaya av
_ necesntar y que aln no han sido ordenados

InS|st|o que en los evenios en Ios cuales los pacientes reqweran traslados fuera de
la ciudad, son los familiares cercanos los llamados a costear estos gastos cuando

" quien-lo requiera no cuente con la capacidad econémica para sufragarlos por si-

mismo,.lo cual debe ocurrir en el caso del agencnado pues el municipio de Agustin

' ‘Coda22| no cuenta con UPC diferencial, amén de que los gastos de traslado interno

son considerados como un gasto fijo que debe cubrir. la persona en cualquier -
circunstancia segun loha precisado la Corte Conshtumonal por ello se opone a su

. reconocnmiento en Ia sentenma de pnmera mstanCIa

IIl - TRAMITE DE LA IMPUGNACION - ‘

‘A traves de auto de fecha*de 14 de enero de 2020 se avochH conocxmlento de Ia

impugnacion presentada por la parte acmonada ordenandose su notlflcacmn a Ias_' -
partes (v fl. 81) ‘ ~ . 4

IV CONSIDERACIONES -

Atend|endo los antecedentes que motlvaron Ia presentacmn de Ia accién de tutela o
asi como de las’ pruebas allegadas a la actuacion, se procede a realizar el andlisis -
de los argumentos en que se apoya la solicitud elevada por la sefiora YURANIS{;

, MATUTE RODRIGUEZ de acuerdo con las S|gu1entes preC|SIones conceptuales

‘ 41 COMPETENCIA—

En V|rtud de lo dlspuesto en e| artlculo 86 de la Const|tu0|on Polltlca y en numera|

-/
i
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1° del artlculo 1° del Decreto 1382 de 2000 esta Corporacron es competente para o

conocer en segunda lnstanCIa de la presente accron de tuteIa
4.2. PROBLEMA JURIDICO - ‘

El probIema Jurrdlco a resolver en esta |nstanC|a consrste en determmar si se ajusta -
a derecho la decision adoptada el 3 de’ diciembre" de 2019 por el JUZGADO -

OCTAVO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO JUDICIAL DE. VALLEDUPAR, a

través de la cual ampard de manera mtegral los derechos a la salud y-a la vida de
la accionante YURANIS MATUTE RODRIGUEZ, ordenando a la NUEVA EPS el

pago de los gastos de transporte, alimentacion y. hospedaje parala accionante y su .

acompanante necesarios para trasladarse a la ciudad. de BarranqurIIa y todos los =
demas procedimientos,- medicamentos y tratamlentos que requiera para el
restablecimiento de su salud, frente a lo-cual se muestra en desacuerdo Ia entldad B
acmonada que aduce no resultan procedentes '

4:3-- ANALISIS DEL ASUNTO BAJO EXAMEN -

Con el fin de resolver eI problema Jundlco pIanteado esta CorporaCIon en prlmer
lugar hara-mencion a la JurlsprudenCIa de la Honorable Corte Conshtucronal en la
que se aborda el estudro del derecho a la salud y la procedencia de la accion de
tutela para la protecmon de éste, para despues adentrarnos en el estudro de las
circunstancias facticas que reviste el caso objeto de estudio y la posibilidad de
acceder onoa lo pretendldo através de esta accnon de amparo constltumonal '

4 3. 1 DERECHO A LA SALUD -

En cuanto aI derecho ala saIud en un. prmcrpro fue ‘considerado por Ia Corte

Consﬂtucronal como derecho prestacional, el cual podla adqumr Ia condicién de
fundamental, cuando se- encontraba en _estrecha relacién con los derechos’ L
fundamentales, adquiriendo tal entidad que su vulneracién produjera eI menoscabo -
de los otros, acudiendo, en estas. circunstancias a la procedencra de la accion de
tuteIa ‘para, amparar este trpo de  derechos al ‘criterio de la conexidad. -

Concretamente en lo que tiene que ver con el derecho a la- salud, este. era

amparado en conexidad: con el derecho a ja.vida, esto .es, cuando los servicios que

comprenden el mejoramiento de la’ salud .no eran. otorgados por la entidad
responsable y.con ellos se generaba una afectaC|on a Ia V|da del pacrente

Sin embargo posterlormente a Corte Constltucmnal ampllo su. mterpretacron
asignandole el caracter de fundamental al concepto de derecho a la salud, indicando

que también tiene la connotaCIQn de prestacién de acuerdo acomo se establece en -

el articulo 49 de la Constitucion Politica, afirmando que. todas las personas tienen.
derecho a acceder a la salud y al Estado le corresponde garantlzar la prestacmn del
servrcro con efICIenC|a unlversalldad y. solldarldad 2

En sentenma T016 de 2007 la Corte ConstltUClonaI reconomo el caracter

fundamental de todos los' derechos sin diferenciar si se trata de derechos" polrtlcos
civiles, somales economlcos o culturales exponlendo Io S|gwente

“De acuerdo con la I/nea de. pensamrento expuesta y que acoge la Sala en la presente
sentencra la_fundamentalidad de los derech0s no depende —ni puede depender- de Ia
manera como estos derechos se hacen: efectlvos en la practica. Los derechos todos son
fundamentales pues se conectan de manera directa: con los valores que las y los -
Constn‘uyentes quisieron elevar democrat/camente ala categona de bienes especralmente
protegldos por Ia Const/tuc:lon Estos Vvalores: conSIgnados en normas jur/d/cas con efectos

7 Ver sentencras T- 134 de 2002 MP. AIvaro Tafur GaIvrs y T-544 de 2002 MP Eduardo Montealegre Lynett Y Seénténcias T- 207 de 1995 MR
Alejandro Martinez Caballero; T- - 409 de-1995 MP. Antomo Barrera Carbonell y C- 577 de 1995 MP Eduardo leuentes Munoz :

I 4
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'vmculantes marcan Ias fronteras mater/ales més alla de las cyales no puede ir la accron oo )
estatal sin incurrir en una actuac10n arbn‘rarla (ob/:gac:ones estatales de orden negat/vo 0"
de abstenCIon) : o

- “S/gn/flcan de modo simulténeo, admitir que en el Estado SOCIaI y democrat/co de derecho PR
no todas las personas gozan de las- mismas oportunidades ni dlsponen de los medios ~ -
- econémicos y educativos- indispensables que les permitan elegir con libertad aquello que. |
- tienen razones para valorar. De ahi el matiz activo del papel del Estado en la consecucion
de un mayor-grado de fibertad, en especial, a favor de aquellas personas ubicadas en . -
~ situacion de desventaja social, econémica y educativa. Por ello, también la necesidad de + - o -
- compenhsarlos profundos desequilibrios en relacién con las condiciones de partida med/ante R
- una acc:on estatal ef/caz (obl;gacrones estatales de caracter pos:t/vo o0 de aCCIon) T

Por su parte “La declaracnon Unlversal de Derechos Humanos en su fartlculo 25
',estlpula : . : » R
“foda persona tlene derecho a un n/vel de v:da adecuado que Ie asegure asi como a'su -
familia, la salud y en espeCIal la alrmentac:on el vest/do fa wwenda Ja as:stenc:a med/ca y
los servicios soc:ales necesanos : o

El Pacto Internamonal de Derechos Econémicos SOCIaleS Yy Culturales ensuarticulo -
12, paragrafo 1, senala que Ios Estados reconocen - ‘

Y

“EI derecho de toda persona al dlsfrute del mas alfo nlve/ pos:ble de salud fisica y mental”

,De |guaI manera la Jurlsprudenma constltucmnal con. base en Ia normatlwdad' v _
internacional, ha sefialado que el derecho a la salud tiene cuatro dimensiones: " ~-,’.
* disponibilidad, accesibilidad, ‘aceptabilidad-y calidad, de las cuales se deriva-que - - v
“toda persona tiene derecho ‘al acceso a los servicios que se reqweran mchdos o
no’ mclwdos en eI Plan. Obllgatono de Salud. - SO - ST

DeI mismo modo la Honorable Corte Constltucwnal precis6 a traves dela sentenma o
T-144 de 2008 que el- derecho a la salud es un derecho fundamental, que al-igual ‘
que los demas derechos fundamentales lleva inmerso un componente de orden
‘econémico y el Estado a través del Sistema de Segurldad Social en. Salud, debe
garantizar el acceso a todo aquello que le permita vivir en cond|0|ones dlgnas y con
buen estado de salud precxsando textualmente :
- “Se trata entonces de una Imea junsprudenCIal reiterada por esta Corte(1] Ia cual ha establecrdo
~_que el derecho a la salud es un derecho fundamental, que envuelve como sticede también con los .
‘demas derechos fundamentales, prestacrones de orden econdémico orientadas a garantizar de modo -
* efectivo la eficacia de estos derechos en la realidad. Bajo esta premisa,-¢é| Estado a través del.
. Sistema de Segurldad Social'en Salud, proporciona las condicianes por medlo de las cuales sus
‘ asoc:ados pueden acceder a un estado de salud /ntegro y arménico. .

\

. Es por eIIo que esfa Corporamon ha pre(;/sado que la salud puede ser consrderada como un derecho P
. fundamental no solo cuando peligra la vida comio mera existencia, sino que ha resaltado que Ia salud ;
e esenCIal para el manten/m/ento de la vida en cond:c:ones dlqnas I2] : '

En conclus:on la Corte ha senalado ue todas las personas sin excepcion pueden acudir a Ia aceion -
.. detutela para lograr la efectiva protecc:on de su.derecho constitucional fundamental ala salud. Por
’ fanto, todas las entidades que _prestan la atencion en salud_ deben procurar ho solo de manera '+
' formal sino-también material la mejor prestacién del servicio, con a finalidad del goce efectivo de los
derechos de sus afiliados, pues la salud comporta el goce de distintos derechos, en especial el de o
- Ja vida v el de la dignidad; derechos que deben ser garantizados por el Estado Colombiang de
conformldad con los mandatos internacionales, const:tuc:onales y /ur/sprudenCIales

Lo asi Ind/cado conlleva que si se presentare fenuencia en /nstanCIas polltlcas ¥ adm/nlstratlvas L
omgetentes para: lmplementar en la practlca medidas_orientadas a. reallzar el derecho a Ia

P
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salud ¥ este resultare amenazado 0 vulnerado Ios /geces puedan hacer efectlva su protecc:on por .
via de tutela Se resalta y subraya- ' . :

T

De acuerdo con Ia Jur|spruden0|a en C|ta el ejercmlo de esta accion constltumonal ’

. parala protecmon de los deréchos a la salud y conexos se encuentra prewsta como . °

. un mecanismo idéneo que permite la salvaguarda de los mismos, :siempre gue se:

considere que se han visto amenazados por, la indebida accion de los entes.en los

‘cuales radica su proteccién o la efectiva prestacion de los servicios que permlten la
materlallzacmn de Ios deberes proplos de Un Estado social de derecho

v “3 4. 2 - CUBRIMIENTO DE GASTOS DE TRANSPORTE Y VIATICOS NO
' ' CONTEMPLADOS EN EL POS PARA GARANTIZAR EL DERECHO A LA
SALUD SIN DILACIONES A

- . : v

.4 La Honorable Corte Constltumonal ha deflnldo una Ilnea jurlsprudenCIaI sobre este.

- tépico, a través de la cual establecio ciertos requisitos que permiten de ‘manera: -

-excepcional que las prestadoras de servicios' médicos: cubran gastos de diversa
“indole; procedlmlentos tratamlentos y medlcamentos exclwdos de las coberturas ‘
" para garantlzar el derecho ala saIud y sobre eI partlcular establemo en su senten0|a

W T- 062/17 lo sngmente

[ ] No obstante esta Corporac:on ha sostenldo como se obsen/o en parrafos anter/ores y Io ha’_ '
SN reiterado en sus pronunciamientos; que el servicio de salud debe serprestado de manera oportuna
oy ‘eficients, libre de barréras u. obstaculos de acceso, por tanto, en aquellos casos en que el paciente

: -requ:era un traslado que no esté contemplado en Ia citada Resolucion: 4, tanto él como sus familiares - '

. ‘cercanos carezcan de recursos €Conomicos necesarios para sufragarlo, es la EPS Ja llamada a cubrir
. el servicio, en la medida en que se pueden generar. graves per;u:c:os en relac:on con Ia garantla del
B derecho fundamental a Ia salud . . A

' Ante estos eventos Ia jurlsprudenCIa const:tuctonal ha senalado que el j juez de tutela debe entrar a

analizar la s:tuac:on factica que se le presenta, pues se deben acreditar las reglas establecidas por
‘este Tribunal, como requisito para amparar el derecho y trasladar la obhgac:on a. Ia EPS de asumir -
\Ios gastos der/vados del servm/o de transporte a saber

o gue (/) ni el paciente ni sus famlllares cercarnos tienen Ios recursos econom/cos suf:c:entes para
Ppagar el valor del traslado y (ii) de no efectuarse la rem/smn se pone en. r/esgo Ia v:da Ia /ntegndad e
fisica o el estado de salud del usuario” - ,

Ahora b/en en cuanto ala capac:dad econom/ca de/ aflllado esta Con‘e ha senalado que cuando este
.afirma que no cuenta con los recursos necesarios para asumir/os senncros sol:crtados locual puede
-.ser comprobado por cualquier medio, incluyéndo los testimonios, se invierte la carga de la prueba.
. Porconsiquiente, es la EPS la que debe entrar a desvirtuar tal s:tuac:on enla medlda en que cuenta
. :con las herramientas | bara determlnar 31 es verdadera 0no. : :

- Por otro lado, reIac:onado también con el tema del transpon‘e se encuentra que pueden presentarse
- casos en que el paciente necesita de alguien que lo acompane a recibir el servicio, como es el ¢aso -

 de personas de edad avanzada o que el tratamiento requerido causa un gran impacto en la condicion. -

 desaluddela persona. En ese orden, si se comprueba que el paciente es totalments dependionte
. de un tercero para su desplazamlento y que requiere de atencion permanente para garantizar su
* Integridad fisica.y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas (i fii) ni él ni'su nucleo familiar .

' cuenten con los recursos suficientes para financiar el traslado la EPS adqwere la obllqacmn de
ufragar también Ios qastos de traslado del acompanante -Se subraya- e . , o

ASI Ias cosas 'sin asomo de duda hay Iugar a reconocer en atencnon a Ios pnnCIplos‘ _
~de eficiencia’ Yy necesidad. que reviste la prestacion de los servicios de salud, todo’
- aquello que garantrce la contlnwdad de los tratamientos médicos-cuando de ello
depanda la prolongacion de la vida de Ios pacientes, la proteccmn de su dignidad
humana y cuando se logre demostrar, en el caso de los. viaticos y transporte para

paCIentes y- sus acompanantes que . los fammares carecen de recursos para
- solventarlos L . .
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4. 3.3.- CASO CONCRETO -

' Debe destacar la Sala que se encuentra debidamente acreditado dentro del proceso o

" que la sefiora YURANIS MATUTE RODRIGUEZ reglstra aflllac:lon a Ia NUEVA EPS
S.A. através del reglmen subS|d|ado '

Se encuentra acredltado a través de historia clmlca que la. Senora YURANISﬁ
MATUTE ‘RODRIGUEZ, padece de un “TUMOR MALIGNO DE EXOCERVIX -

CANCER DE CERVIX ESTADIO IIB”3

Del mlsmo modo se acredit6 que Ie fue ordenado el dia. 14 de nowembre de 2019 S

por la ORGANIZACION CLINICA BONNADONA un procedimiento- denomlnado "

BRANQUITERAPIA - INTRACAVITARIA - (PLANEACION COMPUTARIZADA =

. BIDMEMNSIONAL Y SIMULACION CONVENCIONAL) con 5 sesiones de 6 GY- -
~ cadaunaen puntos A bllaterales 4 :

Asi mismo se encuentra probado que- le fueron autorlzados Ios S|gmentes

tratamientos: - BRANQUITERAPIA INTRACAVITARIA = (PLANEACION

'COMPUTARIZADA BIDMEMNSIONAL Y SIMULACION -CONVENCIONAL CON
ALTA TASA DE . DOSIS), ‘para- cuya realizacion habria sido remitida a la

: ‘Orgamzacuon Clinica Bonnadona en la C|udad de Barranqunlla s

DeI recuento hecho en- precedenma puede concluwse que la preten3|on de la

.-accionante se encuentra encaminada a obtener via tutela que se ordene a la
NUEVA EPS S.A,, quele sean sumlnlstrados los gastos de transporte, alimentacion :
.y alojamiento para ella y un acompariante para.poder desplazarse a la ciudad de -

. Barranqunlla V|aje programado para eldiab de d|C|embre de 2019

ASI ‘mismo, encuentra acreditado la Sala que la acmonante Si. padece de una
enfermedad catastrofica o' ruinosa que requiere de un " tratamiento integral,

. -permanente y sin dilaciones |njust|f|cadas como lo ha precisado la Honorable Corte

Constitucional, por ser una persona que goza de una proteccmn constltucmnal
reforzada N

o Sobre este toplco esa alta Corporamon en una de sus deCIS|ones ha. premsado lo
‘Slgwente : ‘

“€.] . Como desarrollo _del pnncrp/o de Igualdad matenal consagrado en- el amculo ' N
131461 constituicional, este Tribunal ha- dispuesto reiteradamente que ciertas personas, debido a su
estado de mayor vulnerabilidad y debilidad manifiesta, son sujetos de ‘especial proteccion.

’ const:tuc:onal A por lo tanto, merecedoras de especral proteccion en el Estado Social de Derecho ’

B Dentro de esta categor/a en désarrollo de los artlculos 48111 y 491481 de Ia Caﬂa Ia junsprudenCIa '
constltucmnal ha incluido a las personas que padecen enfermedades catastroficas o ruinosas, como

el cancerLl Por esta razon ha d/spuesto que esta poblacion tiene derecho a | roteccmn reforzada
» st U uce-en elzdeber de,brindarleszaccesa sm ostaeulos r.al eon‘uno

kproteccron fa Corte senalo en Sentencla T-066 de 201 2 lo s:gurente

las personas que sufren de

' f‘Esta Corpomcron‘rha sido’ relteratlva en su deber de. proieger ‘aque

fuera del-iorfgmaoli"l

"3 Folios(7)
4 Folio()
C 3 Folio(3)

azon p a cua1 ha ordenado a las entfdades prestadoras del servicio de saiud autorlzari
' : ‘ }Iante para el tratam:ento \
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" 18. Como se observa, una de las reglas decantadas por este Tribunal respecto de las personas que

" padecen céncer u otras enfermedades catastréficas es el derecho que éstas tienen a una atencion
- integral en salud que incluya la prestac:on de todos los servicios y tratamientos que requieren para

Su recuperacion, sin que medie obstaculo alguno /ndepend/entemente de que se encuentren en el _

Plan Obllgatono de Salud o noLl - : : :
En suma, esta lnteqralidad ala que t/enen derecho gsta clase de pac:entes cuvo estado de
enfermedad afecte su-inteqridad personal 0 su.vida en condiciones dignas, significa que Ia atenc:on_ _
en salud que se les brinde debe contener “todo cuidado, suministro de medicamentos, intervenciones
quirdrgicas, précticas de rehabilitacion, exémenes para el diagndstico v el sequimiento, asi como
fodo otro componente gue el médico tratante valore como necesario para el pleno restablecimiento

de la_salud del paciente o para mitigar las dolencias -que le_impiden flevar su vida en mejores

condiciones:; yen tal dimension, debe ser propolcionado a sus afiliados por Ias ent/dades encarqadas
de prestar eI SerICIO publlco dela sequndad soc:al en salud”LJ '

Lo antenor perm/te inferir que la lntegralldad comprende no solo (i) el derecho a rec?bir fodos los
medicamentos, intervenciones quirdrgicas, practicas de rehabllltaCIOn exémenes de dlagnostlco _
tratamientos y cualquier otro servicio necesario para el restablecimiento de la salud fisica, conforme
lo prescriba su médico tratante, sino también (ii) la garantia de recibir los' servicios de apoyo social
en los componentes psicoldgico, familiar; laboral y social que requ:eran Ios pac:entes con cancer
parael. restab/ecrmlento de su salud mentaILI : :

Ademas, que el servicio de salud que se Ies brinde debe ir. onentado no solo a superar /as afecciones .
que perturben. las condiciones fisicas o mentales de'la persona, sino, también, (iii) “a sobrellevar la
enfermedad manténiendo la integridad personal (.. .) a pesar del padeCImlento y ademés de brindar
el tratam/ento integral adecuado se debe propender aque su entorno sea tolerable y d/gno” ‘

19. La Con‘e Const:tuc:onal ha estabIeCIdo lgualmente que eI pI’InCIpIO de lntegralldad no puede
entenderse de manera abstracta. Es decir, que los jueces de tutela que reconocen y ordenan que se
brinde atencion integral en salud a un.paciente * se encuentran. sujetfo]s-a los conceptos que emita
el personal médico, y no, por ejemplo, a lo que estime el paciente. De este modo, las indicaciones
y requenm/entos del médico tratante- deben ser las que ofienten el alcahce de la proteccion _
constitucional del derecho a la salud de las personas. Asi lo dispuso la Sentencla T607 de-
201 6 respecto de las personas que padecen cancer:

( .) atoda persona que sea dragnbstlcada con cancer se Ie deben garantlzar los tratamlentos que
sean necesarios de manera completa, continfula y, sin dilaciones injustificadas, de conformidad con

lo prescrito por su médico tratante, asi se ev:ta un perjumlo lrremedlable en la salud y la vida del
paCIente

Por otro Iado este principio de .integralidad t/ene la f/nalldad de garantlzar la continuidad en la
prestacion del servicia y evitar al paciente interponer una accion de tuteld | por ‘cada nuevo servicio
que sea prescrito por el médico tratante. Por ello, en desarrolo del mismo, el juez de tutela tiene la
facultad de ordenar que se garantlce el-acceso a todos los servicios “que el médico tratante valore
como: necesano[s] para el pleno restablecimiento del estado de salud del paciente’8l Esta
continuidad se materializa en que el tratamiento /ntegral debe ser bnndado “de fonna ln/nterrumplda '
completa dlllgente oportuna y cen calidad”.. . - !

£n este sentido, Ia Sentencia T-760 de 2008 dlspuso que la lntegralldad en el tratamlento medlco
también contempla el deber de las entldades responsables de autorizar todos los servicios de salud
que el médico tratante determina que ol paciente requiere, “sin que le.sea posible fraccionarlos,

separarlos, o elegir alternativamente cuales de eIIos aprueba en razbn del interés economlco que
representan”L_I Sy . , »

20. Por ello, deb/do a que el cancer es una enfermedad que por su gravedad y complejldad requ:ere
un tratamiento continuo que no puede, su;etarse a dilaciones. injustificadas ni prestarse de fonna
incompleta, la Corte ha sido clara en afirmar que \

del servicio de salud en. estos casos cobra
reforzada
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En este. sentrdo ha sostenldo en varias oportun/dadesu que la demora lnjustlflcada enel suministro -
“de medicamentos o insumos médicos a personas con sospecha o diagndstico de cancer,-0 en la - -
- . programacion de un procedimiento quiriirgico o tratamiento de rehabilitacion, “pliede implicar la .
distorsion. del objetivo del tratamiento o cirugia ordenada inicialmente, prolongar el sufrimiento,
. deteriorary agravarfa salud del- paciente e incluso, generdr en éste nuevas: patologias; y configurar,
en consecuencia, una grave vulneracion del derecho ala sa/ud ala lntegr/dad personal y & la vida N
d/gna de un pac:ente” 59 -

De la anterlor transcrlpcmn se. puede concluw que el amparo mtegral concedldo por
el fallador de primera instancia a la accionante el cual es objeto de reproche ¢n-el. '
escrito de impugnacion, no- corresponde a una decision caprichosa del operador . b
judicial, pues si bien no se tiene certeza de los procedlmlentos medicamentos y
demas elementos que especmcamente le ordenaran los médicos tratantes para el
manejo de su patologia, si se tiene segurldad que los mismos deben realizarse de
. manera agil y oportuna;. por ello no deben ser los tramites admlnlstratlvos los que :
_impidan que la pamente goce de la atencion que requiere para VIVII‘ en condiciones.
dlgnas

Lo antenor cobra mayor sentido si se tiene en cuenta que la Corte Constltu0|onal en
la prowdenma antes citadahizo referencia a un estudio que arrojé que en Colombia
un paciente de cancer tiene que surtir en promedio 30 tramites para obtener la
autorizacion de su tratamiento, ello a pesar de que existe amplio desarrollo
jurisprudencial sobre la proteccién reforzada de que gozan los enfermos de cancer

" .y la necesidad de brindarle una proteccion mtegral y célere, resultando n,ecesarlo
‘citar estos apartes de dicha prowdenma : S

. “[ ]25 Ahora ble”“ a pes ar de ! 'ue Vex:ste,un ksolldo marco normatlvo que consaqra el derecho al

v arantla _de una atenc:on mte 'raI si ’uen s:endo ‘reocu antes»

de op oﬂ&mdad ara

Asi Io adwmo el Grupo de Soluc:ones Inmed/atas en Saluazsl de la Supenntendenc:a Nac:onal de
Salud en sus informes de andlisis de las peticiones, quejas y reclamos de caracter pnontano
;presentados por: Ios usuarios del sistema de salud colomblano

R . la mformac:on recolectada antenormente nos permlte conclurr que Ias prmc:pales PQR atend/dos

R IR por el Grupo de Soluciones Inmediatas en Salud tienen como causa ‘principal la restriccion en el
‘acceso a los servicios de salud, espec:flcamente los- qenerados con ocasron de las. demoras en la.
autonzac:on yla falta de opon‘un/dad para’la atenc:on”"ﬁl

El Observatorlo Intennstrtuc:onal de Céncer para Adultos OICAIZJ tamblen ha. denunc:ado que los
~ mayores motivos que generan barreras de acceso para la oportuna-atencion a Ios: -pacientes con
cancer son “demora en los medicamentos, demora -én la autorizaciones (de procedlmlentos
qu:mloterap/as examenes, medlcamentos) negaCIon del serwc:o demora de la cita con . el
. espec:allsta entre otros™Za. -

4 “aproximadamente seis meses: des ués de haber consulta o.a: or rlmera vez al
: méch o”l"’f El Inst/tuto Nac:onal de Cancerologla ha denunc:ado que, mcluso la' mera obtencion del

s Sentencia T-387 de 2018
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o d/agnost/co en Colombia puede tardar un promed:o de tres meses. Debldo ala demora en los:
diagnaosticos y en la iniciacion de los tratamlentos de radloterap/a y qu:m/oterapla los especialistas
de la salud afirman que se gastan los reécursos del sistema en tratar a personas en estadios llly IV, ~
que son practicamente incurables, y no a personas en estadios lnICIales cuyo tratam/ento resulfa ser
mas senCIIIoLJ y menos costoso [ ] S A . »

- Debldo alo anterior, eI acceso de manera opon‘una a Ios serwc:os de salud porpanfe de los usuarios
del Sistema de Sequridad Social en Colombia ha sido uno de los temas de atencion por parte de la

Superintendericia Nacional de Salud, encargada de realizar la inspeccion, v:g/IanCIa y control de las

entidades administradoras de planes de beneficios en salud (artlculo 6° del Decreto 2462 de 2013 y.

del amculo 121 de Ia Ley 1438 de 2011)LJ[ ] S o

,[ ]Sm embargo l0s nuMerosos fallos de tutela que se estudlan dlarlamente en sede de revision en v
esta Corte y que estén relacionados con la demora en la prestac:on de los servicios de salud; dan -
_cuenta que los esfuerzos no han sido suficientes para poner freno a esta problematica generalizada, -
espectalmente en los casos de pacientes que padecen enfermedades catastroficas y que requieren
~ del inicio de tratamientos especializados de forma urgente [. ]7 = se resalta y subraya-

P

Ahora bien, en Io que respecta al recon00|m|ento de gastos de traslado y viaticos
“del paciente-y un acompanante para quienes ‘padecen de cancer, estima Ia
-Corporacién ‘son necesarios y deben ser’ suministrados de manera adecuada'y
propormonal siempre tomando en consideracion el estado de salud del paC|ente asi
como Ias cond:mones de dependenma de otra persona y susituacion economlca ‘

De Ias pruebas que reposan en el proceso de pudo determlnar que la acmonante
~pertenece al régimen subsidiado, asi como que resideen e municipio de Curumani

- —Cesar, donde no le es posible acceder a los tratamientos ordenados por el médico
“tratante de su EPS, por lo cual le corresponde trasladarse para recibir el tratamiento,
por ello en aras de evitar que su salud se vea afectada por la falta de recursos; la
“entidad prestadora de los servicios debe suministrarlos siempre que sean ,
necesarios para garantizar el-restablecimiento de su salud y la pronta prestacibnde =
“los servicios que ofrece para que Io relativo al traslado del pamente no se convnerta :
“eh'una barrera en el acceso a los serv10|os de salud Sy : :

En este mismo sentldo se tlene que Ios reqU|S|tos eX|g|dos por Ia Honorable: Corte S
Constltuc:|onal para la autorlzacwn de. un acompanante son Ios SIgmentes '

: (|) que el pac:ente sea totalmente depend/ente de un tercero ‘para su’
, ’ desplazam/ento (i) que requiéra atencion permanente para garantlzar su -
g -lntegr/dad fisica y el ejercicio adecuado de sus labores cotidianas y (iii) que =

ni-él'ni su nucleo famlllar cuenten con los recursos suﬁc:entes para financiar - v - B
. el l‘ras/ado”8 : : S

- De acuerdo .con lo acredltado en el proceso y tomando en consnderamon Ias .
caractenshcas de la patologia que padece la accionante y su necesidad de ser :
" sometidos a un examen de BRANQUITERAPIA INTRACAVITARIA (PLANEACION =
COMPUTARIZADA BIDMEMNSIONAL Y- SIMULACION CONVENCIONAL CON- .
. - ALTA TASA DE DOSIS; Ias cual puede generarle grandes alteraciones en el.
N _organismo, es necesario que la paciente se desplace acompanada locual genera .
~mayores gastos; por ello tomando en consideracion las prec1smnes hechas en
- ' lineas precedentes, se encuentra para esta Corporamon la necesidad de que la EPS"

" suministre ese componente SIempre que sea necesario para- salvaguardar su vida R
'elntegrldadﬂsma : _ . o e e S

7 Sentencaa T-387 de 2018

S o 8 SentencnasT161 de 2013MP Luis Erneste Vargas Silva, T-468.de 2013 M.P. Jérge 'Ignaéio PfeleI{,Chaljub, T-780 de2013 M:P. Nilson-Pinilla
. Pinilla, entre offas. : I L ' : e
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Atendlendo a lo esbozado en’ esta provndenma Ia decision adoptada por el-a quo oo

sera conformada mtegramente

DECISION -

_Por lo expuesto, la Sala de Decisién del TRIBUNAL ADMINISTRATIVO ‘DEL, -

- CESAR administrando jUStICIa en nombre de la Republlca de Colombaa y por
- autoridad dela Iey, _

RESUELVE

PRIMERO: CONF IRMAR la sentenma de fecha 3 de d|c1embre de 2019 profenda-
- por.el JUZGADO OCTAVO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE VALLEDUPAR :
‘ de acuerdo con Io expuesto en la parte conS|derat|va de esta decusuon

' SEGUNDO NOTIFICAR la presente provndenCIa a. Ias partes por el medlo mas
expedito y eficaz, personalmente, via fax o por telegrama Yy enwese copla de esta
decnsmn al Juzgado de ongen ' ,

L TERCERO: Ejecutonada esta prowdenma remltase el expedlente ala Corte ‘
'Constltucnonal para su eventual revnsmn _ S _ \_ .

| ’CUARTO Surtido lo anterior y una vez retorne eI ‘expediente de la- Corte
Constitucional, DEVOLVER el expedlente al juzgado de ongen ‘

ANOTESE NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

. Este proveldo fue dlscutldo y aprobado en.reunjon. de Sala de decssuon efectuada
enla fecha Acta No. 004 - :

r.




