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| MEDIO DE CONTROL ’NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

' DEMANDANTE: - O 'ELECTRICARIBESAESP | |
‘.DEMANDADO.“ . SUPERINTENDENCIA DE - SERVICIOS. PUBLICOS -~
- <~ DOMICILIARIOS | -
RADICADO . 20-001-33-33- 008- 2018 00171 -01

V'MAGISTRADO PONENTE: OSCAR IVAN CASTAREDA DAZA
L ASUNTOATRATAR- o

Procede la Sala a resolver el recurso de apelacron mterpuesto por la apoderada
judicial del extremo demandante en el présente asunto, en.contra de la sentencia,
de fecha 28 de junio de 2019, proferida por.el Juzgado Octavo (8°) Admlnlstratrvo
Oral del Circuito JudIC|al de Valledupar que resolvio:

' “PRIMERO DECLARAR probada de oficio la excepCIon de legalrdad de
jlos actos acusados En consecuencra o _

- ‘NEGAR las pretensmnes de la demanda por | las razones expuestas en, Ia
_;parte motlva de esta sentencra : .

SEGUNDO' sin condena en costas- .

. TERCERO: efectuar las anotacrones correspondlentes en el programa’
JUSTICIA SIGLO XXI y una vez se encuentre en flrme la presente
'prowdencra archlvese el expedlente”1 ‘ -

—

- II - ANTECEDENTES -

{

_PRETENSIONES B e

En ejercrcro del medlo de control de. nulrdad y restablecrmlento del derecho la parte

o demandante actuando por COnducto de apoderado judICIa| elevo las srgurentesk ‘ L
: _supllcas _

: “PRIMERA Que se declare la nulldad de Ia sancion Impuesta medlante el
artlculo 1° de Ia Resolucron SSDP 20178000021035 del 2017- 03- 23

‘ SEGUNDA Que se declare la nulidad de’ Ia sancion conflrmada med|ante .
Ca Resolumon SSPD 20178000205525 del 2017-03-23. : :

_ TERCERO Quea tltulo de restablecrmlento del derecho se declare que
' ELECTRICARIBE noesta obllgada a pagar el valor de la sanmon lmpuesta

o 1 Folio 107 del éxpediente.

o\




mediante las resoluciones - mencionadas en ‘los ‘dQS"'numéraIes'
anteriores B

2. 1. HECHOS -

Los fundamentos factlcos de las pretensmnes mcoadas por eI demandante através

. de su apoderado jud|0|al enla presente L|t|s podrlamos resumlrlos aS|

Se relata en Ia demanda que el Sr. PABLO CESAR CASTRO presento una petICIon: 3
el 18 de mayo de 2016 ante ELECTRICARIBE SA ESP '

Se premsa ademas: que alamisma se Ie d|o alcance el 7 de junlo de 2016 respuesta -
envuada con gma 79300829896 de la empresa LECTA - '

Toda vez que el pet|C|onar|o no comparemo Ie fue remutlda cntacmn personal el 18 |
de junio de 2016, bajo guia 79300845268 de la empresa LECTA con lo que
entlende que se surtlo el proceso de notlflcacmn : '

AI respecto entendio la Supenntendenma de SeNICIO Publlcos Domlclllarlos que.~

eXIstleron deficiencias en el proceso -de notlflcaCIon eIIo en tanto el aviso de . - -

notificacion se debi6 enviar el 20 de j junio de 2016 y no el dla 18 como efectivamente |
se hizo, vulnerando asi el procedimiento y dando fundamento ala flgura del SI|enCIOv .
admlmstratlvo por la cual se sariciond a Ia hoy demandante o : :

Para ta demandante toda vez: que dIO alcance a Ia petlmon dentro. de los 15 dlas a

los que se refiere la norma, por Io que no era dable la declaratorla de sulencm‘
admlnlstratlvo pOSItIVO

1.3. SOBRE LA SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA

El Juzgado Octavo (8°) Admlnlstratlvo OraI deI Clrcmto Jud|CIaI de VaIIedupar '

mediante sentenC|a de fecha 28 de Junlo de 2019 nego Ias pretenswnes de Ia
demanda.

En Ia prowdenma se dejo conS|gnad0' S

e ) Ahora blen Ia indebida notlflcaC|on de la. respuesta em|t|da por :
ELECTRICARIBE SA ESP el 7 de junio de 2016, trae como consecuencia

la conflguramon del silencio administrativo positivo en Ios términos del = -
articulp. 158 de la Ley 142 de 1994, toda vez que el acto administrativo -
expedldo por la empresa demandante NO les opomble a su destinatario,
constltuyendo un-acto ineficaz, a menos- que se practhue una nueva
notificacion (en debida forma), lo-cual NO seria factible en el presente :
caso, dado que por virtud de la ley ~de manera. automatica- nacion a la
vida juridica el acto administrativo ficto posmvo el cual —como ya se dijo-
constituye un verdadero acto admmlstratlvo -que reconoce derechos a
favor del sefior PABLO CESAR CASTRO y en esa medida, se concluye
que Ia empresa ELECTRICARIBE SA. ESP perdié competencia para
expedir, oen este caso notlflcar a posterlorl un nuevo acto admmlstratlvo ‘

(...).

Porotra parte respecto aI tercer reproche de nulldad con5|stente en que o
la C|ant|a de la sanci6n no es proporcional ni-razonable a lo soI|C|tado por . -

el usuario, considera aste Despacho que fal cargo NO prospera, comad
quiera que en prlmer Iugar ( D la multa puede ser entre uno Y. cien-

I /

2Folio 9 del expediente




salanos minimos- mensuales Iegales wgentes y en el presente caso la
. sancion lmpuesta fue de veinte (20) salarios (.. ) N’

Respecto ala presunta nulidad de Ios actos acusados por falta de
.concesidn del recurso de apeIaC|on tenemos que mediante Ia resolucron_
 SSPD-2016000065165 del = 9 de - diciembre- de 2016, el
) -SUPERINTENDENTE DE ~SERVICIO  PUBLICOS DOMICILIARIOS
delego en los supenntendentes delegados y los directores territoriales las
facultades para imponer sanciones de amonestacnon y multa a los

_ prestadores del serV|C|o publlco (.. )”3

Kl 4 SOBRE EL RECURSO DE APELACION4

\ ,En smtesns ELECTRICARIBE SA ESP basa su apelacnon en Ios sugunentes
’ argumentos en primer lugar, se refiere a el cuestlonamlento del cumphmlento de la
- Ley 1369 de 2009 en el que iindica que es contrario la posmén del Consejo de

Estado seguin la cual no es una carga de la admumstracnon probar Ia entrega del

. aviso, SII‘IO SU SImpIe enVIO

. En ese sentldo aflrma que Ia sancién es mamflestamente contraria ala | posicion deI
Consejo de Estado, debido a qUe dicha sancién se impuso porque la guia de
'_ correSpondenma no |nd|ca la identificacion de qwen recibe y Ia hora de la misma

De otra parte, estlma que no es una carga de la hoy- demandante el demostrar la
entrega del aviso, mas se debe probar Gnicamente su envio efectivo al peticionario;
bajo ese entendido, critica que la decision del Despacho de instaricia se base en el
hecho que en la prueba arrimada al plenario no -se tenga -claridad del nombre,
dlrec0|on o fecha de recnbo del aviso, pues €s0 no es una exngenma de Ley

. Flnalmente Indlca que la Ley 142 solo contempla como yerro eI hecho que no se
- cumpla con la diligencia de notificacién, sin embargo, no se refiere a deficiencias en
la dlllgén0|a como un asunto que amerita declarar Ia |IegaI|dad del procedlmlento

1.5. ACTUACION PROCESAL EN SEGUNDA INSTANCIA

. Mediante auto deI 31 de octubre de 20195, se admltlo el recurso de apelamon
formulado por el apoderado’de la parte demandante, contra la sentencia proferida
por el Juzgado Octavo (8°) Administrativo Oral del Clrcwto JUdICIa| de VaIIedupar

Por atto del 28 de novnembre de 201 96 se ordeno a Ias partes presentar por escrlto, ;
los alegatos de conclusmn

| "1 6 CONCEPTO DEL MINISTERIO PUBLICO

El Sr. Agente del M|n|ster|o Pubhco adscrlto ante este Despacho Judicial ho rlndlo
concepto dentro del presente asunto

v

2. CONSIDERACIONES

* Folio 106 y. 107 del expediente
. 4 Folio 112 a 115 del expediente

5 Folio;120 del expediente.

‘Folio 123 del expedlente
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~“ No adVIrtlendose en este momento procesal nlnguna causaI de nuhdad que mvallde -

lo actuado, procede la Sala a resolver el recurso de apelacién interpuesto por eI,

apoderado de la parte demandante, contra Ia sentenma deI 28 de jumo de 2019

N

2.1. COMPETENCIA L e f

De conformidad con lo establemdo en eI artnculo 153 deI Codlgo de Procedlmlento
. ‘Administrativo y de lo Contencioso. Admmlstratlvo 'vigente para.la epoca de
‘presentacion. de la demanda, es competente esta Corporacién para conocer en

o segunda instancia del recurso de apelacion propuesto por la parte demandante, -

' contra ‘la-‘'sentencia fechada del 28 de junio de 2019, proferida por el Juzgado
,‘Octavo (8°) Admlmstratlvo Oral del CII'CUItO JUdICIaI de VaIIedupar R

22, PROBLEMAJURIDICO L L

’

El problema JUI'IdICO en esta |nstanc1a se c1rcunscr|be a determlnar si Ia sentenma '

: ‘proferlda por el Juzgado Octavo (8°) Admlmstratlvo Oral de VaIIedupar debe ser .. - -

‘revocada en virtud de los argumentos expuestos por el apelante en el sentido de
~ afirmar .que en la. actuaCIon -administrativa que condujo a su sancién, se valoré
- indebidamente el envio de Ja citacion para notificacién personal de la respuesta a
. la peticion elevada por el usuario, en tanto solo estaba la demandante obligada a
demostrar el envio de dicha citacién; o si, por el contrario, efectivamente debia

hacerse en el dia que. indico la Supermtendenma en el acto sancionatorio, como .

: _sostuvo la- accionada y el Despacho de- instancia, evento en el cual serla Io}
procedente confirmar la decnsuon apelada ‘

2.3. PRUEBAS

De las pruebas allegadas aI expedlente se tlenen como hechos probados Ios '
'S|gmentes ‘ ‘ :

El Sr. PABLO CESAR CASTRO presento una pet|C|on eI 18 de mayo de 2016 ante |

S ELECTRICARIBE SA ESP..

.ELECTRICARIBE d|o alcance a Ia misma eI 7 de junio de 2016 respuesta enwada._
con gma 79300829896 de la empresa LECTA ‘

- Toda vez que el pet|0|onar|o no comparemo Ie fue remltlda CItaCIOI’I personal el 18
~ de junio de 2016, bajo guia 79300845268 de la empresa LECTA con Io que
- ,Aentlende que se surtlo el proceso de notlflcamon ‘

Al respecto entendié Ia Supermtendenma de SerV|C|o Pubhcos Domlcmarlos que'
~existieron deficiencias en el proceso de notlflcaCIon ello en tanto el aviso de .

notificacion se debié enviar el 20 de junio de 2016 y no el dia 18 como efectlvamente . ‘

se hizo, vulnerando asi el procedimiento y dando fundamento a la figura del silencio - -
~administrativo . positivo. Con base en esto, expidio la Resolucion No. -SSPD-

: *20178000058865 el 18 de -abril- de 2017, que a su vez fue conflrmada .por la S |

- “Resolucién SSPD 20178000102585 el 27 dej jumo de 2017

24 ANALISIS DE LA SENTENCIA RECURRIDA A LA LUZ DE LOS CARGOS
- EXPUESTOS POR LA PARTE DEMANDANTE

La Sala abordara en pnmer Iugar el estudlo de Ios sngwentes temas i).el marco
juridico del derecho de peticion: ii) notificacién de los actos administrativos en
vigencia de la Ley 1437 de 2011; iii) la figura del silencio- administrativo; iv) el
silencio admlnlstratlvo en matena de servicios publlcos dom|C|I|ar|os y,.v) la




ocurrencna del sﬂencuo admlmstratlvo posmvo por yerros en la nohﬂcacron de Ios
actos admlnlstratlvos : i

2 4 1. SOBRE EL DERECHO DE PETICION RECURSOS Y QUEJAS

{

EI artlculo 23dela Constltucuon Politica establece que “Toda persona tiene derecho B

| ‘a presentar. petlcmnes respetﬂosas a las autoridades por motivos de interés general’ _
-0 particular y- a obtener pronta resolucion. El legislador- podra: reglamentar su

- ejerC|C|o ante orgamzacnones prlvadas para garantlzar los - derechos; S

. fundamentales

»

El art|culo 13 dela Ley 1755 de 2015 respecto aI objeto y modaludades del derecho‘ N

de pet|C|on dlspone

: “Artlculo 13 Objeto y modahdades del derecho de petlcmn ante
,autorldades Toda persona  tiene derecho ‘a. presentar pehcnones'
o respetuosas a'las autoridades, en los términos senalados en este codigo,

_por motivos de interés general o particular, Y a obtener pronta resolu0|on

completa y de fondo sobre la: mlsma

',Toda actuamon que inicie cualqwer persona ante Ias autorldades |mpllca
- el ejercicio; ‘del derecho de peticion consagrado en eI articulo 23 de la
~ . Constitucién Politica, sin que sea necesario invocarlo. Mediante él, entre .
_otras actuaciones, se podra solicitar: el recon00|m|ento de un derecho la -
+ intervencion de una entidad o funcionario, la resolucién de una situacién o
" juridica, la’ prestacién de un servicio, requerir. informacion, consultar,
examinar -y requerir copias ‘de documentos formular consultas quejas,
—.denunmas y reclamos e mterponer recursos
ol ,EI ejercicio . del derecho -de petlcmn es gratUIto y puede reallzarse sin.
. . necesidad de representaclon a través de abogado, o de persona mayor
~cuando se:trate de menores: en relacmn a Ias entldades dedicadas a su
: proteccmn (o] formacuon
La Corte Cons’utumonal en relteradas oportumdades se ha pronunmado sobre el
~alcance y ejercmo del derecho de peticion, estableciendo unos presupuestos
" ‘minimos que determlnan el &ambito de su proteccion constltucmnal y sus
""caracterlstlcas pnnmpales en los siguientes términos: -

Bl
A

“(.. ) (|) se. trata de un derecho fundamental ¢l cual a su vez es’
‘ }determlnante para la efectividad de otros derechos fundamentales tales
-..como los derechos a. la informacion,. a la participacion politica y a la
Ilbertad de  expresion; (i) este derecho se ejerce mediante la presentamon
dée solicitudes respetuosas ante las autoridades publicas y a los
partlculares (i) el ntcleo. esencial del derecho: de peticion reside en la. -
_ resolucién pronta y oportuna de la cuestion planteada por el peticionario; =
' (iv) la respuesta. debe cumpllr con estos requisitos: a) debe resolverse de
fondo, de manera clara, precisa, oportuna y acorde con lo solicitado; yb)
“debe ser. puesta en conocimiento del. peticionario. Si- no se cumple.con -
. ~estos reqwsﬂos se incurre en.una vulneracién del derecho constitucional
 fundamental de -peticion. (v) la. respuesta debe producnrse dentro de un
- plazo raZzonable, el cual debe ser lo mas corto posible;(...) (vi) Ia respuesta ;

una respuesta escrita; (vii) por regla general estan vinculadas por. este .
“derecho las entldades ‘estatales, y en algunos casos a los partuculares Lo
~ (viii) -el silencio ‘administrativo negativo, entendldo como un mecanismo. -
para agotar la Vla gubernatlva y acceder ala V|a judlmal no satlsface el .

no implica aceptamon de lo soI|C|tado ni tampoco se concreta siempre en’ - - ‘




K

fderecho fundamental de pet|C|on pues su objeto es dlstlnto Por el .
contrario, el silencio admlnlstratlvo esla prueba incontrovertible de que se
ha violado el derecho de peticion; (IX) el 'derecho de peticién también es o
aplicable en la via gubernativa; (x) -1a falta de COmpetenCIa de la entidad.
ante quien se plantea, no la exonera del deber de responder; (xi) antela
presentamon de una petICIon Ia entldad publlca debe notlflcar su”
respuesta al mteresado (.. ‘ : : '

Se tiene entonces que eI derecho de petICIon consagra de un Iado la facultad de, ;
presentar solicitudes respetuosas a las entldades publlcas y privadas y por otro, el
derecho -a ‘obtener respuesta oportuna, clara, completa de- fondo al asunto . -

solicitado y sea notlflcada al interesado o petlclonano sin-que ello qwera decir que

la respuesta deba ser favorable y'no son sufncuentes ni acordes con el articulo 23~
constitucional las: respuestas evasivas 0 abstractas .como quiera que condenan al -

pehcuonarlo a una situacion de |ncert|dumbre por cuanto éste no Iogra aclarar sus

mqmetudes espemalmente si se considera' que en muchos eventos de esa-

respuesta depende el ejerCICIO de otros derechos subJetlvos7 IR

:

Refmendose a Ia notlflcacmn de Ias respuestas emltldas con ocasion de Ia»
presentac:on de derechos de petimon la Corte Constltumonal en sentenma T- 249

de 2001 manlfesto

~

( ) Cabe recordar que en reIaC|on con eI derecho de pet|C|on no. basta R :

v o que se expida la respuesta, sino.que ademas, es necesario.que ésta se
notlftque de manera opor’cuna al interesado, En. efecto, hace parte del-
nlcleo esencial del derecho fundamental consagrado en el articulo 23 de
la Carta, el hecho de que la respuesta se-ponga en conommlento del
solicitante, pues no puede tenerse como real contestacién la que solo es
conomda por Ia persona o entldad de qwen se sohcnta Ia mformamon (i )”

7

242 SOBRE LA NOTIFICACION DE ACTOS ADMINISTRATIVOS‘._ "

PARTICULARES EN LA LEY 1437 DE 2011

La not|f|ca0|on de Ios actos admlmstratlvos como factor esenCIaI del debldof' SR
proceso, busca proteger el derecho de defensa; garantizando que las- actuacmnes B

administrativas séan conocidas por Ios admlmstrados para que enterados delo que

se ha resuelto en un asunto de su interés, puedan controvertlr la actuamon a través -

de Ios recursos en via gubernatlva o ante Ia Jurlsdlccmn segun el caso.

EI conommlento de los actos admlnlstratlvos a traves de Ia notlflca0|on es una ;

actividad absolutamente reglada por lo que no admlte dlscreC|onaI|dad por parte
de Ia Admlnlstra0|on

Los actos solo son oponlbles al afectado a partlr de su real conommlento es deCIr

desde la diligencia de’ notificacién o, en caso de . no ser ésta posible, desde Ia -

reallza0|on del hecho que permlte suponer que tal conommnento se prodUJo 8.

Los artlculos 66.a 73 de la Ley 1437 de 2011, regulan eI procedlmlento para Ia

notlflcacmn de actos administrativos de caracter particular y concreto, disponiendo
el primero de eilos que “los actos administrativos de caracter partlcular deberan ser
notIflcados en Ios termlnos establemdos en Ias dISpOSICIoneS S|gu1entes” -

Por su par’te Ios articulos: 67 68 y 69 establecen Ias reglas a segunr para efectos-'_ '

de la notlflcaCIon de la S|gmente manera

7 Corte Constltumonal Sentencia- t-369 de 2013
8 Corte Constutucuonal SentenCIa G- 096 del 31 de Enero de 2001 M P Alvaro Tafur Galvns

3
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acepte ser

“Artlculo 67. Notlflcamon personal. Las deC|S|ones qpe pongan temnno a -
una actuacién administrativa se notificaran personalmente al interesado, =
“asu representante o apoderado, o-a la persona debldamente autorlzada '
por el interesado para notlflcarse oo i

En Ia drIrgencna de not|f|cacron se entregara al lnteresado copia mtegra o
auténtica ygratmta del acto admlnlstratlvo con anotacién de lafechay la . .
hora, los recursos que legalmente proceden, las autondades ante quienes

deben mterponerse y los plazos para hacerlo. ,

El mcumpllmlento de cualqwera de estos reqursrtos |nvaI|dara *Iva
notrﬂcacron ' : :

La notlflca0|on personaI para dar cumpllmlento a todas Ias diligencias
previstas en el inciso anterior también podra efectuarse medlante una'x
- cualquiera de Ias S|gmentes modalldades : ‘ ,

M. Por meclzro electronlco Procedera S|empre y cuando eI mteresado :
otlflcado de esta manera. o :

La administracion podra estabIecer este tipo de - notrﬁcacron para
determinados actos administrativos de caracter masivo que tengan origen
en convocatorias publicas. En la reglamentaciéon de-la convocatoria
|mpart|ra a los intéresados. las instrucciones pertinentes, y establecera
modalidades alternativas de - notificacién personal para quienes no .
cuenten con. acceso aI medio eIectromco\

" 2. En estrados Toda demsron que se adopte en audrencra pubIrca sera

- notificada verbalmente en estrados, debiéndose dejar precisa constancia -

.de las decisiones adoptadas y de la circunstancia de que dichas
“decisiones guedaron notificadas. A partir del dia siguiente a la notificaciéon- .
se contaran los termlnos para Ia interposicién de recursos. .
/ ’ Lo
Articulo 68. 'C‘itaCiones para nptificacién per'sona‘l Si no hay otro medio
~mas eficaz de lnformar al mteresado se le enviara una citaciéon .a la
direccién, ‘al nimero de fax o "al torreo electrénico que figuren en el
expediente o puedan. obtenerse del  registro mercantil, para que .
comparezca a la diligencia de notificacion personal. El'envio de la citacion
se hara dentro de los cinco (5) dias siguientes a la expedicién del acto y
de dicha drllgenma se dejara constancia en- eI expedlente ;

Cuando se: desconozca fa mformacron sobre eI destmatarlo senalada en
el inciso anterior, la C|taC|on se publicara en’ la' pagina electrénica o en un
-lugar de acceso al pubIlco de la respectiva entidad por eI término de cinco

(5)dias. . - - A

Artlculo 69 Notrﬂcacron por aviso. Si no pudlere hacerse Ia notlflcamon.
personal al-cabo de los cinco (5) dias del envro de la citacion, esta se hara
por medio de"aviso que se remltlra ala dlreCC|on al numero de fax o al

~ correo electrénico que figuren en el expediente o puedan obtenerse del

reglstro mercantil, acompafado de copia integra del acto administrativo.
El aviso debera indicar la fecha y la del acto que se notifica, la autoridad
que lo expidio, los recursos que legalmente proceden las autoridades . .
ante qurenes deben mterponerse los plazos respectlvos y.la advertencia
. de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dla 3|gwente aI
de Ia entrega del avrso en eI Iugar de destmo S




Cuando se desconozca la informacion-sobre el destinatario, el aviso, con
_copia integra del acto administrativo, se publicara en la pagina electrénica
.y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad
por el término de cinco (5) dias, con la advertencia. de que la notlflcacmn,

R se conS|derara surtida al flnallzar el dia S|gwente al retlro del awso

; ,'En eI expedlente se dejara constanma de Ia remlsmn o publucacmn del
_avisoydela fecha en que por este med|o quedara surtlda la notlflcacmn -
upersonal” o R S g '

Las anterlores normas |nd|can que los actos admlmstratlvos de caracter partlcular :

y - concreto .deben ser .notificados a: los . admmlstrados de manera personal
_ prmcnpalmente ysubS|d|ar|amente ‘por-aviso..

Consagra la norma que Ia notlflcamon persqnal se efecttia. medlante correo_- :
- electrénico —si la:persona ha autorizado dicho medio- o en estrados. En el evento

que la deC|S|on no se tome en audiencia; ni la persona ha~autonzado ser notlflcada

"mediante correo electronico, la administracion debe desplegar un prooedumlento

para llevar a cabo la notificacion personal, la cual consiste en enviar dentro de los

" cinco (5) dias S|gmentes a'la expedicion del acto, una citacion al-administrado para ‘
‘que concurra a notificarse personalmente dentro de los cinco (5) dias siguientes a

su envio, - vencldo los cuales y sin-que concurra el mteresado a notnflcarse
personalmente se le notlflcara por aviso.

\

La Sala de Consulta y Servncm Civil del Consejo de Estado ‘con ponenma del.

Consejero ALVARO NAMEN VARGAS,; en consulta del cuatro (4) de abril de dos

- mil diecisiete (2017), efectuada dentro de la radicacién namero; 11001-03-06-000-
.- 2016-00210- -00(2316), al estudiar el procedimiento parala notificacion. de los actos -

administrativos de caracter particular y’ concreto y en espemal el concernlente para
la not|f|caCIon por aviso, expreso ‘ .

“(.. ) Con fundamento en |as anterlores consnderamones

La Sala RESPONDE
».a) .En relacic'm con la notificacién por a\]iso: L

N ¢Cual es el termlno para enviar eI av:so segun el artnculo 69 de la Ley
1437 de 20117 : : : :

Conforme al tenor literal deI artlculo 69 del CPACA el cual conserva Ia
“expresion. “al cabo de los cinco (5) dias” y de acuerdo con el S|gn|f|cado o
de la expresion “al cabo” , cuyo analisis fue objeto de la parte considerativa '
- de este concepto, se mantlene la misma linea jurisprudencial sefialada -
por el Consejo- de Estado en ‘las sentencias citadas en.el présente
- concepto, es-decir-que transcurridos los: cinco (5) dias contados desde el
‘envio de la citacion sin que el interesado haya compareCIdo para -
notificarse en forma personal, corresponde a la administracion en el dia
sexto remitir el aviso o publicarlo en los termmos indicados por la norma
' con el fin de efectuar la: notlflcamon por este medlo“

24. 3 SOBRE EL SILENCIO ADMINISTRATIVO

Es de pleno conOC|m|ento que las actuacmnes admlnlstratlvas en nuestro
ordenamiento (Ley 1437 de 2011) puéden iniciarse de cuatro (4) maneras: 1. Por
qwenes ejermten el derecho de pet|C|on en mteres general 2. Por qwenes ejerciten
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'De ahl que eI derecho fundamental de petlcmn puede ser: entendldo desde dos_‘
'sdlmensmnes por un lado- la’ facultad de:la persoha de formuIar una peticion
respetuosa ante las autoridades Yy, por: otra parte el derecho a recublr de ellas una: :
- respuesta répida y de fondo"1 ‘

L Respecto al termlno de dar: respuestas a los mismos, eI artncqu 14 de Ia Ley 1755' o
‘- de 2015 establece ' : - , SR o

“Artlculo 14 Tenmnos para resolver Ias dlstmtas modalldades de
. pet|C|ones Salvo norma legal especial y so pena de sancién dlsmplmana A
. toda petlcmn debera resolverse dentro de los quince (15) dias siguientes -

o eI ‘derecho de petIC|on ‘en |r,1teres partlcular 3 Por qwenes obren en cumphmlento L
‘de una obllgacmn (o} deber Iegal 4. Por las autondades oﬁcrosamente9

”Respecto a. Ios dos prlmeros encontramos que estos parten .del derecho:»f_‘"
. constitucional que tiene “toda persona(.. a presentar peticiones respetuosasa las. -
. autoridades por- mo’nvos de lnteres general o partlcular y a obtener pronta'

a su recepcion. Estara sometida a termmo espemal la resolumon de Ias‘ .

“S|gu1entes petlcmnes( ) :

-Ahora b|en cuando Ia admmlstracnon ha omltldo pronunmarse respecto a una_

\ - peticion recibida por esta nace la figura del snlenmo admmlstratlvo sustantivo, el

_cual tiene como regIa general ser negativo y como excepcion, ser positivo. Lo

* ‘mismo que cuando la admmlstraCIon ha omitido resolver los recursos Interpuestos
IIamado sﬂencno admlnlstratlvo adjetlvo Asn dlspone Ia norma:

“Artlculo 83. S|Ien0|o negatlvo Transcurrldos tres (3) meses contados a
~ partir .de la presentaciéon de ‘una peticion sin’ que se haya notificado
deCISIon que Ia resuelva se entendera que. esta es negat|va

¢

En los casos en que Ia Iey senale un plazo supenor a los tres (3) meses

para resolver la-peticién: sin-que. esta se hubiere. decidido, el silencio

administrativo: se producira al cabo. de un (1) mes contado a partlr de Ia
: fecha en que debro adoptarse la demsu)n

La ocurrenma deI sﬂenmo admmlstratlvo negatlvo no “eximira de‘

responsabllldad a las autoridades. Tampoco las excusara ‘del deber de

decidir sobre la’ petlcmn inicial,"salvo que el interesado haya hecho uso de
~los recursos contra el acto presunto, o. ‘que habiendo' acudido ante la
"JUI’ISdICCIOI’I de. lo- Contencioso Adm|n|strat|vo se haya notlflcado auto
admlsorlo de Ia demanda

Artlculo 84 SllenCIO ‘positivo. SoIamente en Ios casos expresamente
. previstos -en disposiciones legales especnales eI SllenCIO de Ia.
admmlstracmn equwale a decision posutlva

Los termmos para que se entlenda producuda Ia deCISIOI‘I posntuva presunta-
-~ ‘eomienzan-a contarse a part|r del dla en que se presento la pet|C|on o
~ recurso.

hY

| 'f'EI acto posmvo presunto podra ser objeto de revocacron dlrecta en Ios
: ‘termmos de este Codigo.
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Artlculo 86 Sl|enCIO admmlstratnvo en recursos SaIvo Io dlspuesto en el
articulo 52 de este Codigo, transcurrido un plazo de dos. (2) meses,
contados a, partir de la interposicién de los recursos de reposicion .o -
apelacion sin que se haya notificado_decision expresa sobre ellos se
entendera que Ia decision es negatlva ; '

El plazo menmonado se suspendera mlentras dure Ia practtca de pruebas

La ocurrenCIa del Sl|enCIO negatlvo prewsto en este artlculo no.eéxime a Ia’
autoridad de responsabllldad ni le impide resolver siempre que no se.
_hubiere notificado auto -admisorio de la demanda cuando el interesado
haya acudldo ante Ia Jurlsdlcmon de Io Contenmoso Admlnlstratlvo -

La no. resolumon oportuna de los’ recursos constltuye falta dlSCIplInarIa

¥

El Consejo de Estado ha deflnldo esta flgura de Ia S|gwente manera

“En este sent|do el S|IenC|o admnmstratlvo puede deflnlrse como “unal'-
. presuncion o ficcion legal por virtud de la cual, transcurrldo cierto plazo sin -+«
. resolver la admmlstramon y . producidas ademas determinadas
“circunstancias, se entendera denegada u otorgada la peticion o el recurso '

foImuIado por los partlcuIares u otras admumstramones12 ‘ '

‘ASI pues segun la anterlor defmlclon y taI cual como esta consagrado en -
. la legislacion, el silencio admlnlstratlvo puede ser negatlvo el cual, ante”
‘la ausencia de pronunCIamIento por parte de Ia Adm|n|straC|on se: debe -
entender que Ia deC|S|on ha SIdO negatlva :
.Se ha ‘entendido que el sﬂencno admlnnstratlvo negatlvo puede ser
-.sustancial o inicial, si la ausencia de- pronunciamiento se-produce en -
relacion con las pet|0|ones o solicitudes . presentadas - en ejercicio del
* derecho de. peticién, es decir respecto ‘de -las cuales se inicia una
- actuacion admlmstratlva Por su parte. cuando el silencio de la
AdmmlstraCIon se refiere ‘a los recursos que se mterponen en deblda '
forma en via gubernatuva sea frente a actos administrativos expresos o)
presuntos se denomlna S|IenC|o adm|n|strat|vo procesaI o] adjetlvo '

En cuanto a Ios requusﬂos para su conflguramon segun Ios artlculos 40 y
60 del C.C.A., una vez transcurra el termino 3 meses contado a partir de
la presentacwn de una solicitud sin que.se notifique decision alguna por.
parte de la Administracion —silencio admlnlstratlvo sustancial o inicial— o,
‘en caso de la resolucion: de los recursos propios:de la via. gubernatlva
‘luego de 2 meses contados a partir de su Interposmlorrsm que se hubiere
notificado: deC|S|on expresa sobre ellos —silencio. administrativo procesalo -,
- adjetivo-, sera el peticionario, interesado o el par‘ucuIar eI que a su
' ‘.voluntad determme su ocurrenma”13 ‘ :

244 SOBRE EL SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO EN MATERIA DE
SERVICIOS PUBLICOS '

‘s

'

12 Ernesto Garma Trevuano Garnlca EI Silencio Administrativo en el Derecho Espanol Madrld De Civitas,
1990, pag. 789, citado en Consejo de Estado. Secc:on Tercera Sentenma del 29 de abnl de1 999 Expedlente :
ACU-695. MP. German Rodriguez Villamizar.

. B Consejo dé Estado. Sentencua deI 8de mafzo de 2007. Expedlente 25000-23—26 000 1995 01 143—
01 (14850) '
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L La Ley 142 de 199414 establecm el sﬂencw admlmstratlvo posntlvo frente a Iasr
_ pet|C|ones quejas y recursos de los usuarios de las empresas prestadoras de tales.
- servicios. Prévé esta disposicion como de la esencia del contrato de servicios -
~‘publicos’ que el suscriptor o usuario pueda presentar a la empresa peticiones,
‘quejas’ y recursos relatlvos al contrato de servicios publicos. (articulo 153). Y. -
establece que las empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios tienen -
. el deber de constituir una “Oficina de Peticiories, Quejas y Recursos”; la cual tiene
“la obligacién de recibir, atender, tramitar y responder las peticiones o reclamosy -
" recursos verbales o escritos que presenten los .usuarios, los suscriptores o-los
-~ suscriptores potenciales en reIacnon con, eI serwcno olos. serwcnos que presta dicha

: empresa (art. 154) _

"Este reglmen espemal de Ios serwcnos publlcos domlcmarlos igualmente establecef’ e

"-como deber juridico de las empresas prestadoras -de ellos el de responder los
“recursos, quejas -y peticiones dentro’ del término_de quince (15) dias habiles.
. contados a partir-de la fecha de su presentacion, - |gualmente consagra la figura
'delsilencio admlmstratlvo positivo .en- esta materia; cuando ‘en esta misma
' \,dlSpOSICIOn establece que “Pasado ese término, y salvo que 'se demuestre que el
.suscriptor o usuario auspicio la demora, o que se requiri6 de la practica de pruebas,

-se entendera que el recurso ha SIdO resuelto en forma favorable aeél’ (art. 158).

Esta dlsposwlon Iegal fue subrogada por el arflculo 123 del Decreto 2150 del 5 de‘
_dIClembre de 1995, “por el cual se suprimen y reforman regulacnones
' »procedlmlentos o tramites innecesarios, emstentes en la Admlnlstracmn Publlca”15

En el Capltulo IX deI mencronado Decreto referente al Mumsterlo de Desarrollo.
Econémico, se -introdujeron; unas- modificaciones en lo que tiene que ver con
. -algunos tramites ante la Superintendencia de Servicios Publicos. Se establecié en
-elarticulo 123 titulado “Ambito de aplicacion de la figura del Silencio Administrativo
4Posnt|vo contenlda en eI Arhculo 185 (suc) dela-Ley 142 de 1994” onc,lgunente:. ‘

“De conformldad con lo establecido en el Amculo ‘1‘58 de la Ley 142 de
1994, toda entidad o persona vigilada por la Superintendencia de
. 'Serwcnos Publicos, prestadora de los: servicios publicos domiciliarios de

que trata la citada ley, tiehe la obligacion de resolver las petlcmnes quejas

'y recursos que presenten los suscrlptores o usuarios en desarrollo de la
: e;ecucaon del contrato de servicios publicos, dentro de™un :término- de

qumce (15) dias hablles contados a partir de Ia fecha de su presentamon

_ Pasado ese termmo salvo que se demuestre que el suscrlptor o usuario
: ausp|C|o la demora o que se requmo la practica de pruebas se entendera
que " lapeticion, queja orecurso ha sido resuelto “en forma
~ favorable. Dentro de las setenta y dos (72) horas siguientes al vencimiento
del término de los quince (15) dias hablles la eritidad. prestadora del
servicio publico domiciliario reconocera al suscrlptor o usuario los efectos
del silencio administrativo positivo. Si no lo hiciere, el peticionario podra
. solicitar de la Superintendencia de ‘Servicios Publicos Domiciliarios, la
~imposicién de las sanciones a que haya lugar. conforme a la ley, sin
' pequncw de que ella adopte las decisiones que resulten pertinentes para,
hacer efectlva Ia ejecutonedad del acto admlmstratlvo presunto

%

+ - 1 Porlg cual se, establece eI régimen de Ios servicios pubhcos domlcmanos y se dictan otras
- disposiciones” (Diario. Oficial No. 41.433 de 11 de julio de 1994).
15 Decreto ley expedido por el Presidente de la Republica, "en ejercmlo de. las facultades
extraordinarias conferidas en el articulo 83 de la Ley 190 de 1995 “por la cual se dictan normas
" tendientes a preservarla moralidad en la Administracién Pub/lca y se fijan dISpOSICIoneS conel ob/eto

de errad/car Ia corrupc:on admlmstratlva
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' Paragrafo— Para los efectos del presente capltulo se- entlende que’ la
- . expresion genérica de "Peticion", comprende. las petICIones en interés

partlcular asi como Ias quejas y Ios recursos: que preseme un SUSCrlptor
(o] usuarlo , .

A partlr de esta dlsposucmn la figura del Sl|enCIO admlnlstratlvo posmvo que en un

* principio estaba prevista exclusivamente para las “peticiones” que no hubiesen sido
‘resueltas en tlempo se amplié tamblen a todas los “recursos y. quejas” presentadas '
.ante las personas o empresas que prestan serwmos publlcos ’

: IguaImente esta dlsposmlon ampha Ia reguIaCIon (|) con’ eI deber estabIeCIdo a Ias 7
empresas consistentes en reconocer los efectos del silencio administrativo positivo.

_y (i) con la impgosicion de sanciones a las empresas.que omitan el cumplimiento de =,

dicha obligacién legal, funcion esta que se aS|gno a la SuperlntendenCIa de
Servncms Publicos Domiciliarios.

La dlsp03|0|on contemda en-el art1cu|o 123 del Decreto 21 50 de 1995 fue relterada‘

con posterioridad a través del artlculo\ 9° del Decreto 2223 de 1996 “Por el cual se o

- sefialan normas que garantlzan la partlmpacnon actlva de la.comunidad en el
- ~cumplimiento. de los compromlsos del Pacto Social de Productividad, Precios y
- Salarios”, disposicion que precisé que en ejercicio de la colaboraCIon armonica /
entre entldades todos los usuarios de los servicio publicos podran radlcar su -
reclamacién dirigida a la Intendencia Regional de la Supenntendenma de Serwcuos ‘
_ Pdblicos Domiciliarios de la-Zona-a que. corresponda por conducto de la AIcaIdla o
Personeria de su Municipio, Ias cuales procederan a dar traslado inmediato a dicha,
entidad, y que el Intendente Regional exigira la efectiva solucién: de la reclamamon

: presentada por el suscrlptor o] usuarlo ante las empresas de serwcms publlcos16

2.4.5. SOBRE EL SILENCIO ADMINISTRATIVO POSITIVO CON OCASION DE« '
"'LAS IRREGULARIDADES EN LA NOTIFICACION o

“Respecto a las faltas o |rregular|dades en Ia not|f|caCIon eI artlculo 72 de Ia Ley
1437 de 2011, dispone que “sin el lleno de los anterlores requisitos no se tendra
por hecha la notificacion, ni producira efectos Iegales la decision, -a-menos que la

. parte interesada revele que conoce el acto consnenta Ia decnsuon o] mterponga los
- frecursos Iegales :

El Consejo de. Estado al estudiar sobre las . |rregular|dades en la notnﬂcacnon »
establemda en la antigua codlflcacmn sostuvo17 '

"‘41 El Codlgo Contencmso Admlmstratlvo establece18 que si la -
notificacion no se realiza en legal forma, el acto adm:mstrat:vo no
“producira efectos Iegales” y que “Tampoco produciran efectos legales Ias

decisiones mientras no se hagan las pubhcamones respectlvas en el caso
del artlculo 46”19 ‘

. La falta de notlflcaC|on deI acto admlnlstratlvo conIIeva su meflcama que
. consiste en la imposibilidad de producir los efectos para los cuales se
‘ -pl"OfII'IO en conSIderamon a que Ia publlmdad del acto admlnlstratlvo es un

l

18 CONSE.IO DE ESTADO - SALA DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SECCION PRIMERA sentenCIa del 19 de marzo de
.-2015, Exp, 11001-03-24-000-2013-00159-00 = C.P. Guillermo Vargas Ayala.
7 CONSEJO DE ESTADO. SALA DE 'LO CONTENCIOSO - ADMINISTRATIVO SECCION TERCERA
Consejero ponente: RAMIRO SAAVEDRA BECERRA. Bogots, D.C., veinte (20) de septlembre de dos mil s&ete
$§%07)4§adlcac16n numero; 68001-23 15-000-2002 01016-02(29285 25934)
rt

® Recuérdese que el artlculo 46 dlspone el deber de publlcar la-parte resolutlva de Ias deCISIones que afecten' ‘
en forma directa e mmed:ata a terceros, que no hayan mtervemdo en Ia actuacuon
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' ,requlsno |nd|spensable para que Ias deC|S|ones admlnlstratlvas sean
obhgatonas

Asi Io ha senalado la Sala con sustento enlo dlspuesto en- eI CCA

“La falta de not1ﬁcacnon o la notuﬂcacnon |rregular de los actos‘
““administrativos, fendmenos que tienen efectos equivalentes segun .lo
preceptuaba el Decreto Extraordinario N° 2733 de 1959 y lo dispone hoy
el Decreto Extraordinario.N° 01 de 1984, no es causal de nulidad de los-
mismos; en efecto, dicha notificacion es necesaria, -cuando asi lo sefiala
"la‘ley: (y lo- hace para todos ‘los actos administrativos de contenido:
| partlcular que hayan culmlnado una actuacion administrativa), como una

~ condicién de su eficacia; es decir en tanto constituye una de las etapas‘
del’ procedlmlento que tiene por objeto dar firmeza a la decisién
administrativa, la cual —a su turno—— es-requisito. necesario para su
_ejecucmn vallda

En otros termmos la notlflcacmn del acto admmlstratlvo no dlce relacnon
con su validez jurldlca la cual no sufre variacién por el'hecho de que se
haya cumplido con la obligacién de notificarlo Iegalmente o se haya
- prescindido de dicha diligencia; el acto administrativo que nacié viciado no
' se sapara porque, con posterlondad se notifique Iegalmente y al revés,
el acto que nace validé no pierde validez porque se. deje de notlf car o

' porque la notlflcacwn sea |rregu|ar

. Es una simple apllca0|on del principio segun eI cual el examen de valldez
juridica de los actos administrativos que hace el contralor Junsdlcmonal se.
debe efectuar, por regla general, en el momento de su nacimiento, de

' modo que las cwcunstanmas posterlores no afectan una situacién inicial.

vCosa dlstmta es que la ejecucmn ‘del acto sea ilegal cuando se hace, por
ejemplo, sin que éste haya adquirido firmeza, caso en el cual, la |Iegalldad
de la ejecucion conserva su propia individualidad, vale decir que no.se
' extiende al acto admlmstratlvo ‘pueden . existir, por. consecuencia,
: ejecumones llegales de -actos Iegales o} e;ecucuones legales de actos
ilegales; en el primer caso, debe cuestionar la ejecucion; en el segundo
~ se  debe acatar el acto;. son circunstancias distintas, . como que
- corresponden al hechoyal acto administrativo, respectivamente, que, por
lo mismo; exige la utilizacion' de' mecanismos procesales diversos; la
“accion de nulidad- sola sumada al restablecimiento del derecho para el
caso de :los actos; la de .reparacién dlrecta para las - operaCIones
admlnlstratlvas de ejecumon’2°

Con relacién a la ocurrenCIa del. sulenClo administrativo posntlvo cuando la
administracion ha cometido yerros en el procedlmlento de la notificacién, el Consejo
de Estado, refiriéndose en materia tributaria, pero con idéntica situacion factica y
Jurldlca al caso que nos ocupa, ha mantenldo la sngwente linea junsprudenmal

Medlante prowdenma deI 12 de abril de 2007, la Seccuon Cuarta del Consejo de
Estado, con ponencia de la Consejera MARIA INES ORTIZ BARBOSA, dentro del
'proceso con _radlcacmn numero 76001-23 31-000- 2002 02196 01(15532) senalo Io

S|gwente

2 Sentehcia del 26 de septiembre de 1996, Expedienté 2431; actor: Turriago Suarez Espinosa Limitada.
| R 13




“Las normas aphcables a Ia oportunldad Iegal para mterponer el recurso
de reconS|deraC|on asi como para decidirlo, estan contemdas en el
Decreto Munlmpal 0523 de jumo 30 de 1999 y rezan '

) | -

Ahora bien, los actos admlmstratlvos que demden los: recursos se notlflcan
en forma personal o por edicto, en cumpllmlento con lo ordenado en el"

ihciso, segundo del ar‘ucqu 11 del mismo Decreto que para eI efecto~
sefala: : S : o .

() . ,
Las prowdenmas que deC|dan recursos se notificaran personalmente o]
por edicto si el contrlbuyente responsable agente retenedor o declarante
no comparemere dentro del término de los diez (10) dias SIgmentes :
contados a partir de la fecha de introduccion al correo del aviso de citacion
(Decreto Extraordlnano No.624 de. 1989 artlcqu 565) -

Del analisis’ concordado de las d|$p0S|C|ones mtadas se cohge que la .
notificaciéon de la decision ‘administrativa, que desata el recurso de
reconsideracion, debe realizarse dentro de la oportunldad prevista en el
articulo 139 ib., es decir, dentro del términd de un ano contado. a partir de
su mterposwlon en debida forma, ya sea que se efectiie en forma personal -
o subsidiariamente por edicto, so pena de que al ser ineficaz por cualquier
causa o al realizarse de manera extemporanea, se produzca a favor del

partlcular el S|IenC|o adm|n|strat|vo posmvo conforme al artlculo 141
|b|dem ‘ '

No comparte Ia SaIa el argumento del mumcnplo qwen conSIdera que en
el asunto debatido se puede efectuar un control de legalidad sobre Ios, :
actos administrativos, mdependlentemente del cumpllmlento de la
“obligacion-de notlflcarlo Iegalmente o prescindir de dicha diligencia”, por
cuanto lo alegado por el demandante.es la aphcacuon del . silencio
administrativo con efectos positivos en la cual es de la esencia tanto la
oportunldad de la interposicion del recurso como la. fecha de notlflcacmn
del acto que Io decide. :
I

En efecto en cuanto al aIcance de Ia expresmn resolver y “resuelto” que'
utiliza la norma municipal (Art. 139 Decreto 0523 de 1999), y que aparece -
en igual forma en el Ordenamiento Nacional (Art. 732 del E.T.), ha
interpretado la junsprudenma21 dela Corporamon que'la deC|S|on alaque -
se refiere la Ley, es la notlflcada legalmente”, vale decir, dentro de la
oportunidad legal, ya que de otra manera no puede considerarse resuelto
el recurso, como quiera que si el contribuyente no-ha tenido conocimiento -
del. acto administrativo, este no produce . ‘los efectos jurIdICOS '
correspondlentes y por tanto no puede tenerse como fallado el recurso
presentado S

ASI mlsmo no debe confundlrse la valldez de Ia actuaCIon con su eflcaC|a
COMO quiera que una cosa es que- eI acto admlnlstratlvo cumpla los
requusﬂos esenciales para ‘ser valido 'y otra distinta, es’ que produzca
.. _consecuencias Jurldlcas por su falta.de notlflcacmn -de donde tratandose -
del acto que decide el recurso de recon3|deraCIon se requiere que ésta
sea oportuna, para evitar que se conflgure la figura estatuida legalmente
a favor del particular, que acarrea que Ias pretensmnes del admmlstrado
se entlendan falladas a su favor”. '

21 Sentenma del 23 de unio del 2000, Exp. 10070 C.P. Dr. Dello Gomez Leyva relterada el 23 de agosto de
2002, Exp. 13829 C.P.'Dra. Marla Iinés Ortiz Barbosa. .
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. En prowdenma del 21 de mayo de 2015 Ia Secmon Cuarta del Consejo de Estado
‘con ponencia de la. Consejera MARTHA 'TERESA BRICENO DE VALENCIA,
proferida: dentro del proceso con radlcacron 050012331000200602904 01 (20406)

- expreso

“Respecto al termlno para resolver eI recurso de reconsrderamon y Ia
configuracion del silencio administrativo: posrtrvo los articulos 101 y 103
del Decreto Municipal 11 de 6 de enero de 2004?2 en concordancia con
los articulos 732 y 734 deI Estatuto Trlbutano23 consagran Io srgwente :

“ARTICULO 101 TERMINO PARA RESOLVER LOS RECURSOS EI
* Secretario de Hacienda o su delegado, tendra un ario (1) para. resolver
~los recursos de recon3|deracron contado a partir de su mterposwron en

deblda forma~ ‘ : : , )

-

- ARTICULO 103: SILENCIO ADMINISTRATIVO Si transcurrrdo el término
sefialado en el articulo 101 del presente Decreto, sin perjurcm de lo
‘dispuesto en el articulo anterior, el recurso no se ha resuelto, se entendera
fallado a favor del recurrente, en cuyo caso la admlnlstracron de oficio o
a peﬂcron de parte, asi Io declarara :

Asi, la Admrmstramon dlspone de un afio para resolver el recurso de
reconsnderamon contado a partir de su mterposrcron -en debida forma, -
pues en'caso de.que transcurra dicho término sin que el recurso se

' resuelva se confrgura el S|Ien0|o admmrstratlvo a favor del contnbuyente

En relacron con el momento a-partir ¢ del cual se cuenta eI afio-que tiene la
Administracion para resolver el recurso; esto es, cuando se entiende
interpuesto el recurso en debida forma, la Sala ha entendido que ese plazo -
se cuenta a partir del'mismo dia en que se presenta el recurso, puesto -
que asi lo establece claramente la norma?4. - .. . '

: Tamblen ha preC|sado que para. que el recurso se entienda resuelto
oportunamente es necesario que dentro del termmo legal, que es de un
~ afio, se notifique el acto. que decide el recurso, pues, de otra manera, no
puede considerarse résuelta la impugnacion, ‘comoquiera que si el
contribuyente no- ha tenido conocimiento del acto administrativo; este no
produce efectos juridicos y se entlende como no resuelto?s.

‘Ademas, la Sala ha dicho que el termlno de un ano, prevrsto en eI artlculo

732 del E.T., es preclusivo, porque el articulo 734 ibidem establece que

ante su mcumplrmrento se configura el silencio administrativo positivo. En

“consecuencia, si vence el término. legal sin que se ‘resuelva el recurso se

. entiende que la Administracion pierde competencra para manrfestar su
T voluntad y, en consecuencna el acto dewene en nulo”26 PR

-

2 “Por medio del cual se’ adopta elrégimen procedlmental en materia tributaria para el Mun|C|p|o de
Medellin”. - -

. -2 ARTICULO 732. TERMINO PARA RESOLVER LOS RECURSOS. La Admlnlstraclon de Impuestos tendra un
(1) ano para resolver los recursos de reconsideracion o reposrcuﬁn contado a partlr de su interposicién-en deblda,
forma.” '
ARTICULO 734. SILENCIO ADMINISTRATIVO Si transcurrldo el termlno senalado en el articulo 732 sin
perjuicio de lo dispuesto en el articulo anterior, el recurso no se ha resuelto, se entendera fallado a favor del
recurrente, en cuyo caso, la Administracion, de oficio o a peticién de parte, asi o declarara:

24 Sentencia del 10 de septlembre de 2009, Exp. 17277, C.P. Martha Teresa Bricefio de Valencia. Este crlterro
" ha sido reiterado, por ejemplo, en fallos de 7 de junio de 2012, exp. 18163y de 5 de julio de 2012; exp: 18498,
C.P. Carmen Teresa Oitiz de Rodriguez y ‘de 19 de enero de 2012, exp. 17578 y de 21 de octubre de 2010—
exp. 17142, C.P. Hugo F. Bastidas Barcenas.

25 Sentencia del 12 de abril de 2007, Exp. 15532, C.P. Maria Ines Ortiz Barbosa

» Sentencra del 21 de octubre de 2010, Exp 17142 C.P. Dr Hugo Femando Bastidas Barcenas
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Medlante prowdenma del 13 de ju|IO de 2017 con ponenma del Consejero MILTON
'CHAVES GARCIA; proferida dentro del proceso con radlcaC|on humero: 68001-23-
- 33-000-2013- 00451 01(21188) con3|gno :

“De la competencna temporal para expedlr eI acto que resolvno el recurso
de reconSIderamon

Segun la demandante, se conflguro el snlencro admlmstratlvo posmvo
. frente a la decisién del recurso de reconsideracion, ya- que no fue resuelto
dentro del afio siguiente a su mterposmon pues €l.acto no se notificé en’
debida forma. Esto, por cuanto no existe constanma de la entrega o
 devolucion de la citacion para notlflcacmn personal por Io que V|olaron Iosi -
3 artlculos 565y 732 del Estatuto Tnbutarlo . :

, Por su parte la DIAN sostlene que envié el oficio de citacién para quela

actora compareciera a notificarse personalmente de la decision y que ante . -
, la falta de comparecenma dentro del término sefialado. en el articulo 565
. _del Estatuto Tnbutarlo notificé el acto por edlcto de manera oportuna L

L Ie conformldad con Ios articulos 732 y 734 del Estatuto Trlbutarlo la DIAN ‘
dlspone de un afio para. resolver el recurso de reconSIderaCIon contado a.
“partir de su interposicién en deblda forma, pues en caso de que transcurra. -

- dicho término sin que el recurso se resuelva se conflgura el SllenCIO o
‘ admlnlstratlvo a favor del contrlbuyente o

La Sala ha preC|sado que para que el recurso se entienda resuelto
. oportunamente es necesario que dentro del termlno del afio se notlflque
. el acto que decide .el.recurso, pues, de -otra manera, no :puede’
‘ considerarse resuelta la'i impugnacién, comoqwera que si el contrlbuyente, «
" no hatenido conocimiento del acto administrativo, este no produce efectos ‘
. Jurldlcos y se entlende como no resuelto27 SRR : -

- Ademas, Ia Sala ha dicho que eI termmo de un ano prewsto en el artlculo‘
732 del E.T.; es preclusivo, porque el articulo 734 ibidem establece que
ante su mcumpllmlento se configura-el silencio admlnlstratlvo positivo. En
consecuencia, si vence el término legal sin que se resuelva el recurso se

~entiende que la Administracion. pierde competencia para manlfestar su
vo|untad Y, por tanto el acto deVIene en nulo”28 :

En sentenma del 8 de febrero de 2018 Ia Seccmn Cuarta del Consejo de Estado
con ponencia de la Consejera STELLA JEANNETTE CARVAJAL BASTO, dentro
de la RadlcaC|on numero: 76001-23 33 000- 2012 00357 01(20314) expreso

' “EI sﬂencm administrativo posmvo en matena trlbutarla fue expresamente
, estabIeCIdo por-el artlculo 734 del ET as: :

iARTiCULO 734. SllenC|o 'adml.nlstratlvo..-}Siv“'t"ranscurri'do el "tér'mino -
‘sefialado en el articulo 732, sin perjuicio de lo dispuesto en el Articulo-
~ anterior, el recurso no-se ha resuelto, se entendera fallado a favor del

- recurrente, en cuyo caso, Ia Admmustracnon de OfICIO oa pet|0|on de parte |
' asu lo declarara : ‘

A'su vez, el articulo 732 ibidem, sefiald;

27 Sentencia del 12 de abril de 2007 exp. 15532 C P Maria Inés: Ortlz Barbosa. - o
28 Sentencia del 21 de octubre de 2010 Exp 17142 C.P. Dr Hugo Fernando Bastldas Barcenas.
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ARTICULO 732 Termrno para resolver los recursos La Admrnrstracron de
_ Impuestos tendra un (1) afio para resolver los recursos de reconsrderacron
-0 reposrcron contado a partir de su mterposrcron en debrda forma '

1]

'La norma anterror establece un plazo precIusrvo para resolver” Ios :
recursos de reconsideracion y reposicién, so pena de entenderse fallados .
a favor del recurrente, para asi garantizar los derechos particulares de - -
quienes los interponen y se ven enfrentados a la inercia administrativa en

- la decisién de Ios mrsmos dentro del termlno Iegalmente establecido para
ello.- ‘ '

: La Sala ha mdrcado que para entender: resuelto eI recurso es necesarro
-que el acto que’ lo decide se notifique dentro ‘del mismo término anual
previsto en el articulo 732 del ET, so pena de que la Administracién pierda -
'competencua para manrfestar su vquntad respecto del mrsmo”29 :

-,

Lo anterior, permlt'e entender que la falta de decrsron de Ios recursos ‘dentro deI

~ término, mencionado trae consigo un doble efecto: por. un lado, genera la decision |

ficta de plena aceptacion a lo pedido a través de aqueIIos y, de otra parte, configura
un vicio de validez para esa decision, por la falta de competencia de quienla emite,
puesto que Ia facultad para expedrrla se res'trrnge al termrno IegaI”30 ‘ .

‘Conforme a los anterrores pronuncramlentos la Sala se permrte |dent|f|car los
' siguientes criterios jurrsprudencrales ) la notificacién de los actos: administrativos -
_constituyen una garantia al debido proceso y al derecho de defensa, ademas que
con ello se materializa el principio constitucional de publicidad de las actuaciones
de la administracién; ii) el procedimiento de notificacién, es un acto reglado, lo que.
significa que éste no se encuentre al arbitrio de la administracion, sino que deben
cumplirse todos y cada uno de los parametros consagrados en la norma; iii) los
errores -0 yerros en -la notificacién “trae como consecuencia, que. los actos
“administrativos sean ‘ineficaces y por consiguiente, sean lnopombles y, iv) al no
producir efectos juridicos el acto -administrativo que -ha sido indebidamente
notificado; en tratandose del recurso gubernativo, se entiende como no resuelto y
por ende, da lugar a que opere el erencro admrnrstratlvo positivo (para Ios casos -

-previstos en fa Ley)

| '2 5. CASO CONCRETO

En eI caso bajo estudio; el Sr PABLO CESAR CASTRO elevo una petrcron el 18
de mayo de 2016; de la fecha de presentacron se sabe gue la empresa hoy
demandante drsponla hasta el 9 de junio de Ia misma anualrdad para decrdlr sobre

' Io solrcrtado

De las’ pruebas obrantes en eI pIenarro se tlene que ELECTRICARIBE SA ESP
emitié una respuesta antes del vencrmrento del termrno31 o AR

'Ahora para efectos de notrfrcar Ia respuesta estimé la Superrntendencra de
~Servicios Publicos Domiciliarios que no se habia acreditado la notificacion de dicha
: respuesta Asr dejo consrgnado en Ia resolucron No 20178000021035

“( ) En el caso bajo estudro se observa que la petlcron fue radrcada el
dra 18 de. mayo de 2016, por lo que contabrIrzados los qurnce dras desde.

- 2 Sentencras del 19 de octubre de 2017 exp 22283 ‘C.P.Dr. Mllton Chaves Garcla 21.de octubre de 2010
© exp. 17142, C.P. Dr Hugo Fernando Bastidas Barcenas y12de abrrl de 2007, exp. 15632, C. P Maria Inés Ortiz

Barbosa. '
30 Sentencia del 5 de leIO de 201 2y exp 18498 C P. Dra ‘Carmen Teresa Ortrz de Rodrrguez
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la fecha de presentamon de la pet|0|on se tlene que la empresa tenla
plazo hasta el dia 09 de junio de 2016 para emitir. respuesta yla empresa
ELECTRIFICADORA SA ESP probo haber emitido respuesta a la peticion
objeto de la’ presente |nvest|gaC|on el dia 07 de’junio de 2017 (escrito de -
descargos fl 7 .a 11),'es decir, dentro deI termlno dIspuesto en eI art 1568
de Ia Iey 142 de 1994 T -

Respecto deI procesode notlflcaCIon personal que la empresa debio sumr‘ o
esta Superintendencia encuentra .que la empresa envié la citacion al _
usuario el dia 10 de junio de 2016 (escrito de descargos fi 15) através de

la empresa LECTA (foho 15)

Al no haberse acercado eI usuario a: reC|b|r notlflcaC|on personaI de Ia
respuesta, se observa que la empresa procede a elaborar el aviso y a
enviarlo el 18 de junio'de 2016 (escrito. de descargos fl-13), obrando _
prueba de entrega que no cumple con los requisitos de la Ley 1369 de"
2009, pues no aparece en la misma el nombre la ldentlﬂcacmn Ia hora u
la fecha

No obstante Io antenor como Ia C|taC|on se enwo eI 10 de Junlo de 2016,

el aviso debi6 remitirse el 20 de junio de 2016; ynoel18dej junio de 2016, - .
como efectlvamente se hizo, provocando asi la extemporaneldad del
mismo y por ende Ia mdebnda notlﬂcamon ’ R

Sobre la notlflcaC|on sub3|d|ar|a la norma dlspone que el aviso se remltlra -
al cabo de los cinco dias del envio Ia citacién para la notificacion personal
(art 69 del CPACA); y que el mismo debe indicar la fecha y la‘del acto yla.
del acto que se notlflca la autoridad que Io expidid, los recursos que
Iegalmente proceden, las autoridades ante quienes deben mterponerse

los plazos respectivos y la advertencia de quela notificacion se entendera
surtida al fmahzar eI dia 3|gwente al de la entrega del aviso'en eI Iugar del
destlno 7 , P
En eI caso bajo estudlo tenemos que Ia pet|C|on es de facturacmn/cobro o
de consumos dejados de facturar o sobre este tema en pamcular es que
se pronuncia la empresa; es decir, que se cumpllo con el requisito de' '»
emitir de fondo, claray congruente T :

De. acuerdo con Io anterlor esta SupenntendenCIa encuentra que Ia
empresa- ELECTRIFICADORA SA ESP. si incurrié "en un “silencio
-administrativo positivo por la falta de respuesta en debida forma de la’ ,
peticién instaurada el-18.de mayo de 2016 por Io que se debe estudlar Ia S

\ sancién a lmponer( )” : .

Para Ia Sala, eXIste una aceptable: cIarldad con respecto a Ias razones que -
originaron la’ sancién por silencio administrativo positivo; esto es, que el aviso de
notificacién fue remitido poI' laactora el 18 de Junlo de 2016 cuando se deblo enwar, -
eI 20 de junio de la mlsma anualldad - : LT

Para resoIver hace falta referlrse a Ios amculos 68 y 69 de Ia Ley 1437 de 2011
que consagran : . : :

“(..) ARTICULO 68. CITACIONES " 'PARA. NOTIFICACION,- o
PERSONAL. Si no hay otro medio mas eflcaz de informar al interesado, ..
se le envjara una citacién a la direccion, al. nimero de fax o al correo -
electronico que figuren en el expedlente o puedan obtenerse del registro
mercantrl para que comparezca ala dlllgenCIa de notlflcaC|on personal EI
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envro de Ia C|ta0|on se hara dentro de los cinco (5) dlas S|gu1entes a Ia,
_expedicion del- acto y de dlcha dlllgenCIa se dejara constanma en el

o expedlente

: .-Cuando se desconozca Ia mformaCIon sobre el, destlnatano sefialadaen .
el inciso anterior, la citacion se publlcara en la.pagina electrénica oen un .-
lugar de acceso al publico de la respectiva entldad por el término de cinco -

(5 dlas - o

. ARTICULO 69. NOTIFICACION POR AVISO. Si no pudlere hacerse la

N notlflcaC|on personal al cabo de los cinco (5) dias del envio de Ia citacién,

' esta se hara por. medio de aviso que se remitira a la direccidn, al nimero
de fax o al correo electronlco que figuren en el expedlente o puedan

" obtenerse del reglstro mercantil, acompafiado de copia mtegra del acto

~ administrativo. El aviso debera indicar la fechay la del acto que se notifica,
la"autoridad que lo expldlo los. recursos que: Iegalmente proceden; las
autoridades ante quienes deben interponerse, los plazos respectivos y la
advertencia de que la notificacion se considerara surtida al finalizar el dia

' sngwente alde la entrega del aviso en el lugar de destlno
- Cuando se desconozca Ia mformacnon sobre el destlnatarlo el awso con |
copia integra del acto administrativo, se publicaraen la pagina electrénica
'y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad -
por el término de cinco.(5) dias, con la advertencia de que la notificacion
- se conS|derara surtida al flnallzar eI dia sugunente al retiro del avnso

‘En el expediente’ se dejara constanma de la remisién o pubhcacuon del ‘v
aviso y de la fecha en que por- este medlo quedara surtlda la notlflcacmn
_ .personal ( ) :

La hlpote3|s expuesta por el apoderado de ELECTRICARIBE SA ESP no es de
recibo por parte de esta Sala de decisi6n en tanto la norma que .inspira su

" reclamacion no consagra Io afirmado por este y, en cambio, se limita a expresar

cudl es €l término que debe transcurnr a efectos de proceder con la notlflcaCIon por.
awso.

As'i las cosas, habiendo sido enviada la citacién para notificacion personal el 10 de |

junio de 2016, es apenas Ioglco que el término para;, comparecer se extendiera

desde el 13 hasta eI 17 de junio de Ia mlsma anuahdad

Ahora bien, sobre eI partlcular el articulo 69 ya CItado ensefia que Ia notificacion
por aviso se hara al cabo de los cinco (5) dias.del envio de Ia citacién, lapso que
se extendid efectivamente hasta el 17 de junio, por lo que el aviso'debid ser.remitido

el 20 de junio de 2016, -al menos asi concluy6 al SuperlntendenCIa de Servicios

Publlcos Domlcmarlos en Ios actos que lmpUSIeron la sanCIon hoy demandados

Ahora blen deI contenido de los descargos hechos por ELECTRICARIBE SA ESP
~_ante'la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios —prueba aportada por
el apoderado de la demandante-, se tiene que el aviso fue efectlvamente envnado

'por fuera deI termlno Mo en vano se deO en dlcha pleza procesal

. ) No obstante venﬁcada Ia actuacnon realuzada la Empresa correbore
el error cometido por haber emitido el aviso de manera extemporanea, por

" lo tanto en aras de subsanar el error cometido la empresa procedlo a
conceder las peticiones instauradas por el usuario y asi no causar perjuicio

- aIguna aI usuarlo en este caso el usuario presento. reclamamén por cobro
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de la energia dejada de facturar emitido en eI mes de mayo de 2016
L concedlendo asi lo solicitado- por el usuarlo ' :

"De acuerdo a Io antenor la empresa se’ aIIana a los cargos dentro de la +

o actuacion administrativa y subsana el error concedlendo Io sohmtado por
-+ elusuario (.. )”32 :

. Loanterior "II'ama inusitadamente la atencion de esta Sala de decision, en tanto

- desvirtua la argumentacion expuesta por el profestonal del derecho que hoy"
-deflende los intereses de ELECTRICARIBE SA ESP; por ello, el analisis del caso.
viene a truncarse en tanto es un hecho aceptado por la prop|a demandanie enel

tramite de la actuacmn administrativa, que cometié una irregularidad en el proceso
. de notificacion de Ia respuesta al actor, allegando incluso copia de'un desprendible

. de entrega de aviso fechada del 23 de ] junio de 2016, lo.cual rlne ostenS|bIemente .

- con Ia argumentacmn expuesta por el apelante

- Asi’ Ias cosas, el anahsus de la |rregular|dad en eI proceso de notlflcamon abandona
el escenario hipotético para ubicarse en la certeza propia de encontrarse contenida
‘en un acto administrativo, cuyo contenido es reconocido por Ia sancionada y por
tanto no resulta: aceptable para esta Corporacmn

o

‘Con respecto al segundo punto de la apelamon presentada por ELECTRICARIBE,
- SA ESP, en relacién con la procedenCIa de un recurso de apelacuﬁn que nunca. Ie ‘

‘fue concedldo hace falta hacer el S|gwente anahsns

El numeral 22 deI artlculo 189 dela Constltucwn Polltlca dlspone que le correspondevy

al Presidente de la Republica ejercer la mspeccnon y VIgllancla de la prestamon de
los serwcnos publlcos

’

A su tumo el artlculo 211 |b|dem establece

“ARTICULO 211 La Iey sefalara Ias funcmnes que eI PreS|dente de Ia

Republica podra delegar en los ministros, dlrectores de departamentos" o

administrativos, representantes Iegales de entldades descentralizadas,
superintendentes, gobernadores, alcaldes y agencias del Estado que la
misma ley determine. Igualmente, fijara las condiciones para que las

autoridades administrativas puedan delegar en sus subaIternos o en otras

autorldades

La delegacmn exime de responsabllldad al deIegante Ia cual,-'

correspondera excluswamente al delegatario, cuyos actos o resolucmnes

podra siempre reformar 0 revocar aquel, reasumlendo la responsabllldad
conS|gwente :

La. Iey establecera los recursos que se pueden mterponer contra Ios actos -
de los delegatanos

EI artlcqu 113 de Ia Ley 142 de 1994 establece

“Amculo 113 Recursos contra Ias decisiones - que ponen fin a ‘las
actuaciones ‘administrativas. Salvo que esta Ley disponga otra cosa,
contra las decisiones de los personeros, de los alcaldes, de los ,
gobernadores, de los ministros, del Supermtendente de Servicios
Publicos, y de las comisiones de reguIa0|on que pongan fin a las
actuacuones admlnlstratlvas soIo cabe el recurso de reposncmn gque podra

32 Folio 57 del expedlente
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mterponerse dentro de. Ios cmco dias srgurentes a Ia notrfrcacron O
‘ publlcacron N , L :

L Pero cuando haya habjdo delegacron de funcrones por funcronarlos o
" distintos al Presidente de la Republlca contra los actos de Ios deIegados
' cabra el recurso de apelacron ' : : . -
'. Durante el tramlte de Ios Fecursos pueden compIetarse Ias pruebas que ‘
no se hublesen aIcanzado a practlcar . :
Respecto de los recursos que proceden contra los actos de Ios gIeIegatarros Ia Ley '
489 de 1998, norma especral sobre la materia, dlspone

“Art ‘9°.- DeIegacmn Las autondades admlnlstratlvas en wrtud de Io
' ‘dlspuesto en la Constitucién Politica y.de- conformidad con la presente Iey, ‘
podran mediante acto de delegamon transferir el ejercicio de funciones a
sus colaboradores 0 a otras autorrdades con - funciones - afrnes o ~
complementarras ' . : [ PR

- Sin perjurcw de Ias deIegacrones prevrstas en Ieyes organicas, én todo
. caso, los ministros, directores de departamento ‘administrativo,
~ superintendentes, representantes IegaIes de organismos.y- entldades que
- . posean una estructura independiente y autonomia admlmstratrva podran
. delegar la atencion y decision de los asuntos a ellos confiados por la ley y
los actos organlcos respectivos, en los empleados publrcos de los niveles
directivo y asesor vinculados -al' organismo correspondiente, con el
propésito de dar desarrollo a los principios dela funcién admrnlstratlva
enunciados en-el artrcqu 209 de la Constltumon Politica y en Ia presente

Iey ' “ : . : X

Paragrafo.- Los representantes Iegales de las entrdades descentralrzadas
podran delegdr funciones a ellas asignadas, de conformidad con los
criterios establecidos en la presente ley, con los requisitos y en Ias
cond|C|ones que prevean Ios estatutos respectrvos

~ “Art 12.- Reglmen de los actos del deIegatarlo Los actos expedrdos por

-~ las autoridades delegatarlas estaran sometidas a los. mismos requisitos.

: establemdos para su expedlcron por la autoridad o entidad delegante y
- seran susceptrbles de los recursos procedentes contra Ios actos de eIIas

La delegacmn ‘exime de responsabrlldad aI delegante la- - cual

correspondera exclusivamente. al delegatario, sin .perjuicio de que en

virtud de lo" dispuesto en el articulo 211-de la Constitucion Pdlitica, la

‘ autorldad delegante pueda en cualqurer tlempo reasumir la. competencra

~y revisar los actos expedidos por. el deIegatano con sulecron a las.
S d|Sp0$|C|ones del Codlgo Contencioso Admlnlstratlvo

Paragrafo En todo caso reIacronado con la contrataC|on eI acto de la
firma expresamente delegada no exime de Ia responsabrhdad civil y penal
al agente pnnmpal” S ,

B Respecto ala aparente antrnomra que pIantea el recurrente en eI sentido de que la
Ley 142 de 1994, establece que contra los actos proferrdos por los delegatarios
procede el recurso de apelacién cuando-la delegamon no la hubiere efectuado el

" Presidente de la Republica, mientras que-en la Ley 489 de 1998, los recursos

susceptibles contra estos funcionarios (delegatarios) son! los mlsmos que proceden
contra el delegante que en. este caso serla el de reposmron
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o vLa demandante sostlene asu entender que Ia Ley 142 de 1994 es especial y

,‘prevalece sobre la Ley 489 de 1998 '
La Seccron Qumta del Consejo de Estado en prowdenma del 12 de abrll de 2018
. con ponencia del Consejero Carlos . Enrlque Moreno Rubio, dentro del proceso con
radicacion nimero: ' 25000-23-24- 000-2008- 00198 01 en donde se resolwo eI‘ '
"_)'mrsmo cargo que nos atane conS|gno ' ' -

' ( ) Sobre este entendlmlento esta Corporacmn ya se ha pronuncrado :
en. diversas ocaS|ones33, y ha precisado, en primer término, que las
. funciones de [inspeccién,. vigilancia y .control- atribuidas a la
,SuperlntendenCIa de - Servicios. . Publicos Domiciliarios, corrésponden
constltu0|onalmente al presidente de la Republlca de conformldad con lo
dispuesto con el numeral 22 del artrculo 189 de la Constltu0|on '
(..) . ‘ - -
" No obstante dlcha potestad Ie fue delegada a Ia Superlntendencla de,;
. Servicios -Publicos Domiciliarios en el articulo 75 de la ley- 142 de. 1994,
‘ bajo el amparo del art|cqu 211 dela Constltucmn Polltrca ‘ ‘
' En efecto el artlculo 75 de la mencnonada Iey preve
() ' .
_El mandato Iegal es claro en cuanto ala delegacron de funC|ones se -
refiere, toda vez que, Iamspeccron vrgrlancraycontrol queseejerce sobre
‘las empresas se servicios publicos domiciliarios, que primigeniamente le'
B 'corresponde al presidente, se delegé a la Superintendencia de-Servicios -
- Publicos Domlcmarlos en espemal al supermtendente y sus delegados

Ahora, el artlculo 211 de la Constrtumon Polltlca senala Io S|gurente

‘L.“ARTICULO 211 La ley sefialara las. funcmnes que. eI Presidente de la - '
Republica podra delegar en los ministros, directores de departamentos
administrativos, (...) La ley. establecera los: recursos que se pueden‘_'/ '
mterponer contra los. actos de Ios delegatarlos :

'De la anterlor dlsp03|C|on constltucronal se resalta para efectos del»
_ [anaIIS|s que nos ocupa que: i) la- Iey sefialara las funciones que el
_presidente  podra delegar ~en otras autoridades, como las .
. supenntendencras lo cual ocurrié con la Ley 142 de 1994, articulo 75, en
el caso de la Superintendencia de Servicios Publicos Domrcrllarlos yii)la
B Iey establecera los recursos que pueden mterponer contra los actos de los
delegatarlos punto sobre el cual recae el debate en esta instancia
-/procesal,.en tanto que se discute cuales-recursos caben contra los actos -
" de los superintendentes. delegados de cara.a dos normas aparentemente
'.excluyentes E L N :

.

fSegun se trene el artrculo 113 de Ia Ley 142 de 1994 establece

,"‘Artlculo 113. Recursos contra Ias deC|S|ones que ‘ponen f|n a Ias},
actuaciones -administrativas. Salvo que “esta Ley disponga otra cosa, -
contra las decisiones de los- personeros de los alcaldes, ‘de los |
‘gobernadores, de los: mlnlstros del " Superintendente de - Servicios
Publicos, y de las comisiones de regulacion que pongan fin a -las

actuaciones administrativas s6lo cabe el recurso de reposicion, que-podra
'|nterponerse dentro de los cinco dlas S|gu1entes a Ia notlﬁcamon o]

;

33 Consejo de Estado Sala de Io Contencioso Admlmstratrvo Seccron Cuarta sentencla del 10 de julIO de 2014. Expedlente
76001233100020030352401 M P Matrtha Teresa Bnceﬁo de Valencia. .
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- publrcacron Pero cuando haya habldo delegamon de funcrones por_ ',;
funcionarios distintos al Presidente de la Republica, ‘contra.los actos de
‘ Ios delegados cabra el recurso de apeIaC|on (. ) e

De la norma - en cita se extrae que contra Ias decrsrones de Ia -
. Superintendencia de Servicios Publicos, sélo cabe el recurso de
. reposicion, pero cuando haya habido delegacion de -funciones, .por

funcionarios distintos al presidente de la Republlca contra Ios actos de Ios- |

delegatarlos cabra eI recurso de apeIacron :

. wBajo el-analisis de esta dISpOSICIon podrla afrrmarse de. entrada que T e |
.. contra la decisién acusada en este caso, dictada por el superlntendente Lo (RN
- Delegado de Telecomunicaciones, solo cabe el recurso de reposicion, en’
tanto que el de apelacion esta reservado para los actos de los delegatarios
sIempre que la delegacion de funciones se haya hecho por funcronarros
dlstlntos al presrdente dela RepubIrca :
Asi entonces, es dable arrlbar a Ias srgurentes conclusrones (I) Ia Ley 142 de 1994
ciertamente es una Ley especial, pero solamente en |6 relacionado con la prestacion
- de los servicios publicos domiciliarios; (i) contra los actos admlnlstratrvos proferrdos |
. porel Supenntendente de Servicios Publicos. Domiciliarios y sus delegados, solo
, procede el-recurso de reposicion; (i) el articulo 113 de la referida norma establece
3 la procedencia del recurso de apeIacron contra - los  actos proferldos por el -~
’ delegatano cuando’a deIegacron no es efectuada por el Presidente de la Republica;
. (iv) no obstante, el articulo 12 de la Ley 489 de 1998, dispuso que contra los actos
proferidos porlos delegatanos proceden los mismos contra quien delega; (v) laLey
489 de 1998, es norma especral en cuanto ‘a la delegacion y desarrolla el articulo
211 constitucional y, (vi) al ser una norma espécial y posterior; segun las reglas
‘ hermeneuhcas prevaIece sobre la general y antenor ' .

: De acuerdo a Io anterror concluye la Sala ‘que contra Ia decrsron sancronatona

- proferida por la dlrecmon territorial de la Superservicios, solo procedia el recurso de
reposicion y, 'en consecuencia, no  hubo vuIneracron del debido proceso

administrativo-a la demandante, por lo que.»dlcho cargo tampoco- prospera. R

Como consecuencia‘'de lo anterior, se confirmara ‘la deécision’ adoptada porel . . |
Despacho de instancia en el sentido de negar las pretensrones de la- demanda en .. -
vrrtud de Ios argumentos expuestos en esta provrdencra

. '3 CONDENA EN COSTAS Y AGENCIAS EN DERECHO

- De otra parte no. habra condena en costas hablda cuenta que no aparece de que-
' 'se hubiesen causado, tal como lo exige el numeral 8° del articulo 365 del CGP¥, |
aplicable en materia, contencroso admlnlstratrva, por remlsron expresa del articulo

~+188 del CPACA35
g EI Consejo de Estado al respecto drspuso

“En este caso, nos hallamos ante el evento descrrto en eI numeraI 4 deI R
articulo 365 del C.G.P. Sin embargo, como lo ha precrsado la Sala, esta
‘ cm:unstancra debe anallzarse en conjunto con Ia regla del numeral 8, que

M,

-,

Eas “Art 365 En los procesos y-en n las actuaciones posterlores a aquellos ¢ que haya controversm la condena en
costas se sujetard a las siguientes reglas: (...)

8. S6lo habra lugar a costas cuando en el expediente aparezca que se causaron yenla medida desu comprobacuﬁn

35 Art. 188. Condena en costas. Salvo en los procesos en que se ventile un mterés pliblico, la sentencia dispondra -

. sobre la condena en costas cuya lquIdaCIOH y eJecuc1én se reglran por las normas del Cédlgo de Procedumento o

. Civil.




_dlspone que “Solo habra Iugar a costas cuando en eI expedlente aparezca ~
~.que " se -causaron y en la medlda de su comprobacmn” En esas
condiciones; se adwerte que, una vez rewsado el expediente, no existen
- elementos de prueba que demuestren o justifiquen las erogaciones por
concepto de costas o agencias en derecho a cargo del ente demandado
en ninguna de las dos instancias. Por lo tanto; se revoca la condeha en
P .costds en pnmera mstanCIa y no se condena en: costas en segunda -
SRR |nstanc1a”3‘5 ‘ , R L S

| .‘En" razon’ 'y merlto de Io expuesto eI Tnbunal Admlnlstratlvo del Cesar,
.admlnlstrando just|c1a en nombre dela Republlca y-por autorldad de la Iey, o

vFALLA

: : PRIMERO CONFIRMAR Ia prowdenma de velntlocho (28) de junlo de dos mil .
diecinueve (2019), proferlda por el Juzgado Octavo (8°) Admlnlstratlvo de
- Valledupar, de conformldad con las conS|deraC|ones precedentes '

“SEGUNDO Sm condena en costas de segunda mstanma por no aparecer_','
‘causadas : o : , o -

T TERCERO: En flrme esta sentenC|a DEVOLVER el expedlente al Juzgado Octavov
7(8°) Admlnlstratlvo del Circuito Jud|C|aI de VaIIedupar para lo. de su competenma .

COPIESE COMUNIQUESE N : ’QUESEYCUMPLASE

’ , decnsubn efectuada en la fecha Acta

Lo Este proveido fue di SCUtIdO y apro
T No 027 :

P CARLOS ALFONSO GUECHA MEDINA
) MAGISTRADO PR

S 38 CONSEJO DE ESTADO SALA ‘DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO SECCION CUARTA

sentencia del 26 de mayo de 2016 Radlcacwn 13001-23 33 000- 2013—00016 01 (21559) 'C.P. Jorge Octav1o :
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