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Villavicencio, veintiocho'(28) de rnarzob'de" dos mil diécinuéve (2019)

1

SALA DE DECISION ORAL No. 01
MAGISTRADA PONENTE: CLAUDIA PATRICIA ALONSO PEREZ

RADICACION: . 50001 33 33 006 2018 00272 01 ,

MEDIO DE CONTROL: | NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO
DEMANDANTE: . MARTHA SIRLEY ROMERO MORALES

“DEMANDADO: FONDO NACIONAL DEL AHORRO - FNA Y '
o TEMPORALES UNO A BOGOTA S.A.S ‘

Revrsado el proceso. de 1a referencna procede la sala a decndlr el RECURSO DE -

‘APELACION mterpuesto por el apoderado de la parte actora contra el'AUTO del 16 de
octubre de 2018, proferldo por el Juzgado Sexto Admlmstratlvo Oral del CIFCUltO de:

Villavicencio, mediante el cuaI rechazo de plano la demanda por caducudad deI medlo

» de control

~ ANTECEDENTES

La parte demandante presento demanda ordlnarla laboral contra el FONDO

B NACIONAL DEL AHORRO - FNA y TEMPORALES UNO A BOGOTA S.A.S, sohcrtando que'
T se declare que existié una relaC|on Iaboral con la primera de aquellas, entre el 14 de
-abril de 2011 y el 16:de octubre de 2014, por ende, se condene aI pago de los salarlos‘
‘prestacmnes socuales Iegales y extralegales y -demas acreencuas que devengue un‘_'

Profesuonal Codlgo P, Grado 3 vmculado de planta

e

JUI‘lSdICClon al considerar que la demandante ostenta "“/a calidad de empleada publica”,
Y. por tal- razén el conflicto debia ser dmmldo por. Ia Jurlsdlccmn de.lo contencnoso

'_“admlnlstratlvo, _-remitiendo - el expedlente a _Ios Juzgados admln'lstratnvqs de
" Villavicencio. ™ o ' -

Repartlda la demanda le. correspondlo al Juzgado Sexto Admlnlstratlvo del

T C|rcmto2 “quien avocé conocimiento: del asunto madmntnendo Ia demanda para que se

! Folio 450, C2-1a..

2 Agregada al inicio del. cuaderno No 1 de primera mstancna o

Correspondlo por reparto1 al Juzgado Tercero Laboral del'Circuito de
vV|Ilav1cenC|o, qunen med|ante auto del 12 de octubre de 2017 declaro la falta de



adecuara conforme aI medlo de controI de nulldad Y- restablecnmlento deI derecho3'

o Posterlormente, medlante auto deI 16 de octubre de 2018 rechazo Ia demanda pOrT'
- ,caduqdad del med|o de control i ' '

| En dlcha provndenaa, frente a Ia caduadad deI medro de control que es eI temaf _
' -‘central de alzada, el a quo IndICO que de acuerdo con Io consagrado en eI Estatuto‘.r ‘

_procesal de o contenCIoso admlnlstratuvo, eI termlno para demandar Ia nuI|dad de un o

acto por, via. del medlo de controI de nulldad y restabIeC|m|ento del derecho era de

\.cuatro (4) meses contados a partlr del dla SIgu1ente de su notlﬂcaCIon termlno que en-

“feI caso partlcular no se cumpho pues la demanda se: presento a Ia oﬁcma de reparto el

_ 6 de marzo de 2017 y el acto admmlstratlvo acusado OfICIO No 20153400094721
- expedldo por eI Fondo NaC|onaI deI Ahorro data del 9 de febrero de 2015

A . A
#

Adlcnonalmente, adu;o que SI b|en Ia parte actora habla presentado solncntud de.
concrllacmn preJud|C|aI con. lo cuaI se mterrumplrla el termlno de caduc:dad lo crerto
' . "es que taI SItuaCIon no ‘habfa ocurrldo dado que aqueIIa se presento ocho meses y diez
' 'f.'f‘,;;_‘dlaS despues de la notlflcacmn del acto acusado L ] DT ,' Lt f
- Lo anterlormente expuesto, IIevo al a. quo a concIunr que hab|a operado eI
fenomeno ]UrldICO de. Ia caduudad y por tanto, Ia parte actora habla perdldo eI
derecho a demandar ante la Jurrsdlccmn de lo contencnoso admlmstratlvo, por’lo’ que
'era procedente rechazar la’ demanda aI tenor del numeraI 1 deI artncqu 169 de la Ley ’
" ’1437 de 2011. | - =
‘ Frente a- esta decnsnon, eI apoderado de Ia parte actora lnterpuso recurso de U
- B ?')apelaaon4 argumentando que el asunto debla ser resuelto por Ia JUI’ISdICCIon ordlnarla,
‘:en V|rtud que la demandante ‘busca que se Ie equ1pare con. las funcnones desarrolladas'
' ,por un trabaJador oﬁcual elio- por cuanto aI art|cqu 5 deI Decreto 3135 de 1968 i
"mencnona que son trabaJadores oﬁaales qunenes prestan sus servncuos a las Empresas

’ 'Industrlales Y. ComerCIaIes del Estado, sin perJUICIO de que en Ios estatutos mternos se ‘ i o

L’precusen Ios que tengan Ia calldad de empleados pubhcos
5 ‘ En este sentldo, acoto que de acuerdo a Ia documentaCIon aIIegada, solo cnnco _
i cargos deI FONDO NACIONAL DE AHORRO ostentan Ia calldad de empleados publlcos,, v
: Ios demas se entlenden como trabajadores ofncnales, entre eIIos, eI Profesnonal Codlgo
P, Grado 3 con el que busca ser equnparada Agrego, que taI cargo dlflere del -
denommado “Coordmadora de Dependenaas Reglonales” con el cual los funcnonanos y :
JudICIaleS pretenden eqUIpararIa, pues hace reIaCIon con Ia persona que debe estar aI
tanto de todas las dependencuas reg|onales, y tampoco se encuentra reIaaonado entre

los cargos que tienen la calldad de empIeado publlco L Y DR f:' E

3 Folio 463, C2-12a,
- “Folio 496 a 499, C2-13.. B U PR B R
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P

Del mlsmo modo, destaco que eI Acuerdo 0005 de 1999 modlﬂco la planta de' ;

personal de trabajadores oﬁaales mcluyendo eI cargo con el cuaI busca equ1parase, y‘_

especnﬁcamente al ‘sefialar Ios que serian desempenados por aquellos, nuevamente’.

mencnono eI cargo al que pretende se le equare Ad|c10nalmente, mencnono que ese :
acuerdo no modlﬂco las func10nes de dIChOS cargos, por lo tanto, se entendlan V|gentes
las senaladas en eI Acuerdo de 1998 y por elld “es dable que se tengan a efectos del
. mantener su. calldad de trabaJador oﬁc:al qu1en las ejecute y- con “ello qu:en se
: encuentre bien sea contratado 0 eJerC/endo Ias m/smas, adqu:era la cal:dad de-
traba]ador of' c:al que debera acud/r a la Jurlsd/caon Ord/nar/a en busca de resarcrr Ios.

derechos /aborales que cons;dere vulnerados” ’
Por ultlmo acoto, que. a. voces de la Corte Suprema de Justncna Ia Junsdlcaonf n
ordlnarla es la encargada de d|r|m|r las pretenSIones de los serVIdores publlcos que.
buscan ser reconocndos como trabaJadores of|C|aIes, decnsmn que se debera tomar en
la sentencua que: ponga f|n al debate, Y- no, por v1a de excepcmn prevna o'en el auto
admlsorlo ‘Bajo estas argumentacnones sohcnto que se revoque el auto recurrldo Yy “en
su Iugar se continte -con el, tram/te de/ proceso de nu//dad y restablec:mlento de/
derecho para discutir lo ya anotado frente a la calidad de Traba]ador Oﬁc:a/” y en’ caso
-de no acceder a su- petncnon se estudle la competenCIa para determmar si . se debe
‘encausar por la Jurlsdlcaon ordlnarla declarando el confllcto negatlvo de competenaas'
‘para que ‘sea dmmldo por eI ConseJo Super:or de Ia Judlcatura

Medlante auto del 21 de novnembre de 2018 el a quo concedlo el recurso de‘
apelac10n5 ' :

'CONSIDERACIONES

I. ‘COm/peteneia:__' o

-

De acuerdo con lo prevnsto en los artlculos 153 y el numeral 1 .del artlculo 243
del C P A.C. A esta sala.es competente para conocer de. la. apelacnon contra eI auto
proferldo en: prlmera mstancua por el Juzgado Sexto Admmlstratlvo OraI del Circuito de '

V|IlaVIcenC|o, a través- deI cual rechazo de plano la demanda por cadumdad del medlo '
de control

'I'I._ ,'_'Proble_mas Juridices: \'f" SRR

CEl problema Jurldlco pnncnpal que debe abordar la sala en este momento
procesal, se contrae a establecer si hay Iugar a confirmar el auto que rechazé de plano
la demanda por caduadad del medlo de control de nulldad y restablecnmlento del
derecho en este’ asunto, por cuanto respecto del - acto admlmstratlvo No.

§

5 Folios 506 a 507, C2-1a. " . - IR

. . [
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| | v4"f}_[ , , T |
201534000094721 deI 9 de febrero de 2015 va ‘habia fenecndo eI termlno de Ios cuatro i
o ‘meses para mcoarla demanda._ N N I RN R

[
i

S|n embargo, prewamente |ncumbe determlnar SI Ias funcnones desempenadas

,’-por Ia parte actora, y: por la cuales sohcuta la declaratorla de la’ exnstenCIa de una'_/»-
_ reIacnon Iaboral corresponden a Ias de un trabaJador oﬁcnal 0 empleado pubInco deI_
/‘FONDO NACIONAL DE AHORRO y por consngunente, establecer si esta es Ia JUI’ISdICCIOI’l
) .IIamada a conocer eI presente asunto

v

e _III; Tesis:

-
/

o La respuesta ‘los probIemas Jurldlcos pIanteados es que las’ funcnones o
B ,..-desempenadas por Ia demandante segun Ios estatus lnternos de la entldad demandadai_-. .
:deben ser .cumplidas por una persona que: tenga Ia calldad de empIeado publlco, por N

,Atratarse de la: Dlreccmn o Coordmacnon de una Dependencna Reglonal 0. Punto de ;' B

| ’r_'AtenCIon y por ende, es la Jurlsdnccmn contenCIosa admmustratnva la IIamada a conocer-‘:
"“;"'"f_";'la I|t|s, cnrcunstancna que ‘trae como consecuencna Ia caducidad del medlo de: control, 7
toda vez que Ia demanda fue presentada superando eI termlno estabIeCIdo en eI I|teral
‘ddeInumeral2delart|culo164deICPACA FERINR T S

CIV. 'AnalisIs juridico y prqba'tori.o del'easb‘;cdncretb:i o

: En prlmer Iugar ha de mdncarse que eI Juez de prlmera |nstanc1a medlante eli_
' ,auto recurrldo, rechazé Ia demanda por caducndad deI medlo de control no obstante,

los’ argumentos de alzada de Ia parte actora hacen paIpabIe su lnconformldad con el .

_ﬁv_conoc1m|ento del tema por esta Junsdlccmn En’ pocas palabras, senala que. Ia reIaC|on :
" "IaboraI que pretende sea declarada, se dIO por el. negocno contractuaI que ceIebro la
- demandante con la. socnedad TEMPORALES UNO A S A., en Ia que se obllgo a prestar‘ ;

sus SeerCIOS aI FONDO NACIONAL DEL AHORRO con Ias mlsmas funcmnes, que_"

“consndera desarroIIaba un trabaJador ofncnal de pIanta A T

Por taI razén, como se pIasmo en ‘el probIema Jurldlco,,conwene anaI|zar." o

fprewamente si-la JUI‘ISdICCIon contenCIosa admlnlstratlva es la Ilamada a conocer del '_ Lo

: presente I|t|g|o, para asi. determmar sn como lo aﬂrmo el.a quo, opero eI fenomeno' .

juridico de Ia caducudad

{

Para taI efecto, debe recordarse que, el artncqu 104 deI C P A C A dlspone que,

a esta Jurlsdlccmn Ie corresponde conocer, ademas delo dlspuesto en Ia Constntucnon y‘. - "

n Ias normas espeCIaIes, de las controversnas Yy Iltlglos orlgmados en actos, contratos,
;hechos, omIS|ones Yy operaCIones, su3etos aI derecho admlnlstratlvo en los que set
'_encuentren mmersas las entldades publlcas,_o partlculares en e3erc1cno de funcnones

.

B ;publlcas
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Igualmente, de caradlo mencnonado por el a quo, en eI numeral 4° del mlsmo

‘articulo se observa’ que la JUrISdICCIOI"l contencnosa admlmstratlva puede conocer de los

‘ 'procesos “relat/vos ala relac:on legal y realamentarla entre Ios serwdores QUb/ICOS y el
.Estado y Ia segur/dad soc:al de /os mlsmos, cuando d/cho reglmen este adm/n/strado
por una persona de derecho publ/co ” (Subrayado fuera de texto) ’

N

~

En este caso, estamos frente a Ia vmcuIaC|on de una persona por medlo de un

contrato de trabaJo, la que pretende que se declare la eklstenaa de una reIaC|on de o

tipo laboral ‘entre eIIa y la- entldad publlca demandada atendlendo a las’ funCIones
‘eJerC|das durante el tlempo en que durd prestando sus serwcnos para aquella

Conforme Io anterlor de entrada se debe |nd|car que qwenes tlenen una
ﬁvreIaCIon de t|po Iaboral con el Estado, y trabaJan asu SeI’VICIO para efectos. de asegurar
el cumpllmlento de sus ﬁnes constntucnonales son denomlnados ervndores publlco ,

, *cuales pueden ostentar la calldad de mpleados pubhcos o) traba]adores oﬁcnales '

_ AI respecto, eI ConseJo de Estado en deCISIon del 26 de JU|IO de 20185, |nd|co
‘frente ala vmculacnon de los servndores publlcos que. ' R e

;e

. “La clas:ﬂcac:on tradIC/onalmente acoglda por la Ieg:slac:on Ia ]urlsprudenCIa y Ia
- doctrina comprende dentro de este género’ [serwdor publlco] (i Ios empleados. -
_publicos -y (ii) los trabajadores oficiales. *(...)" . empleados QubIICO son- las
personas naturales vinculadas a la adm:mstrac:on publica en virtud de una .
. relacién legal 'y reglamentana, ‘es decir, a través de un acto_administrativo de .
- nombramiento mlentras que los trabajadores oficiales o son a través de un -
- . contrato de trabajo. Estos altimos, por regla. general constituyen el personal que' '
- labora en las ent/dades descentrallzadas ¥ desconcéntradas - por servicios o por.
colaboracién, tales como sociedades de economla mixta y empresas zndustr/ales y
comerc:ales del Estado (.. )” o e

\ -

Lo anterlor, resulta determlnante aI momento de establecer Ia Junsdncmon que :T

Ie corresponde asumlr el conocnmlento del asunto, que en caso de tratarse de una

o relacién. Iegal o reglamentarua (empleado publlco) o] pretenderse Ia declaracnon de una
‘ reIaC|on IaboraI S|m|Iar a esta la competenCIa le corresponde a la Jurlsdlccmn B

contenc1osa admlnlstratlva de acuerdo aI C|tado artlculo y para el caso de I,'

trabaJadores oﬁaales corresponde a Ia JUI’ISdICCIQn Iaboral conforme el numeraI 1° ;

,_ artlculo 2 deI Codlgo ProcesaI del TrabaJo y la Segurldad Somal7

€

Por Io tanto, para determmar eI caracter de empleado publlco o trabaJador
"oﬂcnal de qUIen este al serv:cno del Estado, es necesarlo entrar a anallzar tanto eI

%crlterlo orgamco como eI funcnonal de la reIacnon entendlendo eI prlmero como Ia

rv_determlnauon de la naturaIeza Jurldlca de la entldad estatal ala que el |nd|V|duo esta

vinculado y, de otro Iado, eI crlterlo funC|onaI se funda en lo. reIatlvo ala act|V|dad que
desempeno en: eI desarroIIo de su cargo ' ’

/
-4

L

-6 Consejo de Estado Seccmn Segunda Sentencia’ del’ 26°de ]UIIO de. 2018 C. P Sandra Llsset Ibarra Velez
' Dter Jairo Benjamin Villegas Arbeéldez: Ddo: Fondo Nacional del Ahorro.

7 Art: 2, ( .), Los conflictos Jurldlcos que se orlglnen dlrecta o lndlrectamente en el contrato de traba]o ( )
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’ ~sus serv;cuos sea una entldad estataI R

" '8 Sentencia C-484 de.>1‘995. Mp. FabioMaréri Diaz.

s

Asn Ias cosas, frente aI caracter organlco, se tIene en eI sub Ilte que Ia entIdadl ',
publica demandada es el - FONDO NACIONAL DEL AAHORRO, que es una Empresa

?L'Industrial y ComerC|aI del Estado deI orden nacnonal de naturaIeza publlca con
"-personerla JUI’Idlca segun eI art|cqu 1 de Ia Ley 432 de 1998 es decnr, que a todaS;
”“Iucés se cumple con que la entIdad publlca demandada a qu1en Ia demandante presto :

g

'

- No obstante, debe recordarse que por regIa general Ias personas que presenten

sus servicios a las Empresas Industrlales y Comerc1a|es del Estado tendran la calldad,'-_
~.de trabaJadores oﬁcnales, cuya unlca excepcmn es que en. sus estatutos preC|sen Ias;‘_‘y'

actlvndades que deban ser desempenadas por- personas que tengan Ia calldad de

empleados publlcos, razon por la’-cual en eI presente asunto resuIta meludlble- o

‘establecer SI Ia funCIones reallzadas por la senora MARTHA SHIRLEY ROMERO‘l

MORALES en. eI FONDO NACIONAL DEL AHORRO son Ias de un trabaJador oﬂcnal o de;" L S
iun empleado publlco IR

[

Ahora blen el art|cqu 5° del Decreto 3135 de 1968 dlstlngue entre empleados ‘. e
y trabaJadores oﬁcnaIes, aS| o ' ‘ / e

‘\Artlculo 5° 'Emgleados QUbIICOS z trabazadores oﬂc:ales Las personas que presten '

.sus servicios en los mmlster/os, departamentos admmistrat:vos superlntendenCIaS'
Y establec:m/entos .publicos * son- empleados. publicos; .sin- embargo, los
: ~traba]adores de la - construccion y sostenlmlento ‘de obras publlcas son =
. traba]adores oficiales: En los estatutos de Ios establec:mlentos publicos se-
precisara .qué actlwdades pueden ser desempenadas por personas vinculadas ..
‘mediante - contrato de ‘trabajo. Las Qersonas que prestan sus_servicios en las‘

-~ empresas industriales 'y comerciales del Estado -son trabajadores oficiales; “sin

"~ embargo, los estatutos de d/chas empresas _precisardn-'qué _actividades de -

diréccién o conf/anza deban ser desempefiadas por personas que tenaan ia calldad‘ .

_ de emgleados QUb/ICOS” (subrayado fuera de texto). =~ - ) »

[
R T

De esta manera ‘es claro que Ias empresas mdustnales y comerC|aIes deI’

» Estado, podran medlante sus propios - estatutos, ‘ determlnar “que actlwdades de :
d/recaon o conﬁanza deban ser desempenadas por bersonas que tengan la caI/dad de -
.empleados publlcos”.. Al respecto, Ia Corte Constltuaonal al pronunaarse sobre la”

constntucnonahdad de este aparte adUJO que “Los estatutos mternos de las empresas

o lndustrla/es y. comerCIales del Estado son el /nstrumento /doneo, én virtud del cua/ se

prec:san Ias actrwdades de la empresa que corresponden ala: categorla que: debe ser

3 atendlda por empleados pub/lcos, aquellos son actos que comprenden la defi n/c10n del i

: tlpo de reg/men apllcable a los serwdores pub//cos en eI entendldo de que sélo. Ios de' =
E .d:recaon y conﬁanza que se fij re en el estatuto son emnleados publlcos y el traslado

VR

de la competenaa prewsta en Ias expresiones. acusadas no genera una contradrcc:on

de las normas const:tuc:onales’“ (resaltado fuera de texto) S " e ’, ‘

[
N
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Lo En h|Io de Io anterlor tenemos que medlante eI Decreto 1454 de 1998 el

- PreS|dente de la Republlca aprobo eI Acuerdo No 941 de 1998 a traves deI cual el
.FONDO NACIONAL DEL AHORRO adopto sus Estatutos Internos y alli en su artlcqu 22
' frente ala clasmcacmn de‘los servndores publlcos sefiald que “/as personas que prestan
jserwczos al -Fondo NaCIonal de Ahorro, tendran el caracter de trabajadores ofi CIaIes,

; -con- excepc:on de qu1enes desempenen Ios cargos de D/rector General Secretar/o

,'.General Subd/rectores Generales, Jefe de’ Oflcma Asesora de Control Interno, _

= "Coord/nadores de Degendenc;as Reglona/es, Ios cuales tendran Ia calldad de -
‘ Empleados Pub/lcos” (se resalta) R T
B TaI d|Sp0$|C|on ya. habla SIdO pIasmada en eI artncqu 17 de Ia Ley 432 de 1998
por Ia cual se reorganlzo el FONDO NACIONAL DEL AHORRO como empresa mdustrlal Yy
: comercnaI del Estado, en eI que se |nd|co que “Los serwdores pub/lcos vmculados a /a
'v‘planta de personal del Fondo Nac:onal de Ahorro seran trabaJadores ofi c1ales, con :
‘excepc:on de’ quienes desempenen Ios c:argos de D/rector General, Secretar/o General

. Subdlrectores Generales y Coordinadores de degendenc:as reg/onales, qu:enes tendran
‘Ia calldad de empleados publ/cos” (se resaIta)

-
-

En ese orden de ldeas, si blen Ias personas que prestan sus servncnos a Ias-

‘empresas mdustrIaIes y comerc1a|es del Estado tlenen la calidad" de trabaJadores," o
_of|C|aIes, Io C|erto es que excepaonalmente tales entldades podran determmar que L e

- actividades deben ser desarrolladas por empleados pubhcos, asi pues, en eI caso deI“-

. FONDO. NACIONAL DE AHORRO es cIaro que desrgno cuales personas tendnan la .

' calldad de. empIeados publlcos, entre eIIos Ios Coordmadores de Dependencuas‘.

Reglonales E ‘

Resulta relevante Io antenor porque segun Io expone la parte aétora, aquella»' ;
fue contratada por la empresa TEMPORALES UNO A S. A para prestar su servncms-"v
‘como Coordlnadora -de Punto de Atencion" Meta del . FONDO NACIONAL DEL. AHORRO
~cargo- que se asemeJaba al desarrollado por un Profesnonal Codlgo P, Grado 3 cuya_
'cahdad es de trabaJador ofncnal como se deduce de- Ia Resolucnon No 0005 de 1999 »,
Hh‘(fIs 276 280) o | | | |

Ahora b|en observa Ia saIa deI anexo tecnlco aI contrato de trabaJo aportad09 al.
' expedlente Yy de lo expuesto en la demanda1°, que la sefiora MARTHA SIRLEY ROMERO
’ MORALES en eI FONDO NACIONAL‘ DEL AHORRO desarrollo Ias sngunentes funcnones' '

R Son responsables de que se- cumpla eI horario y buen func:onamlento del -
. punto de atencion,-sin importar si el- -personal pertenece a la Divisién Comercial,
-Crédito .6 Cesantias, deben cumplir el mismo horario. Asi como verificar’ que Ja.

.. presentacién del personal que labora en Ja oficina .sea 'la -adecuada (no se
permiten escotes, ‘mini faldas, pantalén deportivo ni ten/s debe velar por un una
presentacién acorde con la labor que se desempefia). .
+2. Velar que el personal a su cargo conozca el Sistema de Gestién de Calidad y oo
:cumpla el enfoque por procesos, asegurando Ia sat:sfacc:on del cli ente y :

° Fols 39-35., C. primera mstancna‘ R . RO _ o

Fol.6C. prlmera instancia - R PR ERRE
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‘ewdenc;ando Ia mEJora contlnua sobre Ias act/wdades reallzadas A51 m/smo
‘conocer y. manejar el software que el FNA ha adquirido para la documentac:on
manteniendo y mejora del Sistema de Gestion, actualmente apllcatlvo Isolucion.
3. "Asesorar a los afiliados y- clientes potenc:ales, sobre los productos y -
servicios que presta el Fondo Nacional del Ahorro, dando cumpllmlento a
los procedimientos definidos, de acuerdo con la reglamentacién wgente. -
- 4. Asegurar que el Producto o servicio que- no sea. conforme con los requisitos
- establecidos se /dentlf/que controle'y en caso de que se ewdenc:e se: corr/]a para :
e prevenir su uso.. . N
5. Asesorar a las Ent:dades o Empresas reglstradas en su calldad de
i aempleadores de los Afiliados vinculados por cesantias, sobre los -
mecanismos dlspombles y procedlmlentos a seguir para el pago de
aportes y envio de reportes de cesantias, asi commo promover Ios serwc:os o
- que ofrece el Fondo Nacional del Ahorro.. '
6. Reportar de manera inmediata a la Oficina de Informatlca, a través de

- los canales establecidos y apl:cando los procedlmlentos definidos, las .

fallas-en el sistema de informacion y/o comumcac:ones, que afecten Ia
*"normal prestac:on del servicio a los afiliados deI FNA oa Ia c:udadama en
. general. ' o
7. Reportar de manera oportuna aI Jefe de la Divisién Comerc:al oa qu:en h
. éste designe, los eventos que tengan lugar al interior de Ila sede o en sus

alrededores, que estén afectando el normal desenvolv:mlento de las -

"actividades de la Oficina de Atencién. 3
. 8. Reportar de manerda inmediata al Jefe de Ia Divisiéon Comerc:al y al Jefe
de Ia Divisién Administrativa, eventos que hayan afectado Ila segurldad de
la sede o del personal que en ella trabaja, al inmueble, muebles o mal
: func:anamlento de equ:pos, segun ‘los procedlmlentos deflmdos para tal
_efecto. - ' :
9. Controlar y sol:c:tar con Ia . debida - antlc:pac:on, segin los
' proced:m:entos y tlempos de respuesta definidos, los insumos requeridos
para la normal operacién del Punto de Atencién, tanto papeleria Yy dtiles
_de oficina, como elementos de aseo y cafeteria.

10. Presentar a la Divisién Comercial iniciativas de me]oramlento de Ios..f,"

procedimientos apl:cados en el Punto de: Atenc:on, herram:entas o
mecanismos, que estén orientados a disminuir tlempos de respuesta,
‘calidad y servicio al cliente, asi como a los aspectos de admmlstrac:on y
. funcionamiento del mismo.

11. Rendir a la Divisién Comercial los mformes que Ie sean solicitados. _
12. Las demads que le sean as:gnadas y correspondan a Ia naturaleza de Ia .

‘dependencia. hE
-13. El trabajador debera propender y velar por el cumpllm/ento del 1 00 % de las o
metas establecidas en cada punto de atencién desarrollando. .estrategias que -

permitan mayor capacitacion y colocacién de productor.- Como consecuencia a lo

anterior si el Monitor no cumple las metas durante dos. meses seguidos -deberd .

- rendir descargos ante el departamento de Recursos Hurnanos de la EST. o

_14. Informar a Temporales UNO Ay a la superwsora del contrato acerca de/ clima:

. grganizacional y salud ocupacional. !
15. Rendir. informes a Temporales UNO A y ala superwsora de/ contrato acercav
del clima organizacional y salud ocupacional.

16. El trabajador debe cumplir con las metas establecidas para ‘las PQRs

o 17. Sera responsabilidad- de cada monitor de punto de acuerdo al proced/mlento

establec:do dar respuesta oportuna.en tiempo maximo. de 72 horas a todas las
PQR que sean recibidas en el punto de. atencién sin excepc:on alguna, por lo tanto
no es viable continuar con la remisién a Bogota de-ningun requerimiento.

18. El trabajador respande por eI inventario- y el buen uso deI mismo, dentro de
cada punto de atencion. - .
19. En lo relacionada al tema CARTERA de la empresa usuar/a el trabaJador e
-debers apoyar la " labor adm/n/strat/va (basandose en los  procedimientos, -
instructivos y formatos del procesos y aprobados en el apllcatlvo Isulucién) para

. la debida liberacion de hipotecas. previa autorizacion del Jefe de Cartera de la

- Empresa Usuaria; responder los derechos de peticién relacionados con temas de
- cartera (de acuerdo a las d/rectrlces impartidas -por el Jefe de la: Division de
-Cartera de la- empresa Usuaria y ‘la Coordinacién de PQR a nivel Nacional); -
.tramitar los abonos de cesantias .y capital como .cuota -futura, asi-como -los.:
acuerdos de pago y normalizacion de cartéra. (Estas labores quedan para su-
cumplimiento a previa dlrectr/ces y coord/naaon con la leISIOﬂ de cartera de la .

empresa Usuaria. *

.20. En lo relacionado-con Ias Entldades YAf/Ilados de Ia empresa usuaria, debera ,
apoyar (basdndose en los procedimiento, instructivos y formatos del proceso y
aprobados en aplicativo. Isulucién)- a la-labor de- Abono de cesantias y cuenta
lndlwdual el reglstro de Ias ent/dades correspond/entes ala of/cma que Ildera asi
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como eI segu:mlento y ﬂdel:zac:on de los usuarlos durante el afio en el tema de
--cesantias. , :
. 21. En los reIac:onado con el témas de CREDIT( OS que se tram/tan en Ia empresa
' usuaria. deberd apoyar (basandose.en los procedlmlento instructivos y ‘formatos
del proceso y aprobados en-el aplicativo Isulucién) la labor de: Estudio de Titulos
. Legalizacién y constitucion. de garantia; legalizacién de Créditos -(esta labor en "
~-caso de que el trabaJador no-tenga la profesién de abogado, deberé apoyarse en
‘el profesional que ostenta esta calidad interno de la oficina); hacér segu:mlento Y-
solicitar los informes.que deben presentar los abogados externos que apoyan a la-
. oficina de la empresa usuaria y reportar. a la Divisién de Crédito lo pertlnente),
ejecutar-la labor de anélisis de crédito; tramitar los desistimientos de créditos por ‘
. cesantfas y Ahorro Voluntario asi como la actualizacién de datos de Jos usuarios'y .
" el camblo de abogados cuando sea dél resorte de Ia, oﬁc:na gue Ildera, asi como Ia
" ‘cancelacién de la no utilizacién de crédito con Hlpoteca. :
' 22. Las demds. que sean requer/das para el desempeno de la obra 0 labor que
apoya al interno de la empresa usuaria y que sea informada por esta. - =~
23. Rendir informes: mensuales acerca de los avalios al momento en que. sea
requerido este.apoyo por parte de la empresa usuaria. - - .
.24 Dar cumplimiento a las normas del FNA,y al Estatuto Antlcorrupaon Ley 1474
de 2011 La cual les apllca” (NegnIIa mtencronal) S S ..,r o

. Ahora blen, medlante Ia Resoluuon 064 de. 201111 s actuallzo y consolldo las
funcnones de Ias dependenaas deI Fondo Nacronal deI Ahorrolz,'alll en-su artlculo 13
senan Ias funcnones de Ias Dependenaas Reg:onales o Puntos de AtenC|on en total se

enllstaron nueve, Ias ‘cuales comcnden exactamente con Ias funcnones resaltadas en

negnIIa en Ia transcrlpcnon. i ] SR e

: EIIo qwere decrr que si- blen aqueIIa presto sus servncuos aI FONDO NACIONAL
DEL AHORRO por medlo de un contrato ceIebrado con un tercero, denomlnado -contrato
de trabaJo, como o aflrmo en la demanda, las funcnones que se obllgo -a cumphr
comcnden perfectamente con Ias de una Dependencna ReglonaI ° Punto de Atencnon a

I punto que en el anexo al cuaI se. ha hecho referencra se dIJO que aqueIIa
desempenana las’ funcnones de’ “Coord/nadora de PA Meta” de taI manera que, mas
aIIa de la denommacnon del cargo 0 Ia forma de vnncuIaC|on lo reIevante es que aquella
cumplla y reallzaba actnwdades proplas que deblan ser atendldas por un empIeado
publlco segun Ios proplos estatutos de la entldad demandada 3 R

- Asi. pues, no. Ie asrste razon aI recurrente, dado que para eI momento en que Ia
demandante presto sus serwcnos al FONDO NACIONAL DEL AHORRO como se |nf|ere
de la, certlflcaCIon emltlda por la. sociedad TEMPORALES UNO A S. 13, aqueIIa cumplla Ias
funC|ones aS|gnadas a una Dependencna ReglonaI 0 Punto de AtenC|on por lo que se

asemeJaba a la persona encargada de d|r|g|rla o coordmarla, pues ademas de estar

pendlente deI personal a su cargo, debla velar por. el cumpllmlento de Ias funcnones

deS|gnadasasu dependenaa. S PRt P

N ot

11Resolucnon que se anexard al expedlente Descargada del SIguxente Imk https //www fna gov co/sobre -e/-

fna/conocenos/Reso/ucm %20064%20de%20201 1 /Reso/%20064%20de%20201 1 %20Func10nes%20de%20/a

. 8%20dependencias.pdf > - - H

12 5j bien la parte demandante aport6 con la demanda eI Acuerdo 942 de 1998 (fis. 67 84), lo cierto'es que-
segun las certificacionés aportadas a folios 39, 62 y 63,. aquella prestd sus servicios al FNA entre el 15 de
abril de 2011 y-el 27 de enero de 2014, lapso en el cual las funciones de las dependenCIas de la entldad
fueron actualizadas y compIIadas en la’ Resolucnon No. 064 de 2011 . ;

S 13 FO|IOS 39, 62 y 63.
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: En ese orden de Ideas, como Ias actlwdades que se dlce reallzo Ia demandante,']»-

serlan proplas de ‘un empleado publlco y- no de un trabaJador oﬂcual la Jurlsdlccmn" =L
« competente para conocer del presente asunto es Ia contenC|osa admmlstratlva razon_;

por la cuaI se pasara a estudlar SI en efecto opero Ia caducrdad del medlo control

Pues blen con® reIacuon aI medlo de control de nulldad y restablecrmlento deI‘ :

derecho, como eI que hoy nos “ocupa,. eI numeraI 2 IlteraI d deI artlcqu 164. “del - 8
C P.A. C A estabIece que f‘. a demanda debera presentarse dentro “del termmo de’-i e
; 'cuatro (4) meses contados a part/r del dia s:gulente al de la comumcac:on “notifi cac:on,‘_' \
1eJecuc10n o publ/caCIon de/ acto adm/nlstrat/vo, segun eI caso, salvo Ias excepc:ones’ A
S estableadas en otras dlsposm/ones legales, "/ : ' g

En eI partlcuIar tenemos que Ia demanda se dmglo contra eI acto admlnlstratlvof-

’ ) T.,'contenldo en el oﬁcno identificado con codlgo No. 201534000094721 del 9 de febrero‘r S

"*"':de 2015 (fI 19), no obstante, en el expedlente no obra constancaa de su. notificacién’

: ‘,;2015 ‘mismo’ dia en que se declaro faII|da la" concuhacnon, v la demanda solo fue-"? S

| _‘notlflcado 0 eJecutado

o v,con Ia cual se pueda establecer el extremo |n|C|aI para contablllzar eI termlno de cuatro
- ~fmeses preVIsto en Ia norma CItada ' X I ' ’

N

) S|n embargo, como Io acoto el a quo, Ia sohcntud de concmaCIon preJudIC|aI se-_' R
) -."presento el 19 de octubre’ de 201514 Y aIII se. observa que la parte actora SO|ICItO que _
{ “ _';se “revocara el acto adm/mstratlvo 201534000094721 del 9 ‘de febrero de 2015 . ""
, f;emanado de EL FONDO NACIONAL DEL AHORRO FNA” con la. ﬂnalldad de Ilegar a. un . L '

T ,\Aacuerdo frente -a Ia pretensnones y asi evntar la mterposmnon de la “DEMANDAv '

. ORDINARIA CONTENCIOSA ADMINISTRATI VA DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL S

| ':'DERECHO”, por tanto, se puede. establecer que para ese momento ya conocna el g
| y-‘contemdo del mencmnado acto y tenla presente el medlo de control que procedra":, .

contra aquel y como qU|era que Ia constancna fue expedlda eI 11 de diciembre deVl' e

: "-presentada hasta eI 6 de marzo de 2017 es decnr, aproxmadamente un ano AY dos

meses despues, se concIuye que |nd|scut|blemente opero eI fenomeno JUI’IC|ICO de Ia _
;caduadad ‘sin- que haya Iugar a computar eI termlno desde Ia expedlaon del acto
. admlnlstratlvo, pues no es este eI referente que ‘toma la norma para completar eI' -

}}termmo, smo desde cuando eI afectado Io conoce, blen porque Ie fue comumcado,; _ '

A .
. v

Adlcaonalmente, debe prec:sarse ‘que Ia demandante ya habla acudldo ante esta’ o

'JUI‘ISdICCIon sohcutando la nulldad del acto atacado, taI como se encuentra reglstrado en: '

- 14 Folio 491,

eI sistema. de gestlon de Just|C|a Slglo XXI correspondlendole en aqueIIa oportumdad
el radicado 50001 23 33 000 2016 00055 0015 Alli se ewdencua ‘que la demanda fue
ﬂmadmltlda medlante provndencna deI 19 de dlcrembre de 2016 notlﬁcada en estado deI?»“

-

S

Shttp: //procesos ramaJudlcxaI gov. co/consuItaprocesos/ConsuItaJustncnale apr?EntryId kOICRaI.WUXNxN

R m00/02b91bkzvxqo/o2byk0/o3d ; B SRt L v R
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11 de enero"d'e 2017. ‘Al reviéar el contenido del aut‘o16 se observ’a'que el motivo de la

inadmisién fue preCIsamente ia. determmacnon de la ocurrenC|a de la caducndad del ’
" medio de control, motivo por el cual el maglstrado sustanuador le solucnto ala parte -

'actora que allegara las constancnas de comumcacnon del acto acusado sin embargo no
:aparecen mas . actuacnones reglstradas, en el S|stema, pero despues de ello,

concretamente el 6 de marzo de ese mismo afio presento Ia demanda ante la .

. Jurlsd|CC|on Iaboral que dio orlgen al presente proceso17
‘ conforme a Ios argumentos expuestos en esta provndencna
_En mérito de lo expuesto, el Tribunal Administrativo del Meta,

~ RESUELVE

'~ PRIMERO: . CONFIRMAR el auto del-16 de octubre de 2018, que rechazé la o
: " 'demanda de nulidad y. res'tablecimiento del derecho por haber

-‘operado el fenémeno de - caduadad proferldo por el Juzgado
Sexto.” Admmlstratlvo de - VlllaV|cenC|o, pero conforme los
: argumentos expuestos en esta provudenaa en consecuencna

. _L .

AR

~ SEGUNDO:
B ‘ongen

o

Esta provndenua fue dlscutlda Y aprobada en Sala de Deasron Oral No 01

: celebrada eI 28 de marzo de 2019, segun acta No. 019

{

i

~ CARLQS ENRIQ! ~ L TERESA HERRERAANDRADE

16https //www, ramaJudluaI gov. co/documents/2223275/1 1665756/Compllados Autos Rodrlguez pdf/5f83aa '

5d-e6f3-4d8c-a665- eccf6151c963 (Ver fOlIOS 65 a 69 del documento)
S Foho 450. - .
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Por todo lo’ anterlor se conﬁrmara la decnsnon apelada sobre la ocurrencia de
caducndad del medio de’ control de nulldad \Y% restablecnmlento deI derecho pero"

En firme esta decmon r_é.mitase_él éxpediente_a] juzgado de







