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Cordial saludo,

Por medio de la presente, remito recurso de queja, para los fines pertinentes.
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Agradezco la atencion prestada,

Atentamente,
KATHERINE ANGEL VALENCIA
Oficial Mayor
Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota - Sala Civil
AW, Rama Judicial Direccion: Av. Calle 24 No. 53-28 - Torre C - Oficina 305
% Consejo Superior de la Judicatura Teléfono: 4233390 Ext. 8349.
Repiblica de Colombia Fax: Ext. 8350 - 8351

Bogota, Colombia.
E-mail: kangelv@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: Juzgado 07 Civil Circuito - Bogota - Bogotd D.C. <ccto07bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: jueves, 2 de noviembre de 2023 9:54

Para: Reparto Procesos Civiles Sala Civil Tribunal Superior - Bogotd - Bogota D.C. <rprocesosctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: ENVIO LINK PROCESO No. 11001310300720190025400 - RECURSO DE QUEJA

£111001310300720190025400

Sefores
HONORABLES MAGISTRADOS
TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA D.C.
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Ciudad

Reciba un cordial saludo:

Dando cumplimiento a lo ordenado por el Despacho, adjunto al presente Oficio No 1042 vy link Proceso
No. 11001310300720190025400 de: GANADERIA JR 2008 S.A.S. Contra: INVERSIONES UMBACIA BOHORQUEZ Y CIA
S. C. S., lo anterior teniendo en cuenta que se concedid el Recurso de Queja contra el Auto de fecha 19 de julio de
2023.

Agradezco su valiosa colaboracion.

Atentamente,

CLAUDIA IVONNE NIETO
Asistente Judicial
Juzgado Séptimo Civil del Circuito de Bogota D.C.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama Judicial de Colombia. Si no es el
destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando
cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener
consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el
destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o archivos
adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario
hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrénico contiene informacion de la Rama Judicial de Colombia. Si no es el
destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando
cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener
consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el
destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o archivos
adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario
hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
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27/10/23, 11:56 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GARCIA SERRANO RV: Sustentacion apelaciéon
sentencia

Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Vie 27/10/2023 9:45 AM

Para:2 GRUPO CIVIL <2grupocivil@cendoj.ramajudicial.gov.co>

ﬂ] 1 archivos adjuntos (198 KB)
Apelacion Tribunal.pdf;

MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GARCIA SERRANO

Cordial Saludo,

OSCAR FERNANDO CELIS FERREIRA

Secretario Sala Civil

Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota
Avenida Calle 24 N° 53-28 Torre C Oficina 305
Teléfono 423 33 90 Extension 8349

Email: secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: Notificaciones Tutelas Secretaria Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogotd D.C.
<ntssctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: viernes, 27 de octubre de 2023 8:55

Para: Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: jojunior08 @gmail.com <jojunior08 @gmail.com>

Asunto: RV: Sustentacién apelacion sentencia

Cordial saludo
Para los fines pertinentes y por competencia remito escrito dirigido a proceso civil en referencia

Copio al remitente, por favor cualquier solicitud, respuesta o duda habra de remitirla
unicamente al correo electronico: secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co, Unica
cuenta habilitada para la atencion de despachos judiciales y usuarios en procesos civiles a
cargo de esta secretaria.
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Por favor CONFIRMAR recibido del presente mensaje asi como los
archivos adjuntos y archivos compartidos por google drive si los hay.

FAVOR CONFIRMAR EL RECIBIDO DEL PRESENTE CORREO Y SU
ANEXO, CON NOMBRE Y CARGO DEL FUNCIONARIO.
RESPUESTAS UNICAMENTE AL

CORREO ntssctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co.

GLADYS CASALLAS LAVERDE

CITADOR IV

Sala Civil - Tribunal Superior de Bogota
(571) 423 33 90 Ext. 8354
ntssctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co
Avenida Calle 24A No. 53-28, Of. 305 C
Bogota D.C.
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De: José Manuel Dangond <jojunior08@gmail.com>

Enviado: jueves, 26 de octubre de 2023 9:21 p. m.

Para: Despacho Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogotd D.C. <des00sctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: Sustentacidon apelacidn sentencia

Honorable magistrada,

adjunto el archivo la sustentacién del recurso de apelacién indicado,

cordialmente,

JOSE DANGOND M.
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JOSEé MANUEL DANGOND MARTINEZ
abogado

Honorable Magistrada
MARTHA ISABEL GARCIA SERRANO
Tribunal Superior de Bogota

Sala Civil

Ref.: Proceso ejecutivo singular
Radicado No. 110013103010-2022-00110-01
Actor: Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio

Demandados: Gerardo Orozco Daza y otro

Asunto: Apelacion sentencia

JOSE MANUEL DANGOND MARTINEZ, con personeria reconocida en el
proceso referenciado, manifiesto ante su Despacho, las razones (sustentacion
del recurso) por las que apel€ la sentencia proferida el dia 28 de agosto de 2023,
a través de audiencia virtual y en la cual se me concedi6 el recurso, en los
siguientes términos:

e Se desconoce, tal como se indic6 oportunamente en la reposicion del
mandamiento ejecutivo con la excepcion de falta de jurisdiccion del
Juzgado Décimo Civil del Circuito de Bogotd, para asumir la competencia
de este proceso por lo que debe acogerse a las normas sobre el Proceso
Ejecutivo Administrativo contenidas en los articulos 98, 297 y siguientes
de la Ley 1437 de 2011, Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo



Contencioso Administrativo-CPACA, por lo que el PROCEDIMIENTO
no corresponde a un Ejecutivo Singular de la Jurisdiccién Ordinaria-Civil.

No es cierto que exista un titulo ejecutivo complejo, toda vez que un titulo
gjecutivo complejo equivale igualmente a un titulo valor, por lo cual debe
contener una obligacion clara, expresa y actualmente exigible y son aquellos
que no tienen una obligacion suscrita por el deudor y de facil apreciacion
para su ejecucion, es decir, se conforman por una serie de documentos que
concatenados entre si no dejan duda alguna sobre su obligatoriedad y en
efecto, le corresponde al demandante demostrar que si retnen todos los
requisitos los documentos aportados para que se produzca el fenémeno de la
constitucion de dicho titulo ejecutivo.

Tal como lo afirm¢é la Corte Constitucional (sentencia T-747 de 2013) las
condiciones sustanciales del titulo complejo deben reunir todos los
requisitos que contiene un titulo ejecutivo, ser una obligacion clara, expresa
y manifiesta, que no esté sujeta a un plazo o condicion. Situacién que debid
haber tenido una valoracion més profunda del juez de esta causa, pues no
resulta comprensible qué por un auto de un juez de primera instancia, repito,
se haya podido modificar la decision de los magistrados del tribunal en
segunda instancia.

Agreg6 el alto Tribunal que “Desde esta perspectiva, el titulo ejecutivo
puede ser singular, esto es, estar contenido o constituido un solo documento,
o complejo, cuando la obligacion estd contenida en varios documentos. Las
segundas, exigen que el titulo ejecutivo contenga una prestacion en
beneficio de una persona. Es decir, que establezca que el obligado debe
observar a favor de su acreedor una conducta de hacer, de dar, o de no
hacer, que debe ser clara, expresa y exigible. Es clara la obligacion que no
da lugar a equivocos, en otras palabras, en la que estdn identificados el
deudor, el acreedor, la naturaleza de la obligacion y los factores que la
determinan. Es expresa cuando de la redaccion misma del documento,
aparece nitida y manifiesta la obligacion. Es exigible si su cumplimiento no
estd sujeto a un plazo o a una condicion, dicho de otro modo, si se trata de
una obligacion pura y simple ya declarada.” (se resalta para destacar)



En el caso que nos ocupa no es claro como un Juez de la Republica (el
25 administrativo de Bogota, proceso 11001-33-35-025-2016-00026-00)
desconoce la voluntad de su superior funcional, que es el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca, plasmada en una sentencia que
establecio la manera en que se debia liquidar la condena en contra del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio en favor del sefior Gerardo
Orozco Daza y que fue acatada en su totalidad por el ente oficial y
dispuso el pago de lo adeudado a mi prohijado.

Por lo mismo, la COMPETENCIA claramente es de los dérganos
jurisdiccionales de lo Contencioso Administrativo y asi se debe decidir,
tal como lo prescribe el articulo 154 de la Ley 1437 sobre la competencia
de los juzgados administrativos.

Se precisa que se cancela lo que se adeuda y el sefior Orozco Daza nada
le debe al Ministerio de Vivienda, al contrario, como lo expresé en su
intervencion en la audiencia inicial el Ministerio le qued6 adeudando una
suma superior a los 39 millones de pesos, simplemente recibio el pago de
una condena dictada por el Tribunal Administrativo de Cundinamarca a
su favor, por lo que no estd obligado a cancelar absolutamente nada a
dicha entidad.

Obsérvese que la Resolucion 047 de enero 27 de 2017 emanada del
Ministerio de Vivienda, Ciudad y Territorio “Por la cual se reconoce un
gasto'y se ordena un pago en cumplimiento a una sentencia judicial ”
goza de total vigencia y legalidad y por ello se pudo ejecutar la orden
impartida por la Seccion Segunda Subseccion “F” del Tribunal
Administrativo de Cundinamarca (sentencia de julio 4 de 2014), la misma
no ha sido revocada, modificada ni anulada por el ente administrativo, ni
por las autoridades judiciales de lo contencioso administrativo, es mas,
ni siquiera fue demanda mediante acciéon de lesividad por parte del
Ministerio de Vivienda.

En lo relacionado con la presuncion de legalidad ha expresado el Consejo
de Estado respecto del acto administrativo que “Gozan de presuncion de
legalidad. Demandables ante la jurisdiccion de lo contencioso



administrativo. Carga de la prueba / DEMANDA — Requisitos. Concepto
de violacion Es asi porque, si bien los actos administrativos, como
decisiones unilaterales de la Administracion encaminadas a producir
efectos juridicos, son susceptibles de judicializacion por parte de esta
jurisdiccion a través de las acciones establecidas en los articulos 84 y
85 del C. A. A., lo cierto es que se encuentran amparados por la
presuncion de legalidad derivada del sometimiento coercitivo de la
actividad administrativa al ordenamiento juridico, propio de los
Estados Sociales de Derecho y, por lo mismo, su control judicial se
encuentra sujeto a una carga procesal de alegacion por parte de quien
pretenda desvirtuar la presuncion, demarcando de esa forma tanto el
terreno de defensa para el demandado como el dmbito de andlisis para
el juez y el alcance de su decision. En efecto, entre los requisitos de las
demandas contra la jurisdiccion contencioso administrativa, el articulo
137 (numeral 4°) ibidem, exigio que en la impugnacion de actos
administrativos se indiquen las normas violadas y se explique el concepto
de su violacion. Por su parte, el inciso segundo del articulo 170 ibidem,
circunscribio el efecto erga omnes de la sentencia que niega la nulidad
pedida, a la causa petendi juzgada. Tales preceptos imponen
limitaciones que le endilgan a esta jurisdiccion un cardcter rogado, en
cuanto administra justicia solo respecto de lo que le piden quienes
ejercen las acciones reservadas a su conocimiento, tomando como
fundamento el ordenamiento legal que le invocan como vulnerado por
los actos administrativos, y los argumentos en que justifican el dicho de
vulneracion.” (expediente 25000-23-27-000-2009-00056-01, resaltado
nuestro para destacar)

En el mencionado acto administrativo afirmo el Ministerio de Vivienda,
Ciudad y Territorio:

“Que en providencia calendada 24 de julio de 2014, el Tribunal
Administrativo de Cundinamarca Seccion Segunda-Subseccion F en

Descongestion, profirio fallo en segunda instancia dentro del proceso
ejecutivo No. 11001-33-31-025-2006-00026-01 asi:



..SEGUNDO. SEGUIR adelante con la ejecucion por el saldo insoluto
equivalente a CIENTO VEINTIDOS MILLONES NOVECIENTOS
SESENTA Y CUATRO MIL CUATROCIENTOS CINCUENTA Y UNO
PESOS CON DOS CENTAVOS (8122°964.451,12), de conformidad con

las razones expuestas en la parte motiva de la presente providencia.

TERCERO. SEGUIR adelante con la ejecucion por concepto de
intereses comerciales y de mora, a partir del veintiocho (28) de junio de
dos mil seis (2006), y hasta cuando se verifique el pago por parte de la
entidad, de conformidad con el articulo 177 del Codigo Contencioso
Administrativo y la parte motiva de la presente providencia.”

Asi, efectivamente el Ministerio ordené el pago dispuesto en la aludida
sentencia reconociendo intereses comerciales y de mora, situacion que
desconoce el Juzgado Veinticinco (25) Administrativo al establecer en su
liquidacion solamente el pago de intereses de mora, contrariando
abiertamente lo dispuesto por el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca como  ¢6rgano  judicial  superior, lo cual
independientemente de su criterio no podia desconocer por tratarse de
una sentencia de segunda instancia que quedo ejecutoriada e hizo trinsito
a cosa juzgada. Por tal motivo, al dictar una nueva providencia rompe
con el principio de la seguridad juridica y revive un asunto litigioso que
ya habia sido resuelto, acatado por la autoridad administrativa y
cancelado al beneficiario del fallo.

Finalmente, honorable Magistrada, tal como lo expres6 la Corte constitucional
en la sentencia Referencia: Expediente T-7.448.861:

“Cuando el juez procede contra sentencia ejecutoriada del superior, desconoce
la obligatoriedad derivada de la organizacion jerdrquica de la administracion
de justicia, la cual se fundamenta en el deber de obediencia a lo resuelto y a
las reglas de organizacion judicial. Dicha causal de nulidad, en términos de la
doctrina, obra “como un llamado de alerta para el respeto a la jerarquizacion
de la rama judicial”. En los eventos en los que el juez revive tramites de
procesos legalmente terminados, este actiia sin competencia y por ello, su
actuacion es contraria a la ley, siempre y cuando, esa nueva actuacion cambie
o modifique las relaciones juridicas decididas en el proceso finalizado. En



consecuencia, todo lo actuado una vez culmina el tramite de tutela se declara
nulo. Finalmente, pretermitir integramente una instancia tiene el efecto de
desconocer garantias fundamentales del debido proceso (articulo 29 Superior)
y por consecuencia, al ser una omision de tal entidad, se sanciona con la

b

nulidad de todo lo actuado,’

Situacion desarrollada en el asunto que nos ocupa y preocupa en sumo grado
respecto de la actuacion del juez 25 Administrativo de Bogota al desconocer lo
decidido por su superior, el Tribunal Administrativo de Cundinamarca, en un
proceso terminado con sentencia de segunda instancia y de cuya ejecutoria se
dicto6 por parte del Ministerio de la Vivienda la Resolucion 047 de enero 27 de
2017, lo cual desconoce el a guo mediante un auto, a sabiendas que la actuacion
de su superior ya se habia ejecutado mediante el pago respectivo, denotdndose
un conducta presuntamente irregular y contentiva de un virtual desacato a su
superior jerarquico y/o funcional.

Con el acostumbrado respeto,

JGEE MANUEL DA MARTINEZ
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MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GARCIA SERRANO RV: PROCESO No. 14-2019-
00177-01

Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Mié 1/11/2023 10:27 AM

Para:2 GRUPO CIVIL <2grupocivil@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[ﬂJ 1 archivos adjuntos (91 KB)
J
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MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GARCIA SERRANO

Cordial Saludo,

OSCAR FERNANDO CELIS FERREIRA

Secretario Sala Civil

Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota
Avenida Calle 24 N° 53-28 Torre C Oficina 305
Teléfono 423 33 90 Extension 8349

Email: secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: Roberto Charris <robertocharris52 @gmail.com>

Enviado: miércoles, 1 de noviembre de 2023 9:54

Para: Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogotd D.C.
<secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co>; cncjuridica <cncjuridica@hotmail.com>
Asunto: PROCESO No. 14-2019-00177-01

Buenos dias

En mi calidad de apoderado de la sefiora ELVIRA PINEROS DE LOPEZ, me permito
adjuntar sustentacion de recurso de apelacién

Roberto Charris Rebellon
TP 43.881

https://outlook.office.com/mail/AAMKADIIN}VmMNGMzLWUzNGQtNDZkNi1iMDgwLTIhYjlINGESNjJINAAUAAAAAAAJISOPQrWs3TYCTIMNZ%2BZ...  1/1



Sefiores

TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTA

SALA CIVIL

MAG. PONENTE MARTHA ISABEL GARCIA SERRANO
secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

E.

S. D.

REF.: EJECUTIVO DE JAIME RAMIRO TORRES Y DORIS LOZANO DE
TORRES CONTRA EDGAR JAVIER LOPEZ PINEROS Y OTRA

PROCESO No. 2019-00177-01

En mi condicién conocida de autos, respetuosamente le manifiesto que procedo a
sustentar el RECURSO DE APELACION interpuesto contra la sentencia de
primera instancia, que ordeno seguir adelante con la ejecucion, para que sea
REVOCADA vy en su lugar se absuelva a mi mandante ELVIRA PINEROS DE
LOPEZ, de las obligaciones contenidas en los titulos valores base de esta accion
ejecutiva.

SON FUNDAMENTOS:

Esta plenamente probado en el sub judice, que mi mandante NO AUTORIZO
que se llenaran las letras de cambio en banco que se aportan a esta demanda,
toda vez, que la carta de instruccién que obra de autos no contiene la firma de
la sefiora ELVIRA PINEROS DE LOPEZ.

También se probo6 en el sub judice, por confesion de los demandantes, que
nunca existi6 una relacién contractual con la sefiora ELVIRA PINEROS DE
LOPEZ, pues, la negociacién de un contrato de mutuo fue con el sefior EDGAR
JAVIER LOPEZ PINEROS.

También esta probado que mi mandante no recibié ninguna suma de dinero, de
las cantidades que se indican en los titulos valores que se aportan con la
demanda, pues el sefior EDGAR JAVIER LOPEZ PINEROS confesé en su
interrogatorio que fue él directamente el que realizo transacciones comerciales
con los demandantes, sin la intervencion de la sefiora ELVIRA PINEROS DE
LOPEZ.

La sefiora ELVIRA PINEROS DE LOPEZ, fue asaltada en su buena fe, ya que
siendo una mujer mayor de 80 afos, que no ejerce labores comerciales y que
vive con una persona que la tiene que acompafiar permanentemente, suscribio
unas letras de cambio a peticion de su hijo y de los demandantes, pero se
reitera, fueron los mismos demandantes y el sefior EDGAR JAVIER LOPEZ,
los que confesaron que las negociaciones fue entre ellos tres, y no con mi
mandante.

Es indudable que existio un vicio de consentimiento, un dolo y un error al haber
hecho firmar unos titulos ejecutivos a una sefiora que tiene inicios de demencia
senil, que no se benefici6 en nada de esa operacion de mutuo, pero, que
tampoco autorizo que se llenaran los pagarés por sumas de dinero.

En el sub judice se puede apreciar H. Magistrados, que las obligaciones
contenidas en los titulos ejecutivos no son solidarias sino divisibles, toda



vez que en las mismas letras de cambio se puede leer que los obligados son:
“Alimentos y productos del caribe S.A.S. y/o Edgar Javier Lépez Pifieros y/o
Elvira Pifieros de LoOpez”, es decir, todos de manera solidaria sino y/o
cualquiera de los tres.

7. De acuerdo con lo anterior, el que debera responder eventualmente por las
obligaciones de que trata este proceso es el sefior EDGAR JAVIER LOPEZ
PINEROS, quien dicho sea de paso, y como obra de autos, fue el que
directamente suscribi6 las letras de cambio con carta de instruccion, pacté los
términos de negociacion del contrato de mutuo, recibié el dinero, e inclusive en
las audiencias de conciliacidon propuso entregar en dacion en pago una casa
cuyo valor supera los $2.000.000.000, o hipotecar la misma para pagar con el
producto de la misma estas obligaciones, lo cual desafortunadamente no llego
a feliz término.

8. Ahora bien, en el evento de que no se tengan como obligaciones divisibles las
contenidas en la letras de cambio base de la accion ejecutiva, sino por el
contrario como obligaciones solidarias, el proceso seria nulo por n haberse
integrado el litis consorcio necesario, ya que no se vinculé a la demanda a la
sociedad ALIMENTOS Y PRODUCTOS DEL CARIBE S.A.S., quien suscribi6
también las letras de cambio pero no la carta de instruccion.

Por las anteriores razones, le ruego H. Magistrados se sirvan REVOCAR total o
parcialmente la sentencia atacada, absolviendo a mi mandante levantando las
medidas cautelares que pesan sobre ella, y condenar en costas y perjuicios a los
demandantes.

ROBERTO CHARRIS REBELLON
C.C. 79.233.607 de Bogota

T.P. 43.881 del C.S.J.

Email: robertocharris52@gmail.com
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TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL
DE BOGOTA D.C.

SALA CIVIL

MARTHA ISABEL GARCIA SERRANO
Magistrada Ponente

Bogota D. C., dos (2) de noviembre de dos mil veintitrés (2023)

Proceso: Ejecutivo

Radicacion N°:  11001310302520190031201
Demandante: Banco Popular S.A.

Demandados: Maria del Pilar SGnchez Lezama y Otro.

Revisadas las presentes diligencias se observa que el expediente de la referencia
fue asignado como “APELACION DE AUTO”; sin embargo, al verificar la providencia
por la cual se remitié el asunto a esta instancia de fecha 26 de enero de 2023, en
el efecto devolutivo (Oficio No. OCES23-JR1975 de 7 de julio de 2023), se comprobd
gue se trata de un “RECURSO DE QUEJA”; en consecuencia, se DISPONE:

CORREGIR por Secretaria de la Sala Civil, el acta individual de reparto de fecha 9
de agosto de 2023 (Secuencia 6869), la caratula y realizar en debida forma las
desanotacion en los sistemas correspondientes, precisandose que se trata de un
“‘RECURSO DE QUEJA” y no como alli aparece “APELACIONES DE AUTO”.

En consecuencia, proceder de conformidad con el tramite pertinente para dicho
recurso.

Efectuado lo anterior y en la oportunidad procesal pertinente, ingresen las diligencias
al Despacho, para resolver lo que en derecho corresponde.

- \
MARTHA ISABEL GARCIA SERRANO
Magistrada

CUMPLASE,

Firmado Por:

1 Expediente digital, carpeta “01CuadernoPrincipal”, Archivo 01, Pdf. 239-241 y 261-263
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MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA MARQUEZ BULLA RV: Sustentacion Apelacion Sentencia
11001310302820170014302.

Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Mar 07/11/2023 11:21

Para:2 GRUPO CIVIL <2grupocivil@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[ﬂj 1 archivos adjuntos (307 KB)

Sustentacion - Apelacidn Sentencia Tribunal Civil .pdf;

MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA MARQUEZ BULLA

Cordial Saludo,

OSCAR FERNANDO CELIS FERREIRA

Secretario Sala Civil

Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota
Avenida Calle 24 N° 53-28 Torre C Oficina 305
Teléfono 423 33 90 Extensién 8349

Email: secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: OFFIR JIOVANNA ANGARITA ALONSO <abogada.offirangarita@gmail.com>

Enviado: martes, 7 de noviembre de 2023 11:18

Para: Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C. <secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>;
Secretaria Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogotd D.C. <secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: mtmm1960 <mtmm1960@hotmail.com>

Asunto: Sustentacién Apelacidn Sentencia 11001310302820170014302.

Radicado 11001310302820170014302
Demandante: MAYRA ERIKA DAVILA

Demandado: MARGARITA ROSA DAVILA

Por medio del presente allegé SSUSTENTACION recurso de apelacion.

Cordialmente,

OFFIR JIOVANNA ANGARITA
ABOGADA
Asesora Juridica Empresarial



(315) 852 - 5673.
Bogota D. C.
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Bogota D. C.,

Senores

TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTA SALA CIVIL

DESPACHO DE ORIGEN 28 CIVIL CIRCUITO DE BOGOTA

E.S.D.

REF: PROCESO Nro. 2017-0143 PERTENENECIA DE MAYRA ERIKA DAVILA TORRES
contra MARGARITA ROSA DAVILA TORRES y OTROS

OFFIR JIOVANNA ANGARITA ALONSO, identificada como aparece al pie de mi
correspondiente firma en egjercicio del poder que me ha conferido mi
poderdante, estando dentro del término legal proceso, SUSTENTO RECURSO DE
APELACION contra la sentencia proferida en primera instancia, por el Juzgado 28
Civil del Circuito de Bogotd.

SITUACION FACTICA

1.

2.

MAYRA ERIKA DAVILA TORRES, a fravés de apoderada judicial, presentd
demanda en contfra de MARGARITA DAVILA TORRES, en calidad de
heredera determinada de MARIA MAGDALENA TORRES MENDEZ, y los
herederos indeterminados de ésta y demds personas indeterminadas para
que a fravés del procedimiento verbal: i) Se declare por via de prescripcion
extraordinaria que la senora MAYRA ERIKA DAVILA TORRES, es propietaria
del 50% del bien inmueble ubicado en la calle 71 A No.84-40 de Bogotd,
descrito en los hechos de la demanda. i) Como consecuencia de lo
anterior, se ordene la cancelacion del registro de propiedad de MARIA
MAGDALENA TORRES MENDEZ (g.e.p.d.) y se ordene la inscripcién del 50%
de la propiedad de la demandante MAYRA ERIKA DAVILA TORRES en el
certificado de libertad correspondiente.

Se afirma que, la demandante ha ejercido desde que enfré en posesion del
primer piso del inmueble, actos de senor y dueno considerdndolo de su
propiedad, realizando remodelaciones al primer piso, cambio de pisos,
cocina, cambio y adecuacion de la reja que da a la calle, cambio de la



oy, S
puerta de entrada at inmueble, pago de servicios publicos domiciliarios,
instalacion de red de gas para el primer piso, pago de impuestos.

3. Mediante providencia del cinco (5) de mayo de dos mil diecisiete (2017), se
profirid auto admisorio de la demanda, providencia que fue notificada a
la demandada MARGARITA ROSA DAVILA TORRES, en calidad de
heredera determinada de la causante MARIA MAGDALENA TORRES, quien
dentro del término legal procedié a oponerse a la misma, interponiendo
las excepciones de mérito denominadas: INEXISTENCIA DE CAUSA PARA
DEMANDAR, TEMERIDAD Y MALA FE, FRAUDE PROCESAL, fundamentadas
en los hechos narrados en el escrito de réplica a la demanda visto a folios
194 a 207 del expediente.

4. lgualmente se notificd al curador ad-litem designado para representar alas
personas indeterminadas, quien no hizo oposicién alguna.

5. Luego de surtido el tramite procesal establecido por la legislacion
colombiana para este tipo de procesos se emitid sentencia de primera
instancia por el Juzgado 28 Civil del Circuito de Bogotd el 13 de septiembre
de 2023, noftificada en el estado del 25 de septiembre de los corrientes, la
cual establecid, probada la excepcidon que se denomind por la parte
demandada como “inexistencia de causa para demandar”.

FUNDAMENTOS DE LA IMPUGNACION:

No compartimos la decision, por cuanto es contraria a la verdad de autos, como
se enfrard a demostrar con la interposicion y sustentacion de este recurso, el
juzgado de conocimiento establecid varios ejes juridicos en su decision, que serdn
controvertidos en el orden establecido por la sentencia recurrida.

La posesidon, entendida en el articulo 762 del Codigo Civil como “la tenencia de
una cosa determinada con dnimo de senor y dueno, sea que el dueno o el que
se da por tal, tenga la cosa por si mismo, o por ofra persona que la tenga en lugar
y a nombre de él", es un *hecho con consecuencias juridicas”, que tiene vida
propia vy, por lo mismo, puede aflorar con abstraccidon del derecho, hasta el punto
que, tfranscurrido un ano de ella, en defensa del poseedor desprovisto del
dominio acuden los interdictos posesorios (art. 974 ejusdem), y el paso del tiempo
le es Ufil para estructurar la usucapidn, y adquirir asi la propiedad de la que,
carece (art. 2518, ib.).

El gue detenta un bien con dnimo de senor y dueno, sea o no titular de dominio,
indudablemente que actia como poseedor, obteniendo del mismo sus frutos,
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utilidad o aprovechamiento econdmico: ese es el rasgo comun, la semejanza o
identidad, para el que ostenta y el que no el derecho real.

En palabras de los doctrinantes “Este Ultimo fin se cumple, sea que el poseedor
posea de buena o mala fe, esto es, ignorando que carece del derecho a
sabiendas de que carece de él. Todo ello demuestra que la posesidon tiene vida
propia e independiente del derecho; que la posesion en la mayoria de los casos
sigue al derecho, mientras que en otros estd contra él, porque su funcién se
cumple en cuanto se reunan en unas mismas manos, en las condiciones de ley,
sus elementos constitutivos” (resaltados adrede. Goémez, José J. Bienes,
Universidad Externado de Colombia, 1981, pdg. 349).

Para el juzgador se establecio, aunque en principio se hablé de donacion luego
viro a determinar que la demandante habia sido una mera tenedora:

“Asilas cosas, se vislumbra que la demandante ingresé al predio objeto de la
litis, en virtud de un acto de mera liberalidad o tolerancia dada la relacion
de parentesco o familiaridad existente entre madre e hija”.

Pero no puede perderse de vista que la posesidn se integra por un elemento
objetivo, que consiste en la tenencia de la cosa, como quedo demostrada la
demandante detentaba el bien inmueble objeto de usucapidén desde que el
mismo fue comprado, ya que llego habitarlo desde ese momento, como dan fe
todos los testimonios que se practicaron en el franscurso del proceso, y el ofro
elemento, el subjetivo que es tfraducido como la pretension de ser dueno del
bien que se detenta, con fundamento en los medios de prueba allegados al
proceso que fueron minimizados por el juzgador como la prueba documental en
donde se establece de forma clara y didfana las mejoras hechas al inmueble,
para este caso con ellas se demuestra que la senora Mayra Erika ha ejercido
sobre el inmueble actos materiales de uso, conservaciéon vy transformacion,
sometiéndolo al ejercicio del derecho real de propiedad, que es al que ordinaria
y normalmente corresponden dichos actos, con ello estableciendo el animus que
debe estar presente en la accion reinvindicatoria.

En los términos del articulo 2518 del Coédigo Civil, mediante la "prescripcion
adquisitiva”, llamada también “usucapién”, puede ganarse el dominio de los
bienes inmuebles, asi como los demds derechos reales, si las cosas sobre las
cuales recaen los mismos han sido poseidas en la forma y durante el tiempo
requerido por el legislador.
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La prescripcion arriba expresada, que es la que hace valer la demandante, tiene
como fundamento esencial la tenencia del bien con dnimo de senor y dueno,
qgue no necesita respaldarse en ftitulo alguno, se comprueba con las pruebas
testimoniales que la demandante estuvo poseyendo el 50% del inmueble a
usucapir en forma ininterrumpida, por el tiempo legalmente exigido, diez anos de
acuerdo con laley 791/2002, art. 1°.

Evidencia de lo anterior se establece cuando las testigos ESPERANZA TORRES
MENDEZ y TEOFILA ALCIRATORRES MENDEZ, quienes son tfias de las partes en
contienda, expresaron que el deseo de su hermana era que el primer piso
quedara para Mayra Erika Davila, la parfe demandante, pero no dicen en su
dicho, el alcance que hizo ver el juzgador de instancia en su decision, como
claramente lo dijeron la demandante ha ocupado el inmueble desde su compra
por la Senora Magdalena Torres y su esposo, especificamente el primer piso del
inmueble objeto de la litis, siendo clara las dos testigos que ha sido habitado por
el grupo familiar de la demandante, en cuanto a los mejoras solo les constan las
mejoras realizadas por su hermana en el apartamento que ella poseia, el segundo
piso del inmueble objeto de la litis, ellas no estuvieron presentes cuando se
hicieron las mejoras del primer piso y no sabian en que ano se habian realizado las
mismas, solo en su decir dijeron que escucharon de su hermana que se habian
hecho unas reformas pero no indicaron de manera clara y fehaciente cuales, en
que época y presumian por ser testimonio de oidas que las habia realizado su
hermana Magdalena.

A través del estudio del marco juridico del debido proceso dentfro de la causa
pretendi, se debe recordar que frente a los llamados testigos de “oidas” se tiene
establecido que son testimonios indirectos de un acontecimiento que se quiere
probar, pero que muchas veces resultan insuficiente para convencer al juzgador,
la valoracién de este tipo de testimonios deberd realizarla el juez de manera
conjunta con los demds elementos probatorios que hubieren sido oportuna y
regularmente acopiados en el proceso, con el agregado de que en estos casos
debe tenerse especial cuidado para efectos de someter la versidon del declarante
a un tamiz particularmente riguroso, caso que no ocurrié en el caso de marras, ya
que se tomaron los testimonios de las sefioras ESPERANZA TORRES MENDEZ y
TEOFILA ALCIRATORRES MENDEZ, dandoles un alcance que no tenian ya que en su
dicho no dan cuentas de fechas, o montos o valores, de los cuales se pueda
desprender que ellas realmente conocian lo acontecido en la relacién interna
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entre Mayra Erika Davila y la senora Magdalena Torres frente a la relacién con el
inmueble objeto de usucapion.

El testimonio del senor JORGE ELIECER SOCHA, da fe de los arreglos y mejoras
realizados en el inmueble por parte de la demandante en los cuales no hubo
intervencion alguna de la senora Magdalena Torres Mendez, tan es asi que en su
dicho fue reconocido que la senora Magdalena también le cotizo y mando hacer
arreglos en el apartamento del segundo piso.

Con el testimonio de la senora CELEDONIA BOCANEGRA se demuestra que se
reconocian como propietarios del segundo piso a los progenitores de la
demandante y a ella la demandante como la propietaria del primer piso.

En relacion con el Testimonio del senor HUMBERTO VELA VILLALOBQOS, el mismo fue
tachado por la suscrita por actos de enemistad contra la demandante y la misma
senora Magdalena de quien dijo conocer ella pagaba hasta su muerte los
servicios y las mejoras que se efectuaron, y afirma que, los arreglos de la casa se
hicieron en vida y con recursos de la propia duena, la senora Magdalena, pero
esto es falso ya que la querella impetrada confra el testigo por actos de
hostigamiento y malos tratos contra la senora Magdalena data de 2003, no
pudiéndole constar nada a lo que hizo referencia en su testimonio y en su propio
dicho, dijo que su ingreso al inmueble fue en vida del progenitor de la
demandante quien falleciera el 21 de abril de 1996 el senor Evangelista Davila.

En palabras de los testigos y en la prueba documental allegada al proceso
queda claro que en el caso de marras la senora Mayra Erika Davila no era una
mera tenedora a las luces del articulo 775 del Codigo Civil Colombiano, lo
estipulado en dicha norma se aplica generalimente a todo el que tiene una cosa
reconociendo dominio ajeno, que no es el caso que nos ocupa ya que la
demandante creyd de manera valida que una vez le fueron permitidas hacer las
mejoras en el inmueble del primer piso sin pedir retribucion econdmica alguna por
su progenitora este le pertenencia, ejerciendo sobre el mismo actos de senor y
dena desde 1998, fecha que puede demostrarse con las fechas de las facturas
en las que consta los anos en que inicio la remodelacién del inmueble de lo que
da fe el testigo JORGE ELIECER SOCHA, contando asi para la fecha de
presentacion de la demanda 2017 con mds de 19 anos de posesion.

De acuerdo con el juzgado de conocimiento en su numeral 8° estipulo:
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8°. Abundando en mds argumentos que soportan la negativa de
las pretensiones de la demanda de pertenencia, es importante destacar
que, la demandante MAYRA ERIKA DAVILA TORRES, finalmente reconocio
dominio ajeno sobre el inmueble aqui pretendido, sencillamente porque
este bien raiz fue incluido dentro de los inventarios y avalios en la sucesion
de su sefiora madre MARIA MAGDALENA TORRES MENDEZ que se
adelanta en el Juzgado Décimo de Familia de Bogotd bajo el radicado
110001-31-10-010-2015-01094-00, proceso en donde efectivamente aquélla
comparecio en calidad de heredera, manifestando expresamente a

1]

fravés de su apoderada judicial que: (.. .) En cumplimiento a lo
estipulado en e/ numeral 3° del articulo 590 y de/ numeral 5° del articulo

del 587 del C.P.C. se hace la manifestacion expresa de_gue acepta la

herencia con beneficio de inventario.” (folio 45 c-3). Y en tal virtud el

Juzgado de conocimiento, mediante auto calendado el 18 de agosto de
2016 (folio 49 ib), la reconocié como interesada en dicha mortuoria en

calidad de hija de la causante quien acepta la herencia

Pero debe tenerse en cuenta que en el proceso de sucesion referenciado por el a
quo, verso, sobre el 50% del inmueble, no sobre la totalidad del mismo, ya que
mediante auto del 9 de octubre de 2018 el Juez Decimo de Familia del Circuito
de Bogotd, dispuso conforme a lo previsto en el articulo 505 del C. G. del P. la
exclusion del 50% del inmueble identificado con folio de matricula 50C-1078205
de Bogotd y los inventarios y avallos versaron sobre el 50% del inmueble, como en
respuesta al interrogatorio de parte, lo comunicara al juzgado la demandada
Margarita Rosa Ddvila, quien dijo saber que el proceso termino con la
adjudicacion de un 24% para su hermana y un 26% para ella, del 50% del
inmueble.

En la diligencia de inspeccion judicial en dejé constancia de que se
trata de un inmueble de dos niveles, con nomenclaturas separadas y
en el dictamen pericial se describieron los linderos que componen el
inmueble -primero y segundo nivel-, y se precis6 que son dos
inmuebles independientes, que aunque no estan sometidos al régimen
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de propiedad horizontal, son independisables y por lo tanto, pueden ser
sometidos a usucapién de manera independiente.

Como claramente se permite por lo estipulado en sentencia SC 4649 de
2020 de la Honorable Corte Suprema de Justicia:

Para los efectos que tienen que ver con la comunidad o futura
propiedad horizontal a la gue opcionalmente podrdan elevar los
copropietarios __el _edificio, al apartamento en mencion
correspondera un coeficiente de propiedad proporcional a sus
medidas y con relacién al total construido del edificio.

Se advierte que con la declaracién de pertenencia se formara una
“comunidad especial” surgida de los hechos, los cuales no puede
dejar de lado el Tribunal so pena de denegacion de justicia, por
lo que en esta comunidad especial una parte ha ganado por
prescripciébn un bien de dominio privado, pero también los
derechos en los bienes de uso o dominio comin, la _cual se
mantendrd_en ese estado mientras los copropietarios decidan
poseedores de quienes lo ostentan materialme para lo cual
deberan cumplir todos los requisitos que para ello exige la ley, y
en tal caso se aplicara al bien aqui ganado por prescnpcién un
coeficiente de propiedad que sera proporcional entre la medida
del apartamento y el total de construccién en el edificio, o lo que
de comun acuerdo decidan los copropietarios. (Subraya

En sintesis, convergen todos los elementos para ganar el derecho de dominio por
la parte demandante, el bien es perfectamente adquirible par este modo, pues
se frata de un inmueble de dos plantas perfectamente individualizable y que con

posterioridad puede ser sometido al régimen de propiedad horizontal.

PRETENSIONES

PRIMEROQ. solicito se sirva revocar la sentencia recurrida, dictando en su lugar la
que en derecho corresponda declarando que la senora Mayra Erika Davila Torres
adquirié por prescripcion adquisitiva de dominio el 50% del inmueble identificado

con folio de matricula inmobiliaria No 50C-1078205 de Bogota.
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OFFIR JIOVANNA ANGARITA ALONSO
C.C.N°52.262.728 de Bogota D.C

T.P. N° 123.409 del C.S de la Judicatura.
Abogada.offirangarita@gmail.com
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OFFIR JIOVANNA ANGARITA ALONSO
C.C.N"52.262.728 de Bogota D.C

T.P. N° 123.409 del C.S de la Judicatura.

Abogada.offirangarita@gmail.com



7/11/23,17:19 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

RV: REPARTO RECURSO QUEJA 032-2022-00177-01 DR JOSE ALFONSO ISAZA

Reparto Procesos Civiles Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<rprocesosctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mar 7/11/2023 10:19 AM

Para:Reparto Sala Civil <repartotutelassalacivil@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[ﬂJ 5 archivos adjuntos (765 KB)
CertificacionTribunal.pdf; Oficio Para el Tribunal.pdf; 00IndiceExpedienteDigital.xlsm; F11001310303220220017701Caratula20231107101317.pdf; 9487.pdf;

De: Reparto Procesos Civiles Sala Civil Tribunal Superior - Bogotd - Bogota D.C. <rprocesosctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: martes, 7 de noviembre de 2023 10:19

Para: Reparto Sala Civil <repartotutelassalacivil@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogotd - Bogota
D.C. <secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: REPARTO RECURSO QUEJA 032-2022-00177-01 DR JOSE ALFONSO ISAZA

Cordial saludo,

Por medio de la presente, remito recurso de queja, para los fines pertinentes.

di.'nJ
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’ly f_ REPUBLICA DE COLOMBIA
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n = RAMA JUDICIAL
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% Quﬁ.;‘-‘ TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTA
a o SALA CIVIL
ACTA INDIVIDUAL DE REPARTO
Fizina 1
Fecha : 0inov. 2023
GRUPO RECURSOS DE QUEJA
CD.DESP SECUENCIA FECHA DE REPARTO
018 0487 07mov./2023
REPARTIDO AL DOCTOR (A)
JOSE ALFONSO ISAZA DAVILA
IDENTIFICACIO NOMBRF APFLLLIDO PARTE
8600343137 BANCODAVIVIENDA 5.4 01 £
790797021 SANTIAGO JOSE CUBIDES GUTIEREEZ 02 =
Y OTRO
bipim TTIPTRTI R LTS
OBSERVACIONE S: 110013103032202200177 01
BOG3035R
dlopezr FUNCIONARIO DE REPARTO

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKAGQOMTViYjJILTdmMzktNDNkZi04MTRmLTVjNGEyNDIjMGMzMQAQAGU3dgMjDadMt%2FVmfGxgme4... 1/3



7/11/23,17:19 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

h 10013103032202200177 01

FAMA TUDICIAL
TRIBUNAL SUPERIOER DEL DISTRITO TUDICIAL DE BOGOTA D.C.
SECRETAERIA
ZALA CIVIL
Avenids Calle 24 Mo. 33 — 28 Oficina 305 C
Taléfomo: 4233390

Magisrado - JOSE ALFONSO ISAZA DAVILA

Procedencia - 032 Civil Circuitn

Codiga del Procese : 110013103032202200177 01

Instzncia Sepunda Instancia

Claze de Taicio - Ejecutive Singolar

Recuro Qusja

Grapo 32

Fepartido_Abarado : REPARTIDO

Demandarnte :BANCO DAVIVIENDA 5.A

Demandado : BANTIAGO JOSE CUBIDES GUTIEREEZ Y OTRO

Facha da repamte : 7/11/2013

CUADERNO:2

Agradezco la atencion prestada,

Atentamente,
KATHERINE ANGEL VALENCIA
Oficial Mayor
Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota - Sala Civil
AP Rama Judicial Direccion: Av. Calle 24 No. 53-28 - Torre C - Oficina 305
% Consejo Superior de la Judicatura Teléfono: 4233390 Ext. 8349.
Reptiblica de Colombia Fax: Ext. 8350 _ 8351

Bogotd, Colombia.
E-mail: kangelv@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: Juzgado 32 Civil Circuito - Bogota - Bogotd D.C. <j32cctobta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: jueves, 2 de noviembre de 2023 8:04

Para: Reparto Procesos Civiles Sala Civil Tribunal Superior - Bogotd - Bogota D.C. <rprocesosctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: Remite Recurso Queja Proceso 2022-0177

RAMA JUDICIAL DEL PODER PUBLICO
JUZGADO TREINTA Y DOS (32) CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Carrera 10 # 14 -33 Piso 15
Edificio Hernando Morales Molina
Bogota

POR FAVOR CONFIRMAR EL RECIBIDO DEL PRESENTE CORREO Y SUS ANEXOS.

Cordial Saludo

Sefores Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota, D.C
Sala Civil - (Reparto)

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKAGQOMTViYjJILTdmMzktNDNkZi04MTRmLTVjNGEyNDIjMGMzMQAQAGU3dgMjDadMt%2FVmfGxgme4...

2/3



7/11/23,17:19 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

Por medio del presente envid expediente de la referencia para surtir el recurso de alzada interpuesto
contra la providencia aqui dictada. (Recurso de Queja)

Adjuntos:

- Enlace de Acceso al Proceso 2022-0177: []11001310303220220017700 (D)Ejecutivo Singular
®

-Oficio dirigido al Tribunal Superior de Bogota, en pdf.

-indice Electrénico Proceso, en Excel.

Carolina Sanchez Arévalo
Escribiente

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama Judicial de Colombia. Si no es el
destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando
cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener
consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el
destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la informacién de este mensaje, sus documentos y/o archivos
adjuntos, a no ser que exista una autorizacién explicita. Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario
hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKAGQOMTViYjJILTdmMzktNDNkZi04MTRmLTVjNGEyNDIjMGMzMQAQAGU3dgMjDadMt%2FVmfGxqme4...  3/3



11001310303220220017701 LINK DEL PROCESO



https://etbcsj-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/mparradv_cendoj_ramajudicial_gov_co/EoOdcwcz1kNCgoZRH05FDd8Bq9Wv2cx561JU-kSr6n0CPA?e=zPK1Vy

7/11/23,17:08 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

REPARTO RECURSO QUEJA 037-2015-00940-03 DRA STELLA MARIA AYAZO PERNETH

Reparto Procesos Civiles Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<rprocesosctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mar 7/11/2023 12:18 PM

Para:Reparto Sala Civil <repartotutelassalacivil@cendoj.ramajudicial.gov.co>;Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogoté - Bogoté D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

m] 3 archivos adjuntos (657 KB)
23-0960.pdf; F11001310303720150094003Caratula20231107121337.pdf; 9506.pdf;

Cordial saludo,
Por medio de la presente, remito recurso de queja, para los fines pertinentes.

REPUBLICA DE COLOMBIA

- = Rama Tadicial
vmmbmmcﬁkmm RAMA JUDICIAL
1TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTA
SALA CIVIL

ACTAINDIVIDUAL DE REPARTO
ASIGNACION POR CONOCIMIENTO PREVIO

110013103037201500940 03
FECHA DE IMPRESION 7/11/2023 .. 1

GrUro RECURSOS DE OUEJA

REPARTIDO AL MAGISTRADO DESF SECUENCIA FECHADEREPARTO
STELLA MARIA AYAZO PERNETH 012 9506 71172023
IDENTIFICACION MNOMEBRER ¥ APELLIDOE / RAZON SOCIAL BARTE
10700045961 LADY YOLANDA NAVARRETE SOTELO Y OT DEMANDANTE
6773042 JORGE EDUARDO BASTIDAS NINO DEMANDADO

S TPTET AT G
IVAN DARIO ZULUAGA CARDONA
PRESIDENTIE

Elabord: dlopez
BOG3G55R

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKAGQOMTViYjJILTdmMzktNDNkZi04MTRmMLTVjNGEyNDIjMGMzMQAQAP7fEcT ZoapDtS2BMaG0w2s%3D 1/3



7/11/23,17:08 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

|l 10013103037201500940 03

FANA TUDICIAL
TRIBUNWAL SUPERICE DEL DISTRITO JUDICTAL DE BOGOTA D.C.
SECRETARIA
SALA CIVIL
Avenida Calle 24 IMo. 33 — 28 Oficina 305 C
Talefomo: 4233390

Mazisrado: STELLA MARTA AYAZO PERNETH

Procadencia - 037 Civil Circuito

Codiga del Proceso: 110013103037201500840 03

Instancia : Sagunda Instancia

Clase de Jucio  : Crdinano

Feecurag Queja

Grupa b

Repartido_Abasade : ABONADO

Demandarts :LADY TOLANDA NAVAREETE SOTELO ¥V OTRO:
Diemandade : JORGE EDUARDO BASTIDAS NINO

Fecha de reparte : 7112013

CUADERNO:4

Agradezco la atencion prestada,

Atentamente,
KATHERINE ANGEL VALENCIA
Oficial Mayor
Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota - Sala Civil
AP Rama Judicial Direccion: Av. Calle 24 No. 53-28 - Torre C - Oficina 305
5 Consejo Superior de la Judicatura Teléfono: 4233390 Ext. 8349.
U Reptiblica de Colombia Fax: Ext. 8350 - 8351

Bogotd, Colombia.
E-mail: kangelv@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: Juzgado 37 Civil Circuito - Bogota - Bogotd D.C. <ccto37bt@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: jueves, 2 de noviembre de 2023 9:33

Para: Reparto Procesos Civiles Sala Civil Tribunal Superior - Bogotd - Bogota D.C. <rprocesosctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: Remision Proceso 11001310303720150094001 Recurso de Queja

Cordial saludo,

De manera atenta y respetuosa me permito remitir link del expediente 11001310303720150094001 a fin de que en esa
Corporacidn se surta el recurso de Queja.

£111001310303720150094000

Cordialmente,

EDWIN FERNANDO OSSA GAMBA
ESCRIBIENTE

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKAGQOMTViYjJILTdmMzktNDNkZi04MTRmMLTVjNGEyNDIjMGMzMQAQAP7fEcT ZoapDtS2BMaG0w2s%3D 2/3



7/11/23,17:08 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

JUZGADO 37 CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de la Rama Judicial de Colombia. Si no es el
destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando
cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener
consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el
destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la informacién de este mensaje, sus documentos y/o archivos
adjuntos, a no ser que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario
hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrénico contiene informacion de la Rama Judicial de Colombia. Si no es el
destinatario de este correo y lo recibié por error comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando
cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener
consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el
destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la informacién de este mensaje, sus documentos y/o archivos
adjuntos, a no ser que exista una autorizacién explicita. Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario
hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.

https://outlook.office.com/mail/id/AAQKAGQOMTViYjJILTdmMzktNDNkZi04MTRmMLTVjNGEyNDIjMGMzMQAQAP7fEcT ZoapDtS2BMaG0w2s%3D 3/3



11001310303720150094003 LINK DEL PROCESO



https://etbcsj-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/mparradv_cendoj_ramajudicial_gov_co/EnVsaa2kTrFKoM1awfdgHR0BpJ1OB0sd9QnLxV0ntp8HoA?e=IRPEdg

REPARTO RECURSO QUEJA 002-2021-00115-05 DRA SANDRA CECILIA RODRIGUEZ ESLAVA

Reparto Procesos Civiles Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<rprocesosctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Mar 07/11/2023 9:07

Para:Despacho 08 Sala Civil Tribunal Superior - Bogoté - Bogota D.C. <des08ctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
CC:Reparto Sala Civil <repartotutelassalacivil@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[ﬂJ 3 archivos adjuntos (710 KB)
BDSS01-#114753790-v1-2023-01-869972-000.PDF; F11001319900220210011505Caratula20231107090107.pdf; 9478.pdf;

Cordial saludo,

Por medio de la presente, remito recurso de queja, para los fines pertinentes.

REPUBLICA DE COLOMBIA
Rama Jadicial

@mmbmm Colombia RAMA JUDICIAL

1RIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTA
SALA CIVIL

ACTAINDIVIDUAL DE REPARTO
ASIGNACION POR CONOCIMIENTO PEEVIO

110013199002202100115 05

FECHA DE IMPRESION 7112023 PAGINA 1

gruUErc RECURSOSDE OUEJA

EEPARTIDOD AT MAGISTRADO DESF SECUENCIA FECHA DEREPARTO
SANDRA CECILIA RODRIGUEZ ESLAVA 004 9478 711172023
IDENTIFICACION NOMEBRES ¥ APELLIDOS /EAZON SOCIAL BARTE
89010291%0 ESCOBAR Y CIA LTDA EN LIQUIDACION DEMANDANTE
70107634 HERNAN DARIO ESCOEBAER PINEDA DEMANDADO

WP TP TETI AT LW TR
IVAN DARIO ZULUAGA CARDONA
PRESIDENTE

Elaboro: dlopezr
BOG3055R
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FAMA TUDICTAL
TRIETWAL SUPEFRIOR DEL DISTEITO TUDICIAL DE BOGOTAD.C.
SECEETAERTIA
SALA CIVIL
Awenida Calle 24 Mo, 33 — 28 Oficina 305 C
Taléfono: 4233380

Mezistrzdo - SANDRA CECILIA RODRIGUEZ ESLAVA

Procedencia : 002 Superintendencia Circuite

Codigo del Procese : 110013199002202100115 03
Instancia : Bapunda Instancia

Clase de Toicio - Verbal

Recurza : Cusja

Grapo 132

Fepartido_Abanado : ABONADO

Diemandame :ESCOBAR & CIALTDA

Demandado : HERNAN DARIQ ESCOBAR FINEDA

Fecha de reparte : 7112013

CUADERNO:6

Agradezco la atencién prestada,

Atentamente,
KATHERINE ANGEL VALENCIA
Oficial Mayor
Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota - Sala Civil
AW Rama Judidal Direccion: Av. Calle 24 No. 53-28 - Torre C - Oficina 305
% Consejo Superior de la Judicatura Teléfono: 4233390 Ext. 8349.
Republica de Colombia Fax: Ext. 8350 - 8351

Bogota, Colombia.
E-mail: kangelv@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: Reparto Procesos Civiles Sala Civil Tribunal Superior - Bogotd - Bogota D.C. <rprocesosctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: miércoles, 1 de noviembre de 2023 10:19

Para: Reparto Procesos Civiles Sala Civil Tribunal Superior - Bogotd - Bogota D.C. <rprocesosctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: (REPARTO)////RECURSO DE QUEJA////Dra. SANDRA CECILIA RODRIGUEZ ESLAVA////RV: Superintendencia de Sociedades // 2023-01-
869972-000

De: Apoyo Judicial Supersociedades <CORREOCERTIFICADO@SUPERSOCIEDADES.GOV.CO>

Enviado: miércoles, 1 de noviembre de 2023 9:56

Para: Reparto Procesos Civiles Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C. <rprocesosctsbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: Superintendencia de Sociedades // 2023-01-869972-000



() Correo Electrénico

Certificado

Senor(a)

rprocesosctsbta

Reciba un cordial saludo:

Usted ha recibido un correo electrénico seguro y certificado de parte de Apoyo
Judicial Supersociedades, quien ha depositado su confianza en el servicio de correo
electrénico certificado de SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S para hacer
efectiva y oportuna la entrega de la presente notificacion electrénica.

Con la recepcion del presente mensaje de datos se entiende que el destinatario ha
sido notificado para todos los efectos segun las normas aplicables vigentes,
especialmente los articulos 12 y 20 la Ley 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

Nota: Para leer el contenido del mensaje recibido, usted debe hacer click en el
enlace que se muestra a continuacion:

4+72 »

Correa v macho mils

Ver contenido del correo electrdnico
Enviado por Apoyo Judicial Supersociedades

¢ No desea recibir mas correos certificados?

IMPORTANTE: Por favor no responder este mensaje, este servicio es Unicamente para notificacion
electronica.

R

4y Correo Electrénico
" Certificado


https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsupersociedades.correocertificado4-72.com.co%2Fviewmessage.php%3Fmessageid%3Did2ba87cd616e902d8bf6a2ea4d5c89234022cfac1f77b6d4a20e4b4a0fa647a7d&data=05%7C01%7Cdparradi%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C25ad0ffec36d4015566108dbdf9ad10b%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638349628261962816%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=hTJFFoa6tcPzrO8agVE0NBc88vNgfalXFzC%2Ff0yCRj8%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsupersociedades.correocertificado4-72.com.co%2Fviewmessage.php%3Fmessageid%3Did2ba87cd616e902d8bf6a2ea4d5c89234022cfac1f77b6d4a20e4b4a0fa647a7d&data=05%7C01%7Cdparradi%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C25ad0ffec36d4015566108dbdf9ad10b%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638349628261962816%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=hTJFFoa6tcPzrO8agVE0NBc88vNgfalXFzC%2Ff0yCRj8%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fsupersociedades.correocertificado4-72.com.co%2Funsubscribe.php%3Femail%3D2ba87cd616e902d8bf6a2ea4d5c89234022cfac1f77b6d4a20e4b4a0fa647a7d&data=05%7C01%7Cdparradi%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C25ad0ffec36d4015566108dbdf9ad10b%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C638349628261962816%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=cKeJC86LDjLcQn6fSJXp3mEVOnwxEDMueK17oHErpEw%3D&reserved=0

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electrénico contiene informacién de la Rama Judicial de Colombia. Si no es el
destinatario de este correo y lo recibid por error comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier
copia que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podra usar su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias
legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el destinatario, le
corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no ser
que exista una autorizacion explicita. Antes de imprimir este correo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que
puede guardarlo como un archivo digital.



LINK EXPEDIENTE:

11001319900220210011505



https://etbcsj-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/dparradi_cendoj_ramajudicial_gov_co/EiYdNGV0AiRDtHb7BQSN8FQB6NNQVUZGG_APcjhjhOhrlw?e=YNAvtg

1/11/23, 17:47 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GONZALEZ FLOREZ RV: SUSTENTACION REC.
APELACION - RAD. 11001-31-03-003-2019-00221-01

Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Mié 1/11/2023 12:17 PM
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H. Magistrada

DRA. FLOR MARGOTH GONZALEZ FLOREZ

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA -
SALA CIVIL.-

E. S. D.

REF.:Rad. No. 11001-3 1-03-003-2019-00221-01
Dte: CARLOS MARIO JIMENEZ GOMEZ
Ddo: SALUDCOOP EPS EN LIQUIDACION Y OTROS

EDUARDO ALEJANDRO TRUJILLO ACOSTA, apoderado judicial de
la parte actora en el proceso de la Referencia, en virtud de su
providencia proferida el 24 de octubre de 2023, procedo a sustentar el
RECURSO DE APELACION interpuesto en contra de la providencia
proferida el 26 de junio de 2023, por el JUZGADO TERCERO CIVIL
DEL CIRCUITO DE BOGOTA en la presente actuacion.

PROVIDENCIA RECURRIDA

Mediante la providencia que es motivo de inconformidad por la parte
que represento, se desestimo las pretensiones aducidas por la actora
en esta actuacion.

FUNDAMENTO

.- La juzgadora de instancia en la providencia recurrida, empezo por
referirse a los antecedentes de la accion formulada por el demandante,
indicando las pretensiones del mismo, los argumentos facticos, el
tramite procesal surtido, las consideraciones, refiriendo algunas
jurisprudencias sobre el tema planteado, para llegar al caso concreto,

en el que se planted que “el problema juridico recae en establecerse si

se presto de manera oportuna e integra la atencion médica al paciente
ahora demandante”. Resaltas y subrayas fuera de texto.

Considero que de la prueba pericial aportada por el demandante y los
testigos técnicos presentados por la demandada CLINICA MEDILASER
S.A., “se constituye un concepto clinico similar en cuanto a la
intervencion, cuidado, recuperacion y secuelas atribuibles a este tipo
de lesiones. Situacion que desvirtua el planteamiento propuesto por
el extremo actor, respecto a un descuido o negligencia en la atencion
oportuna del servicio prestado por parte de esta demandada, ya que




al momento de realizarse la primera valoracion, se constaté por parte

del médico que su movilidad no estaba afectada, por lo que se dio de
alta en consideracion a los controles médicos que debia seguir en el

transcurso de los siguientes dias para determinar la evolucion de
dicha lesion”. Resaltas y subrayas fuera de texto.

Sostuvo la falladora de instancia, que para ella: “..no hubo falta de
atencion médica integral y oportuna por parte de la entidad

demandada, toda vez que de acuerdo a la dolencia y circunstancias producto
del accidente laboral, se le presto el servicio médico de conformidad a
la situacion latente, ya que en el dictamen inicial del galeno,
determino que el senor Jiménez Gomez contaba con movilidad de su
extremidad y tampoco presentaba sintoma de perdida de sensibilidad

como lo indica la historia clinica aportada a folio 3 del archivo virtual No. 03,
diagnostico definitivo”. Resaltas y subrayas fuera de texto.

Procedio el A quo, a transcribir el diagnostico definitivo de la referida
historia clinica del paciente.

A continuacion, la parte actora procede a precisar las pruebas que se
dejaron de apreciar o se apreciaron indebidamente por la juez de
instancia en la presente actuacion:

1.- El interrogatorio de parte rendido por el demandante, sobre la
atencion médica que recibié en las diferentes instituciones que lo
atendieron por el accidente laboral que padeci6 el 29 de julio de 2016.
Diligencia rendida el 3-08-22. Archivo digital No. 11.

Sobre la atencién inicial recibida en la CLINICA MEDILASER S.A,, la
CLINICA VIP, CLINICA VILLA ALSACIA, entre otras, indicé lo
siguiente:

16:48

“Bueno, estuve aproximadamente de cuarenta minutos a una hora alld,
después, esperando, me pasaron al médico. Después me paso para
hacerme la suturacion, previamente, nunca me hicieron ningun
examen, ningun examen, solamente examen de ojo.
El médico me hizo la sutura’.

17:19
¢ Qué quiere decir examen de ojo? Le revisaron los 0jos.

17:22

“No, no, no o sea examen asi nomds, Si, pero, pero ningun examen
digamos. Examen que pudiera determinar, o sea, la profundidad de
la herida, nada, solamente me hizo la sutura.



Solamente la sutura, fueron seis puntos que me pusieron. Y me dio la orden
parala droga y lo otro una incapacidad por un dia,....... Eso era un dia viernes.
Bueno, entonces ya entonces sali de la clinica y me regresé para Bogota el
mismo dia... ya al dia siguiente, era sabado y entonces pues como me habian
dado apenas mediodia, mediodia de incapacidad. Entonces a mi me tocaba
regresar otra vez al trabajo el lunes obviamente con la hinchazoén, la
hinchazon que tenia que sea la mano estaba totalmente inflamada y
la herida, pues no iba a poder ir a trabajar. Entonces, lo que me toco fue ir
a la CLINICA VIP, remitido por la ARL, entonces fui a la CLINICA VIP, fui
entonces, alld, y alla me dijeron de que me daban cuatro dias de incapacidad
mientras me miraban a ver pues como evolucionaba la herida.

Bueno, entonces me dieron cuatro dias de incapacidad y bueno, la
hinchazon de la mano, pues no mejoraba. Y el dolor que era tremendo
pues tampoco. Obviamente no ibha a poder volver a trabagjar.
Entonces, regresé otra vez a la clinica para que me diera una nueva
incapacidad. Bueno, la Dra. que alla me atendid”.

19:44
¢En donde?

19:45

“En la CLINICA VIP, en Bogotd. Bueno, entonces, pues ella no pudo
determinar nada, lo que me dijo era que me daba otros cinco dias de
incapacidad, pero que me agendaba una cita con un especialista de
cirugia de mano. Bueno, entonces me agendaron la cita para el 10 de
agosto y me dio la incapacidad hasta el 10 de agosto, que era la cita con el
doctor RAYMUNDO IRIARTE.

Bueno, entonces se llegé la fecha, la fecha programada para la cita con el
doctor RAYMUNDO IRIARTE. Bueno, yo acudi a la CLINICA VILLA
ALSACIA, que era donde operaba el doctor IRIARTE, ubicada en la Avenida
Boyaca con el numero 12, en la ciudad de Bogotda, bueno
desafortunadamente él no me soluciono nada porque lo que me dijo
era que eso era algo superficial y que unicamente me echara agiiita

con sal.

Y que eso mejoraba, y lo que siempre mandan que es ibuprofeno, pues para
el dolor. Y bueno, eso es lo que me mandé. Y bueno, entonces, no me dio
ninguna incapacidad y yo me fui a laborar, pero seguia con las

molestias, o sea, no podia estar trabajando haciendo absolutamente
nada..., el dolor, era constante, constante y la mano estaba inflamada

completamente. Entonces no sé por qué, en esos momentos yo estaba

trabajando asi, yo segui trabajando, pues porque se confiaba en lo que
habia dicho el doctor. Pero el dolor persistia y la mano inflamada,




inflamada y no, no podia practicamente hacer nada. Trabajaba con la

izquierda con lo que se podia y obviamente que asi pues tampoco le estaba
dando ningtn rendimiento.
Bueno, yo volvi para la consulta y volvi a la CLINICA VIP”.

22:15
¢ Cudndo?

22:16
“El 25 de agosto volvi, porque dije, no, pues ya no aguanto mas la mano
como la tengo”.

22:24
¢Todo eso es del 2016, senor?

22:27
“Si, si, todo en el mismo ano”.

22:30

“Entonces el 25 de agosto yo voy a la Clinica VIP y me atendié el Dr. LUIS
VERA VELANDIA, yo fui a consulta con él y entonces me hizo unas pruebas
y me dijo pues estiré la mano asi, de tal manera que yo veia que él veia que
no podia estirar la mano que el pulgar no lo podia mover”.

23:43
“Bueno, el doctor pudo determinar con certeza de que el tendon estaba

roto.... y me dijo, claramente me dijo, no sé como antes no se dieron
cuenta de que el tendon estaba roto. Y él procedio a llamar a la clinica
de AXA COLPATRIA DE ALSACIA, que era donde operaba el doctor
RAYMUNDO IRIARTE. Les advirtio y les hizo caer en cuenta del error
que habian cometido. Y los llamoé y me programaron una cita para el

31 de agosto para que nuevamente el doctor IRIARTE me pudiera
observar.

Bueno, yo acudi a la cita con él y, claro, él pudo verificar de que el

tendon estaba roto”.

24:55

“No hay hasta el momento esta ahi, ninguno me hizo ningun examen.
Ninguna medida, pues nadie me ha hecho ningun examen hasta el
momento. Nunca, nunca se hizo ningun examen de que fuera.
Solamente la observacion de que veian que el que la mano no la podia
estirar, el que siempre mantenia retraido.

El dedo pulgar que era el que estaba vetado.



Bueno, entonces programo la cirugia para el dia siguiente para el
primero de septiembre del mismo ano”.

En esta diligencia, el demandante dejé6 muy en claro,
pormenorizadamente la atencion de que fue objeto, el sufrimiento que
padecio por la atencion médica que recibié de las instituciones
demandadas.

2.- Interrogario de parte absuelto por la represente legal de AXA
COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A., en la diligencia realizada el 3-
08-22. Archivo digital No. 11. En la que expreso entre otros aspectos
los siguientes:

A la pregunta realizada por el apoderado de la parte demandante
sobre:

1:58:48.

¢ las prestaciones asistenciales a que hace referencia la norma se limita
solamente al pago a las entidades que prestan el servicio, solamente se limita
a dicho pago?

Respondio:

1:59:07
“La ARL es administradora de riesgos laborales. No prestadora de
salud’.

Sobre la verificacion del accidente de trabajo padecido por el
demandante senalo:

2:00:31

“Pues tan verifico que le presto toda la atencion a través de su EPS y
pago toda la atencion médica y hospitalaria que requirio el senor
Carlos Mario Jiménez para la rehabilitacion que sufrio en su mano a
consecuencia del accidente de trabajo.

La ARL cumpli6é con todas sus obligaciones, le quiero senalar que las
obligaciones de la ARL estan taxativamente senialadas en la ley, son
obligaciones asistenciales y econémicas. El sefor Carlos Mario Jiménez
tuvo toda la atencion médica necesaria y la ARL cubrio todos los
costos de la atencion que recibio, también respecto a las obligaciones
economicas taxativamente senaladas en la ley, la ARL AXA COLPATRIA
cumplié con el pago de las incapacidades temporales y el pago de la
indemnizacion por la pérdida de capacidad laboral del 13.89% que como dije,
le pago al serior Carlos Mario Jiménez Gémez, AXA COLPATRIA SEGUROS DE



VIDA S.A. ARL ha cumplido y cumplié con todas las obligaciones que le
correspondian conforme a la norma, respecto del accidente sufrido por el
sernior Carlos Mario Jiménez Gémez el 29 de julio de 2016”.

El apoderado del demandante interrogé lo siguiente:

2:01:54

cLa entidad que usted representa, verificé, constato de alguna
manera que efectivamente se hubieran prestado los servicios médicos
requeridos por el sefior CARLOS MARIO JIMENEZ GOMEZ?. ;Y en qué
forma se verifico dicho cumplimiento de dichos servicios para
proceder al pago de los mismos?

A lo que respondio:

2:02:17

“Pues, simplemente la EPS le traslada las cuentas realizadas, la
prestacion prestada y también respecto del diagnostico en el que AXA
COLPATRIA determiné la pérdida de capacidad laboral, le hizo un estudio al
senor Carlos Mario Jiménez para establecer precisamente ya la pérdida de
capacidad laboral. Quiero decirle que cuando sucede un accidente de trabajo
tiene un proceso de tratamiento y de rehabilitacion antes de determinar la
pérdida de capacidad sin embargo, en este caso la actuaciéon de nuestra ARL
fue efectiva y rapida, teniendo en cuenta que el accidente fue el 21 de julio de
2016 y el diagnéstico que determind la pérdida de capacidad laboral se
realizé el 15 de agosto de 2017, es decir, un ano después, dando, como digo
en estos casos el término necesario para determinar el grado de
rehabilitacion del trabajador de su accidente de trabajo”.

Es claro que la ARL referida, no verifico el cumplimiento de los
servicios médicos suministrados al demandante, solo se limit6 al pago
de los mismos a las instituciones de su red prestadora de servicios de
salud.

3.- Interrogatorio de parte absuelto por la representante legal de
CLINICA MEDILASER S.A., en la misma diligencia celebrada el 3-08-
22. Archivo digital No. 11. En la que senalo entre otros aspectos los
siguientes:

Sobre la institucion a cargo de los servicios médicos suministrados al
demandante en la atencion suministrada el 29 de julio de 2016, por
la institucion que ella representa, preciso:

2:15:53



“Para poder determinar eso, debemos acudir al contenido de la historia
clinica, en la cual, pues aparecen diferentes acapites dentro de ellos
esta el de la entidad responsable del pago, acorde a lo definido en la
historia clinica, la entidad responsable del pago de los servicios de
salud que se prestaron al sefior CARLOS MARIO JIMENEZ para el 29
de julio del ano 2016 fue AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A.”.

Cuando se le indago si la entidad que representa tuvo o ha tenido
alguna relacion contractual, comercial o de alguna otra naturaleza
para con AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A. como
Administradora de Riesgos Laborales, senalo:

2:17:34

“Doctora con ocasion a la prestacion de servicios de urgencias se
establece un vinculo pues que se deriva precisamente de la prestacion
de servicios de urgencias a los pacientes que se encuentren
asegurados a esta compania de seguros”.

Al indagarsele por el caso concreto del senhor CARLOS MARIO
JIMENEZ GOMEZ, indico6:

2:18:08
“Si, en virtud de ser la entidad responsable del pago es quién se

encarga de cubrir los servicios de salud y a quién se le presenta la
cuenta de cobro por los servicios de salud a favor del senor CARLOS
MARIO JIMENEZ”,

Cuando se le indagoé si AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A.,
realizd alguna auditoria, control, verificacion sobre los servicios de
salud brindados por la entidad que representa al demandante el 29 de
julio de 2016, senalo:

2:30:13
“No, que no la hayan reportado, al area que esta a mi cargo”.

4.- Dictamen pericial médico aportado por el demandante, rendido por
el Dr. JUAN FELIPE RAMIREZ MONTOYA. Archivo digital No. 29.

Dictamen en el que el especialista determino entre otros hechos los
siguientes:

a.- Sobre si la atencion médica suministrada el demandante el 29-07-
16, fue adecuada y ¢si se le practicaron pruebas diagnosticas
complementarias iniciales que permitieran brindarle una atencion médica

oportuna e integral? Senalo el perito: “NO. En la primera evaluacion de



la herida realizada el 29 de julio de 2016 era importante documentar
como se encontraba las estructuras profundas (los tendones) antes de
suturar la herida, con el fin de hacer una adecuada remision en caso
de encontrar lesion parcial o completa de los mismos”. Resaltas y
subrayas fuera de texto.

b.- ¢Si la evaluacion del médico especialista fue tardia, decidiéndose
la exploracion y la intervencion quirurgica igualmente tardia, a los
treinta y dos (32) dias, por lo que la correccion realizada al paciente fue
retardada atentdndose contra el principio de oportunidad en la atencion
medica de éste? A lo que el perito respondio: “Las rupturas tendinosas
que llevan mds de una semana se consideran crénicas, por lo tanto, en este
paciente si se considera que la cirugia fue retardada’. Resaltas y

subrayas fuera de texto.

c.- El perito concluy6 su dictamen asi: “Si bien existio error en la

atencion inicial y demora en la exploracion quirurgica y la posterior
reparacion de los tendones del pulgar, ésta se realizo con éxito y el
paciente presenta hoy limitaciones principalmente dolorosas y de
alteracion de la sensibilidad, mas no en la funcion de los tendones

reparados”. Resaltas y subrayas fuera de texto.

Dejo muy claro el perito, los errores que se cometieron en la atencion
inicial del paciente y la demora que se produjo para realizar la cirugia
de reparacion tendinosa.

S5.- Contradiccion del dictamen médico rendido por el Dr. JUAN
FELIPE RAMIREZ MONTOYA, en diligencia celebrada el 3-08-22.
Archivo digital No. 42. En la cual preciso entre otros hechos los
siguientes:

Sobre su profesion y estudios senalo:

20:35

“Soy médico general de la Universidad, me gradué en el 2010, luego hice una
especializacion en ortopedia y traumatologia en la Universidad
Pontificia Bolivariana, terminé en el ano 2016 y desde entonces laboré como
ortopedista en la ciudad de Medellin y en la ciudad de Rio Negro, tengo seis
anos de experiencia como ortopedista, y con la Universidad CES, con el
Centro de Estudios CENDES, llevo mas de tres anios trabajando como perito”.

Sobre publicaciones realizadas en los ultimos diez anos, indico:

21:14
“Si, tengo cinco publicaciones, no, quiza mas, la ultima publicacion fue



hace un ano, hace dos meses, perdonen en la Revista Colombiana de
Ortopedia y Traumatologia, tengo varias publicaciones en la Revista
Colombiana de Ortopedia y Traumatologia y estd en curso una publicacion en
una revista internacional que se llama el World of Journal Ortopedis”.

Sobre si conocia al demandante y la razon de ello, indicé:

19:09
“Lo atendi el 10 de octubre en una cita médica presencial... de 2022”.

19:31
“Dentro del dictamen pericial que realicé me solicitaron de la Universidad CES revisarlo

de forma presencial y tuve la consulta el dia 10 de octubre a las 17:30 de la tarde”.

Cuando se le pregunto como llego a la conclusion que determiné en el
dictamen pericial rendido, senalo:

29:54

“Revisando minuciosamente la historia clinica, revisando la
cronologia de los eventos y haciendo la evaluacion con el examen
fisico del paciente en mencion”.

Sobre la conclusion a que llegd en el dictamen pericial rendido,
puntualizo:

30:24

“leo textualmente para no incurrir en errores, mi conclusioén pericial fue la
siguiente, si bien existe un error en la atencion inicial y demora en la
exploracion quirurgica y la posterior reparacion de los tendones del
pulgar, esta se realizé con éxito y el paciente presenta limitaciones
dolorosas y de alteracion de la sensibilidad mds no en la funcién de los
tendones reparados”.

El despacho indago sobre lo siguiente:

30:55
¢ Indique, el fundamento de esa conclusién, en lo que mencioné al error en
la atencion inicial?

Fundamento6 su respuesta de la siguiente manera:

“Claro, cuando al paciente lo atendieron en la primera clinica que fue
la clinica, para no incurrir en errores voy a revisar otra vez, en la CLINICA
MEDILASER el dia 29 de julio del 2016, él tenia una herida de 3 cm
en la cara anterior de la munieca derecha. Esa herida debi6 ser



explorada quirurgicamente en ese momento o cercano a ese momento,
para determinar si tenia lesion parcial o total de los tendones
extensores. Voy a mostrar mds o menos para que entiendan la zona de la
que estamos hablando, es esta zona de aca.

Los tendones extensores del pulgar estan muy superficiales, o sea,
muy cerca de la piel. Por lo tanto, CON HERIDAS PENETRANTES EN
ESA ZONA, LA LITERATURA RECOMIENDA EXPLORACION QUIRURGICA
RAPIDA EN LOS PRIMEROS DIAS PARA DIAGNOSTICAR LESIONES DE
LOS TENDONES, que son comunes cuando hay heridas penetrantes en

esta zona y poder repararlos de manera temprana, PORQUE CUANDO
LOS TENDONES SE DEMORAN MUCHO EL TIEMPO EN REPARARLOS, ES
MAS DIFICIL LA REPARACION DE LOS MISMOS, y esto puede tener
algunas consecuencias”.

Fue claro el perito, en determinar que inicialmente se debid realizar
una exploracion quirurgica al paciente para establecer la lesion del
tendon y poder repararlo prontamente.

Cuando el apoderado de la CLINICA MEDILASER, indago6 que si se
tiene una lesion parcial como la que presentaba el paciente, una lesion

parcial a futuro se puede presentar una ruptura, senalo:

37:12

“Buenos dias, doctor GRANADOS. Claro que si las lesiones parciales de los
tendones se clasifican segiun el diametro del tendon que esté
comprometido, los tendones pueden tener del 50% hacia abajo, eso
seria una lesion que se podria manejar sin cirugia pero con una
inmovilizacion adecuada para que el tendon cicatrice en un tiempo
mas o menos de cuatro a seis semanas, CUANDO LAS LESIONES
PARCIALES DE MAS DEL 50% NO SON TRATADAS QUIRURGICAMENTE,
ELLAS SE PUEDEN CONVERTIR EN UNA LESION COMPLETA DEL
TENDON Y TENER RETRACCION DE LOS CABOS TENDINOSOS
ENTONCES LA RESPUESTA ES Si, CLARO”.

Cuando el mismo apoderado indago lo siguiente:

40:22

yo le pregunto ;cuando existe una funcion adecuada en cuanto a la
movilidad de los tendones, existe la necesidad de ir mas alla, ejemplo
cuando su merced se refiere al procedimiento de intervenir
quirurgicamente la lesion, existe la necesidad cuando el paciente
avizora que en efecto tiene una movilidad adecuada?

El perito respondio lo siguiente:

10



40:51

“SI, DOCTOR, SI EXISTE LA NECESIDAD por lo que he mencionado
repetidamente, LAS LESIONES PARCIALES PUEDEN TENER MOVILIDAD
NORMAL, PORQUE EL TENDON TIENE UN PEDAZO QUE TODAVIA ESTA
PEGADO Y ESO HACE QUE FUNCIONE, PERO ESA LESION PARCIAL SE
VUELVE COMPLETA EN ALGUN MOMENTO O SE PUEDE VOLVER
COMPLETA EN ALGUN MOMENTO Y EN ESE CASO LLEVAR, PUES COMO
A UNA COMPLICACION QUE ES LA RUPTURA COMPLETA DEL TENDON,
ENTONCES ESAS LESIONES, ASf TENGA MOVILIDAD SI DEBERIAN SER
EXPLORADAS”.

En esta respuesta, el perito dejo en claro la razéon por la que el senor
JIMENEZ GOMEZ presentaba movilidad en su mano derecha (porque
el tendon tiene un pedazo que todavia esta pegado), hecho al cual se
atuvo el medico que lo atendio inicialmente, sin que éste y los médicos
que lo atendieron posteriormente exploraran quirurgicamente sobre la
magnitud de su lesion, hecho que realizaron tardiamente.

El antedicho profesional del derecho, indago al perito sobre la demora
de treinta y dos (32) dias en la reparacion tendinosa al demandante
tuvo algun efecto en su reparacion, contesto:

42:35

“Se considera después de cuatro semanas, segun la literatura médica,
se considera una lesion cronica del tendon, la dificultad de la lesion
cronica es que los tendones son tejidos elasticos, entonces ellos se
retraen y al retraerse, es mas dificil volver a juntarlos, correcto, quiere
decir esto que uno tiene que hacer una maniobra quirurgica para

liberar los tendones en sentido proximal en sentido distal para poder
llevarlos otra vez a juntarlos y hacer lo que se llama la tenorrafia (fue
la cirugia que se le practico al demandante), tenorrafia es suturar el
tendon.

Esto puede ser mas dificil en la cirugia, pero se puede lograr como
efectivamente se logré, porque en la cirugia el doctor IRIARTE
menciona que FUE DIFICIL LA REPARACION POR LA RETRACCION DE
LOS CABOS, pero la logro y hasta la fecha los tendones siguen

Sfuncionando, pues como lo expresé en el dictamen pericial, los tendones
actualmente estan funcionando, personalmente revisé al senor Carlos
Yy los tendones que le repararon hoy en dia todavia estan
funcionando”’.

El mismo abogado pregunto:
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43:44

c¢Doctor, de acuerdo a la literatura médica, solo si Usted conoce, hay
estudios en donde se manifiesta que esa reparacion se debe hacer
hasta dentro de las dos semanas posteriores a la lesion, su merced de
pronto conoce algo respecto de esa literatura?

A lo que el perito respondio:

44:03

“Si, yo la aporté en el dictamen pericial los documentos, los articulos
cientificos que hay, pero no hay una diferencia ESTADISTICAMENTE
significativa en cuanto a los resultados de las lesiones parciales, de
las lesiones que se reparan en agudo o las lesiones que se reparan
después de las cuatro semanas, si se logra la reparacion.

Me hago entender, o sea, la reparacion se puede dar, mas dificil, pero
se puede dar aun después de las cuatro semanas, algunas veces no es
posible repararlos, porque estan muy retraidos y toca hacer ya otros
procedimientos diferentes como injertos tendinosos y otras maniobras
quirurgicas que si podrian tener un resultado diferente”.

Es importante senalar, que aqui queda claramente establecido que se
expuso al paciente a correr un riesgo injustificado, al realizarle la
reparacion tendinosa a los treinta y dos (32) dias siguientes a la lesion
padecida por éste, presentandose dificultades en la misma, pero
perfectamente no se hubiere podido reparar el tendon lesionado tal
como lo senalo el perito.

Agrego posteriormente el especialista:

45:24

“Si, porque el éxito depende de que quede con funcion el tendon, me
explico, o sea que el tendon, el tendon, los tendones extensores son estos
que vienen aqui, en esta parte de la mano que hacen esto y esto,
correcto. Eso esta funcionando en el paciente, entonces esa
reparacion fue exitosa.

Hay una realidad en la reparacion tendinosa, y es que uno no logra
un balance perfecto de los tendones, siempre o casi siempre mejor
pongamoslo en cifras exactas, aproximadamente el 72% del movimiento que
tenia el dedo antes de la lesiéon es lo que se logra alcanzar aproximadamente
con la reparaciéon tendinosa. Las reparaciones tendinosas no son
procedimientos perfectos. Queda con una limitaciéon de la movilidad de
aproximadamente el 28%, pues haciendo este andlisis y lo mismo la fuerza
de agarre, la fuerza de agarre puede disminuir un 20% con respecto a lo que
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tenia previamente, o a la mano contralateral, cuando hay lesiones solamente
de una mano uno puede analizar la mano contralateral y la literatura es muy
clara en que el reparar estos tendones deja un cierto grado de secuelas en la
mayoria de los pacientes y es una realidad”.

El apoderado de CLINICA MEDILASER S.A., formulé su ultima
pregunta:

46:54
Doctor, le hago una ultima pregunta, ;De acuerdo a su amable respuesta,
esa lesion de la que Usted me habla en PORCENTAJES, va a quedar en

el paciente, bien sea si se realiza el procedimiento quirurgico en el
dia uno o en el dia treinta y dos?

A lo que el perito respondio:

47:11
“Asi es”

Es importante tener en cuenta, que aca el perito hace mencion al tema
de porcentajes, a lo estadistico, porque anteriormente dejo muy en
claro el riesgo que se corria al realizar la reparacion tendinosa después
de las cuatro (4) semanas de la lesion.

El apoderado de ALLIANZ SEGUROS S.A., indago al perito sobre lo
siguiente:

48:19
cEn si se hubiera operado antes de acuerdo a la tltima pregunta que hizo
el doctor Granados, no hubiera quedado dolor en el paciente?

48:28

“Dolor es diferente a funcion, ojo, que estamos hablando de movilidad,
es lo que para nosotros significa funcion, listo. Yo nunca he hablado
en este momento de dolor, el dolor es una secuela diferente, listo, el
dolor puede quedar por lesiones de nervio. Este paciente tuvo una

lesion de nervio también, de la rama del nervio sensitivo del radial,

que también fue intervenida quirurgicamente y reparada por el doctor

IRIARTE en su momento, pues en el momento de la cirugia.

Se documenté por electromiografia, que es un examen que evalua la funcién
de los nervios que el nervio volvié a tener funcién electromiografica, no sé si
entienden el término, la electromiografia es un examen con agujas y con
electricidad, que define si un nervio estd funcionando o no.
cMe entienden eso?
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Al paciente se le realizaron varias electromiografias y en las
electromiografias se documenta que el tendon, perdon, que el nervio
esta funcionando, eso no quiere decir que al estar funcionando el
nervio el paciente no pueda tener dolor, el dolor es absolutamente
subjetivo, es decir, el dolor es una cosa que la persona siente y no se
puede medir. Deben, pues con un examen no hay un examen que mida el
grado de dolor, eso solo lo puede determinar el paciente.
Entonces, el dolor es una secuela que puede o puede no quedar,
independiente del tiempo, independiente del tipo de cirugia, independiente de
la recuperacién del nervio. Es un parametro absolutamente subjetivo”.

El apoderado de la parte demandante, realizo al perito la siguiente
pregunta:

52:18
¢Doctor Ramirez, qué significa no haber prestado una atencion médica
oportuna e integral del paciente Carlos Mario Jiménez, respecto del

accidente de trabajo que padecié el 29 de julio 20167

52:18

“Buenos dias. Doctor Trujillo, significa que en el momento en el que tuvo la
lesion y fue atendido en su primera visita NO SE EXPLORO Y SE
DOCUMENTO EN LA HISTORIA CLINICA EL PORCENTAJE DE LESION
TENDINOSA QUE TENIA EL PACIENTE”.

El perito, dejo muy en claro el error que se cometio en la atencion
inicial al paciente, error que se continu6é produciendo por las
instituciones que lo atendieron posteriormente pues la exploracion
quirurgica y la reparacion tendinosa se produjo tardiamente como se
documento en esta actuacion.

El mismo abogado formul6 la siguiente pregunta:

52:20

¢Cuadl fue el error que se presento en la atencion inicial?.

Puntualizando el perito:

52:42

“Ya lo hemos mencionado varias veces Y EL ERROR ES NO HABER
EXPLORADO Y HABER DOCUMENTADO EL PORCENTAJE DE LESION
TENDINOSA”.
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El antedicho abogado indagdé sobre las limitaciones dolorosas del
demandante:

54:10

En la conclusion del dictamen, doctor RAMIREZ, Usted sefalé que el
paciente referido presenta hoy limitaciones, principalmente
dolorosas, por favor indique el despacho. ;Cuales son esas limitaciones
dolorosas?

Precisando el perito:

54:24
“Claro, el paciente refiere que tiene dolor en el dedo pulgar y en la

region tenar, que es ésta, para las actividades de la vida diaria y que

su dolor es principalmente nocturno, eso es lo que el paciente manifiesta”.

6.- Testimonio técnico rendido por el Dr. DALLAN GELLER
HERNANDEZ RAMIREZ, testigo de la CLINICA MEDILASER S.A., en la
diligencia realizada el 3-11-22. Archivo digital No. 43.

Sobre los estudios realizados, preciso el testigo:
7:09

“Soy médico general de la Universidad Sur Colombiana, soy ortopedista de
la Universidad San Martin y soy cirujano de mano de Francia y de la

Universidad del Bosque en Bogota”.

Cuando el despacho indago si conocia al demandante y la atencion
medica que se le brindo por el accidente padecido por él, senalo:

10:25
“Su Senoria, a mi me llamaron para evaluar el caso, pero conozco la historia
clinica de la CLINICA MEDILASER, que es la unica que conozco, como le

digo, no conozco el paciente ni lo he examinado, solo conozco la
historia clinica que me pasaron de MEDILASER.

Sobre la atencion suministrada inicialmente al demandante indico:

11:58

“Pues segun el caso, es una herida que llega, se examina, segun el
examen clinico se examina y el médico considera que solamente hay
que cogerle puntos y eso es lo que hace y en mi concepto, hasta ahi,
todo esta bien”.

15



En el transcurso de la diligencia, el perito precisé con profundidad
sobre la atencion que se debe prestar a un paciente que sufre la lesion
que padecio el demandante, por lo que lo dicho en esta respuesta esta
lejos de corresponder a una atencion adecuada para el caso
presentado.

Agrego posteriormente:

12:28

“pues, te llega un paciente con una caracteristica, en este caso una herida,
pues lo que hace es examinarlo, el examen se hace, pues por con lo que uno
puede hacer que examinarlo en el momento, que es con el examen fisico, tu
evaltias que los movimientos estén buenos, la locomocién esté buena y si es
que no hay lesién aparente, adicional, pues ti haces suturar la piel y pues
obviamente controlarla y darle una cita de control, y darle salida para mirar
céomo evoluciona.

El despacho pregunto lo siguiente:

14:51

Doctor HERNANDEZ. Usted puede, entonces conceptuar, segiin lo que
le he entendido en esta audiencia, sobre esa atencion inicial no tiene
otra informacion, ni podemos contar con otros elementos para que
usted de un concepto, sobre esos controles o sobre la evolucion médica
del paciente.

15:14

“Exactamente su Senoria a menos que Usted considere mds datos y eso,
pues digamos que yo, pues, sé de la historia clinica de Medilaser que fue
la que me pasaron para yo valorarlo, pero de hecho no conozco al
paciente y no te puedo decir como esta ahora, no sé”.

El apoderado de la CLINICA MEDILASER S.A., pregunto:
16:42

cEsa lesion tendinosa se puede avizorar cuando se le efectua el
examen fisico al paciente?

Precisando el testigo:

16:57
“Cuando se hace el examen fisico se pueden ver lesiones tendinosas

cuando son completas, por ejemplo, cuando al paciente se le corta y

el dedo, pues queda caido, pues una lesion completa es evidente y se
puede avizorar al examen fisico. CUANDO LAS LESIONES SON
PARCIALES, PUES LA VERDAD NO HAY MANERA DE IDENTIFICAR

16



PORQUE PUEDE SUCEDER QUE TENGAS LA LESION Y PUEDAS A LOS
CUATRO O CINCO MESES APARECER CON EL DEDO CAIDO, o, por
ejemplo, he tenido pacientes con fracturas de radio, que se les dana
el tendon también por lesiones parciales posterior”.

Es importante resaltar, que en este momento el testigo da la razon al
perito, Dr. JUAN FELIPE RAMIREZ MONTOYA, en el sentido de que
cuando se trata de lesiones parciales del tendon se debe realizar
inicialmente una exploracion quirurgica para determinar el grado de
la lesion, el Dr. HERNANDEZ RAMIREZ, indic6 que no hay manera de
identificar el grado de la lesion, pero si se puede, realizando una
exploracion quirurgica de la misma.

El mismo apoderado pregunto:

17:55

cCuando transcurre cierto tiempo, estamos hablando del dia uno al
dia treinta o cuarenta, se puede determinar la evolucion de esa lesion
con el transcurrir del tiempo?

18:17

“Ah, si, claro, como te digo, las lesiones tendinosas, nerviosas, pero sobre
todo tendinosas, aparecen muy posterior porque el paciente tuvo una
lesion que no fue AL EXAMEN VALORADO ADECUADAMENTE, no se
encontro, el paciente mueve, mueve y me ha pasado a mi también, y

después termina con una lesion con una ruptura, se llaman roturas
parciales y pueden pasar en el tiempo”.

Aca, el perito puntualizé lo que sucede cuando no se valora
adecuadamente la lesion tendinosa, aparece posteriormente la
ruptura del tendon, hecho que le sucedi6 al demandante.

Al preguntar el despacho, ¢el por qué?
Preciso el testigo:

18:47

“Lo que pasa, es que resulta que los tendones pues tienen como una
circunferencia, si, es un tubito, por donde va la fuerza del musculo y
la lesion que se le hizo al tendon puede que no complete el 100% ese
tubo, la unica manera de que complete el 100% es que se haya roto
completamente y ahi si, pues al examen fisico, el dedo queda caido.
Pero CUANDO LA LESION ES PARCIAL, EL TENDON QUEDA DEBIL por
decirlo de alguna manera Y CON LA MOVILIDAD PUEDE IRSE ROMPIENDO
A FUTURO, si, y eso, pues pasa muy frecuentemente, no solamente con la
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mano, también pasa con el tendén de Aquiles, con el manguito de los
rotadores, con todos los tendones que de pronto se danan parcialmente y que
al futuro se pueden romper”.

De una manera mas precisa, el testigo da la razéon al perito Dr.
RAMIREZ MONTOYA, respecto de la exploraciéon quirtirgica que debe
realizarse en las lesiones parciales de tendon, por cuanto al
transcurrir del tiempo y por la movilidad se puede romper
posteriormente el tendon, hecho que aconteci6é al demandante.

El despacho pregunto:

19:33

cY porque a futuro se produce eso doctor, cudles serian esas
circunstancias que podrian presentarse para que a futuro pudiera
darse esa manera total como se explica?

Precisando el testigo:

19:43

“Como el tendon esta lesionado, pero digamos que NO ES EVIDENTE
AL EXAMEN FISICO, entonces AL MOVER LA MANO Y AL MOVER LOS
DEDOS LOS TENDONES EMPIEZAN A EJERCER PRESION Y LA PRESION
QUE SE EJERCE EN LOS TENDONES ES BASTANTE FUERTE, por eso es
que digamos que el tendoén es gruesito entonces, CUANDO SE PARTE,
DIGAMOS EL 30 0O, 40%, ENTONCES ESE TENDON QUEDA DEBIL Y CON
EL EJERCICIO CON LA ACTIVIDAD FISICA Y CON LA ACTIVIDAD DEL
DIA A DIiA, PUES SE VA ROMPIENDO HASTA QUE TERMINA ROTO”

Practicamente el testigo técnico, que es meédico especialista en
ortopedia y en cirugia de mano, en esta respuesta explico lo que le
sucedi6o al demandante, en cuanto al no realizarse la exploracion
quirurgica de la lesion que padecio en su tendon (obsérvese que en su
respuesta dijo que no es evidente al examen fisico, pero si se hubiese
realizado dicha exploracion si hubiera sido evidente) al continuar
laborando y por la actividad fisica de su mano se produjo el

rompimiento de su tendon en la mano derecha.
El apoderado de la clinica demandada pregunto:

21:18
¢Si de pronto la literatura establece algun tiempo prudencial para
realizar esa reparacion tendinosa a la que usted hace referencia?

A lo que el perito respondio:
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21:46

“La literatura si, o sea, eso si esta escrito, porque son los protocolos,
hay tres tipos de lesiones en los tendones, la primera de las lagunas
en los primeros quince dias, o sea, ahi es que las reparaciones
tendinosas se puedan solucionar en los primeros quince dias, la otra
es la subaguda, que es entre los quince dias y el mes y medio y la otra,
pues que es la créonica, que es después del mes y medio, es ya una zona,

pues ya de mds tiempo”.
El mismo profesional del derecho pregunto:

22:17

c¢El éxito de una reparacion tendinosa es el mismo en un paciente, si
se efectua en el dia uno, o como usted muy bien lo comenta al mes y
medio?

A lo que el testigo técnico puntualizo:

22:34

“NO, DEFINITIVAMENTE, la idea es que la movilidad se gana mejor,
digamos que eso es de tiempos de evolucion, entonces, SI TU
REHABILITAS AL PACIENTE RAPIDAMENTE, PUES RAPIDAMENTE VA A
ESTAR MEJOR, entonces, lo que cambia sobre todo en los extensores,
porque es diferente a los flexores, los flexores son un poquito mas

sensibles porque hacen unas adherencias, pero los extensores tienden
a cicatrizar mas rapidamente entre los dias mas o menos diez y
veinte, si, si se opera entre esos diez dias, los dias diez y veinte la
lesion va a cicatrizar mucho mejor, algunos estudios inclusive
colombianos que hacen eso. PERO LO IDEAL SI ES OPERARLO EN LOS
PRIMEROS QUINCE DIAS PARA QUE EL PACIENTE SE REHABILITE Y
ESTE PUES, BIEN, RAPIDO”.

No podia ser mas preciso y contundente el testigo técnico en su
respuesta, aqui practicamente dejo en claro, que se debia operar,
realizar la reparacion tendinosa del demandante lo mas pronto posible
(dentro de los primeros quince dias segun el testigo), porque su
demora incide en su rehabilitacion, hecho que le sucedi6 al senor
JIMENEZ GOMEZ, ya que su reparacion tendinosa se realizé a los
treinta y dos (32) dias de haber sufrido la lesion, por lo que su
operacion y rehabilitacion fue mas dificultosa.

Pregunto el apoderado de la clinica demandada:
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23:24

c¢Perfecto cuando Usted hace referencia a ese tiempo de evolucion de
reparacion tendinosa, causa el mismo efecto si se realiza ejemplo al
dia treinta?

A lo que el Dr. HERNANDEZ, respondio:

23:38

“La diferencia, mds que en él, es en la dificultad técnica, o sea, EN EL
QUE EL CIRUJANO TIENEN QUE HACER MAS, TECNICAMENTE ES MAS
COMPLEJO, porque tiene que despegar el tendon, hacer alargamiento

Yy en el tiempo de recuperacion, mds que, mds que a lo tultimo si tu
comparas los pacientes a los seis meses, pues digamos que la evolucién es
muy similar, PERO EL PACIENTE QUE SE OPERA TEMPRANO, PUES AL
MES Y MEDIO ESTA TRABAJANDO, EN CAMBIO EL QUE SE OPERA
TARDE PUES DURA MAS O MENOS UNOS TRES O CUATRO MESES SIN
TRABAJAR”.

Dej6 en claro el Dr. HERNANDEZ RAMIREZ, la complejidad de la
operacion de reparacion tendinosa cuando se realiza con tardanza,
coincidiendo en lo dicho por el perito Dr. RAMIREZ MONTOYA,
remarcando en su respuesta la diferencia respecto de la rehabilitacion
cuando dicha operacion se realiza oportunamente a cuando se realiza
posteriormente, por cuanto el paciente se reintegrara prontamente a
sus actividades en el primer evento y todo lo contrario en el segundo,
hecho que le sucedio al demandante.

7.- Testimonio técnico rendido por el Dr. JAVIER MAURICIO
PASTRANA ANDRADE, quien fue el médico que atendi6 inicialmente
al demandante, en la diligencia realizada el 3-11-22. Archivo digital
No. 43.

Sobre los estudios realizados, indico el testigo:

32:00
“Soy médico general graduado de la Fundacién Universitaria Sanitas”.

Sobre la atencion suministrada al demandante refirié no acordarse de
€l ni de su caso, por lo que para sus respuestas acudio literalmente a
lo establecido en la historia clinica del paciente:

40:34

“Dice que el paciente llego una hora después de una cortadura de un
trauma con una lamina en la muneca derecha generando una herida,
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decia el senor, que no tenia ninguna dificultad para la movilidad y
que ya habia recibido una dosis de tetanol, qué es lo que necesitaba
en ese momento.

Sobre el examen fisico que él le practico, siguio leyendo el referido
documento:

43:07

“Dice ahi, habla sobre que el paciente se le encontré una herida de 3 cm. en
la munieca derecha, donde tenia un sangrado escaso, activo y dice que se le
hizo el examen fisico, se le realizé6 pruebas de movilidad DONDE
ENCUENTRO QUE LOS MOVIMIENTOS SE ENCUENTRAN NORMALES.

Dice posteriormente, en el andlisis que, segun el hallazgo del examen fisico,
el paciente requiere realizarsele una sutura, por lo que pido los insumos para
realizar el procedimiento inmediatamente. NO HABLA EN NINGUN
MOMENTO QUE NECESITA ALGUN TIPO DE EXAMEN ADICIONAL, YA
QUE EL EXAMEN FISICO DICE QUE NO TIENE NINGUNA ALTERACION
EN LA MOVILIDAD”.

El Dr. PASTRANA ANDRADE, considero que el paciente no requeria
ningun examen adicional, pese a que €l no es ortopedista ni tiene la
experiencia en dicha rama de la medicina, para infortunio del
demandante, ya que se habia lesionado el tendon de la mano derecha
para posteriormente romperse con el tiempo, hecho que se hubiera
podido evitar si se hubiere hecho la exploracion quirurgica pertinente
tal como lo determinaron los especialistas en esta actuacion.

Cuando el despacho le preguntdé si el paciente requeria algun
tratamiento o formulacion adicional, el testigo senalo:

46:44

“Con lo que encontré en la atencion inicial, habla sobre una herida
superficial que no tiene ningun compromiso vascular de riesgo, NI
TAMPOCO COMPROMISO NERVIOSO, en ese momento no se evidencio
ninguno de esos, entonces, por el momento, lo que necesitaba el

paciente era la sutura, que se le realizé sin complicaciones”.

Aca nuevamente el Dr. PASTRANA ANDRADE, dejo de plano la omision
cometida al no realizar los examenes pertinentes, pues con la lesion
padecida por el demandante también se lesion6é la rama del nervio
sensitivo del radial, que fue intervenida quirargicamente cuando se le
practico la reparacion tendinosa, de hecho el paciente actualmente
presenta dolor tal como lo determiné el Dr. JUAN FELIPE RAMIREZ
MONTOYA en su dictamen pericial.
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Posteriormente agrego el testigo:

49:44

“al hallazgo del examen fisico si no encontré ningun tipo de lesion
tendinosa, por ejemplo, o vascular o nerviosa, se le diria
especificamente al respecto, pero si yo encuentro ese tipo de lesiones,

lo remitiria directamente a una valoracion por un especialista, no le

daria salida, si le encontrara algun tipo de estas lesiones”.

Como se senalo anteriormente, desafortunadamente para el senor
CARLOS MARIO JIMENEZ GOMEZ, el Dr. PASTRANA ANDRADE, en
el examen fisico que le realizdO no avizoré ningun tipo de lesion
tendinosa, vascular o nerviosa, para que lo hubiere remitido a un
especialista y no se le hubiere dado de alta.

8.- Dictamen pericial rendido por el Dr. JULIO SANDOVAL REYES,
rendido a instancia de la CLINICA MEDILASER S.A.. Archivo digital
No. 45.

Dictamen, en el que se determino en la primera pregunta lo siguiente:

¢De acuerdo con los hallazgos clinicos consignados en la historia clinica del
paciente CARLOS MARIO JIMENEZ GOMEZ, diligenciada en Clinica Medilaser
el dia 29 de julio de 2016, sirvase indicar el perito, Jfue adecuada la
valoracién, exploracion fisica y conducta asumida con el paciente?

A lo que el perito respondio:

El doctor quien hace la atencion inicial (Javier Mauricio Pastrana A.)
hace un examen fisico, en donde reporta una buena movilidad del dedo, y
con criterio clinico decide hacer la sutura de la herida. La conducta fue
adecuada pero INSUFICIENTE....”. Resaltas y subrayas fuera de texto.

En esta respuesta dejo en claro el perito, que la exploracion que se le
realizo6 al demandante en la atencion inicial realizada por el Dr.
PASTRANA ANDRADE, fue “INSUFICIENTE”.

El segundo interrogante consistio en:

“Sirvase informar el perito, si el paciente CARLOS MARIO JIMENEZ GOMEZ,
el dia 29 de julio de 2016, en Clinica Medilaser hubiese presentado algun tipo
de lesion tendinosa ya sea parcial o profunda, cesta se hubiese podido
detectar al momento de efectuar el examen fisico?
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A lo que respondi6:

“Si se tiene una lesion parcial de los tendones, es dificil de detectar
en un EXAMEN MEDICO RUTINARIO. Si la lesién es completa, un buen
examen si debe determinar un déficit en el arco de movimiento del
dedo”.

Dejo en claro el perito, qué en el examen fisico rutinario, que fue el
que se le practic6 al seiior JIMENEZ GOMEZ era dificil determinar su
lesion parcial, si no se hubiera practicado dicho examen fisico
“rutinario”’, seguramente se hubiese determinado el grado de su lesion
y se hubiera corregido prontamente.

9.-Contradiccion del dictamen pericial rendido por el Dr. JULIO
SANDOVAL REYES, en la diligencia de instruccion y juzgamiento
realizada el 16 de febrero de 2023. Archivo digital No. 58.

Sobre su profesion y estudios, preciso el perito:

11:52
“Bueno, yo soy ortopedista y tengo el entrenamiento formal en cirugia
de mano...”.

Sobre el método que utilizo para realizar el dictamen pericial indico el
perito:

17:15

“No, lo que yo hago en cada uno es basicamente lo mismo, hago el analisis
de lo que me llega en el expediente, que es una historia clinica yo no
tengo la oportunidad de poder valorar ni hablar con el paciente y yo

me baso en los datos que reposan en la historia clinica y en la parte, digamos,
de la cronologia de cada uno de los eventos que van ocurriendo”.

Sobre la conclusion de su dictamen y como llegé a la misma preciso:

19:10

“Si, entonces, lo que yo leo es que el paciente tiene una herida por un
elemento cortante, lamina, que le produce una lesion en el dedo, que
es valorado en el momento del ingreso, la valoracion del paciente
refiere que tiene movilidad del dedo, por lo cual se hace una sutura
de la herida, posteriormente, el paciente presenta una dificultad para

la extension del dedo, siendo valorada y se encuentra que ha habido

una lesion de unos de los tendones extensores, por lo cual requiere

una cirugia posterior, en donde se le hace la reparacion con injertos
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de los extensores y el paciente, segun la nota se queja después que
esta con mucho dolor, lo cual puede, debe estar dado por una lesion
de uno de los nervios sensitivos periféricos que puede generar un
neuroma y que puede llegar a producir ese tipo de dolor”.

Sobre el dolor causado por la lesion y la mejoria del mismo, indico el
perito:

20:42

“Bueno, cuando se tiene una lesion en la parte dorsal que es inervada
por los nervios periféricos dependientes del nervio radial, las
posibilidades de que se hagan neuromas son altas, inclusive haciendo
la reparacion término terminal inmediata, siempre existe la
probabilidad de que se genere un neuroma doloroso.
Y el paciente persiste con un tipo de lesion de tipo neuropatico se

podria pensar en hacer una intervencion para manejo de neuroma, en

donde se tienen algunas opciones como hacer una reconexion, término

terminal a otro nervio o hacer un ocultamiento del munon del nervio

en _donde se generdé el neuroma plantios musculares e incluso muchas

veces se puede hacer una perforacion en el hueso y digamos introducir la
punta de ese nervio que tiene neuroma para que no tenga, digamos roce con
el medio externo ni posibilidades de con la percusiéon o el apoyo le genere el

dolor de tipo neuropdtico”.

En esta respuesta, el perito precis6 claramente la situacion del
demandante en cuanto al dolor que presenta actualmente y la forma
en que se hubiera podido corregir, con una intervencion quirurgica
para el manejo del neuroma, realizando una reconexion o un
ocultamiento del munon del nervio en donde se genero6 el mismo, pero
desafortunadamente para el demandante no se soluciono su problema
por las instituciones demandadas, por lo que debera seguir
soportando el dolor que lo aflige hasta que no se haga la correccion
del neuroma que padece. Desafortunadamente para el demandante
no se produjo dicha correccion.

El apoderado del demandante interrogé al perito asi:

23:17

Dr. SANDOVAL, al responder Usted el primer interrogante en el
dictamen rendido, sobre la valoracion, exploracion fisica y conducta
asumida con el paciente por parte del doctor Pastrana, Usted serialo
qué: “FUE_ADECUADA PERO INSUFICIENTE?”, ¢Doctor usted pudiera
precisar el por qué dicha afirmacion, por qué fue insuficiente?

A lo que el especialista respondio:
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23:41

“Bueno, cuando uno explora, una herida, uno tiene la opcion de hacer
la valoracion clinica con los movimientos y generalmente, si uno tiene
la movilidad del dedo esta, digamos que no esta presente una lesion
de los tendones y ahi puede uno decir, que no hay una lesion del
tendon, pero después mas adelante hay una pérdida de la funcion del
dedo, luego uno pensaria que FALTO DE PRONTO MIRAR UN POQUITICO
MAS, A VER SI HABIA UNA LESION PARCIAL DEL TENDON QUE MAS
ADELANTE FALLO, pero con la parte clinica que se hizo inicialmente
uno daria por hecho de que el tendon esta funcionando y con una

lesion tendinosa parcial podria llegar a tener una funcion adecuada,
pero desafortunadamente en este caso, con el transcurrir del tiempo
fallé y pues se completo la lesion del tendon”.

En esta respuesta, el perito fue muy claro en senalar que, al fallar la
funcion del dedo, se debié6 mirar un “POQUITICO MAS” en la
exploracion que se le hizo al paciente, para determinar si habia una
lesion parcial del tendon, coincidiendo plenamente con lo dictaminado
por el Dr. JUAN FELIPE RAMIREZ MONTOYA, en cuanto a la
exploracion quirurgica de la herida para determinar el grado de la
lesion, pero como ya se ha dicho desafortunadamente eso no sucedio
y se llego a la ruptura total del tendon de la mano derecha del senor
JIMENEZ GOMEZ.

El mismo apoderado judicial, inquirio al perito:

24:41
c¢Doctor, por qué insuficiente? ¢Por qué fue insuficiente la valoracion?

A lo que el perito preciso:

24:47

“De pronto, PORQUE EN EL MOMENTO DE LA EXPLORACION NO LA
IDENTIFICO, y si no la identifico, NO SE HIZO UNA EXPLORACION
MUCHO MAS AMPLIA HACIA PROXIMAL Y HACIA DISTAL. Pero, seria lo
unico que ha podido ocurrir, QUE HA SIDO INSUFICIENTE EN ESTE
PUNTO, pero clinicamente el paciente refiere que tenia la movilidad

del dedo, pues dice la historia’.

En esta respuesta, el perito fue contundente en cuanto determinar que
la exploracion realizada al demandante fue ¢“INSUFICIENTE’,
coincidiendo plenamente con lo dictaminado por el doctor RAMIREZ
MONTOYA, en la forma que se ha senalado anteriormente.
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Al interrogarse al perito sobre:

26:35

c¢Doctor Sandoval, al responder Usted el interrogante 5, en el dictamen pericial
rendido, sobre la evolucion de la recuperacion del paciente, frente al
procedimiento quirtrgico, es la misma si se hubiera practicado con antelacién
de los treinta y dos dias. Usted sefnalé que en este caso puntual, la
recuperacion funcional del paciente fue la misma que la que se
hubiera podido presentar con una cirugia temprana, por favor indique
el despacho el alcance de esa recuperacion funcional que se entiende
por funcional?

Procedio a responder:

27:15

“Si, cuando uno hace una sutura, una union de una lesion de un
tendon, término terminal o sea, esquina contra esquina, se logra una,
uno espera que si no hay adherencias y complicaciones, tenga una
Juncion adecuada. Cuando ya transcurre el tiempo y el tendon se ha

retraido, lo que uno hace es hacer una transferencia tendinosa o
colocar un injerto tendinoso, lo que normalmente ocurre cuando se
hace la, digamos, la reparacion con un injerto tendinoso, la funcidon

debe ser la misma que si se hubiera hecho inicialmente en la

reparacion, término terminal...”.

Al indicarsele al perito que con el paso del tiempo la reparacion
tendinosa se hace mas dificil por la retraccion de los tendones, preciso:

29:53

“Si, pero llega hasta cierto punto. Los extensores tienen unas uniones
entre ellos que se llama las yunturas tendinosas en donde la
retraccion no es tan marcada como cuando se tiene una lesion de los
flexores, no tienen esas uniones, y si se retraen mucho, los extensores
se retraen obviamente, si se transcurre un tiempo mayor a seis
semanas, pero existe la posibilidad quirurgica de colocarle un injerto
y recuperar la funcion”.

II.- La Corte Suprema de Justicia en sentencia SC3249 - 2020, sobre
el principio de la unidad de la prueba, contenido en el articulo 187 del
Codigo de Procedimiento Civil, hoy articulo 176 del Codigo General del
Proceso, senalo:

“La apreciacion en conjunto de los medios demostrativos guarda
relacion con el denominado principio de la unidad de la prueba, que

impone un examen concentrado de todos ellos con independencia de
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su naturaleza y del interés del sujeto que los aportd, en palabras de
Devis Echandia, “Significa este principio que el conjunto probatorio del
juicio forma una unidad, y que, como tal, debe ser examinado y

apreciado por el juez, para confrontar las diversas pruebas,
puntualizar su concordancia o discordancia y concluir sobre el
convencimiento que de ellas globalmente se forme”.

Esta exigencia se relaciona también con el principio de adquisicion o
comunidad de la prueba, por virtud del cual, ésta no pertenece a quien

la aporta, sino que una vez practicada e introducida legalmente es
del proceso y, por lo tanto, “debe tenérsela en cuenta para determinar
la existencia o inexistencia del hecho a que se refiere, sea que resulte
en beneficio de quien la adujo o de la parte contraria, que bien puede
invocarla. Como el fin del proceso es la realizacion del derecho
mediante la aplicacion de la ley al caso concreto y como las pruebas
constituyen los elementos utilizados por el juez para llegar a ese
resultado, nada importa quien las haya pedido o aportado” Devis
Echandia, Hernando. Teoria General de la Prueba Judicial. Tomo I. Bogota,
Temis 2006, pag. 110-111.

Desde esa perspectiva, en el sistema de la sana critica adoptado por

nuestro ordenamiento procesal civil, la apreciacion probatoria es una

operacion de caracter critico y racional que no puede cumplirse de

manera fragmentada o aislada, sino en conjunto, con base en las

reglas de la logica, la ciencia y la experiencia, que necesariamente,

comprende el cotejo o comparacion de todos los medios suasorios
allegados al proceso, con el fin de establecer sus puntos de

convergencia o de divergencia. A partir de ese laborio, el Juez, en

cumplimiento de esta exclusiva actividad procesal, le asigna mérito a
las pruebas de acuerdo al grado de convencimiento que le generen y
emite su veredicto acerca de los hechos que, siendo objeto de

discusion, quedaron demostrados en el juicio. Resaltas y subrayas

fuera de texto.

Desafortunadamente para la parte actora, la operadora judicial de
instancia obvié por completo los referidos principios procedimentales
referidos en el fallo antedicho.

En este escrito, se plasmo en extenso todos los elementos probatorios
que demostraron plenamente los hechos que padecio el demandante
y en los cuales estructur6 las pretensiones que adujo, y en especial
las pruebas técnicas, médicas, determinadas por especialistas en
ortopedia y traumatologia que fueron aportadas por las partes en
litigio, pues concurrieron a esta actuacion verdaderos especialistas en
la materia, que aportaron dictamenes periciales, la contradiccion de
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los mismos, declaraciones de testigos técnicos, especialistas en la
materia que clarificaron plenamente los hechos referidos por el
demandante, aportando conceptos importantes para la verificacion de
dichos hechos, por lo que este escrito traté6 de plasmar en la medida
de lo posible dichas pruebas para la materializacion plena de la
justicia que se reclama.

Desafortunadamente, la Juez de instancia no tuvo en cuenta dichas
pruebas técnicas, se limitdé solo a considerar lo dicho por el médico
que atendid inicialmente al demandante y a lo que consigno €l en la
historia clinica del paciente, para considerar que la atencion que se
brindo fue “oportuna’ e “integra’. Se demostro en este proceso todo
lo contrario, especialmente con especialistas en la materia,
ortopedistas y traumatologos, cirujanos de mano, que la atencion
inicial que se le brindo al demandante no fue la adecuada, que no se
exploré debidamente la lesion que padecio, ademas no se documentoé
en su historia clinica, ademas de que posteriormente tampoco se le
brindo la atencion adecuada de acuerdo al cuadro clinico que
presentaba, que debido a que no se determiné adecuadamente el
grado de su lesion tendinosa continu6 laborando, hasta producirse la
ruptura de su tendon, por lo que la reparacion del mismo se hizo
tardiamente, presentandose dificultades en la operacion quirurgica en
que se realizo la misma. Ademas, que hoy en dia el actor presenta
secuelas de su lesion como “limitaciones dolorosas” y “alteracion de
la sensibilidad’ en palabras del perito Dr. JUAN FELIPE RAMIREZ
MONTOYA, las cuales bien pudieron ser reparadas en la forma como
lo determiné el perito Dr. JULIO SANDOVAL REYES, pero
desafortunadamente para €l eso no sucedio hasta el momento.

Se demostro in extenso en esta actuacion, que la atencion medica que
se le brindo al sefior CARLOS MARIO JIMENEZ GOMEZ en las
diferentes instituciones que lo atendieron, esta lejos de ser
“OPORTUNA” e “INTEGRA”, tal como lo considero6 la Juez de instancia.

La Corte Suprema de Justicia, en sentencia SC 2769 - 31-08-20,
senalo:

“Igualmente, la prestacion de los servicios de salud garantizadas par las
Entidades Promotoras de Salud (EPS), no excluye la responsabilidad legal
que les corresponde cuando los prestan a través de las Instituciones
Prestadoras de Salud (IPS) o de profesionales mediante contratos
reguladores solo de su relacion juridica con aquéllas y éstos. Por lo
tanto, a no dudarlo, la prestacion del servicio de salud deficiente,
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irregular, inoportuna, lesiva de la calidad exigible y de la lex artis,
compromete la responsabilidad civil de las Entidades Prestadoras de
Salud y prestandolos mediante contratacion con Instituciones
Prestadoras de Salud u otros profesionales, son todas solidariamente

responsables por los danos causados, especialmente, en caso de muerte
o lesiones a la salud de las personas. Resaltas y subrayas fuera de texto.

Al infringirse entre otras disposiciones, lo dispuesto por el literal 3.8
del articulo 3° de la ley 1438 de 2011, en cuanto a que: “Los servicios
de salud deberan atender las condiciones del paciente de acuerdo con
la evidencia cientifica, provistos de forma integral, segura y oportuna

mediante una atencion humanizada”. Y a lo previsto en el literal e)
del articulo 6° de laley 1751 de 2015, respecto a que: “La prestacion
de los servicios y tecnologias de salud deben proveerse sin dilaciones”,

solicito comedidamente a su Senoria se revoque la sentencia proferida
el 26 de junio de 2023, por el JUZGADO TERCERO CIVIL DEL
CIRCUITO DE BOGOTA, profiriéndose en su lugar sentencia

estimatoria.

Cordialmente,

- 7—)_‘4,( G D /L /‘//ﬁ -
) o
EDUARDO ALEJANDRO TRUJILLO ACOSTA

C.C. No. 19.438.888 de Bogota
T.P. No. 56.530 del C.S.J.
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MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GONZALEZ FLOREZ

Cordial Saludo,

OSCAR FERNANDO CELIS FERREIRA

Secretario Sala Civil

Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota
Avenida Calle 24 N° 53-28 Torre C Oficina 305
Teléfono 423 33 90 Extension 8349

Email: secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: ALBA ROJAS <albarojasl@hotmail.com>

Enviado: martes, 7 de noviembre de 2023 15:33

Para: Secretaria Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogotd D.C.

<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Asunto: MEMORIAL SUSTENTANDO RECURSO APELACION PROCESO: DEMANDA DE ACCION DE PROTECCION
AL CONSUMIDOR FINANCIERO. DEMANDANTE: MARIA DEL CARMEN SALAMANCA DEMANDADO: BANCO
DAVIVIENDA S.A. EXPEDIENTE: 11001319900320220439201

Doctora

FLOR MARGOTH GONZALEZ FLOREZ

MAGISTRADA PONENTE - SALA CIVIL

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA D.C.

E.S.M.
ASUNTO: PRESENTACION SUSTENTACION RECURSO DE
APELACION.
PROCESO: DEMANDA DE ACCION DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR FINANCIERO.
DEMANDANTE: MARIA DEL CARMEN SALAMANCA
DEMANDADO: BANCO DAVIVIENDA S.A.
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7/11/23, 16:58 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook
EXPEDIENTE: 11001319900320220439201

ALBA DELIA FABIOLA ROJAS LOPEZ, mayor y domiciliada en Bogota,
identificada con la cédula de ciudadania No. 52.017.054 de Bogota y tarjeta
profesional de abogada 196.143 del C.S.J., obrando como apoderada judicial de
MARIA DEL CARMEN SALAMANCA, mayor y domiciliada en Bogota D.C.,
identificada con la cédula de ciudadania No. 39.521.693 de Bogota, por medio
anexo en archivo PDF memorial en donde sustento el recurso de apelacion
formulado en contra de la sentencia proferida el dia 11 de agosto de 2023.

Cordialmente,

Alba Rojas Lépez

Tel: 3103110612

Alba
Rojas
Abogada Lopez

. 3103110612
& albarojasl@hotmail.com
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Doctora

FLOR MARGOTH GONZALEZ FLOREZ

MAGISTRADA PONENTE - SALA CIVIL

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA D.C.
E.S.M.

ASUNTO: PRESENTACION SUSTENTACION RECURSO DE
APELACION.

PROCESO: DEMANDA DE ACCION DE PROTECCION AL
CONSUMIDOR FINANCIERO.

DEMANDANTE: MARIA DEL CARMEN SALAMANCA

DEMANDADO: BANCO DAVIVIENDA S.A.

EXPEDIENTE: 11001319900320220439201

ALBA DELIA FABIOLA ROJAS LOPEZ, mayor y domiciliada en Bogota,
identificada con la cédula de ciudadania No. 52.017.054 de Bogota y tarjeta
profesional de abogada 196.143 del C.S.J., obrando como apoderada
judicial de MARIA DEL CARMEN SALAMANCA, mayor y domiciliada en
Bogota D.C., identificada con la cédula de ciudadania No. 39.521.693 de
Bogota, por medio de la presente sustento el recurso de apelacion formulado
en contra de la sentencia proferida el dia 11 de agosto de 2023, en los

siguientes términos:

1. Contrario a lo manifestado por la Delegada de la Superintendencia
Financiera, consideramos que el BANCO DAVIVIENDA S.A,
incumpliéo sus obligaciones contractuales y legales consistentes en
suministrarle a la demandante la informacion trasparente, clara,
veraz oportuna y verificable sobre el producto relacionado con la
cesion del CONTRATO DE LEASING HABITACIONAL No.
6000458100133138, que se encontraba vigente en cabeza del sefior
JAVIER GUTIERREZ LOZANO.



Igualmente, el BANCO DAVIVIENDA incumplimiento su deber de
informaciéon a la demandante, en la celebracion de un nuevo
CONTRATO DE LEASING HABITACIONAL No0.06000458100169157,

que reemplazo el contrato de leasing habitacional cedido.

La delegatura, recoge ciertos apartes de la declaracion de parte
rendida por la demandante, para luego concluir que el BANCO
DAVIVIENDA S.A., si le suministré la informacion del producto del
leasing habitacional, tanto en la cesion del contrato como del nuevo
contrato de leasing, dejando de lado otros apartes de la declaracion,
en donde la demandante, de manera consistente y reiterada
manifiesta que el BANCO DAVIVIENDA S.A. no le suministro la
informacion necesaria para conocer las caracteristicas propias de este
tipo de contrato, en especial, lo relacionado con la entrega del

inmueble.

La delegatura llega a la conclusion antes indicada, practicamente por
el hecho que la demandante manifestéo en su declaracion que ella si
sabia que el producto que el banco le estaba ofreciendo era el de
LEASING HABITACIONAL y no de crédito hipotecario, conclusion que
es ligera, en la medida en que la ley no exige el desconocimiento del
nombre del producto por parte del usuario, sino, lo que la ley le exige
a la entidad financiera, es suministrar a la demandante la informaciéon
necesaria y completa sobre el producto, el cliente financiero debe

quedar suficientemente bien informado.

Igualmente, concluye la Delegatura, que la demandante estaba
suficientemente informada por haber firmado el formato de solicitud
del producto — persona natural, lo que se cae de su propio peso en la
medida que de la lectura de este formulario no se ofrece informacion

alguna sobre en que consiste el leasing habitacional. Sélo se recoge la



informacion personal de la demandante, se establece los montos y las
tasas de interés que se cobraran, informacion que se aplica para
cualquier otro producto, como se desprende del mismo formulario, el
cual se aplica para créditos hipotecarios, siendo que los dos contratos

tienen connotaciones y caracteristicas totalmente diferentes.

También aduce la Delegatura que la demandante, podia motu proprio,
ingresar a los web del banco a buscar la informacion que inicialmente

y de manera oportuna el BANCO DAVIVIENDA no le suministro.

La delegatura deja de lado la valoracion en conjunto de los diferentes
medios de prueba, en la medida que desconoce el testimonio rendido
por el funcionario de la OFICINA SANTA PAULA del banco, quien
atendié a la demandante, el cual manifesto que no le suministro
ninguna informacion referente al CONTRATO DE LEASING
HABITACIONAL, que su asesoria se limit6 a recibir la informacion que
se encuentra consignado en el formulario de vinculacion de productos
financieros.

El testimonio de este funcionario del banco senor ANDRES FELIPE
DIAZ PINEROS corrobora la declaracion rendida por la demandante,
en cuanto a que €l como funcionario del banco no le suministro
informacién sobre la cesion del contrato de leasing o sobre la
celebracion del nuevo contrato de leasing. Tampoco se le advirtio
sobre la manera en que se le debia entregar el inmueble objeto del

leasing.

Las dos versiones, la del funcionario y la de la demandante, son
coincidentes en indicar que los documentos relacionados con la cesion
y con el contrato no le fueron suministrados en la OFICINA SANTA
PAULA, sino en una oficina del BANCO DAVIVIENDA S.A. ubicada en

el centro internacional, en donde, al decir de la demandante, solo le



pasaron por una ventanilla los formatos del contrato, del pagare y
demas documentos requeridos, para que ella los firmara, que los firmo
y los devolvio por la misma ventanilla, sin que se le suministrara
ninguna informacion adicional referente de manera especifica al

contrato de leasing habitacional.

En conclusion, el BANCO DAVIVIENDA incumplié su deber de
informar oportunamente a la demandante sobre las caracteristicas del
contrato de leasing habitacional, razon por la cual, la demandante
firmo los contratos, sin saber en términos generales las caracteristicas

del contrato, en especial, lo relativo a la entrega del inmueble.

. El BANCO DAVIVIENDA S.A. no acredité que para el momento de
realizar la contratacion, haya tenido a disposicion de la demandante,
cartillas, informativos, brochures, panfletos, que le brindaran la
informacion a la demandante sobre el producto del leasing
habitacional. Tampoco acredité que tenga un reglamento interno que
determine el procedimiento que deben cumplir los funcionarios en
torno a brindar la informaciéon necesaria, suficiente y oportuna que
requieran los clientes que soliciten el producto del leasing

habiracional.

La delegatura y la entidad demandada, se limitaron a resaltar que la
demandante podia acceder virtualmente a la informaciéon de los
productos que ofrece el banco, pero no demostraron siquiera la
habilitacion de tal plataforma, ni la manera en que los clientes debian
manejarla o por lo menos, imprimir la informacion que en la web

existe sobre las caracteristicas del contrato de leasing financiero.

Hemos argumentado que la carga de la prueba de suministrar la

informacion le corresponde al BANCO DAVIVIENADA y no al



contrartio, que la demandante tenga que demostrar que no le dieron

la informacion.

3. El contrato de leasing habitacional que con el formato del banco, firmé
la demandante, establece claramente que el BANCO DAVIVIENDA es
quien esta obligado a entregarle el inmueble objeto de leasing a la
demandante, lo que la indujo a un error que la llevo a no exigirle al
cedente JAVIER GUTIERREZ LOZANO la entrega previa del inmueble,

antes de la firma de los contratos y el pagareé.

4. La Delegatura encaminé sus esfuerzos en querer demostrar que la
demanda cumpli6 con sus obligaciones contractuales y legales,
siguiendo una linea de hechos relacionados con los conflictos que
tiene la actora con el cesionario, que de hecho son ciertos, pero que
en nada eximen a la demandada al cumplimiento estricto de sus

obligaciones contractuales y legales.

5. Comedidamente solicito al Despacho, tener en cuanto los argumentos
y sustentaciones del recurso que hemos formulado al momento de

interponer el recurso o en su tramite.

En consecuencia, comedidamente solicito al Despacho revocar la sentencia

impugnada y en su defecto acceda a las pretensiones de la demanda.

Atentamente,

Mba Rojos L.

ALBA DELIA FABIOLA ROJAS LOPEZ
C.C. No. 52.017.054 de Bogota

T.P. 196.143 del C.S.J.

Email: albarojasl@hotmail.co
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EN EL PROCESO 11001319900320220546701

Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Vie 3/11/2023 12:13 PM

Para:2 GRUPO CIVIL <2grupocivil@cendoj.ramajudicial.gov.co>

@J 2 archivos adjuntos (1 MB)

SUSTENTACION APELACION YURINETH TORRES MONSALVE.pdf; SENTENCIA GLENDA MARIA ROJAS TRIBUNAL DE BOGOTA -
SEGURO DE VIDA DE DEUDORES - DEBER DE INFORMACION (5) (1).docx;

MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GARCIA SERRANO

Cordial Saludo,

OSCAR FERNANDO CELIS FERREIRA

Secretario Sala Civil

Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota
Avenida Calle 24 N° 53-28 Torre C Oficina 305
Teléfono 423 33 90 Extension 8349

Email: secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: JUAN DIEGO MANJARRES GARCIA <juan.manjarrez@bbva.com>

Enviado: viernes, 3 de noviembre de 2023 12:17

Para: Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogotd D.C.

<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: NESTOR ORLANDO PRIETO BALLEN <nestor.prieto@bbva.com>; HENRY ALONSO DAZA MELGAREJO
<henryalonso.daza@bbva.com>; ALBA CLEMENCIA GARCIA PINTO <albaclemencia.garcia.contractor@bbva.com>;
deisylorenag@hotmail.com <deisylorenag@hotmail.com>

Asunto: BBVA SUSTENTA APELACION EN EL PROCESO 11001319900320220546701

Sefiores buenas tardes, anexo a este mensaje un escrito en formato PDF del siguiente tenor:

Sefores
TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTA — SALA DE DECISION CIVIL
M.P. Dra. Martha Isabel Garcia Serrano

Ciudad

Proceso : ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO
Demandante : YURINETH TORRES MONSALVE

Demandados : BBVA SEGUROS DE VIDA S.A., y BBVA COLOMBIA S.A.
Radicado : Rad. 11001319900320220546701.
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Asunto : SUSTENTACION DE RECURSO DE APELACION

Honorables Magistrados:

JUAN DIEGO MANJARRES GARCIA, abogado en ejercicio identificado como aparece al pie de
firma, debidamente reconocido como apoderado judicial del Banco BBVA Colombia, mediante el
presente escrito, estando dentro del término conferido por el articulo 12 de la Ley 2213 de 2022,
me permito SUSTENTAR los reparos concretos que se formularon por via de apelacién contra la
sentencia de fecha 18 de agosto de 2023, emitida por la Delegatura Para Funciones
Jurisdiccionales de la Superintendencia Financiera de Colombia al interior del proceso de la
referencia.

l. MANIFESTACIONES PRELIMINARES

BBVA Colombia resalta la importancia que ha tenido para el pais el régimen legal de proteccion al
consumidor financiero consagrado en las leyes 1328 de 2009 y 1480 de 2011, normas que
imponen deberes y obligaciones a cargo de los establecimientos bancarios y de sus funcionarios y
colaboradores, quienes deben esforzarse a diario para brindar a la clientela servicios
transparentes y completos para la atencion de sus necesidades crediticias y financieras.

De igual manera debe destacarse la existencia de una justicia especial de proteccion al
consumidor financiero, que como es natural debe aplicar estrictamente el ordenamiento vigente
y proteger a los consumidores de cualquier irregularidad o responsabilidad que deba ser
atribuida a los bancos, en atencion al caracter profesional de su actividad y a su experiencia en la
prestacion de servicios de esta naturaleza a la comunidad.

No obstante, el recurso de apelacion constituye la mejor herramienta para que los Tribunales y
Jueces del pais, protagonistas del ejercicio de la funcidn jurisdiccional, resuelvan causas en las
que no se apliquen de manera idonea normas juridicas sustanciales y principios de Derecho
Procesal forjados durante décadas, los cuales resultan atendibles en toda clase de proceso
jurisdiccional, incluso en el de proteccidn al consumidor financiero, como la necesidad de fundar
las providencias en las pruebas regular y oportunamente allegadas a la actuacion (articulo 164 del
CGP); el imperioso deber del juez de apreciar adecuada e integralmente los medios de prueba
(art. 176 ibidem); no aceptar que comportamientos gravemente culposos de los ciudadanos
pasen inadvertidos por el juzgador en aplicacion del adagio segun el cual nemo auditur suam
propiam turpitupidem allegans (nadie puede invocar su propia culpa para promover una causa);
el principio de la carga de la prueba (art. 167 del CGP.), entre otros, todos desconocidos por la
Delegatura Para Funciones Jurisdiccionales de la Superintendencia Financiera de Colombia en la
sentencia objeto de este medio de impugnacién.
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En consecuencia, solicitamos respetuosamente a ese Honorable Tribunal llamar la atencién de la
Delegatura para Funciones Jurisdiccionales de la Superintendencia Financiera acerca de los
efectos sociales y pedagdgicos que generan las decisiones que emite, pues el régimen de
proteccion al consumidor financiero, aunque preciso y oportuno, no fue concebido para
administrar justicia sin considerar las normas y principios juridicos traidos a colacion
anteriormente, no solo porque el mismo régimen juridico exige a los consumidores el deber de
autoproteccion de sus intereses (articulos 69 de la Ley 1328 de 2009 y 32 de la Ley 1480 de 2011),
sino porgue este ultimo no constituye una gran novedad legislativa, en la medida en que en una
sociedad organizada nunca se ha aceptado que las personas puedan actuar de cualquier manera
en el manejo de sus asuntos y que después acudan a la justicia a ver recompensadas sus
irregulares conductas, mas aun cuando se trata de ciudadanos que han tenido el privilegio de
contar con una educacidn profusa y_de calidad,_como ocurrid en este caso con la sefiora
ESPERANZA MONSALVE (QEPD), titular de la operacién de leasing, firmante de las declaraciones
de asegurabilidad y madre de la demandante YURINETH TORRES MONSALVE.

1. LA PROVIDENCIA QUE SE RECURRE

Expuesto lo anterior, diremos en resumen que en la providencia apelada, luego de valorar de
manera_incompleta e inadecuada las pruebas recopiladas en el proceso, la Delegatura para
Funciones Jurisdiccionales de la Superintendencia Financiera de Colombia resolvid un litigio de
responsabilidad civil contractual, en el ambito de proteccion al consumidor financiero, promovido
contra BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. y el Banco BBVA Colombia, declarando

deber de brindar informacién clara y completa a la sefiora Esperanza Monsalve (QEPD)_en los
tramites de vinculacidn al seguro de vida de deudores, condenando a mi defendido a aplicar a su
propio crédito, en la modalidad de leasing,_un abono equivalente al cien por ciento (100% ) _del

. FUNDAMENTOS DE LA APELACION

Los argumentos y medios de prueba de la defensa del Banco y los reparos concretos contra la
sentencia de primera instancia, fueron sustentados oralmente ante el juzgador A QUO, éstos
incluso de manera amplia y detallada, no concreta, por lo que pedimos al Tribunal AD QUEM
tenerlos en cuenta al momento de resolver la alzada, ya que procuraremos no extendernos
demasiado en la descripcidn de los graves yerros que contiene la providencia recurrida, lo que
fuerza su revocatoria integral.

A continuacion la sustentacion de los reparos y del recurso:

1. La Delegatura pasd por alto que en el expediente obran dos declaraciones de
asegurabilidad para la operacién de leasing suscritas, aceptadas y firmadas por la sefiora
ESPERANZA MONSALVE (QEPD), que ademas no fueron tachadas de falsas, cuyo contenido

https://outlook.office.com/mail/AAMKADIIN}VmMNGMzLWUzNGQtNDZkNi1iMDgwLTIhYjl1NGESNjJINAAUAAAAAAAJISoPQrWs3TYCcTIMNZ%2BZ%2B...  3/8



3/11/23, 13:01

Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

y efectos juridicos no podian ser ignorados, como lo hizo el juzgador AD QUEM, para dar
paso a inexistentes confesiones de un incumplimiento contractual proveniente del Banco.

Con respeto debemos sefialar que del interrogatorio absuelto por el representante legal de
BBVA Colombia no se deriva confesién alguna del remarcado incumplimiento contractual,
habida cuenta que alli se vertieron explicaciones logicas del proceder del establecimiento
de crédito en el tramite de la operacion de leasing y del cumplimiento de sus deberes
legales y contractuales.

La respuesta en torno al motivo que dio lugar a la existencia de dos declaraciones de
asegurabilidad, de dos aseguradoras diferentes, para el mismo leasing, ademas de estar
referida a una situacién que el representante legal de la entidad no presencio, tampoco
comporta confesion alguna del Banco, en la medida en que es un hecho absolutamente
normal que se pueda presentar el cambio de la compafiia aseguradora de los deudores de
la entidad en un mismo afio, o que coexistan varios contratos de seguro con distintos
aseguradores pues al cliente le estd permitido por ley escoger el asegurador de sus
riesgos, etc.

También constituye un desacierto del fallo tener por probado el incumplimiento del Banco
al deber de brindar informacion clara y completa del seguro de deudores a la locataria
(DEBER QUE ES DEL ASEGURADOR, NO DEL BANCO), basandose en que no se arrimo a la
actuacion prueba de haber entregado las condiciones de la pdliza a la sefiora Esperanza;
tamafio error si se tiene en cuenta que en la declaracién de asegurabilidad de BBVA
SEGUROS DE VIDA la consumidora financiera declaro lo siguiente:

Lo Unico que emana de las declaraciones de asegurabilidad es que la consumidora en su
momento las revisod, fue informada de los alcances de los textos y consintidé con su firma
un sinnumero de manifestaciones que no fueron desvirtuadas en la actuacién, menos aun
en la forma que quiso interpretarlo la Superintendencia.

En otras palabras, increiblemente la Delegatura sentencié el proceso como si las
declaraciones de asegurabilidad no existieran, sin tener en cuenta que ellas la sefiora
Esperanza jamdas informé sus antecedentes clinicos y/o padecimientos de salud,
demostrando fehacientemente que conocia sus enfermedades y decidid asumir las
consecuencias de no declarar el verdadero estado de su riesgo, con todo y que siempre
estuvo enterada del objeto y de los alcances del seguro de vida de deudores.

2. La Delegatura se aparté del deber legal de apreciar y valorar los medios de prueba de
forma completa e integral (articulo 176 del CGP), porque ignord en su sentencia, para
condenar al banco, que las declaraciones de asegurabilidad de la operacidn de leasing son
documentos QUE TAMPOCO FUERON TACHADOS DE FALSOS, QUE FUERON
DILIGENCIADOS Y FIRMADOS EN VARIAS OCASIONES POR LA CONSUMIDORA ACEPTANDO
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QUE RECIBIO INFORMACION ACERCA DE LOS ALCANCES, DERECHOS Y EFECTOS DEL
SEGURO DE DEUDORES, INFORMACION QUE INCLUSO YA CONOCIA PREVIAMENTE POR SU
EXPERIENCIA CREDITICIA CON BBVA.

De otro lado, la juzgadora de primer grado sélo dio valor al dicho propio de la
demandante, a lo declarado por esta Ultima en contra de los documentos auténticos que
firmd su seflora madre (declaraciones de asegurabilidad), como si se tratara de un medio
de prueba completo y eficaz para restar efectos demostrativos y juridicos a unos
documentos auténticos y a la conducta gravemente culposa de la consumidora financiera.

El Delegado de la Superintendencia no observé que conforme lo establece el articulo 167
del CGP,, correspondia a la parte demandante probar los supuestos facticos en los cuales
fundamentd sus pretensiones, en tanto que la sola afirmacién de quien los alega no es
constitutiva de plena prueba de los hechos o actos, ya que a nadie le es dado el privilegio
de que su mero dicho sea prueba suficiente de lo que afirma, tal como lo ha precisado la
H. Corte Suprema de Justicia en Sala de Casacién Civil:

“...es verdad que, con arreglo al principio universal de que nadie puede hacerse su
propia prueba, una decision no puede fundarse exclusivamente en lo que una de las
partes afirma a tono con sus aspiraciones. Seria desmedido que alguien pretendiese que
lo que afirma en un proceso se tenga por verdad, asi y todo sea muy acrisolada la
solvencia moral que se tenga. De ahi que la Corte Suprema de Justicia haya dicho en un
importante numero de veces... que ‘es principio general de derecho probatorio y de
profundo contenido logico, que la parte no puede crearse a su favor su propia prueba.
Quien afirma un hecho en un proceso tiene la carga procesal de demostrarlo con alguno
de los medios que enumera el articulo 175 del Codigo de Procedimiento Civil, con
cualesquiera formas que sirvan para formar el convencimiento del Juez. Esa carga... que
se expresa con el aforismo onus probandi incumbit actori no existiria, si al demandante le
bastara afirmar el supuesto de hecho de las normas y con eso no mas quedar convencido

1

el Juez”__

En consecuencia, la decision apelada no esta debidamente soportada en el material
probatorio recaudado en el proceso, ya que trasladar cualquier negacion indefinida
realizada por la parte demandante al Banco demandado, acerca de que su sefiora madre
no recibié informacion del seguro, sin tener en cuenta que la misma estd controvertida
con los documentos que reposan en el expediente, restando todo mérito probatorio al
estado de asegurabilidad que no fue tachado de falso, en el cual la consumidora expresé
claramente su voluntad absteniéndose de diligenciar de manera clara y veridica las
declaraciones de asegurabilidad, pasdandose por alto que media una culpa grave en
cabeza de la sefora Esperanza, confirmada por los documentos mismos, evidencia que no
corresponde a BBVA asumir la responsabilidad por tales manifestaciones. De ahi que la
circunstancia atinente a que la cliente no recibid la informacion por parte del Banco no
debid darse por demostrada.
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Adicionalmente, nétese que al revisar la demanda no existen reproches a la conducta del
Banco por un presunto incumplimiento al deber de brindar informacidon clara y
transparente a la consumidora en relacion con el seguro de deudores; tampoco se coligen
0 se pueden tener por confesos por cuenta de que no se contesté la demanda; razones
por las cuales, en este caso la Delegatura llegd a la conclusion de que mi defendido
incurrid en responsabilidad civil, sin ningun asidero factico ni probatorio para hacerlo.

3.  Como si hubiera encaminado todos sus esfuerzos a encontrar motivos para condenar
al Banco, que no existen, considerd erradamente la Delegatura que el Banco incurrid en
responsabilidad civil contractual por incumplimiento al deber de brindar informacion clara
a la consumidora acerca de las condiciones, requisitos y caracteristicas del seguro de
deudores.

Honorables Magistrados, en la sentencia objeto del recurso se desconocié que en ninguna
parte de la actuacion se encuentra prueba alguna del presunto incumplimiento del Banco
a su deber de brindar informacién clara y completa del seguro a su cliente, deber que es
exigible a la aseguradora,_no a la entidad bancaria, pero que en gracia de discusion si se
cumplié, como se desprende de los documentos obrantes en el expediente. TAMPOCO
PODIA OLVIDARSE QUE EL BANCO NO ES UN ASEGURADOR Y QUE EN EL TRAMITE DE LA
OPERACION DE LEASING, PARA EFECTOS DEL SEGURO, OBRO COMO MANDATARIO DEL
ASEGURADOR, SIN COMPROMETER DIRECTAMENTE SU PROPIA RESPONSABILIDAD.

Y cuando sefialamos que el Delegado encamind sus esfuerzos a encontrar motivos
inexistentes para condenar a mi prohijado, es porque lo consideré responsable porque
supuestamente no entregd copia del formulario de asegurabilidad a la cliente, o por no
haberle informado los aspectos importantes del seguro, muy a pesar de que los
documentos demuestran lo contrario; un total desacierto y un claro desconocimiento de
los elementos o presupuestos valorativos de la responsabilidad erradamente atribuida a mi
defendido,_que deben probarse con medios demostrativos eficaces,_pertinentes y sobre
todo conducentes, los cuales brillaron por su ausencia en este litigio.

4. Por otro lado, ante el escenario que surgié de una actuacién judicial en la que si se
probd la CULPA GRAVISIMA DE LA DEMANDANTE en su conducta, es claro que en este
proceso no se administrd justicia en debida forma al condenar a mi defendido a aplicar a
su propio crédito una suma que equivale al cien por ciento (100%) del valor del principal
del leasing, tamafio e injusto premio para la demandante en contra del patrimonio de mi
defendido, situacién que ha sido reconocida por la jurisprudencia de ese Tribunal, en los
siguientes términos:

“En tales circunstancias, de la jurisprudencia resefiada en precedencia surge
indiscutible que la actora se expuso injustificadamente al riesgo, en la medida que,
tal y como ella misma lo indico en su interrogatorio de parte no leyo el certificado de
asegurabilidad a través del cual declaraba su condicion de salud, sin que tal
conducta resulte excusable, pues de un lado, corresponde al consumidor financiero
asesorarse respecto de los servicios que estd contratando y, de otro, obrar con el
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minimo de diligencia a fin de establecer qué tipo de legajos estd firmando y cudl era
su contenido, sumado al hecho que como bien lo afirma la parte apelante se trata de
una profesional que se dedica a la docencia en lengua castellana, de ahi que su
argumentacion frente a este topico no la exonera de su responsabilidad.

En conclusion, emerge con claridad que la juez a quo equivoco su decision al
condenar a la entidad financiera demandada al pago del 60 % del saldo insoluto de
obligacion, habida cuenta que de la valoracion en conjunto del material probatorio
que obra en el proceso se desvirtua la negacion indefinida de la presunta falta de
informacion, ya que la actora no atendio con estrictez los postulados de buena fe
contractual contenidos en el canon 871 del Codigo de Comercio, pues falto a la
verdad al declarar el estado de riesgo, de tal modo que esa carga de modo alguno
podia trasladarle a la parte demandada”. (Sentencia del 31 de agosto de 2020 -
Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota Sala Civil, M.P. Dr. Jorge Eduardo Ferreira
Vargas, expediente 201901496-01).

IV.  SOLICITUDES FINALES

Por todo lo expuesto y acreditado solicitamos de manera respetuosa a ese Honorable Tribunal
REVOCAR integralmente la sentencia apelada y, en su lugar, denegar por completo las
pretensiones de la demanda.

Subsidiariamente solicitamos que la condena impuesta a mi representado sea reducida en forma
considerable.

Finalmente, le informamos que hemos remitido este escrito a los correos electronicos de los
abogados de las demas partes del proceso.

Cordialmente,

JUAN DIEGO MANJARRES GARCIA
C.C. No. 79.909.203 de Bogota
T. P. 114.649 del C.S.D.J.
Apoderado de BBVA Colombia S.A.

Anexo: Sentencia del 31 de agosto de 2020- Tribunal Superior del Distrito Judicial de Bogota Sala
Civil, M.P. Jorge Eduardo Ferreira Vargas.

BBVA

Juan Diego Manjarrés Garcia
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Juridico de Procesos Judiciales
Gerente Juridico de Asuntos Especiales

Tel. (057) +3471600 Ext.11174 — juan.manjarrez@bbva.com
Cra. 9 No. 72 — 21 Piso 10 Bogota - Colombia
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Sefores
TRIBUNAL SUPERIOR DE BOGOTA — SALA DE DECISION CIVIL
M.P. Dra. Martha Isabel Garcia Serrano

Ciudad

Proceso : ACCION DE PROTECCION AL CONSUMIDOR FINANCIERO
Demandante : YURINETH TORRES MONSALVE

Demandados : BBVA SEGUROS DE VIDA S.A., y BBVA COLOMBIA S.A.
Radicado : Rad. 11001319900320220546701.

Asunto : SUSTENTACION DE RECURSO DE APELACION

Honorables Magistrados:

JUAN DIEGO MANJARRES GARCIA, abogado en ejercicio identificado como aparece al
pie de firma, debidamente reconocido como apoderado judicial del Banco BBVA
Colombia, mediante el presente escrito, estando dentro del término conferido por el
articulo 12 de laLey 2213 de 2022, me permito SUSTENTAR los reparos concretos que
se formularon por via de apelaciéoncontra lasentencia de fecha 18 de agosto de 2023,
emitida por la Delegatura Para Funciones Jurisdiccionales de la Superintendencia
Financiera de Colombia al interior del proceso de la referencia.

l. MANIFESTACIONES PRELIMINARES

BBVA Colombia resalta la importancia que ha tenido para el pais el régimen legal de
proteccion al consumidor financiero consagrado en las leyes 1328 de 2009 y 1480 de
2011, normas que imponen deberes y obligaciones a cargo de los establecimientos
bancarios y de sus funcionarios y colaboradores, quienes deben esforzarse a diario
para brindar a la clientela servicios transparentes y completos para la atencién de sus
necesidades crediticias y financieras.

De igual manera debe destacarse la existencia de una justicia especial de proteccién
al consumidor financiero, que como es natural debe aplicar estrictamente el
ordenamiento vigente y proteger a los consumidores de cualquier irregularidad o
responsabilidad que deba ser atribuida a los bancos, en atencién al caracter
profesional de su actividad y a su experiencia en la prestacion de servicios de esta
naturaleza a la comunidad.

No obstante, el recurso de apelacidn constituye la mejor herramienta para que los
Tribunales y Jueces del pais, protagonistas del ejerciciode la funcion jurisdiccional,
resuelvan causas en las que no se apliquen de manera idonea normas juridicas
sustanciales y principios de Derecho Procesal forjados durante décadas, los cuales
resultan atendibles en toda clase de proceso jurisdiccional, incluso en el de proteccién
al consumidor financiero, como la necesidad de fundar las providencias en las pruebas
regulary oportunamente allegadasa laactuacion (articulo 164 del CGP.); el imperioso
deber del juez de apreciar adecuada e integralmente los medios de prueba (art. 176
ibidem); no aceptar que comportamientos gravemente culposos de los ciudadanos
pasen inadvertidos por el juzgador en aplicacion del adagio segun el cual nemo



auditur suam propiam turpitupidem allegans (nadie puede invocar su propia culpa
para promover una causa); el principio de la carga de la prueba (art. 167 del CGP.),
entre otros, todos desconocidos por la Delegatura Para Funciones Jurisdiccionales de
la Superintendencia Financiera de Colombia en la sentencia objeto de este medio de
impugnacion.

En consecuencia, solicitamos respetuosamente a ese Honorable Tribunal llamar la
atencion de la Delegatura para Funciones Jurisdiccionales de la Superintendencia
Financiera acerca de los efectos sociales y pedagdgicos que generan las decisiones
que emite, pues el régimen de proteccién al consumidor financiero, aunque precisoy
oportuno, no fue concebido para administrar justicia sin considerar las normas vy
principios juridicos traidos a colacion anteriormente, no solo porque el mismo
régimen juridico exige a los consumidores el deber de autoproteccién de sus intereses
(articulos 62 de la Ley 1328 de 2009 y 39 de la Ley 1480 de 2011), sino porque este
ultimo no constituye una gran novedad legislativa, en la medida en que en una sociedad
organizada nunca se ha aceptado que las personas puedan actuar de cualquier manera
en el manejo de sus asuntos y que después acudan a la justicia a ver recompensadas
sus irregulares conductas, mas aun cuando se trata de ciudadanos gue han tenido el
privilegio de contar con una educacién profusa y de calidad, como ocurrid en este caso
con la sefiora ESPERANZA MONSALVE (QEPD), titular de |a operacion de leasing,
firmante de las declaraciones de asegurabilidad y madre de la demandante YURINETH
TORRES MONSALVE.

Il LA PROVIDENCIA QUE SE RECURRE

Expuesto lo anterior, diremos en resumen que en la providencia apelada, luego de
valorar de manera incompleta e inadecuada las pruebas recopiladas en el proceso, la
Delegatura para Funciones Jurisdiccionales de la Superintendencia Financiera de
Colombia resolvio un litigio de responsabilidad civil contractual, en el ambito de
proteccion al consumidor financiero, promovido contra BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. y el Banco BBVA Colombia, declarando responsable al Banco por un
inexistente y no comprobado incumplimiento contractual y legal a su deber de brindar
informacién clara y completa a la sefiora Esperanza Monsalve (QEPD) en los tramites
de vinculacién al seguro de vida de deudores, condenando a mi defendido a aplicar a
su propio crédito, en la modalidad de leasing, un abono equivalente al cien por ciento
(100% ) del valor del capital, insistimos, sin asidero factico, probatorio, ni juridico para
hacerlo.

[l. FUNDAMENTOS DE LA APELACION

Los argumentos y medios de prueba de la defensa del Banco vy los reparos concretos
contra la sentencia de primera instancia, fueron sustentados oralmente ante el
juzgador A QUO, éstos incluso de manera amplia y detallada, no concreta, por lo que
pedimos al Tribunal AD QUEM tenerlos en cuenta al momento de resolver la alzada,
ya que procuraremos no extendernos demasiado en la descripciéon de los graves
yerros que contiene la providencia recurrida, loque fuerzasurevocatoria integral.

A continuacion la sustentacion de los reparos y del recurso:
1. La Delegatura pasé por alto que en el expediente obran dos declaraciones de

asegurabilidad para la operacién de leasing suscritas, aceptadas y firmadas por
la sefiora ESPERANZA MONSALVE (QEPD), que ademas no fueron tachadas de



falsas, cuyo contenidoy efectos juridicos no podian ser ignorados, como lo hizo
el juzgador AD QUEM, para dar paso a inexistentes confesiones de un
incumplimiento contractual proveniente del Banco.

Con respeto debemos sefialar que del interrogatorio absuelto por el
representante legal de BBVA Colombia no se deriva confesion alguna del
remarcado incumplimiento contractual, habida cuenta que alli se vertieron
explicaciones logicas del proceder del establecimiento de crédito en el tramite
de la operacion de leasing y del cumplimiento de sus deberes legales y
contractuales.

La respuesta en torno al motivo que dio lugar a la existencia de dos
declaraciones de asegurabilidad, de dos aseguradoras diferentes, para el
mismo leasing, ademas de estar referida a una situacion que el representante
legal de la entidad no presencié, tampoco comporta confesion alguna del
Banco, en la medida en que es un hecho absolutamente normal que se pueda
presentar el cambio de la compafiia aseguradora de los deudores de la entidad
en un mismo afio, o que coexistan varios contratos de seguro con distintos
aseguradores pues al cliente le estd permitido por ley escoger el asegurador
de sus riesgos, etc.

También constituye un desacierto del fallo tener por probado el
incumplimiento del Banco al deber de brindar informacion clara y completa
del seguro de deudores a la locataria (DEBER QUE ES DEL ASEGURADOR, NO
DEL BANCO), basdandose en que no se arrimo a la actuacion prueba de haber
entregado las condiciones de la pdliza a |la sefiora Esperanza; tamafio error si
se tiene en cuenta que en la declaracién de asegurabilidad de BBVA SEGUROS
DE VIDA la consumidora financiera declaro lo siguiente:
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Lo Unico que emana de las declaraciones de asegurabilidad es que la
consumidora en su momento las reviso, fue informada de los alcances de |os
textos y consintid con su firma un sinnimero de manifestaciones que no
fueron desvirtuadas en la actuacion, menos aun en la forma que quiso
interpretarlo la Superintendencia.

En otras palabras, increiblemente la Delegatura sentencié el proceso comossi las
declaraciones de asegurabilidad no existieran, sin tener en cuenta que ellas la
sefiora Esperanza jamas informd sus antecedentes clinicos y/o padecimientos
de salud, demostrando fehacientemente que conocia sus enfermedades y
decidié asumir las consecuencias de no declarar el verdadero estado de su
riesgo, con todoy que siempre estuvo enterada del objetoy de los alcances del
seguro de vida de deudores.

La Delegatura se apartd del deber legal de apreciar y valorar los medios de
prueba de forma completa e integral (articulo 176 del CGP.), porque ignoré en




su sentencia, para condenar al banco, que las declaraciones de asegurabilidad
de la operacion de leasing son documentos QUE TAMPOCO FUERON TACHADOS
DE FALSOS, QUE FUERON DILIGENCIADOS Y FIRMADOS EN VARIAS OCASIONES
POR LA CONSUMIDORA ACEPTANDO QUE RECIBIO INFORMACION ACERCA DE
LOS ALCANCES, DERECHOS Y EFECTOS DEL SEGURO DE DEUDORES,
INFORMACION QUE INCLUSO YA CONOCIA PREVIAMENTE POR SU EXPERIENCIA
CREDITICIA CON BBVA.

De otro lado, la juzgadora de primer grado sélo dio valor al dicho propio de la
demandante, a lo declarado por esta ultima en contra de los documentos
auténticos que firmosu sefiora madre (declaraciones de asegurabilidad), como
si se tratara de un medio de prueba completo y eficaz para restar efectos
demostrativos y juridicos a unos documentos auténticos y a la conducta
gravemente culposa de la consumidora financiera.

El Delegado de la Superintendencia no observd que conforme lo establece el
articulo 167 del CGP., correspondia a la parte demandante probar los
supuestos facticos en los cuales fundamento sus pretensiones, en tanto que la
sola afirmacion de quien los alega no es constitutiva de plena prueba de los
hechos o actos, ya que a nadie |le es dado el privilegio de que su mero dicho sea
prueba suficiente de lo que afirma, tal como lo ha precisado la H. Corte Suprema
de Justicia en Sala de Casacién Civil:

“...es verdad que, con arreglo al principio universal de que nadie puede
hacerse su propia prueba, una decision no puede fundarse exclusivamente
en lo que una de las partes afirma a tono con sus aspiraciones. Seria
desmedido que alguien pretendiese que lo que afirma en un proceso se tenga
por verdad, asi y todo sea muy acrisolada la solvencia moral que se tenga. De
ahi que la Corte Suprema de Justicia haya dicho en un importante niimero de
veces... que ‘es principio general de derecho probatorio y de profundo
contenido logico, que la parte no puede crearse a su favor su propia prueba.
Quien afirma un hecho en un proceso tiene la carga procesal de demostrarlo
con alguno de los medios que enumera el articulo 175 del Codigo de
Procedimiento Civil, con cualesquiera formas que sirvan para formar el
convencimiento del Juez. Esa carga... que se expresa con el aforismo onus
probandi incumbit actori no existiria, si al demandante le bastara afirmar el

supuesto de hecho de las normas y con eso no mds quedar convencido el
Juez”!.

En consecuencia, la decision apelada no estd debidamente soportada en el
material probatorio recaudado en el proceso, ya que trasladar cualquier
negacion indefinida realizada por |la parte demandante al Banco demandado,
acerca de que su sefiora madre no recibid informacién del seguro, sin tener
en cuenta que la misma esta controvertida con los documentos que reposan
en el expediente, restando todo mérito probatorio al estado de
asegurabilidad que no fue tachado de falso, en el cual la consumidora expresé
claramente su voluntad absteniéndose de diligenciar de manera clara y
veridica las declaraciones de asegurabilidad, pasandose por alto que media
una culpa grave en cabeza de la senfora Esperanza, confirmada por los
documentos mismos, evidencia que no corresponde a BBVA asumir la
responsabilidad por tales manifestaciones. De ahi que la circunstancia
atinente a que la cliente no recibid la informacién por parte del Banco no
debiod darse por demostrada.




Adicionalmente, nétese que al revisar la demanda no existen reproches a la
conducta del Banco por un presunto incumplimiento al deber de brindar
informacidon clara y transparente a la consumidora en relacién con el seguro
de deudores; tampoco se coligen o se pueden tener por confesos por cuenta
de que no se contestd la demanda; razones por las cuales, en este caso la
Delegatura llegd a la conclusiéon de que mi defendido incurrié en
responsabilidad civil, sin ningun asidero factico ni probatorio para hacerlo.

. Como si hubiera encaminado todos sus esfuerzos a encontrar motivos para
condenar al Banco, que no existen, considerd erradamente la Delegatura que
el Banco incurrié en responsabilidad civil contractual por incumplimiento al
deber de brindar informaciénclara ala consumidora acerca de las condiciones,
requisitos y caracteristicas del seguro de deudores.

Honorables Magistrados, en la sentencia objeto del recurso se desconocioé que
en ninguna parte de la actuacidn se encuentra prueba alguna del presunto
incumplimiento del Banco a su deber de brindar informacion claray completa
del seguro a su cliente, deber que es exigible a la aseguradora, no a la entidad
bancaria, pero que en graciade discusion si se cumplid, como se desprende de
los documentos obrantes en el expediente. TAMPOCO PODIA OLVIDARSE QUE
EL BANCO NO ES UN ASEGURADOR Y QUE EN ELTRAMITE DE LA OPERACION DE
LEASING, PARA EFECTOS DEL SEGURO, OBRO COMO MANDATARIO DEL
ASEGURADOR, SIN COMPROMETER DIRECTAMENTE SU  PROPIA
RESPONSABILIDAD.

Y cuando sefialamos que el Delegado encamind sus esfuerzos a encontrar
motivos inexistentes para condenar a mi prohijado, es porque |lo considerd
responsable porque supuestamente no entregd copia del formulario de
asegurabilidad a la cliente, o por no haberle informado los aspectos importantes
del seguro, muy a pesar de que los documentos demuestran lo contrario; un
total desacierto y un claro desconocimiento de los elementos o presupuestos
valorativos de |a responsabilidad erradamente atribuida a mi defendido, que
deben probarse con medios demostrativos eficaces, pertinentes y sobre todo
conducentes, los cuales brillaron por su ausencia en este litigio.

. Por otro lado, ante el escenario que surgié de una actuacion judicial en la que si
se probo la CULPA GRAVISIMA DE LA DEMANDANTE en su conducta, es claro
gue en este proceso no se administrd justicia en debida forma al condenar a mi
defendido a aplicar a su propio crédito una suma que equivale al cien por ciento
(100%) del valor del principal del leasing, tamafio e injusto premio para la
demandante en contra del patrimonio de mi defendido, situacién que ha sido
reconocida por la jurisprudencia de ese Tribunal, enlos siguientes términos:

“En tales circunstancias, de la jurisprudencia reseiiada en precedencia
surge indiscutible que la actora se expuso injustificadamente al riesgo, en
la medida que, tal y como ella misma lo indico en su interrogatorio de
parte no leyo el certificado de asegurabilidad a través del cual declaraba
su condicion de salud, sin que tal conducta resulte excusable, pues de un
lado, corresponde al consumidor financiero asesorarse respecto de los
servicios que estd contratando y, de otro, obrar con el minimo de
diligencia a finde establecer qué tipo de legajos estd firmandoy c udl era
su contenido, sumado al hecho que como bien lo afirma la parte apelante
se trata de una profesional que se dedica a la docencia en lengua



castellana,de ahi que su argumentacion frente a este topicono la exonera
de su responsabilidad.

En conclusion, emerge con claridad que la juez a quo equivoco su decision
al condenar a la entidad financiera demandada al pago del 60 % del saldo
insoluto de obligacion, habida cuenta que de la valoracion en conjunto del
material probatorio que obra en el proceso se desvirtiia la negacion
indefinida de la presunta falta de informacion, ya que la actora no atendio
con estrictez los postulados de buena fe contractual contenidos en el canon
871 del Codigo de Comercio, pues falté a la verdad al declarar el estado
de riesgo, de tal modo que esa carga de modo alguno podia trasladarle a
la parte demandada”. (Sentencia del 31 de agosto de 2020 - Tribunal
Superior del Distrito Judicial de Bogota Sala Civil, M.P. Dr. Jorge Eduardo
Ferreira Vargas, expediente 201901496-01).

V. SOLICITUDES FINALES

Por todo lo expuesto y acreditado solicitamos de manera respetuosa a ese Honorable
Tribunal REVOCAR integralmente la sentencia apelada vy, en su lugar, denegar por
completo las pretensiones de la demanda.

Subsidiariamente solicitamos que la condena impuesta a mi representado sea
reducida en forma considerable.

Finalmente, le informamos que hemos remitido este escrito a los correos electrénicos
de los abogados de las demas partes del proceso.

Cordialmente,

/2
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JUAN DIEGO MANJARRES GARCIA
C.C. No. 79.909.203 de Bogota
T.P.114.649 del C.S.D.J.
Apoderado de BBVA Colombia S.A.

Anexo: Sentencia del 31 de agosto de 2020 - Tribunal Superior del Distrito Judicial
de Bogota Sala Civil, M.P. Jorge Eduardo Ferreira Vargas.



TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL SALA CIVIL

Bogotd D.C., treinta y uno (31) de agosto de dos mil
veinte (2020)

REF: VERBAL  de PROTECCION AL
CONSUMIDOR FINANCIERO de GLENDA MARIA ROJAS GARCIA contra
BANCO BBVA COLOMBIA S.A. y BBVA SEGUROS DE VIDA S.A. Exp.
201901496-01.

MAGISTRADO PONENTE: JORGE EDUARDO
FERREIRA VARGAS

Discutido y aprobado en Sala de Decision el 29 de
julio de 2020.

Decide el Tribunal el recurso de apelacion
interpuesto por la demandada Banco BBVA Colombia S.A. contra la sentencia
dictada en audiencia publica celebrada el dieciséis (16) de mayo de dos mil
veinte (2020), en la Delegatura para asuntos Jurisdiccionales de la
Superintendencia Financiera de Colombia.

I. ANTECEDENTES

1.- Con demanda radicada el 14 de junio de 2019
GLENDA MARIA ROJAS GOMEZ, actuando por conducto de apoderado

judicial, instauré proceso verbal de accion de proteccion al consumidor
financiero en contra de BBVA SEGUROS DE VIDA S.A., pretendiendo:

1.1.- Se declare que la demandada vulnero los
derechos del consumidor financiero al haberse negado a ejecutar la péliza de
seguros contratada por la convocante que ampara el riesgo de incapacidad
total y permanente, a pesar de ser un sujeto de especial proteccion
constitucional y encontrarse en un estado de debilidad manifiesta.

1. 2.- En consecuencia, se condene

la convocada a
hacer efectiva la pdliza de seguro sobre la totalidad del crédito adquirido por
el Banco BBVA Colombia S.A. o que se haga una reduccion razonable del

mismo aplicandose una amnistia de los intereses corrientes (fl. 20 derivado
000).



2.- Las pretensiones se apoyan, en resumen, en los
hechos reformados que seguidamente se citan (derivado 000 del expediente
digital):

2. 1.- El dia 5 de junio de 2018,
Glenda Maria Rojas Garcia suscribio una poliza con BBVA
Seguros de Vida S.A. en calidad de asegurada, en tanto que como
tomador fungio el Banco BBVA Colombia S.A., la cual cubria la

muerte e invalidez parcial o total, el valor asegurado ascendia a
la suma de $61°000.000.00.

2.2.- Adiciona que el dia 13 de diciembre de esa
misma anualidad la Clinica General del Norte le notificé el dictamen por
pérdida de la capacidad laboral a la convocante, en el cual se determiné que el
porcentaje ascendia al 100%.

2. 3.- Indica que en razon de la
anterior, el 15 de

enero de 2019, a través de derecho de peticion se efectuo la reclamacion formal
para hacer efectiva la garantia, no obstante, el 19 de febrero de esa misma
anualidad la aseguradora objeté la reclamacion aduciendo que la asegurada
habia incurrido en reticencia e inexactitud porque al momento de suscribir la
declaracion de asegurabilidad la demandante omitié informar los antecedentes
de disfonia y disnea de dos (2) aiios de evolucion, quiste en cuerda bucal,
gastritis cronica, tumor benigno de la laringe, nédulos de cuerdas vocales,
asma predominante alérgica y/o bronquitis alérgica, olvidando por completo
que tal circunstancia obedecio a un error del tomador.

3.- La Delegatura para Asuntos Jurisdiccionales de
la Superintendencia Financiera de Colombia, en auto adiado 5 de junio de 2019
admitié la presente accion ordenando vincular al Banco BBVA Colombia S.A.,
como litisconsorte necesario por pasiva (derivado 005).

3. 1.- La demandada BBVA

SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. contesto el libelo y

propuso las excepciones de mérito que denomino “NULIDAD DE

LA VINCULACION AL CONTRATO DE SEGURO
COMO CONSECUENCIA DE LA RETICENCIA DEL ASEGURADO’,
“INEXISTENCIA DE OBLIGACION A CARGO DE LA ASEGURADORA DE
PRACTICAR Y/O EXIGIR EXAMENES MEDICOS EN LA ETAPA
PRECONTRACTUAL”, “LA ACREDITACION DE LA MALA FE NO ES UN
REQUISITO DE PRUEBA PARA QUIEN ALEGA LA RETICENCIA DEL
CONTRATO DE SEGURO”, “BBVA SEGUROS DE VIDA S.A. TIENE LA
FACULTAD DE RETENER LA PRIMA A TITULO DE PENA COMO
CONSECUENCIA DE LA DECLARATORIA DE LA RETICENCIA DEL
CONTRATO DE SEGURO” y “PRESCRIPCION Y CADUCIDAD:
APLICACION DEL ARTICULO 58 NUMERAL 3 DE LA LEY 1480 DE 2011”
y la genérica (derivado 013 idem).



3.2.- BBVA COLOMBIA S.A. contesté la demanda y
formulé los mecanismos de defensa que titulé: “FALTA DE LEGITIMACION
EN LA CAUS POR PASIVA” “CUMPLIMIENTO LEGAL Y CONTRACTUAL
DE BBVA COLOMBIA”, “BUENA FE DE BBVA Y DE SUS
FUNCIONARIOS” y la genérica (derivado 25 exp. digital).

4.- En audiencia puiblica de que tratan los articulos
372y 373 del C.G.P. llevadas a cabo el 16 de mayo de 2020, la Juez de
instancia declaré fracasada la audiencia de conciliacion (video 1 derivado
043 ibidem), interrogo a las partes (min 2:00 y s.s. video 2 y 3 ejusdem), fijo el
litigio (min 41:54 y s.s. idem), abrio a pruebas el proceso (min 52:05 y s.s.
ej.), se corrio traslado para alegar de conclusion oportunidad que fue
aprovechada por ambas partes (video 4 ibidem) y, finalmente profirié
sentencia en la que declaro fundada la excepcion propuesta por BBVA
SEGUROS DE VIDA S.A. denominada “NULIDAD DE LA VINCULACION
AL CONTRATO DE SEGURO COMO CONSECUENCIA DE LA
RETICENCIA DEL
ASEGURADQO” y nego las demas propuestas por la parte pasiva, al tiempo,
declaro contractualmente responsable al BBVA Colombia S.A. de incumplir los
deberes de informacion y debida diligencia en la comercializacion de la poliza
de vida de grupo deudores No. 0110043 de la cual es tomador y beneficiario y,
en consecuencia, condeno a dicha entidad a pagar la suma de $35°939.233,08
que corresponde al 60% del valor insoluto de la obligacion al 11 de diciembre
de 2018 (video 5 ibidem), decision que no compartio ese establecimiento
bancario por lo interpuso la alzada que ahora se revisa oportunidad en la que
expuso los reparos formulados a tal determinacion (min 38:45 y s.s. ej).

I1. LA SENTENCIA DEBATIDA

5.- Inicia su decision argumentado que al interior del
plenario quedo demostrado que entre las partes existe una poliza colectiva y
que dentro de los amparos estd la incapacidad total o parcial, por lo que
atendiendo los créditos que la demandante tomo en los afios 2015 y 2018 con
BBVA Colombia S.A. y los certificados de asegurabilidad fue incluida en la
poliza de grupo deudores que se pretende afectar para cubrir el saldo insoluto
de la obligacion que se encuentra vigente, donde dicha entidad financiera obro
como tomador de la poliza, interviniendo en la comercializacion, debiendo
entonces entrar analizar si le asiste responsabilidad por el perjuicio alegado en
el presente asunto, por tal razon habrd de denegarse la excepcion de falta de
legitimacion en la causa por pasiva.

Continué afirmo que la competencia de la
Delegatura para asuntos Jurisdiccionales no se encuentra afectada en la
medida que el contrato de seguro objeto de la litis se encuentra vigente de ahi
que la excepcion denominada prescripcion o caducidad, tampoco pueden
tener acogida dentro de la presente controversia.



Posteriormente se ocupé del andlisis de la poliza
objeto de reclamacion aduciendo que le corresponde al asegurado acreditar la
ocurrencia de los requisitos del articulo 1077 del Cédigo de Comercio, en tanto
que a la aseguradora incumbe demostrar los eximentes de responsabilidad, en
tanto que dentro de la presente accion estd probado que la demandante fue
calificada el 11 de diciembre de 2018 con una pérdida de la capacidad laboral
de 100%, como consta de la documental arrimada al plenario, la cual fue
objetada por la aseguradora el 19 de febrero de 2019 habida cuenta que la
actora incurrio en reticencia e inexactitud al momento de declarar la
asegurabilidad del riesgo, ya que omitio ilustrar los antecedes de salud
padecidos y que de haberse conocido la convocada no hubiese aceptado la
expedicion del seguro o habria impuesto unas condiciones mds onerosas, de ahi
que en este caso en particular existe un eximente de responsabilidad de la
Aseguradora a voces de lo previsto en el canon 1058 del Codigo de Comercio,
va que estd acreditada la reticencia e inexactitud en que incurrio la demandante
al declarar el estado del riesgo, pese a que en el interrogatorio de parte
reconocio que la firma plasmada en el certificado de asegurabilidad
correspondia a la suya, sumado a que no fue tachado ni redargiiido de falso, y
es que alli expresamente se le pregunta si no habia sido sometida a algtin tipo
de cirugia, si sufria de alguna afeccion del sistema respiratorio, entre otras,
contestando que no a todos los cuestionamientos. Por tal razon, encontro
demostrada la nulidad del contrato.

Continva analizando el vinculo contractual entre el
Banco demandado y la aqui demandante, relacion comercial data del aiio 2015
oportunidad en la cual se le otorgdé un primer crédito de libranza y con
posterioridad se le otorgo un retanqueo el cual fue desembolsado el 5 de junio
de 2018 por valor de $61°000.000,00, oportunidad en la que la entidad
financiera falto al deber de informacion contenido en el articulo 78 de la
Constitucion Politica, en concordancia con lo establecido en el articulo 5° del
Estatuto de Proteccion al Consumidor Financiero, ya que fue el Banco el
encargado de comercializar la pdliza en litigio conforme lo confeso el
representante legal de la misma, sin que se hubiese acreditado que brindo
informacion clara y precisa acerca del seguro de vida e incapacidad total y
permanente, ni menos avn, la forma como debia diligenciarse tal formulario, al
punto, que la convocante afirmé que la asesora tan solo le indico en donde debia
plasmar su firma la cual estaba en blanco, de ahi que tales afirmaciones
realizadas por la convocante en su interrogatorio de parte a voces de lo
establecido en el articulo 167 del C.G.P. constituyen una negacion indefinida
que releva del prueba el hecho correspondiente, por lo que la demostracion se
traslada al Banco y, es que pese haber decretado de oficio el testimonio del
asesor comercial que comercializo la pdliza reclamada, la entidad financiera
no desplego toda la actividad correspondiente para lograr obtener dicha
prueba, de ahi que no queda mds alternativa que tener por demostrado que el
BANCO no brindo toda la informacion necesaria que permitieran a la
demandante diligenciar de forma correcta el formato de declaracion de
asegurabilidad a fin de no incurrir en reticencia e inexactitud.



Agrego que ante tales circunstancias, BBVA
Colombia S.A. es responsable por los perjuicios causados a la demandante,
sin embargo, afirmo que la demandante se expuso imprudentemente al dafio
habida cuenta que también incumplio su deber de informarse acerca de los
servicios que estaba contratando conforme a lo establecido en el articulo 2357
del C.C.y el numeral 9 del canon 58 de la Ley 1480 de 2011, condenando, por
ende, a la entidad financiera a responder por el 60% del saldo insoluto de la

deuda a 11 de diciembre de 2018, que corresponde a la suma de
$357939.233,08 (video 5, min 2:00 a 38:30).

IIl. FUNDAMENTOS DEL RECURSO

6.- Inconforme con tal determinacion el apoderado
de BBVA COLOMBIA S.A., interpuso recurso de apelacion, como reparo, en
sintesis, argumento que no comparte la negativa del despacho de declarar no
probadas las excepciones propuestas por el Banco y en lugar de ello declararlo
responsable por incumplimiento de los deberes de transparencia y brindar
informacion clara y completa a la clienta en el trdmite de la operacion
crediticia, habida que aquella es una persona profesional licenciada en lengua
castellana, es decir, que se trataba de una persona experta y calificada quien
reconocio abiertamente no haber leido los documentos que la asesora le entregé
para ser rubricados, puntualmente, la declaracion de asegurabilidad.

6.1.- Que la decision no estd debidamente soportada
en el material probatorio arrimado al plenario, ya que trasladar la negacion
indefinida realizada por la parte demandante al Banco demandado sin tener en
cuenta que la misma esta controvertida con los documentos que reposan,
restando todo mérito probatorio al estado de asegurabilidad el cual no fue
tachado de falso en el cual la actora expreso claramente su voluntad
absteniéndose de diligenciar de manera clara y veridica las declaraciones de
asegurabilidad, pasdndose por alto que media una culpa grave en cabeza de la
convocada, confesada en su interrogatorio de parte y confirmada por el
documento mismo, de tal modo que corresponde a ella asumir la
responsabilidad por tales manifestaciones de ahi que la circunstancia atinente
a que la cliente no recibié la informacion por parte del banco no debio darse
por demostrado.

6.2.- Se incurrio en un error manifiesto en la
sentencia al haber considerado que el Banco estaba en la obligacion de
indemnizar los perjuicios que aparentemente se causo a la demandante en un
60% del valor del saldo insoluto, ya que no hay argumento probatorio ni
juridico suficientes para que el Banco ahora tenga que ver afectado su
patrimonio, pues si se traté de determinar una concurrencia de culpas de
ninguna manera las circunstancias ameritaban para condenar a la entidad
financiera en el monto establecido.

6.3.- Indebida aplicacion de las normas



contractuales ya que en esta clase de asuntos ya que no puede entenderse que
el Banco como tomador y beneficiario este obligado asumir las obligaciones del
asegurado pues resultaba imposible que la entidad conociera el estado de salud
de la demandante y las enfermedades por ella padecidas si aquella no los
manifiesta al diligenciar la declaracion de asegurabilidad. (video 5, min 38:45
v s.8. derivado 43 ejusdem).

6.4.- Asi mismo, por auto adiado 31 de julio de la

presente anualidad se ordeno correr el traslado previsto en el inciso 3° del
articulo 14 del Decreto Legislativo 806 de 2020.

6.5.- A través de escrito enviado por correo
electronico a la Secretaria de este Tribunal las parte demandante -apelante-
sustento en debida forma su recurso de alzada y el no apelante descorrio el
mismo.

IV. CONSIDERACIONES DEL TRIBUNAL

1.- Los presupuestos procesales, requisitos
indispensables para la regular formacion y desarrollo de la relacion juridico
procesal, como son demanda en forma, capacidad para ser parte, capacidad
para comparecer y competencia concurren en la litis, ademds como no se
observa causal de invalidez que anule la actuacion por lo que se impone una
decision de mérito.

2.- Con miras a desatar la apelacion formulada por
el extremo convocante, debe decirse que este recurso se endereza a que el
Superior revise la actuacion del juzgador de primera instancia, pero inmerso
siempre dentro del criterio dispositivo, por lo que es al apelante a quien le
corresponde determinar el dmbito dentro del cual ha de moverse el ad-quem al
momento de tomar la decision.

3.- En tal sentido, el problema juridico a dilucidar se
contrae a determinar si en este caso concreto, de un lado, si en la entidad
financiera concurre la legitimacion en la causa por pasiva si estdan demostrados
los elementos esenciales que constituyen la responsabilidad contractual que se
le enrostra a la parte demandada, al haber presuntamente vulnero el deber de
informacion que le asiste a la actora y, finalmente, si la falladora de instancia
incurrio en una indebida valoracion probatoria, o si por el contrario, la
ponderacion efectuada se encuentra acorde con las reglas de la experiencia y
la sana critica.

Legitimacion en la causa.

4-. La legitimacion en la causa es una cuestion
propiadel derecho sustancial y no del procesal, que ataiie a la accion, entendida
como pretension y no a las condiciones para la integracion y el desarrollo
regular de la litis, cuya ausencia, ya sea en el demandante o en el demandado,



conduce forzosamente a un fallo adverso a las pretensiones formuladas en el
libelo, porque, como también lo ha sostenido esa Alta Corporacion es apenas
logico: * ...que si se reclamaun derecho por quienno es su titular o frente a quien
no es llamado a responder, debe denegarse la pretension

del demandante en sentencia que tenga fuerza de cosa juzgada material, a fin de

terminar definitivamente ese litigio, en lugar de dejar las puertas abiertas, mediante

un fallo inhibitorio para que quien no es titular del derecho insista en reclamarlo

indefinidamente, o para que siéndolo lo reclame nuevamente de quien no es persona
obligada, haciéndose en esa forma nugatoria la funcion jurisdiccional cuya

caracteristica mas destacada es la de ser definitiva...”.

Pertinente  es  mencionar que  frente al
pronunciamiento de fondo cuando en el proceso se advierte la ausencia de
legitimacion en la causa, ha pregonado la Corte Suprema de Justicia — Sala de
Casacion Civil que:

“Preciso es notar como la legitimacion en la causa, ha
dicho insistentemente la Corte, es cuestion propia del derecho sustancial y no del
procesal, por cuanto alude a la pretension debatida en el litigio y no a los requisitos
indispensables para la integraciony desarrollo vilido de éste. Por eso, su ausencia
no constituye impedimento para resolver de fondo la litis, sino motivo para decidirla
adversamente, pues ello es lo que se aviene cuando quien reclama un derecho no es
titular o cuando lo aduce ante quien no es llamado a contradecirlo, pronunciamiento
ese que, porende, no solo tiene que ser desestimatorio sinoconfuerzade cosa juzgada
material para que ponga punto final al debate, distinto de un fallo inhibitorio carente
de sentido logico por cuanto tras apartarse de la validez del proceso siendo éste
formalmente puro, conduce a la inconveniente prdctica de que quien no es titular del
derecho insista en reclamarlo o para que siéndolo en la realidad lo aduzca
nuevamente frente a quien no es el llamado a responder.””.

Concretando su criterio sobre el punto, dicha
Corporacion hizo la siguiente exposicion: ‘“Segun concepto de Chiovenda,
acogido por la Corte, la legitimatio ad causam consiste en la identidad de la
persona del actor con la persona a la cual la ley concede la accion (legitimacion
activa) y la identidad de la persona del demandado con la persona contra la
cual es concedida la accion (legitimacion pasiva). Conviene desde luego
advertir, para no caer en el error en que incurrio el Tribunal que cuando el
tratadista italiano y la Corte hablan de “accion” no estin empleando ese
vocablo en el sentido técnico procesal, esto es como el derecho subjetivo ptiblico
que asiste a toda persona para obtener la aplicacion justa de la ley a un caso
concreto, y que tiene como sujeto pasivo al Estado, sino como sinonimo de
“pretension”, que se ejercita frente al demandado. Para que esa pretension sea
acogida en la sentencia es menester, entre otros requisitos, que se haga valer
por la persona en cuyo favor establece la ley sustancial el derecho que se
reclama en la demanda, y frente a la persona respecto de la cual ese derecho
puede ser reclamado. De donde se sigue que lo concerniente a la legitimacion
en la causa es cuestion propia del derecho sustancial y no del derecho procesal,
razon por la cual su ausencia no constituye impedimento para desatar en el

Y(G.J. T.CXXXVIII, pdg.364-365)
2 (Sentencia de agosto 14 de 1995. Expediente 4628. M.P. Nicolds Bechara Simancas)



fondo del litigio sino motivo para decidirlo en forma adversa al actor. Si el
demandante no es titular del derecho que reclama o el demandado no es persona
obligada, el fallo ha de ser adverso a la pretension de aquél, como

acontece cuando reivindica quien no es el dueiio o cuando éste demanda a quien

)

no es poseedor.”.

4.  1.- Desde esta perspectiva, se
tiene que el asunto

que concita la atencion del despacho hace referencia a un contrato de mutuo
realizado entre la parte demandante y el Banco BBVA Colombia S.A. por valor
de $61°000.000.00, el cual fue desembolsado el dia 5 de junio de 2018,
oportunidad en la que se incluyo a la deudora en el seguro colectivo de vida de
la aseguradora BBVA Seguros Colombia S.A. en el cual funge como tomador y
beneficiario dicha entidad bancaria grupo.

5.- En este contexto, resulta evidente que estamos en
presencia de lo que la doctrina ha denominado contratos coligados, ya que para
la suscripcion del mutuo las entidades financieras exigen a los deudores
contratar un seguro de vida que ampare al este de la muerte y la incapacidad
total permanente.

5. 1.- Frente a este topico
recientemente la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de
Justicia, literalizo que:

“Sin duda, si el querer de los contratantes es la
obtencion de un negocio cuyarealizacion exige la celebracion de una pluralidad de
acuerdos de voluntad funcionalmente vinculados entre si, se impone a ellos, en
aplicacion del comentado principio de la buena fe, adecuar su comportamiento a los
sefialados deberes relacionados con la idénea conformacion y el adecuado
funcionamiento del sistema, en tanto que, en el caso de los circuitos contrac tuales, su
cumplimiento estd directamente relacionado con el logro efectivo de la operacion
economica proyectada desde el inicio por los interesados.

En el ejemplo atrds utilizado porla Corte, no bastard a
los extremos de la compraventa, realizar la tradicion de la cosa; y a los del mutuo,
como gestion completamente independiente, concretar el préstamo del dinero. No. El
deber de los intervinientes serd el de ejecutar esos contratos integrdandolos en la
forma como se concibio el negocio, o en la que mejor corresponda para que sirvan a
la consecucion del mismo, guiados por la mutua dependencia que los contratantes
establecieron entre ellos, de modo que la enajenacion sea, en verdad, la razon del
crédito y que éste, a la vez, sea el instrumento para el pago del precio.

En suma, el coligamiento de contratos impone a
quienes integren la cadena por ellos conformada, el deber de atender las
obligaciones propias de las convenciones conjuntadas y, adicionalmente, las que se
derivan de la integracion misma, entendida como sistema, particularmente, las
relacionadas con su adecuada conformacion y su apropiado funcionamiento.



7.3. Siguiendo el hilode la cuestion como se trae, fdcil
es notar que cuando el incumplimiento atribuido a uno de los intervinientes en la
red, versa sobre los compromisos concernientes con el sistema, ese comportamiento
no es ajeno al desarrollo contractual, sino propio de él.

Es que puestas las convenciones celebradas en el
contexto que les corresponde, esto es, en el de su union o estrecha ligazon funcional,
surge patente laideade que el cumplimiento que se esperade los intervinientesy que,
por lo mismo, les es exigible, concierne tanto con la satisfaccion de las obligaciones
derivadas de cada una de ellas, como del conjunto (sistema).

De alli que la insatisfaccion de unas y otras califique
como contractual, pues asi como los contratos se integran para actuar como un todo,
sin que luego pueda escindirseles, algo parecido pasa con las obligaciones, de modo
que no sea factible separarlas para pensar que su desatencionda lugar, en ciertos
casos, a responsabilidad contractual y, en los restantes, a responsabilidad
extracontractual.”” (Negrilla de la Sala)

5.2.- De la jurisprudencia que viene de citarse, se
tiene que si la demandante tuvo que asumir el pago de unas primas por un
seguro de grupo deudores que tenia contratado el Banco BBVA Colombia S.A.
con la aseguradora de ese mismo nombre, con el proposito de garantizar la
obligacion que estaba adquiriendo en caso de ocurrir su muerte o incapacidad
total o parcial y como quiera que era la entidad financiera la encargada de
comercializar dicha pdliza, asi como brindarle la informacion correspondiente
a sus clientes respecto de tal producto, surge indiscutible que dicho
establecimiento cuenta con legitimacion en la causa por pasiva para afrontar
las pretensiones elevadas por la convocada, como de forma acertada lo
concluyd la juez a quo.

5.3.- De tal modo, frente a este tépico en particular
no anduvo desafortunada la primera instancia, pues iterase, que en este
particular evento la legitimacion surge en razon del coligamiento existente
entre el contrato de mutuo y el contrato de seguro.

6.- Ahora bien, se evidencia que la accion invocada
encuentra soporte en un contrato de mutuo que admiten haber realizado la
actora y la entidad financiera por valor $61°000.000.00, el cual se encuentra
garantizado por una poliza de grupo en donde la ultima funge como tomador y
beneficiario, en tanto que la primera obro en calidad de asegurada, en torno a
lo cual surge la controversia habida cuenta que a la actora la calificaron con
una pérdida de la capacidad laboral de 100, siendo pensionada el 11 de
diciembre de 2018, realizada la reclamacion formal ante la aseguradora ésta
la objeto en razon a Glenda Maria Rojas Gomez incurrio en reticencia e
inexactitud al momento de diligenciar el certificado de asegurabilidad ya que
lo informd de las enfermedades que padecia para el 5 de junio de 2018, en tanto,
que ésta alega que BBVA COLOMBIA S.A. no le brindo informacion respecto

3 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, SC- 18476 de 15 de noviembre de 2017. M.P. Alvaro
Fernando Garcia Restrepo. Exp. 68001-31-03-001-1998-00181-02.



de la poliza y ella tan solo se limité a firmar sin leer los documentos que la
asesora le entrego para tal propdsito.

Del contrato de seguro
7.- Desde esta perspectiva debe precisarse, que la

accion promovida versa sobre una responsabilidad civil contractual. Al
respecto cabe puntualizar que los contratos de seguros se conciben con un sélo

objetivo, la reparacion del daiio patrimonial sufrido por el titular del interés
asegurable como consecuencia de un siniestro, restablecer su equilibrio
economico quebrantado por la realizacion del riesgo asegurado e indemnizarlo
en el sentido amplio de este vocablo.

A quien le asiste la obligacion legal de cancelar la
indemnizacion, una vez ocurrido el riesgo asegurado, es unicamente a la
compaiiia de seguros, es una de las prestaciones contractuales que en ella
radica por asi determinarlo el art. 1080 del Codigo de Comercio modificado
por el inciso 1° art. 83 de la Ley 45 de 1990 y éste a su vez modificado por el
art. 111 de la Ley 510 de 1999, al prever que: “El asegurador estard obligado a

efectuar el pago del siniestro dentro del mes siguiente a la fecha en que el asegurado
o beneficiario acredite, aiin extrajudicialmente, su derecho ante el asegurador de

acuerdo con el articulo 1077...".

Asi que, a ningtin otro interviniente, en el contrato
de seguro, se le debe exigir la indemnizacion una vez ocurrido el siniestro, por
ser la aseguradora la persona juridica que asume los riesgos, debidamente
autorizada para ello con arreglo a las leyes y reglamentos (art. 1037 del C.
Comercio), por consiguiente, el tomador, esto es, la persona que, obrando por
cuenta propia o ajena, traslada los riesgos ni el asegurado, que en varias clases
de seguros coincide con aquél —tomador—, que es generalmente la persona
directamente amenazada por los eventos asegurados o —en los seguros de
personas -aquélla sobre cuya vida, sobre cuya integridad corporal, sobre cuya
capacidad, sobre cuya salud se celebra el contrato de seguro, se les puede exigir
el pago de la indemnizacion, porque la ley no les impuso tal obligacion.

8.1.- Con apoyo en lo que viene de exponerse, se
destaca, en primer lugar, que no existe reparo alguno frente a la existencia del
contrato de seguro, el cual segiin el Certificado Individual de Seguro de Vida
de Grupo deudores No. 0110043 aparece como tomador y beneficiario BBVA
COLOMBIA S.A., en tanto que como asegurada figura la aqui demandante —
Glenda Maria Rojas Garcia-, el cual se reitera, se suscribio el 5 de junio de
2018.

Seguro de personas

8.- Prevé el art. 1138 ibidem que en los seguros de



personas, el valor del interés asegurable no tendrd otro limite que el que
libremente le asignen las partes contratantes, a su turno el 1141 ejiisdem indica
que serd beneficiario a titulo gratuito aquél designado por el tomador a su
arbitrio, en los demds casos a titulo oneroso.

Ahora bien, en este escenario cabe preguntarse ;jen
qué momento nace para la aseguradora la obligacion de cancelar la
indemnizacion?, la respuesta a tal interrogante es sencilla cuando se acredite
por el beneficiario, aun extrajudicialmente, su derecho por la ocurrencia del
riesgo asegurado en la forma indicada en el art. 1077 (art. 1080 modificado por
la Ley 45 de 1990, art. 83 inc. 1° modificado por el art. 111 de la ley 510 de
1999), para lo cual cuenta con un plazo de un mes.

La Doctrina ha dicho que el interés asegurable
puede definirse como la relacion economica amenazada por un riesgo personal
(la muerte, la desmembracion, la enfermedad, la incapacidad y aun la
supervivencia), que una persona tiene con otra — asegurado —y que puede o no
ser objeto de eventual daiio patrimonial como consecuencia de la realizacion
del riesgo asegurado?. Como en los seguros de dariios, en los de personas el
interés asegurable recae sobre un objeto, el cual es la vida misma, la integridad
personal, la salud, la capacidad laboral, la obligacion dineraria concebidas
como bienes.

En este contexto, de la documental adosada al
plenario resulta evidente que la demandante fue notificada de la perdida de la
capacidad laboral el dia 13 de diciembre de 2018, en el cual se le asigno un
porcentaje del 100% por tal concepto, en tanto que el 15 de enero de 2019
presento reclamacion formal con el propdsito de afectar la pdliza en comento
para que la aseguradora cancelara el crédito identificado con el No. 00130158-
6-5-9613739877 en el cual figura como deudora.

Asi mismo, notese que la aseguradora el 19 de
febrero de esa misma anualidad objeto la reclamacion porque la convocante
incurrio en reticencia e inexactitud al momento de diligenciar el certificado de
asegurabilidad, ya que omitio informarle a dicha entidad que tenia
antecedentes de disfonia y disnea de 2 anios de evolucion (13/11/2014), quiste
en cuerda bucal, gastritis cronica, tumor benigno de la laringe, nodulos de las
cuerdas vocales, asma predominante alérgica / bronquitis alérgica
(18/11/2017) CX pulmon no especificada, reseccion endoscopica de lesion en
laringe.

Ahora bien, frente a este tdpico resulta relevante
traer a colacion las declaraciones plasmadas en el certificado de
asegurabilidad en comento a fin de determinar si en verdad la convocante falto
a la verdad en dicha documental, con la consideracion adicional que la misma
no fue tachada ni redargiiido de falso, en tanto que, en la diligencia de

4 Teoria General del Seguro. J. Efrén Ossa G. El Contrato. Segunda Ed. Actualizada. Ed. Temis 1991, pag.
84.



posiciones cuando se le puso de presente la misma reconocié que la firma alli
impuesta era de su autoria.

En efecto, notese que el formato de asegurabilidad
contenia preguntas tales como: si habia sido sometida a alguna intervencion
quirurgica, si ha sufrido o sufre alguna enfermedad profesional, asma cronica,
tuberculosis o cualquier enfermedad de los pulmones o del sistema respiratorio,
enfermedades de los ojos, oidos, nariz, garganta, ronquera o problemas de
organos de los sentidos, cdncer o tumores de cualquier clase y, finalmente, se
le indago sobre si padece o ha padecido de cualquier problema de salud no
contemplado anteriormente, cuestionamientos que fueron contestados de forma
negativa.

lgualmente, se tiene que de la historia clinica que

reposa en el expediente también surge incuestionable que a la actora el 13 de
noviembre de 2014 fue diagnosticada con disfonia y disnea de dos aiios de
evolucion, en tanto que el dia 18 de noviembre del aiio 2017 se le realizo una
laringoscopia mds reseccion en quiste y remodelacion en cuerda vocal
izquierda, oportunidad en la cual dentro de sus antecedentes se incluyé una
cirugia de pulmon no especificada, gastritis cronica y nodulos en las cuerdas
vocales, posteriormente, el dia 5 de mayo de 2018 se le realizo una reseccion
de lesion en la laringe.

Ahora bien, obsérvese que en el interrogatorio de parte
Glenda Maria Rojas Cuevas, en sintesis, afirmo ser pensionada desde diciembre de
2019, , frente a la relacion comercial con el Banco BBVA COLOMBIA S.A.
refirio que el primer crédito que adquirio con esa entidad financiera data del
ano 2015, luego realizo un “retanqueo” en junio de 2018, oportunidad en la
cual la asesora de esa entidad tan solo le dijo en donde tenia que firmar, pero
no le permitieron leer lo que estaba suscribiendo, adiciona que no le brindaron
informacion respecto del seguro, ni la forma como debia diligenciar el
documento, indica que todas las casillas de los formularios estaban en blanco
y que solo se dio cuenta que habia contrato un seguro cuando empezo a realizar
las vueltas para obtener la pension por invalidez, igualmente, cuando se le puso
de presente el certificado individual de asegurabilidad, reconocié que las
firmas alli impuesta corresponden a la suya, no obstante, afirma que no leyo su
contenido, adiciona que en la iltima cirugia que se le practicé estuvo
incapacitada inicialmente un mes y luego las mismas se fueron prologando
durante un periodo comprendido entre mayo de 2018 a 22 de diciembre de
2019, que fue cuando le salio la resolucion de pension (video 2 y 3 derivado

43).

De lo todo lo anterior surge con diamantina claridad
que para la época en la que se realizo en contrato de mutuo y se realizé el
diligenciamiento del certificado de asegurabilidad -5 de junio de 2018- la
demandante no solo contaba con graves afecciones de salud, las cuales valga
la pena reiterarlo, no fueron debidamente informadas en esa oportunidad, sino
que ademds, se encontraba incapacitada tal y como ella misma lo confiesa.



En este contexto, conveniente resulta advertir que
conforme lo dispone el canon 1058 del Cédigo de Comercio, el tomador estd
obligado a declarar sinceramente los hechos o circunstancias que determinan
el estado del riesgo, segin el cuestionario que le sea propuesto por el
asegurado. La reticencia o inexactitud sobre los hechos o circunstancias que,
conocidas por el asegurador, lo hubieren retraido de celebrar el contrato o
inducido a estipular condiciones mds onerosas, producen la nulidad relativa del
contrato de seguro.

De la misma forma, el canon 1158 de esa misma
codificacion preceptiia que: “Aunque el asegurador prescinda del examen
médico, el asegurado no podrd considerarse exento de las obligaciones a que
se refiere el articulo 1058, ni de las sanciones a que su infraccion dé lugar”
Ahora bien, frente a este topico la Sala de Casacion Civil de Corte Suprema de
Justicia, ha expresado que:

“Dicha norma consagra un deber para el tomador de
manifestar, sin tapujos, reservas ni fingimientos, las condiciones actuales frente a
la posible ocurrencia del suceso incierto cuya proteccion se busca. Y si bien la
muerte es un hecho ineludible cuyo amparo permite la ley, en ese evento la obligacion
se refiere a precisar el estado de salud del asegurado de maneratal que se sepan, a
ciencia cierta, los términos en que responderd si ocurre en su vigencia.

Aunque esa exposicion puede ser espontdnea, cuando se
inquiere en generalpor el «estado delriesgo» almomento del contrato, el asegurador
cuenta con la facultad de provocarla mediante un cuestionario sobre puntos que lo
concreten. Incluso, es posible que con prelacion agote pesquisas o requiera la
realizacion de examenes y pruebas tendientes a establecerlo.

Por ende, la falta de honestidad del tomador sobre
aspectos de su pleno conocimiento y que de saberlas la aseguradora incidirian en la
relacion, ya para abstenerse de concretarla, delimitar las exclusiones o incrementar
elvalordela pdliza, rifien con la «buenafe» exigida y acarrea la nulidad relativa del
convenio.

(...)4.2. No importan, por tanto, los motivos que hayan
movido al adquirente para comportarse sin fidelidadalaverdad, incurriendo conello
en grave deslealtad que a su vezpropicia el desequilibrio econéomico en relacion con
la prestacion que se pretende de la aseguradora, cuando se le ha inquirido para que
dé informaciones objetivas y de suficiente entidad que le permitan a ésta medir el
verdadero estadodelriesgo; sea cual haya sido la razon de su proceder, con intencion
o con culpa; lo cierto es que la consecuenciade su actuar afecta la formacion del
contratode seguro, por lo que la ley impone la posibilidad de invalidarlo desde su
misma raiz (...) 4.3. Es palmario que el legislador quiso arropar la falta de
sinceridad del contratante y su obrar contrario a la buena fe, bajo la sancion de la
nulidad relativa, conlo cual, en ejercicio de una actividad que le es propia y para la
cual se halla facultado, construyoé un régimen particular que inclusive alcanza a
superar en sus efectos el ordenamiento comiin de los vicios del consentimiento,
frente al que, tal como fue instituido en el citado articulo 1058, no puede el
intérprete hacer distingos, observdndose que el vicio se genera independientemente



de que el siniestro finalmente no se produzca como consecuencia de los hechos
significativos, negados u ocultados por quien tomo el seguro.

Sinembargo, el articulo 1058 en cita atentia ese agravio,
porque cuando el silencio o distorsion de la situacion son producto de un «error
inculpable del tomador» solo se disminuye el monto a indemnizar, pero eso si, conla
salvedad de que en el «seguro de vida» una vez transcurridos «dos aiios en vida del
asegurado, desde la fecha del perfeccionamiento del contrato» dejade aplicarse la
reduccion por expresa disposicion del articulo 1160 ejusdem.

Adicionalmente, contempla dos casos en que la
«inexactitud» no es constitutiva de «nulidad relativa» o da lugar a un pago
proporcional. En primer lugar, cuando el asegurador tuvo un enteramiento previo
de la realidad o debia saberla. La otra particularidad es si, con posterioridad al
ajuste, éste permite la subsanacion de los «vicios de la declaracion» o los admite, ya
expresamente o de hecho.

Empero, esas salvedades tienen relacion con el
«conocimiento presuntivo del estado del riesgo» y son inmanentes al deber del
asegurador de verificar los datos suministrados por el tomador, cuando tenga serias
dudas de su certezaenvista de que se contradicen con aspectos entendidos por él.

De todas maneras, en lo que se refiere al «seguro de
vida», el articulo 1158id previene que «[a]unque el asegurador prescinda del examen
médico, el asegurado no podrd considerarse exento de las obligaciones a que se
refiere el articulo 1058 ni de las sanciones a que su infraccion dé lugar».

No puede, entonces, endilgarse que el profesionalismo
que requiere la actividad aseguradora, de entrada, exige el agotamiento previo de
todos los medios a su alcance para constatar cudl es el «estado del riesgo» al
instante en que se asume, como si fuera de su exclusivo cargo, so pena de que la
inactividad derive en una «renuncia» a la «nulidad relativa por reticencia» .

Esto por cuanto, se reitera, el tomador estd compelido a
«declarar sinceramente los hechos o circunstancias» que lo determinany los efectos
adversospor inexactitud se reducen si hay «errorinculpable» o se desvanecen por
inadvertir el asegurador las serias sefiales de alerta sobre inconsistencias en lo que
aquel reporta. (...)

Ahora bien, no puede pasarse por alto que tratdndose

de
seguros colectivos de vida, en los que se contrata por cuenta de un tercero
determinado o determinable,la obligacionde declararel «estado delriesgo» la tiene
el asegurado, de conformidad con el articulo 1039 del Codigo de Comercio, puesto
que es él quien sabe sobrelas afecciones o la inexistenciade ellas al momento de
adquirirlo (CSJ, SC 2803-2016 del 4 de marzo de 2016, Rad. n.° 2008-00034.01,
negrillas fueras del texto).

6. Si de la declaracion de asegurabilidad suscrita
por el tomador, en si misma considerada, no se inferia ningiin motivo de sospecha de
que la informacion en ella contenidano concordaba con la realidad, planteamiento
que no fue confutado por el recurrente, mal podia, de un lado, imputarse negligencia
a la aseguradora demandada por no haber constatado los datos alli suministrados;



y, de otro, descartarse la nulidad relativa del contrato de seguro, por aplicacion del
mandato contenido en el inciso finaldel articulo 1058 del Cédigo de Comercio.””

9.- Desde esta perspectiva, surge incuestionable que
en verdad la parte demandante incurrio en reticencia, como lo concluyé la Juez
a quo, sin embargo, no se comparte en esta oportunidad la condena que se
extendio a la entidad financiera bajo el argumento que aquella no brindé toda
la informacion necesaria para el diligenciamiento del certificado de
asegurabilidad, lo anterior en razon a que al interior del plenario no existe
ningiun elemento de conviccion que permita colegir que en verdad el
establecimiento bancario falté a dicho deber.

10.- En este contexto, conveniente resulta recordar
que Constitucion Colombiana, especificamente en su articulo 78° establecio la
expresa proteccion de los derechos del
consumidor, como un derecho colectivo, segiin el cual serd la ley la encargada
de regular el control de calidad de bienes y servicios ofrecidos y prestados a
la comunidad, asi como la informacion que debe suministrarse al piiblico en
su comercializacion.

Con la expedicion de la Ley 1328 de 2009, a voces
del literal d) de su articulo 2°, el consumidor financiero se definio como: “todo
cliente, usuario, o cliente potencial de las entidades vigiladas”, cuya proteccion
“se inspira en el deber de fortalecer sus derechos frente a los productores y
distribuidores, dada la desigualdad y la asimetria en que se desenvuelve la
persona que acude al mercado, de cualquier bien o servicio, para satisfacer sus
necesidades”®, sin embargo, ésta no fue la primera norma que previo la
proteccion al consumidor financiero, pues desde la promulgacion de la Ley 45
de 1990, se establecio como uno de los principios orientadores: ‘“tutelar los
derechos de los tomadores de los asegurados y crear condiciones apropiadas
para el desarrollo del mercado asegurador”.”

Ahora bien, en desarrollo del deber de informacion
contenido en los articulo 3°, 5° y 7° de la Ley 1328 de 2009, las entidades
financieras estdn obligadas a suministrar a los usuarios informacion cierta,
suficiente, clara y oportuna, que permita a los mismos conocer adecuadamente
sus derechos, obligaciones y los costos de las relaciones que establece con la
entidad vigilada, a fin de lograr la mayor transparencia en la actividad que
ejerce o mejor auin en las operaciones que realiza, de suerte que les permita, a
través de elementos de juicio claros y objetivos, escoger las mejores opciones
del mercado y poder tomar decisiones informadas’.

A propdsito de los aludidos deberes, la Corte
Suprema de Justicia ha sefialado:

5 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia SC-18563 de 16 de diciembre de 2016,
M.P. Alvaro Fernando Garcia Restrepo, exp. 05001-31-03-017-2009-00438-01.

6 (Corte Constitucional, C-909 de 2012)

7 Articulo 29 de la ley 45 de 1990.

7 Articulo 97 Dec. 663/93 — EOSF- (antes Art. 1.5.1.3.1.), aplicable por remision del Art. 13 Dec.2016 de
1992.



“3.1.- Segun el articulo 97, numeral 1° del Decreto
663 de 1993, modificado por el articulo 23 de la Ley 795 de 2003, en
concordancia con el articulo 1268 del Cédigo de Comercio, las entidades
sujetas a vigilancia del Estado, cual acontece con las sociedades comisionistas
de bolsa, les corresponde proveer a sus clientes la informacion necesaria, en
orden a que, a través de elementos de juicio claros y objetivos, puedan escoger

las mejores opciones del mercado y tomar decisiones informadas. 8. (Enfasis
de la Sala).

Asi mismo en un caso similar al aqui analizado,
expreso esa misma Corporacion que:

“el deber de probidad y la clausula general de
correccion se concretiza en un comportamiento razonablemente idoneo, para
preveniry corregir toda conducta incorrecta con una actuacion pristina orientada a
la realizacion de los fines inherentes a la contratacion,
regularidad y certidumbre del trdfico juridico. Por ello, se impone un deber de
diligencia a los contratantes y, en su caso, de advertencia, comunicacion e
informacion de condiciones cognoscibles, asumiendo cada parte en interés
reciproco una carga respectode la otra en lo concerniente a la plenitud del acto, la
realizacionde su funciony la evitacionde causas de ineficacia o irrelevancia. Y,
asi ha de procederse, no solo por la naturaleza impegnativa del contrato, sino
porque, ademads la reciproca intencion de las partes estd presidida razonablemente
por el proposito comiin de obtener sus resultados prdcticos concretos y, por
consiguiente, su realizacion, cumplimiento y eficacia, en tanto una suposicion
contraria, esto es, la celebracion del acto para que no produzca efecto alguno por
ineficacia, invalidez u otras causas, conduciria al absurdo de la negacion misma
del negocio juridico y al inadmisible patrocinio de conductas contrarias al
ordenamiento. Adviértase que las partes al celebrar un contrato razonablemente
desean, quieren o procuran su eficacia y, por ende, el juez deberd preferir en toda
circunstancia la consecuencia relativa a la preservacion del mismo, porque, se itera,
seria absurdo siquiera suponerla celebracion de un contrato para que no produzca
efecto alguno cuando las partes, por principio, lo hacen bajo la premisa cardinal de
su cumplimiento y eficacia. Por lo mismo, a efectos de asegurar esta finalidad
convergente, naturalmente perseguida con el pactum, las partes, contraenla carga
correlativa de evitar causas de ineficacia del negocio juridico y, el juzgador al
interpretarlo y decidir las controversias, procurar dentro de los limites racionales
compatibles con el ordenamiento juridico, su utilidad y eficacia, segiin corresponde
a la ratio legis de toda conocida ordenacion normativa. La fisonomia de esta regla
impone que la frustraciondel acto solo es pertinente cuando no exista una alternativa
diferente, segiin postula de tiempo atrds la doctrina de la Corte, al relievar la
significativa importancia del contrato, su celebracion, efecto vinculante,
cumplimiento y ejecucion de buena fe, destacando la directriz hermenéutica
consagrada en el articulo 1620 del Cédigo Civil.”® (Enfasis de la Sala).

11.- En tales circunstancias, de la jurisprudencia

8 C.S.J. Cas. Civ. Sent. Mar.30/2012 exp. C-1100131030432008-00586-01.

9 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacion Civil. Sent. 28 de febrero de 2005. Exp. 7504, reiteradas en
sent. 7 de febrero de 2008, [SC-007-2008], exp. 2001-06915-01, 30 de agosto de 2011, exp. 11001 -
3103012-1999-01957-01, 5 de diciembre de 2011, exp. 25269-3103-002-2005-00199-01 y 21 de febrero
de 2012. Exp. 2006-00537-01



reseilada en precedencia surge indiscutible que la actora se expuso
injustificadamente al riesgo, en la medida que, taly como ella misma lo indico
en su interrogatorio de parte no leyo el certificado de asegurabilidad a través
del cual declaraba su condicion de salud, sin que tal conducta resulte
excusable, pues de un lado, corresponde al consumidor financiero asesorarse
respecto de los servicios que ésta contratando y, de otro, obrar con el minimo
de diligencia a fin de establecer qué tipo de legajos estd firmando y cudl era
su contenido, sumado al hecho que como bien lo afirma la parte apelante se
trata de una profesional que se dedica a la docencia en lengua castellana, de
ahi que su argumentacion frente a este topico no la exonera de su
responsabilidad.

En conclusion, emerge con claridad que la juez a quo
equivoco su decision al condenar a la entidad financiera demandada al pago
del 60 % del saldo insoluto de obligacion, habida cuenta que de la valoracion
en conjunto del material probatorio que obra en el proceso se desvirtiia la
negacion indefinida de la presunta falta de informacion, ya que la actora no
atendio con estrictez los postulados de buena fe contractual contenido en el

canon 871 del Codigo de Comercio, pues falté a la verdad al declarar el estado
de riesgo, de tal modo que esa carga de modo alguno podia trasladarle a la
parte demandada.

Y es que paso inadvertida la Superintendencia
Financiera de Colombia que conforme lo establecen el articulo 167 del C.G.P.,
le correspondia a la parte demandante probar los supuestos fdcticos en los
cuales fundamenta sus pretensiones, en tanto que la sola afirmacion de quien lo
alega no es constitutiva de plena prueba del hecho o acto, ya que a nadie le es
dado el privilegio de que su mero dicho sea prueba suficiente de lo que afirma,

tal como lo ha precisado la H. Corte Suprema de Justicia en Sala de Casacion
Civil:

“...esverdad que, con arreglo al principio universal de
que nadie puede hacerse su propia prueba, una decision no puede fundarse
exclusivamente enlo que unade las partes afirma atono consus aspiraciones . Seria
desmedido que alguien pretendiese que lo que afirma en un proceso se tenga por
verdad, asiy todo sea muy acrisolada la solvencia moral que se tenga. De ahi que la
Corte Suprema de Justicia haya dicho en un importante numero de veces... que ‘es
principio general de derecho probatorio y de profundo contenido l6gico, que la parte
no puede crearse a su favor su propia prueba. Quien afirma un hecho en un proceso
tiene la carga procesal de demostrarlo con alguno de los medios que enumera el
articulo 175 del Cédigo de Procedimiento Civil, con cualesquiera formas que sirvan
para formar el convencimiento del Juez. Esa carga... que se expresa con el aforismo
onus probandi incumbit actori no existiria, si al demandante le bastara afirmar el

supuesto de hecho de las normas y con eso no mas quedar convencido el Juez ",

11- En suma, es evidente que habrd de revocarse la

10 Sent. de 12 de febrero de 1980 Cas. Civ. de 9 de noviembre de 1993. G.J. CCXXV, pag. 405



condena impuesta al apelante y, en su lugar, negar la totalidad de las
pretensiones, en razon a que los elementos necesarios para que salga avante la
responsabilidad civil contractual no converge en el caso sometido a
consideracion de la Sala, de ahi que los reparos de la demandada deben ser
acogidos en esta instancia, por lo expuesto a lo largo de esta determinacion.

12.- Colofon de lo anterior, y sin mds argumentos por
considerarse innecesarios, se revocardn los numerales 3°, 4°, 5°, 6°, 7° y 8° de
la sentencia objeto de impugnaciony, en su lugar, se negard la totalidad de las
pretensiones, se confirmard en lo demds, con la consecuente condena en costas

de ambas instancias a la parte demandante de conformidad con lo previsto en
el numeral 4° del articulo 365 del C.G.P.

V. DECISION

Por lo expuesto, el Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Bogotd D.C., en Sala Civil de Decision, administrando justicia en
nombre de la Repiiblica de Colombia y por autoridad de la ley,

RESUELVE:

1.- REVOCAR, por las razones plasmadas en esta
providencia, los numerales 3° 4°, 5° 6° 7°y 8° de la sentencia objeto de
censura dictada el dieciséis (16) de mayo de dos mil veinte (2020),
pronunciada en la Delegatura para Funciones Jurisdiccionales de la
Superintendencia Financiera de Colombia, dentro del proceso verbal
adelantado por GLENDA MARIA ROJAS GARCIA contra BBVA COLOMBIA
S.A. y BBVA SEGUROS
COLOMBIA S.A., por las razones expuestas en el fondo de esta determinacion.

2.- En consecuencia, NEGAR la totalidad de las
pretensiones.

3.- CONFIRMAR en lo demds la sentencia por lo
antes dicho.

4.- CONDENAR en ambas instancias en costas a la
parte demandante. Tdsense.

4.1.- De conformidad con lo previsto en el numeral
3° del articulo 366 del Codigo General del Proceso, en concordancia con el
articulo 5° del AcuerdoPSAA16-10554 de 2016, en la liquidacion de costas
causadas en esta instancia, incliiyase como Agencias en Derecho el monto



correspondiente a un Salario Minimo Legal Mensual Vigente. Para la
elaboracion de esta siganse las reglas previstas en dicha norma.

COPIESE Y NOTIFIQUESE
/
E EDUARDO FERREIRA VARGAS
MAGISTRADO

/B

RUTH ELENA GALVIS VERGARA
MAGISTRADA

MagsStrada
Y
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MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GARCIA SERRANO RV: Radicado No. 11001 3199
005 202120877 01 - TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA D.C. -
Sala Civil -
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<secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co>
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Para:2 GRUPO CIVIL <2grupocivil@cendoj.ramajudicial.gov.co>
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MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GARCIA SERRANO

Cordial Saludo,

OSCAR FERNANDO CELIS FERREIRA

Secretario Sala Civil

Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota
Avenida Calle 24 N° 53-28 Torre C Oficina 305
Teléfono 423 33 90 Extension 8349

Email: secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: Jorge Olarte <jolarte@espinosaolarte.com>

Enviado: martes, 7 de noviembre de 2023 14:33

Para: Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.

<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: isaacmarche29@gmail.com <isaacmarche29@gmail.com>; Lucero Calderdn
<Icalderon@espinosaolarte.com>; José Calvo <Jcalvo@actores.org.co>

Asunto: Radicado No. 11001 3199 005 2021 20877 01 - TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE
BOGOTA D.C. - Sala Civil -

Magistrada
MARTHA ISABEL GARCIA SERRANO
TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTAD.C.

Sala Civil

Despacho 009

E. S. D.

Asunto: Recurso de reposicion contra el Auto del 31 de octubre de 2023
Referencia: Proceso verbal

Radicado: No. 11001 3199 005 2021 20877 01

Demandante: Actores Sociedad Colombiana de Gestion

Demandado: Inversiones Spiwak S.A.S.

Despacho: Despacho 009 Sala Civil

Tribunal Superior de Bogota D.C.

https://outlook.office.com/mail/group/cendoj.ramajudicial.gov.co/2grupocivil/email/inbox/id/AAQKAGJi Y WRINGQ5LWIMMmMQINGMzZC05YzZhLT...  1/2



7/11/23,17:02 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

JORGE MARIO OLARTE COLLAZOS, actuando en calidad de apoderado de ACTORES
SOCIEDAD COLOMBIANA DE GESTION, por medio del memorial adjunto interpongo
recurso de REPOSICION contra el Auto del 31 de octubre de 2023, con el propdsito de que
sea revocado en su totalidad.

Cordialmente,

Jorge Mario Olarte Collazos socio /

@ jolarte@espinosaclarte.com /__\} IH‘"
"
+57 312 405 3473 LEhDER;’ -Ji"li'li
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Magistrada

MARTHA ISABEL GARCIA SERRANO

TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL DE BOGOTA D.C.
Sala Civil

Despacho 009

E. S. D.

Asunto: Recurso de reposicion contra el Auto del 31 de octubre de 2023
Referencia: Proceso verbal

Radicado: No. 11001 3199 005 2021 20877 01

Demandante: Actores Sociedad Colombiana de Gestion

Demandado: Inversiones Spiwak S.A.S.

Despacho: Despacho 009 Sala Civil

Tribunal Superior de Bogota D.C.

JORGE MARIO OLARTE COLLAZOS, identificado como se indica al final del presente
memorial, actuando en calidad de apoderado de ACTORES SOCIEDAD COLOMBIANA
DE GESTION (en adelante ACTORES S.C.G.), por medio del presente memorial
interpongo recurso de REPOSICION contra el Auto del 31 de octubre de 2023, con el
propésito de que sea revocado en su totalidad.

|.  OPORTUNIDAD Y PROCEDENCIA DEL RECURSO DE REPOSICION

El Auto del 31 de octubre de 2023, fue notificado por Estado Electronico No. E-186 del 1
de noviembre de 2023, con lo cual, el término legal dispuesto en el inciso tercero del
articulo 318 del Cddigo General del Proceso (en adelante CGP), trascurre entre los dias
2 al 7 de noviembre de 2023. En ese sentido, el presente recurso es interpuesto
oportunamente.

Asi mismo, la providencia recurrida es susceptible del recurso de reposicion al no existir
ninguna norma que prohiba dicho medio de impugnacion.

En todo caso, si el Despacho considera que el recurso procedente no es el de reposicion
sino el de suplica, le solicito dar aplicacion a lo dispuesto en el paragrafo del articulo 318
del CGP y le dé tramite al presente recurso con la denominacion que considere
procedente.

.  ANTECEDENTES

2.1. El dia 13 de julio de 2023, la parte demandante interpuso recurso de reposicion y
en subsidio de apelacion contra el numeral décimo del Auto No. 9 del 10 de julio de

www.espinosaolarte.com
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2023, proferido por la Subdireccion de Asuntos Jurisdiccionales de la Direccion
Nacional de Derecho de Autor -en adelante DNDA- (consecutivo 47 del expediente
de la DNDA).

2.2. El dia 27 de julio de 2023, mediante Auto No. 10, la Subdireccién de Asuntos
Jurisdiccionales de la DNDA resolvio el recurso de reposicion interpuesto y decidio
confirmar la providencia recurrida. En consecuencia, concedié en el efecto
devolutivo el recurso de apelacién interpuesto subsidiariamente (consecutivo 54 del
expediente de la DNDA).

2.3. El dia 5 de septiembre de 2023, la Subdireccion de Asuntos Jurisdiccionales de la
DNDA profiri6 sentencia de primera instancia. La cual fue notificada por Estado No.
132 del 6 de septiembre de 2023 (consecutivos 71y 72 del expediente de la DNDA).

2.4. Eldia 11 de septiembre de 2023, dentro del término dispuesto en el inciso segundo
del numeral 1 del articulo 322 del CGP, la parte demandante -ACTORES S.C.G.-
interpuso oportunamente recurso de apelacion contra la sentencia escrita del 5 de
septiembre de 2023 (consecutivo 74 del expediente de la DNDA).

2.5. Eldia 22 de septiembre de 2023, mediante Auto No. 11, la Subdireccién de Asuntos
Jurisdiccionales de la DNDA concedid en el efecto devolutivo el recurso de
apelacion interpuesto por ACTORES S.C.G. contra de la sentencia escrita del 5 de
septiembre de 2023 (consecutivo 79 del expediente de la DNDA).

2.6. El dia 31 de octubre de 2023, la Sala Civil del Tribunal Superior de Bogota D.C.,
declar6 desierto el recurso de apelacion interpuesto por ACTORES S.C.G. el dia 13
de julio de 2023 contra el Auto No. 9 del 10 de julio de 2023, con fundamento en
que: “...atendiendo que por proveido del 5 de septiembre del ario en curso, el A quo
dicté6 sentencia en la que resolvio: “(...)", sin que la partes «demandante y
demandado» hubiesen dentro de la debida oportunidad «ordinal 2 numeral 1°
articulo 322 CG.P.», impetrado mecanismo de defensa alguno, cobrando legal
ejecutoria. Asi las cosas, se hace inane hacer algun pronunciamiento en relaciéon
con el recurso referido...”.

[ll.  FUNDAMENTOS DEL RECURSO

El fundamento del Auto del 31 de octubre de 2023, para declarar desierto el recurso de
apelacion interpuesto por ACTORES S.C.G. contra el Auto No. 9 del 10 de julio de 2023,
consistié en que la demandante no habia interpuesto recurso alguno en contra de la
sentencia escrita del 5 de septiembre de 2023.

La anterior decisidn no se encuentra ajustada a derecho por las siguientes razones:

e Tal como se mencioné en el acépite anterior, el dia 11 de septiembre de 2023,
estando dentro del término legal correspondiente?, la parte demandante interpuso

1 El término dispuesto en el inciso segundo del numeral 1 del articulo 322 del CGP trascurrio los dias 7, 8
y 11 de septiembre de 2023, toda vez que la sentencia escrita del 5 de septiembre de 2023 fue notificada
por Estado No. 132 del 6 de septiembre de 2023 (consecutivo 72 del expediente de la DNDA).
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recurso de apelacién contra los numerales QUINTO y SEXTO de la sentencia
escrita proferida el dia 5 de septiembre de 2023.

e Asi, en tanto el recurso de apelacion interpuesto por ACTORES S.C.G. contra la
sentencia escrita del 5 de septiembre de 2023 era oportuno y procedente, la
Subdireccion de Asuntos Jurisdiccionales de la DNDA, mediante Auto No. 11 del
22 de septiembre de 20232, concedié en el efecto devolutivo el mencionado
recurso.

e En consecuencia, no es procedente dar aplicacion a lo dispuesto en el inciso
décimo del numeral 3 del articulo 323 del CGP, por cuanto la sentencia escrita
proferida el dia 5 de septiembre de 2023 si fue apelada oportunamente por la parte
demandante. Motivo por el cual, no es ajustado a derecho declarar desierto el
recurso de apelacion interpuesto por ACTORES S.C.G. en contra del Auto No. 9
del 10 de julio de 2023.

Por lo expuesto, el recurso de apelacion interpuesto por ACTORES S.C.G. en contra del
Auto No. 9 del 10 de julio de 2023, no debe ser declarado desierto, pues como se
menciond y puede apreciarse en el expediente de la DNDA, la sentencia escrita del 5 de
septiembre de 2023 fue apelada oportunamente por la parte demandante y dicho recurso
le fue concedido mediante el Auto No. 11 del 22 de septiembre de 2023.

Asi las cosas, no existe ningun fundamento valido para declarar desierto el recurso de
apelacion interpuesto por ACTORES S.C.G. en contra del Auto No. 9 del 10 de julio de
2023, razén por la cual, el Auto del 31 de octubre de 2023 debe ser revocado y, en su
lugar, debe darse tramite al recurso de apelacién interpuesto.

IV. PETICION
Con fundamento en lo expuesto, solicito al Tribunal Superior de Bogota D.C. — Sala Civil:

Revocar en su totalidad el Auto del 31 de octubre de 2023 y, en su lugar, tramitar el
recurso de apelacion interpuesto por ACTORES S.C.G. en contra del Auto No. 9 del 10
de julio de 2023.

V. ANEXO

Auto No. 11 del 22 de septiembre de 2023, proferido por la Subdireccion de Asuntos
Jurisdiccionales de la DNDA, mediante el cual se concedio en efecto devolutivo el recurso
de apelacion interpuesto por ACTORES S.C.G., en contra de la sentencia escrita del 5
de septiembre de 2023.

Cordialmente,

JORGE MARIO OLARTE COLLAZOS
C.C. 80.233.795 de Bogota D.C.
T.P. 159.529 del C. S. de la J.

2 La providencia se allega como anexo con el presente recurso.
www.espinosaolarte.com
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{ Direccion Nacional
de Derecho de Autor
Ministerio del Interior

Subdireccién de Asuntos Jurisdiccionales, Bogota D.C.
Auto 11 del 22 de septiembre de 2023

Rad: 1-2021-120877

Ref.: Proceso Verbal

Demandante: Actores Sociedad Colombiana de Gestion
Demandado: Inversiones Spiwak S.A.S.

Mediante el presente Auto de conformidad con lo prescrito en el articulo 321, 322 y
323 del Cddigo General del Proceso, en adelante CGP, procede el Despacho a
decidir sobre la procedencia del recurso de apelacion interpuesto por la parte
demandante, mediante el escrito radicado bajo el nimero 1-2023-89045, en contra
de la sentencia escrita del 5 de septiembre de 2023, notificada por estado 132 del
6 de septiembre siguiente.

CONSIDERACIONES

El articulo 321 del CGP senala que “Son apelables las sentencias de primera
instancia, salvo las que se dicten en equidad”.

Por su parte, el numeral 5 del articulo 321 de nuestro estatuto procesal consagra
que, si no fuere posible dictar la sentencia en forma oral, el juez debera anunciar el
sentido de su fallo y emitir la decision escrita dentro de los diez (10) dias siguientes.
La apelacion contra esta providencia se sujetara a lo establecido en el inciso 2 del
numeral 1 del articulo 322.

El referido inciso 2 del numeral 1 del articulo 322 del CGP dispone que “La apelacion
contra la providencia que se dicte fuera de audiencia deberda interponerse ante el
juez que la dictd, en el acto de su notificacion personal o por escrito dentro de los
tres (3) dias siguientes a su notificacion por estado”.

Ahora, el articulo 323 del CGP establece en el inciso 2 de su numeral 3 que se
otorgara en el efecto suspensivo la apelacion de las sentencias que hayan sido
recurridas por ambas partes, que versen sobre el estado civil de las personas, las
que nieguen la totalidad de las pretensiones y las que sean simplemente
declarativas. Las apelaciones de las demas sentencias se concederan en el efecto
devolutivo.

Descendiendo al caso, en el estado numero 132 se notificd la sentencia escrita de
fecha 5 de septiembre de 2023, por lo que su término de ejecutoria transcurrié entre
el 7 y el 11 de septiembre. Dentro del término de la ejecutoria de esta decision, la
parte demandante interpuso el recurso de apelacion y expuso en este sus breves
reparos.

Sobre el recurso mencionado, concluye este Despacho que fue presentado
oportunamente contra una providencia susceptible de alzada, toda vez que la
sentencia se profirio en el marco de un proceso verbal. Por lo tanto, se concedera
en el efecto devolutivo.

Posteriormente, el 13 de septiembre de 2023, el extremo pasivo de la litis interpuso
el recurso de apelacion y expuso que este era oportuno pues de acuerdo con la Ley
2213 de 2023 “se entiende notificado una vez transcurridos los dos dias hébiles
siguientes al envio del mensaje”.

Al respecto es importante resaltar que el togado no sefiala el articulo del cual toma
la cita, sin embargo, si hace referencia al tercer inciso del articulo 8 de la Ley 2213

W:\41-Procesos-Asuntos-Jurisdiccionales-Derecho-de-Autor-y-Derechos-Conexos\Actores_vs_Inversiones_Spiwak_SAS, 1-2021-120877\ARR 11, MCARDENAS,
septiembre 22 de 2023, 120877, vf.docx




Auto (11)
Péagina 2 de 2

de 2022, este regula lo relacionado con la notificacién personal, y la sentencia que
se recurre fue notificada por estado, por lo que no es aplicable.

Ahora, si la disposicion es el paragrafo del articulo 9 ejusdem, esta reglamenta los
traslados que deban surtirse en el proceso, y en el caso de la sentencia escrita no
se esta surtiendo un traslado sino, como ya menciond, notificando la providencia
por estado, de modo que, tampoco seria aplicable.

Atendiendo a lo anterior, es diafano que el recurso no fue presentado
oportunamente, por lo que no se concedera.

Finalmente, se pone de presente a las partes que, en cumplimiento del articulo 2 de
la Ley 2213 de 2022 y por tratarse de un expediente digital, exigir que se realicen
las copias de que trata el articulo 324 del CGP, a costa del recurrente, es una
formalidad innecesaria, teniendo en cuenta que para remitir el expediente al Tribunal
Superior de Bogota se le dara acceso a la plataforma ONEDRIVE y no se sacaran
copias de este.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

PRIMERO: Conceder en el efecto devolutivo el recurso de apelacion presentado
por Actores Sociedad Colombiana de Gestion, contra la sentencia escrita del 5 de
septiembre de 2023, de acuerdo con las consideraciones de la presente
providencia.

SEGUNDO: No conceder por inoportuno el recurso de apelacién presentado por
Inversiones Spiwak S.A.S., contra la sentencia escrita del 5 de septiembre de 2023,
de acuerdo con las consideraciones de la presente providencia.

TERCERO: Remitir por secretaria el expediente a la Sala Civil del Tribunal Superior
de Distrito Judicial de Bogota para lo de su competencia, de conformidad con lo
establecido por el articulo 324 del Codigo General del Proceso.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

Firmado digitalmente por

MARIA FERNANDA MARIA FERNANDA

CARDENAS NIEVES
CARDENAS NIEVES Fecha: 2023.09.22 08:56:23
-05'00'
MARIA FERNANDA CARDENAS NIEVES
Profesional Universitario 2044-08

Direcciéon Nacional de Derecho de Autor
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31/10/23, 16:18 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GONZALEZ FLOREZ RV: Proceso
11001310300820220058601-Sustenta apelacion

Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Mar 31/10/2023 10:02 AM

Para:2 GRUPO CIVIL <2grupocivil@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[ﬂJ 1 archivos adjuntos (104 KB)
10.Sustenta apelacioni.pdf;

MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GONZALEZ FLOREZ

Cordial Saludo,

OSCAR FERNANDO CELIS FERREIRA

Secretario Sala Civil

Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota
Avenida Calle 24 N° 53-28 Torre C Oficina 305
Teléfono 423 33 90 Extension 8349

Email: secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: Secretaria Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: martes, 31 de octubre de 2023 9:58

Para: Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: juanhprieto@gmail.com <juanhprieto@gmail.com>

Asunto: RV: Proceso 11001310300820220058601-Sustenta apelacion

Cordial saludo,

Se remite por competencia a OSCAR CELIS FERREIRA - SECRETARIO JUDICIAL DE LA
SALA CIVIL, cualquier inquietud sobre su proceso debe dirigirla al correo
secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

LAURA MELISSA AVELLANEDA MALAGON
Secretaria Administrativa de la Sala Civil
Tribunal Superior de Bogotd

PBX 6013532666 Ext. 8378

Linea gratuita nacional 018000110194
secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co
Avenida Calle 24A No. 53-28, Of 305 C

Bogotd D.C.

De: juan prieto <juanhprieto@gmail.com>
Enviado: martes, 31 de octubre de 2023 9:54
https://outlook.office.com/mail/AAMKADIIN]VMNGMzLWUzNGQINDZKNi1iMDgwLTIhYjl1NGESNjJINAAUAAAAAAAJSOPQrWs3TYCTOMNZ%2BZ. .
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31/10/23, 16:18 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

Para: Secretaria Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Manolo Gaona Garcia <juridico@legalplusabogados.com>
Asunto: Proceso 11001310300820220058601-Sustenta apelacion

Buenos dias. Remito memorial sustentando apelacién por la parte demandante, con copia al correo
juridico@legalplusabogados.com, en cumplimiento de lo dispuesto en el art. 3 de la ley 2213 de
2022 y el art. 78, num 14, del C. G. del P.

Cordialmente,
Juan Humberto Prieto Villegas

c.c. 70.125.938
t.p. 39.813

https://outlook.office.com/mail/AAMKADIIN}VmNGMzLWUzNGQtNDZKNi1iMDgwLTIhYjl1NGESNjJINAAUAAAAAAAJISOPQrWs3TYCTOIMNZ%2BZ...  2/2



Clase de proceso | Verbal

Demandante Carlos Alberto Arango y otra
Demandado Indumeconstrucciones Ltda
Radicado 11001-31-03-008-2022-00586-01
Asunto Sustenta apelacion de sentencia

Caucasia, 31 de octubre de 2023

Sefiores

Tribunal Superior de Bogota

Sala Civil

M.P. Dra. Flor Margoth Gonzalez Florez

Correo electronico: secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co

Sefiores Magistrados:

Como apoderado sustituto de los demandantes, procedo a sustentar el recurso de
apelacién en segunda instancia, asi:

Reitero lo dicho al sustentar el recurso ante la primera instancia, en el sentido de
gue precisé que este alcanza hasta la decisibn de atender, parcialmente, la
excepcion de prescripcion de la accion formulada por la demandada.

Insisto en que el término para determinar el tiempo prescriptivo debe contarse desde
el momento en que los demandantes pudieron ejercer la accién para pedir la
restitucion del dinero pagado por concepto del gravamen de plusvalia, que estaba
a cargo de la demandada.

El art. 2535 del Codigo Civil establece:

‘PRESCRIPCION EXTINTIVA>. La prescripcion que extingue las acciones y
derechos ajenos exige solamente cierto lapso de tiempo durante el cual no se hayan
ejercido dichas acciones.

Se cuenta este tiempo desde que la obligacion se haya hecho exigible”,

Si la parte demandante solamente podia ejercer la accion para recuperar lo pagado
por el comprador respecto a una obligacion que competia al deudor una vez
realizado el pago, entonces desde ese momento le empez6 a correr el término para
intentar la accion de recobro que ejercié y por lo tanto es desde ese instante que se
cuenta el término prescriptivo.



Por lo anterior, solicito revocar la providencia apelada en cuanto declar6é prospera
la excepcion de prescripcion de la accion.

Atentamente,

e

Juan Humberto Prieto Villegas
c.c. 70.125.938
t.p. 39.813
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MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GONZALEZ FLOREZ RV: Proceso
11001310300820220058601-Sustenta apelacion

Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Mar 31/10/2023 10:02 AM

Para:2 GRUPO CIVIL <2grupocivil@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[ﬂJ 1 archivos adjuntos (104 KB)
10.Sustenta apelacioni.pdf;

MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GONZALEZ FLOREZ

Cordial Saludo,

OSCAR FERNANDO CELIS FERREIRA

Secretario Sala Civil

Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota
Avenida Calle 24 N° 53-28 Torre C Oficina 305
Teléfono 423 33 90 Extension 8349

Email: secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: Secretaria Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: martes, 31 de octubre de 2023 9:58

Para: Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: juanhprieto@gmail.com <juanhprieto@gmail.com>

Asunto: RV: Proceso 11001310300820220058601-Sustenta apelacion

Cordial saludo,

Se remite por competencia a OSCAR CELIS FERREIRA - SECRETARIO JUDICIAL DE LA
SALA CIVIL, cualquier inquietud sobre su proceso debe dirigirla al correo
secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

LAURA MELISSA AVELLANEDA MALAGON
Secretaria Administrativa de la Sala Civil
Tribunal Superior de Bogotd

PBX 6013532666 Ext. 8378

Linea gratuita nacional 018000110194
secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co
Avenida Calle 24A No. 53-28, Of 305 C

Bogotd D.C.

De: juan prieto <juanhprieto@gmail.com>
Enviado: martes, 31 de octubre de 2023 9:54
https://outlook.office.com/mail/AAMKADIIN]VMNGMzLWUzNGQINDZKNi1iMDgwLTIhYjl1NGESNjJINAAUAAAAAAAJSOPQrWs3TYCTOMNZ%2BZ. .

12



31/10/23, 16:18 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

Para: Secretaria Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Manolo Gaona Garcia <juridico@legalplusabogados.com>
Asunto: Proceso 11001310300820220058601-Sustenta apelacion

Buenos dias. Remito memorial sustentando apelacién por la parte demandante, con copia al correo
juridico@legalplusabogados.com, en cumplimiento de lo dispuesto en el art. 3 de la ley 2213 de
2022 y el art. 78, num 14, del C. G. del P.

Cordialmente,
Juan Humberto Prieto Villegas

c.c. 70.125.938
t.p. 39.813
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Clase de proceso | Verbal

Demandante Carlos Alberto Arango y otra
Demandado Indumeconstrucciones Ltda
Radicado 11001-31-03-008-2022-00586-01
Asunto Sustenta apelacion de sentencia

Caucasia, 31 de octubre de 2023

Sefiores

Tribunal Superior de Bogota

Sala Civil

M.P. Dra. Flor Margoth Gonzalez Florez

Correo electronico: secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co

Sefiores Magistrados:

Como apoderado sustituto de los demandantes, procedo a sustentar el recurso de
apelacién en segunda instancia, asi:

Reitero lo dicho al sustentar el recurso ante la primera instancia, en el sentido de
gue precisé que este alcanza hasta la decisibn de atender, parcialmente, la
excepcion de prescripcion de la accion formulada por la demandada.

Insisto en que el término para determinar el tiempo prescriptivo debe contarse desde
el momento en que los demandantes pudieron ejercer la accién para pedir la
restitucion del dinero pagado por concepto del gravamen de plusvalia, que estaba
a cargo de la demandada.

El art. 2535 del Codigo Civil establece:

‘PRESCRIPCION EXTINTIVA>. La prescripcion que extingue las acciones y
derechos ajenos exige solamente cierto lapso de tiempo durante el cual no se hayan
ejercido dichas acciones.

Se cuenta este tiempo desde que la obligacion se haya hecho exigible”,

Si la parte demandante solamente podia ejercer la accion para recuperar lo pagado
por el comprador respecto a una obligacion que competia al deudor una vez
realizado el pago, entonces desde ese momento le empez6 a correr el término para
intentar la accion de recobro que ejercié y por lo tanto es desde ese instante que se
cuenta el término prescriptivo.



Por lo anterior, solicito revocar la providencia apelada en cuanto declar6é prospera
la excepcion de prescripcion de la accion.

Atentamente,

e

Juan Humberto Prieto Villegas
c.c. 70.125.938
t.p. 39.813
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MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GONZALEZ FLOREZ RV: Proceso
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Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Mar 31/10/2023 10:02 AM

Para:2 GRUPO CIVIL <2grupocivil@cendoj.ramajudicial.gov.co>

[ﬂJ 1 archivos adjuntos (104 KB)
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MEMORIAL PARA REGISTRAR DRA GONZALEZ FLOREZ

Cordial Saludo,

OSCAR FERNANDO CELIS FERREIRA

Secretario Sala Civil

Tribunal Superior de Distrito Judicial de Bogota
Avenida Calle 24 N° 53-28 Torre C Oficina 305
Teléfono 423 33 90 Extension 8349

Email: secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

De: Secretaria Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: martes, 31 de octubre de 2023 9:58

Para: Secretario 02 Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta2 @cendoj.ramajudicial.gov.co>

Cc: juanhprieto@gmail.com <juanhprieto@gmail.com>

Asunto: RV: Proceso 11001310300820220058601-Sustenta apelacion

Cordial saludo,

Se remite por competencia a OSCAR CELIS FERREIRA - SECRETARIO JUDICIAL DE LA
SALA CIVIL, cualquier inquietud sobre su proceso debe dirigirla al correo
secsctribsupbta2@cendoj.ramajudicial.gov.co

LAURA MELISSA AVELLANEDA MALAGON
Secretaria Administrativa de la Sala Civil
Tribunal Superior de Bogotd

PBX 6013532666 Ext. 8378

Linea gratuita nacional 018000110194
secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co
Avenida Calle 24A No. 53-28, Of 305 C

Bogotd D.C.

De: juan prieto <juanhprieto@gmail.com>
Enviado: martes, 31 de octubre de 2023 9:54
https://outlook.office.com/mail/AAMKADIIN]VMNGMzLWUzNGQINDZKNi1iMDgwLTIhYjl1NGESNjJINAAUAAAAAAAJSOPQrWs3TYCTOMNZ%2BZ. .
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31/10/23, 16:18 Correo: Margarita Parrado Velasquez - Outlook

Para: Secretaria Sala Civil Tribunal Superior - Bogota - Bogota D.C.
<secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Manolo Gaona Garcia <juridico@legalplusabogados.com>
Asunto: Proceso 11001310300820220058601-Sustenta apelacion

Buenos dias. Remito memorial sustentando apelacién por la parte demandante, con copia al correo
juridico@legalplusabogados.com, en cumplimiento de lo dispuesto en el art. 3 de la ley 2213 de
2022 y el art. 78, num 14, del C. G. del P.

Cordialmente,
Juan Humberto Prieto Villegas

c.c. 70.125.938
t.p. 39.813
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Clase de proceso | Verbal

Demandante Carlos Alberto Arango y otra
Demandado Indumeconstrucciones Ltda
Radicado 11001-31-03-008-2022-00586-01
Asunto Sustenta apelacion de sentencia

Caucasia, 31 de octubre de 2023

Sefiores

Tribunal Superior de Bogota

Sala Civil

M.P. Dra. Flor Margoth Gonzalez Florez

Correo electronico: secsctribsupbta@cendoj.ramajudicial.gov.co

Sefiores Magistrados:

Como apoderado sustituto de los demandantes, procedo a sustentar el recurso de
apelacién en segunda instancia, asi:

Reitero lo dicho al sustentar el recurso ante la primera instancia, en el sentido de
gue precisé que este alcanza hasta la decisibn de atender, parcialmente, la
excepcion de prescripcion de la accion formulada por la demandada.

Insisto en que el término para determinar el tiempo prescriptivo debe contarse desde
el momento en que los demandantes pudieron ejercer la accién para pedir la
restitucion del dinero pagado por concepto del gravamen de plusvalia, que estaba
a cargo de la demandada.

El art. 2535 del Codigo Civil establece:

‘PRESCRIPCION EXTINTIVA>. La prescripcion que extingue las acciones y
derechos ajenos exige solamente cierto lapso de tiempo durante el cual no se hayan
ejercido dichas acciones.

Se cuenta este tiempo desde que la obligacion se haya hecho exigible”,

Si la parte demandante solamente podia ejercer la accion para recuperar lo pagado
por el comprador respecto a una obligacion que competia al deudor una vez
realizado el pago, entonces desde ese momento le empez6 a correr el término para
intentar la accion de recobro que ejercié y por lo tanto es desde ese instante que se
cuenta el término prescriptivo.



Por lo anterior, solicito revocar la providencia apelada en cuanto declar6é prospera
la excepcion de prescripcion de la accion.

Atentamente,

e

Juan Humberto Prieto Villegas
c.c. 70.125.938
t.p. 39.813



