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Paso 1. Identificar los actores y grupos de interés  

Considerando la gestión del último año (2021), se identificaron los grupos u 
organizaciones que han participado en la gestión del Consejo Superior de la Judicatura y 
que son beneficiarios de los proyectos o servicios con interés en el ejercicio de control 
social.  

▪ Organización sin ánimo de lucro 
▪ Rama Judicial 
▪ Sindicatos  
▪ Órganos de Control 
▪ Otras entidades de la administración pública 
▪ Veedurías 
▪ Medios de comunicación 
▪ Ciudadanos  

  

 

  



 

 

 

Paso 2. Identificar los actores y grupos de interés  

Tabla 1. Identificación general ciudadanos y grupos de valor Consejo Superior de la Judicatura  

 

 

 

 



Paso 3. Analizar niveles de conocimiento, participación y relaciones con la entidad para 
la rendición de cuentas.  

Tabla 2. Tabla de actores según niveles de interacción  

 

 

 

Gráfico 1. Niveles de interacción grupos de valor  

 

Paso 4. Caracterización y análisis de la información  

Analizar la influencia que tiene cada actor o grupo de interés en la rendición de cuentas 
de la entidad de acuerdo con su nivel de conocimiento, participación y relación que 
guarda con la misma.  
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Grupo de valor  Necesidades observadas  Consideraciones  

 Ciudadanos  

 

Por la naturaleza de la corporación y el 
impacto de la administración de justicia la 
ciudadanía en general tiene interés en los 
avances de las políticas que impliquen 
mejoras en el sistema judicial.  

 

Para este grupo en particular, se pueden 
generar espacios de rendición de cuentas 
a través de medios de comunicación 
masiva (Programa Administrando 
Justicia).  

 

Medios de 
Comunicación 

Se evidencia especial participación en avances 
de planes de la Rama Judicial. 

Dar información permanente sobre temas 
de interés, se puede privilegiar el uso de 
medios electrónicos para establecer 
diálogo.  

 

Veedurías  

Se evidencia especial participación en avances 
de planes de la Rama Judicial, acciones para 
mejorar el acceso a la justicia y control a la 
administración de justicia.  

 

Se pueden privilegiar los medios 
electrónicos para establecer diálogo, así ́
como los espacios académicos como un 
escenario alternativo para la rendición de 
cuentas. 

 

 

Rama Judicial  

Este grupo de valor muestra especial interés 
por asuntos de gestión interna, 
infraestructura, carrera judicial.  

 

Aprovechar espacios y canales de 
comunicación interna para fortalecer la 
cultura de rendición de cuentas y 
establecer la importancia de su rol dentro 
del proceso. Uso de lenguaje sencillo y a 
través de mecanismos llamativos para 
motivar su atención.  

 

Sindicatos  

Tienen alto grado de conocimiento de la 
estructura y misión de la corporación, 
participan activamente ejerciendo control 
sobre la gestión.  

 

Promover su participación en el evento 
central (audiencia pública de rendición de 
cuentas  

 

   

 


