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Caracterización de usuarios 

 
• Actores y grupos de interés  

 

Teniendo en cuenta la gestión del último año, tanto por parte de este Consejo Seccional de la 

Judicatura como por la Dirección Ejecutiva de Administración Judicial, se han identificado unos 

grupos u organizaciones que han participado en dicha gestión que son beneficiarios de los 

proyectos o servicios o que se encuentren interesados en realizar control social y son los 

siguientes: 

 

✓ Funcionarios y servidores judiciales. 

✓ Abogados litigantes. 

✓ Sindicatos.  

✓ Estudiantes universitarios. 

✓ Ciudadanía en general. 

✓ Entes de control.  

✓ Entes territoriales.  

 

• Caracterización de actores y grupos de interés  

 

Teniendo en cuenta el listado anterior se diligencia el siguiente cuadro, así: 

 

Clasificación 
  Nombre del actor o 

grupo de interés 

  
Temas de interés 

  ¿Ha 
participado en 
la rendición de 

cuentas? 

Datos de contacto 
      

Funcionarios y 
Servidores 
Judiciales 

  Funcionarios   

Avances en la modernización 
tecnológica y transformación 

judicial   SI Lista de Difusión Barranquilla 

  Empleados   

Información sobre la 
administración de la carrera 

judicial   SI Lista de Difusión Barranquilla 
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Abogados 
Litigantes 

  Abogados   
Medidas para mejorar la 

atención al ciudadano   SI   

      
Gestión Presupuestal 

Estadísticas de gestión judicial       

      

Avances en la modernización 
tecnológica y transformación 

judicial       

      
Vigilancias judiciales 

administrativas       

Sindicatos 

  Asonal Judicial S.I.   
Medidas adoptadas durante la 

emergencia sanitaria   SI asonalbq@hotmail.com  

  Asonal Judicial       

Modernización de la 
infraestructura judicial y 

seguridad   SI asonaljudicial.atlantico1976@gmail.com 

      Gestión presupuestal       

              

Estudiantes 
Universitarios 

  Estudiantes de Derecho   

Avances en la modernización 
tecnológica y transformación 

judicial   NO   

              

              

Ciudadanía en 
General 

  Ciudadanos   

Avances en la modernización 
tecnológica y transformación 

judicial   SI Difusión 

  Jueces de Paz   
Vigilancias judiciales 

administrativas   NO Base de datos Jueces de Paz 

      Gestión presupuestal   SI   

Entes de Control 

  Contraloría    Gestión presupuestal   SI robinson.hurtado@contraloria.gov.co  

  Procuraduría   
 Vigilancias judiciales 

administrativas   SI jtaboada@procuraduria.gov.co  

              

Entes Territoriales 

  
Alcaldía Distrital de Barranquilla 

  

Presencia de la Rama Judicial 
en territorio (cobertura)   SI 

notijudiciales@barranquilla.gov.co  

  
Gobernación del Atlántico 

  

Presencia de la Rama Judicial 
en territorio (cobertura)   SI 

interior@atlantico.gov.co  
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• Analizar niveles de conocimiento, participación y relaciones con la entidad para la 

rendición de cuentas. 
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Funcionarios y Servidores Judiciales

Abogados Litigantes

Sindicatos

Estudiantes Universitarios

Ciudadanía en General

Entes de Control

Entes Territoriales

Participación vs Conocimiento 

Nivel de participación Nivel de conocimiento

                

  Actores y grupos de valor 
Nivel de 

conocimiento 
Nivel de 

participación 
Nivel relación Resultado Calificación 

1. Funcionarios y Servidores Judiciales 90 90 90 270 Alto 

2. Abogados Litigantes 50 50 50 150 Medio 

3. Sindicatos 90 90 90 270 Alto 

4. Estudiantes Universitarios 30 30 50 110 Bajo o Nulo 

5. Ciudadanía en General 30 30 50 110 Bajo o Nulo 

6. Entes de Control 50 50 90 190 Medio 

7. Entes Territoriales 50 50 90 190 Medio 
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