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Informe seguimiento a audiencia publica de rendicion de cuentas
Consejo Seccional Atlantico
Direccion Seccional/Coordinacion Barranquilla

Informacion general de la actividad
Actividad Audiencia publica de rendicién de cuentas
Fecha 13/03/2024 Hora 10:30
Enlace
https://stream.lifesizecloud.com/extension/20479020/157eleb1-3fe9-436e-
ad89-a62c83ef2ad3

Modalidad  Virtual Presencial Mixta X

Etapa de planeacion
Temas priorizados por la ciudadania y grupos de valor

[¥ Fortalecimiento de la infraestructura fisica judicial

¥ Informacién sobre la administracion de la carrera judicial

I Resultados del ejercicio de vigilancias judiciales adminsitrativas

I Acciones adelantadas para garantizar el funcionamiento de la Rama Judicial en las regiones
I+ Informacién en materia de ejecucién presupuestal

[¥ Control del rendimiento y gestién de los despachos judiciales

¥ Medidas o acciones para facilitar a la ciudadania y usuarios el acceso a la justicia

[¥ Acciones para el fortalecimiento de la oferta judicial

[ Gestidn contractual

I Resultados o productos (tangibles) de las sesiones de los comités en los que participan

¥ Tema libre seleccionado

Indique el tema libre
Acciones adelantadas en el marco del Comité Seccional de Género
Informacion de calidad y en lenguaje comprensible
Caracterizacion de ciudadanos y grupos de valor

¢Realizo la actualizacion de la caracterizacion de ciudadanos y grupos de valor?

{+ Sj "
S No Justifique la respuesta

Insumos para la estrategia de rendicion de cuentas nacional
éPresentd de cadena de valor (acciones de informacion y dialogo 2024)?

* Sj " No
29/03/2024
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Convocatoria
Fecha inicio convocatoria 12/02/2024
Fecha final convocatoria 12/03/2024

Medios usados para la convocatoria

I¥ Correo electrdnico institucional [+ Video
[ Sitio Web [ Mensajes institucionales
[ Invitacion ¥ Otro

¥ Micrositio . . -
Indique otros mecanismos utilizados

Instagram y Whatsapp
Describa brevemente las acciones adelantadas en la etapa de convocatoria

El dia 22 de enero de 2024 fue publicado el link de la encuesta para la priorizacién de los temas de la
rendicion de cuentas, la cual estuvo habilitada hasta el 05 de febrero de la misma anualidad.

El dia 12 de febrero de 2024, se envié por primera vez via correo electrénico la invitacion a asistir a la
audiencia de rendicion de cuentas, asi como también fue publicada en el sitio web de la Corporacién, en
la cuenta de Instagram y por WhatsApp; dicha convocatoria fue reiterada los dias 5, 6 y 11 de marzo de
la presenta anualidad. Igualmente, es importante destacar la labor de difusion realizada por la
universidad de la costa CUC a través de sus canales de informacion.

Debido a inconvenientes presentados con el servicio de energia eléctrica en el sitio donde se tenia
dispuesto la realizacidn de la audiencia publica de rendicién de cuentas de manera presencial, fue
necesario la reprogramacion de la misma, para el dia 13 de marzo a las 10:30 y en ese sentido, con el
animo de actualizar la fecha de realizacion de la audiencia, el dia 12 de marzo fue enviada nuevamente
la convocatoria.

Dialogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones
Acciones implementadas antes de la audiencia o espacio de dialogo
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¢Aplicd la encuesta para garantizar un espacio de participacion de la ciudadania en la
escogencia de temas para el proceso de rendicién de cuentas en la vigencia?

* Si ' No

El 22 de enero de 2024
¢Presentd y publicd el informe de rendicion de cuentas previa realizacion de la audiencia o
espacio de dialogo?

* Sj " No
5/03/2024

¢Definid un espacio para recibir inquietudes previa realizacién de la audiencia o espacio de
dialogo?

*Si  No

Fecha inicial 22/01/2024
Fecha final 5/02/2024

Describa brevemente las acciones realizadas y resultados obtenidos

El dia 22 de enero de 2024 fue publicado el link de la encuesta para la priorizacion de los temas de la
rendicion de cuentas, la cual estuvo habilitada hasta el 05 de febrero de la misma anualidad, obteniendo
74 respuestas.

El dia 05 de marzo de 2024, fue remitido al grupo de rendiciébn de cuentas de la Oficina de
Comunicaciones del Consejo Superior de la Judicatura el informe de rendicion de cuentas de

conformidad con los temas que fueron priorizados por los grupos de valor, para efectos de su publicacion
en el micrositio web.

Acciones implementadas antes de la audiencia o espacio de dialogo

Indique el mecanismo utilizado para garantizar el didlogo durante el desarrollo de la audiencia
o espacio de dialogo

¥ Chat en vivo ¥ Respuesta a preguntas en tiempo real
[+ Intervencion de ciudadano

[~ Respuesta a preguntas recibidas previamente [ Otro

Acciones implementadas después de la audiencia o espacio de dialogo
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¢Cuantas preguntas recibioé antes y durante el desarrollo de la audiencia o espacio de
dialogo?

33

Fecha limite para responder
10/04/2024

Describa brevemente las acciones realizadas y resultados obtenidos

Se recibieron en total 33 preguntas que fueron presentadas antes y durante la audiencia de rendicion de
cuentas; de las cuales cuatro (4) fueron respondidas durante la audiencia de rendicién de cuentas; siete
(7) fueron remitidas a la Direccidén Seccional de Administracién Judicial de Barranquilla por competencia
y las 22 restantes se radicaron y repartieron entre los despachos de las magistradas de la corporacion,
para su respectiva respuesta bajo el mecanismo del derecho de peticion, las cuales aln se encuentran
en término de respuesta, segun la reglamentacién legal.

Participacion de ciudadanos y grupos de valor
e Total de personas que participaron en la audiencia o espacio de dialogo

Presencial 112 Virtual 51
Total participantes 163
¢ Grupos de ciudadano o de valor identificado

Universidades

Abogados litigantes
Servidores judiciales

Camara de Comercio
Sindicato

Ciudadanos

Comunidad Afrodescendiente
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Componente de incentivos y responsabilidad

Indique las sesiones en las cuales participd por lo menos un integrante del consejo seccional
de la judicatura o direccién seccional de administracion judicial
I+ Sesion lineamientos (Enero 2024)
[+ Sesidn individual lineamientos (enero-febrero 2024)
[~ Audiencia rendicién de cuentas Consejo Superior de la Judicatura (abril 2024)
I+ Lineamientos para el uso de la imagen corporativa (julio 2023)
[+ Espacios de dialogo como herramienta para la rendicion de cuentas (agosto 2023)
I+ Gestion y uso de las redes sociales en el contexto de lo ptiblico (septiembre 2023)
I+ Taller de lenguaje claro (octubre 2023)
I+ Conferencia “El lenguaje claro en las providencias judiciales (octubre 2023)
¥ Herramientas para la caracterizacion de ciudadanias y grupos de valor (octubre 2023)
[+ Importancia de la comunicacién verbal y no verbal en el discurso (noviembre)
Evaluacion de la audiencia publica participativa de rendicion de cuentas
Del andlisis realizado a la encuesta de evaluacién a la Rendicion de cuentas, se evidencia que la
informacion presentada fue clara y brindada en un espacio de tiempo suficiente, pues los comentarios

en general fueron muy satisfactorios respecto de la labor desempefiada.

Se anexa formato de Excel en Forms con los resultados de la evaluacion ciudadana y formatos Excel de
evaluaciones realizadas de manera presencial.

Autoevaluacion
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Aspectos para destacar: La estrategia de acercar la rendicion de cuentas a la comunidad
estudiantil que generd mayor participacion de este grupo de valor.

Buenas practicas: La alianza realizada con la Universidad de la Costa CUC para realizar la
audiencia publica de rendicién de cuentas en sus instalaciones, permitid visibilizar nuestra
gestién y dar a conocer un poco mas nuestras funciones a un grupo de valor que poco se
habia logrado involucrar en afos anteriores. Todo ello generd resultados positivos en el
aumento de la participacion de la ciudadania a nuestra audiencia de rendicién de cuentas,
porque logramos atraer el interés de la comunidad estudiantil en lo que hacemos; al tiempo
que también permitié afianzar lazos para futuros eventos académicos.

Aspectos por mejorar: Lograr mayor cobertura en nuestras rendiciones de cuentas; fortalecer
nuestra capacidad de convocatoria.

Evidencias
-Formato Excel resultados consulta ciudadana (Forms)
-Formato Excel resultados evaluacién ciudadana (Forms)
-Fotografias
- listado de asistencia

Recomendaciones
Recomendaciones para mejorar el proceso de rendicion de cuentas

Se necesita apoyo para la edicion de videos

Recursos
Relacione los recursos de presupuesto destinados para la audiencia de rendiciéon de cuentas*
Presupuesto ejecutado en actividades
Rubro presupuestal de la inversion

Responsable diligenciamiento Juliana Paola Mejia Builes
Correo electrénico jmejiab@cendoj.ramajudicial.gov.co
Fecha diligenciamiento 20 de marzo de 2024
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