
Rama Judicial
Círnsejo Superior de la Judicatura 
República de Colombia

Consejo Superior de la Judicatura 
Consejo Seccional de la Judicatura de Atlántico

CIRCULAR CSJATC18-257

Fecha: 3 de diciembre de 2018

Para: LIDERES DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

De: CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA

Asunto: “Solicitud de informe del tercer trimestre año 2018 del proceso de Gestión
de Calidad. ”

Cordial saludo.

De acuerdo a lo establecido en el desarrollo de la reunión del Comité del SIGCMA 
Seccional Atlántico, llevada a cabo el pasado 28 de Noviembre de 2018, con el objeto de 
hacer seguimiento a) estado del reporte de la información solicitada el 8 de Octubre de 
2018, relacionadas con medición y análisis de indicadores, actividades del Plan Operativo 
Institucional, actividades de la matriz de comunicaciones, seguimiento a los mapas de 
riesgo correspondiente al 3 trimestre del año.

Por lo antes expuesto, se solicita a todos los líderes SIGCMA, allegar el informe solicitado 
a más tardar el día 7 DE DICIEMBRE DE 2018.

Cordíalmente,

EZ DELGADOLGA LUCIA RAMI
Presidenta

OLRD/amd

Palacio de Justicia, Calle 40 No. 44-80 Piso 6 Edificio Lara Bonilla 
Telefax: 3410159 www.ramajudicial.gov.co 
Email; psacsibqlla@cendoj.ramaJudicial.gov.co 
Barranquilla-Atlántico. Colombia

5O&0CJ1 NTCGf»

r*) sci/so-4 fio Gs :f9 i

http://www.ramajudicial.gov.co
mailto:psacsibqlla@cendoj.ramaJudicial.gov.co


Rama Judidal
Consejo Superior de la Judicatura 
República de Colombia Consejo Superior de la Judicatura 

Consejo Seccional de la Judicatura del Atlántico

ACTA DE REUNION COMITE DEL SIGCMA SECCIONAL ATLANTICO

Acta No. 06

FECHA:
28 de

noviembre de 
2018

HORA 
INICIO: 

11;30 AM.

HORA
FINAL:

12:15 PM

LUGAR: Salón
de Juntas Consejo Seccional 

de la Judicatura

- objetivo d = LA REUNIÓN 1

Seguimiento a las actividades del SIGCMA

RESPONSABLES DE LA REUNIÓN: Dm? \u9
ROL EN EL SISTEMA INTEGRADO DE 
GESTIÓN Y CONTROL DE CALIDADNOMBRE

Presidenta del Consejo Seccional del Atlántico 
Magistrada Líder del SIGCMAOlga Lucia Ramírez Delgado

CONVOCADOS / ASISTENTES

NOMBRES Y APELLIDOS DPPENDENCÍA '^^^^ ASISTIO
LIDER

DELEGO"!

SI NO SI NO i

Olga Lucia Ramírez
Magistrada Presidenta del
Consejo Seccional de la 
Judicatura

X

Claudia Expósito Vélez
Magistrada Vice Presidenta 
Consejo Seccional de la 
Judicatura

X

Carlos Guzmán Herrera Director Seccional de
Administración Judicial

X

Juliana Mejía Builes Coordinadora del SIGCMA X

AGENDA

1. Verificación de la Asistencia.
2. Resultados de la auditoria externa del SIGCMA 2017-2018
3. Seguimiento a las actividades del SIGCMA.
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4. Capacitación del SIGCMA

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Verificación de la asistencia

La Presidenta del Consejo Seccional de la Judicatura del Atlántico verifica la asistencia y 
confirma que hay quórum para deliberar.

2. La doctora Olga Lucia Ramírez en su calidad de Magistrada líder del SIGCMA, informa 
que el pasado dos (2) de octubre hogaño se llevó a cabo el acto de cierre de la auditoria 
del Sistema de Gestión de Calidad y Medio Ambiente a nivel nacional en la que se 
indicaron los siguientes resultados y aspectos por mejorar por parte del ente certificador;

Revisión por la Dirección;

- Considerar la tendencia de los indicadores y beneficios obtenidos de las acciones 
adoptadas.

- Hacer más énfasis de cómo se van a evaluar las oportunidades en beneficio de la 
organización.
Fortalecer el procedimiento para la obtención de la percepción del cliente interno en 
relación con los servicios prestados.

Riesgos;

Se recomienda mayor dominio de conceptos y de la metodología de análisis de riesgos. 
Identificar causas que se puedan remover

Indicadores;

Unificar modo de reporte

Se recalca la importancia de interiorizar estas recomendaciones con todos los líderes de 
proceso a fin de realizar los respectivos planes de mejoramiento.

3. Acto seguido, la doctora Olga Ramírez Delgado indaga sobre el estado del reporte de la 
información solicitada, el pasado 8 de octubre, relacionada con: medición y análisis de 
indicadores, actividades del Pian Operativo Institucional, actividades de la Matriz de 
Comunicaciones, seguimiento a los Mapas de Riesgos correspondiente al tercer trimestre 
del año, informando la doctora Juliana Mejia que no ha podido consolidar la información, 
toda vez que esta no ha sido reportada en su totalidad por parte de los responsables.

En este estado, manifiesta la doctora Olga Lucia Ramírez que a través de circular se 
requerirá a todos los líderes de proceso a fin de que reporten la información a su cargo a 
más tardar el 7 de diciembre hogaño.

4. Con el fin de seguir fortaleciendo las competencias de los empleados en temas de 
gestión de calidad, la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla ha programado el “XI 
CON VERSA TORI O DEL SIGCMA: NORMA TECNICA 6256 Y LAS ESTRUCTURAS DE 
ALTO NIVEL” que se llevará a cabo los dias 6 y 7 de diciembre en la ciudad de Santa 
Marta.
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Para dicha actividad académica, se contara con la participación del doctor Carlos 
Hernando Guzmán Herrera en su calidad de Director Seccional de Administración 
Judicial, la doctora Judith Romero Ibarra Magistrada Vicepresidente del Tribunal 
Administrativo del Atlántico, la doctora Ayda Luz Campo Pernet Juez Coordinadora de 
los Juzgados Administrativos del Atlántico, el doctor Guillermo Arévalo Gaitán Juez 
Primero Administrativo del Atlántico y el doctor Libardo León López Juez Coordinador de 
los Juzgados Civiles del Circuito de Barranquilla.

Así mismo, en representación del Consejo y la Dirección Seccional serán designados los 
siguientes empleados:

Alexis Prada Solano - Auxiliar Judicial grado 03 
Jairo Pineda Cepeda - Profesional Universitario grado 11
Juliana Mejia Builes - Auxiliar Administrativo con funciones de coordinadora de calidad.

Abordados todos los puntos de la agenda, se da por terminada la reunión y se firma por 
todos los asistentes.

-----fWTREóÁ 1
1 Informe de seguimiento al SIGCMA 

tercer trimestre del año 2018.
Juliana Mejia Builes 14/12/2018

Fecha de aprobación del acta: 28/11/2018 

ANEXOS SI 0 NO 0

ELABORO: Juliana Mejia Builes 

REVISO : Dra. Olga Ramírez Delgado 

En constancia de lo anterior firman:

atüA RAMIREZ DELGADO 
Presidenta Consejo Seccional de la

O
Judicatura

\CARLOS GwZM^ HERRERA 
DimetQr^eccipft^ie Administración 

Judicial

JA EXPOSITO VfLEZ 
Vice - Presidenta Consejo Seccional de la 

Judicatura

JUUlANA MEJIA ^ILES 
Auxiliafi/Administrativa con funciones de 

Coordinadora de Calidad
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