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CIRCUL ARCSJATC18-257

Fecha: 3 de diciembre de 2018

Para: LIDERES DEL SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

De: CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA

Asunto: “Solicitud de informe del tercer timestre afio 2018 del proceso de Gestion
de Calidad.”

Cordial saludo.

De acuerdo a lo establecido en el desarrollo de la reunion del Comité del SIGCMA
Seccional Atlantico, llevada a cabo el pasado 28 de Noviembre de 2018, con el objeto de
hacer seguimiento al estado del reporte de la informacion solicitada el 8 de Octubre de
2018, relacionadas con medicion y analisis de indicadores, actividades del Plan Operativo
Institucional, actividades de la matriz de comunicaciones, seguimiento a los mapas de
riesgo correspondiente al 3 trimestre del ano.

Por lo antes expuesto, se solicita a todos los lideres SIGCMA, allegar el informe solicitado
a mas tardar el dia 7 DE DICIEMBRE DE 2018.

Cordialmente,

Presidenta

OLRD/amd

Palacio de Justicia, Calle 40 No. 44-80 Piso 6 Edificio Lara Bonilla
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ACTA DE REUNION COMITE DEL SIGCMA SECCIONAL ATLANTICO

NOMBRE

Seguimiento a las actividades del SIGCMA

ROL EN EL SISTEMA INTEGRADO DE
GESTION Y CONTROL DE CALIDAD

Olga Lucia Ramirez Delgado

Presidenta del Consejo Seccional del Atlantico —

Magistrada Lider del SIGCMA

CONVOCADOS / ASISTENTES

Mistada "~ Presidenta

Carlos Guzman Herrera

Administracion Judicial

Olga Lucia Ramirez Consejo  Seccional de |la
Judicatura
Magistrada  Vice  Presidenta
Claudia Expésito Vélez Consejo  Seccional de la
Judicatura
Director Seccional de

Juliana Mejia Builes

Coordinadora del SIGCMA

1. Verificacion de la Asistencia.
2. Resultados de la auditoria externa del SIGCMA 2017-2018

3. Seguimiento a las actividades del SIGCMA.
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4. Capacitacion del SIGCMA

DESARROLLO DE LA REUNION

1. Verificacion de la asistencia

La Presidenta del Consejo Seccional de la Judicatura del Atlantico verifica la asistencia y
confirma que hay quérum para deliberar.

2. La doctora Olga Lucia Ramirez en su calidad de Magistrada lider del SIGCMA, informa
que el pasado dos (2) de octubre hogafio se llevé a cabo el acto de cierre de la auditoria
del Sistema de Gestion de Calidad y Medio Ambiente a nivel nacional en la que se
indicaron los siguientes resultados y aspectos por mejorar por parte del ente certificador:

Revision por la Direccion:

- Considerar la tendencia de los indicadores y beneficios obtenidos de las acciones
adoptadas.

- Hacer mas énfasis de cdmo se van a evaluar las oportunidades en beneficio de la
organizacion.

- Fortalecer el procedimiento para la obtencién de la percepcion del cliente interno en
relacion con los servicios prestados.

Riesgos:

- Se recomienda mayor dominio de conceptos y de la metodologia de analisis de riesgos.
- ldentificar causas que se puedan remover

Indicadores:

- Unificar modo de reporte

Se recalca la importancia de interiorizar estas recomendaciones con todos los lideres de
proceso a fin de realizar los respectivos planes de mejoramiento.

3. Acto seguido, la doctora Olga Ramirez Delgado indaga sobre el estado del reporte de la
informacion solicitada, el pasado 8 de octubre, relacionada con: medicién y analisis de
indicadores, actividades del Plan Operativo Institucional, actividades de la Matriz de
Comunicaciones, seguimiento a los Mapas de Riesgos correspondiente al tercer trimestre
del afio, informando la doctora Juliana Mejia que no ha podido consolidar la informacién,
toda vez que esta no ha sido reportada en su totalidad por parte de los responsables.

En este estado, manifiesta la doctora Olga Lucia Ramirez que a través de circular se
requerira a todos los lideres de proceso a fin de que reporten la informacion a su cargo a
mas tardar el 7 de diciembre hogano.

4. Con el fin de seguir fortaleciendo las competencias de los empleados en temas de
gestion de calidad, la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla ha programado el “X/
CONVERSATORIO DEL SIGCMA: NORMA TECNICA 6256 Y LAS ESTRUCTURAS DE
ALTO NIVEL” que se llevara a cabo los dias 6 y 7 de diciembre en la ciudad de Santa
Marta.
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Para dicha actividad académica, se contara con la participacion del doctor Carlos
Hernando Guzman Herrera en su calidad de Director Seccional de Administracion
Judicial, la doctora Judith Romero Ibarra Magistrada Vicepresidente del Tribunal
Administrativo del Atlantico, la doctora Ayda Luz Campo Pernet Juez Coordinadora de
los Juzgados Administrativos del Atlantico, el doctor Guillermo Arévalo Gaitan Juez
Primero Administrativo del Atlantico y el doctor Libardo Ledn Lépez Juez Coordinador de
los Juzgados Civiles del Circuito de Barranquilla.

Asi mismo, en representacion del Consejo y la Direccion Seccional seran designados los
siguientes empleados:

Alexis Prada Solano — Auxiliar Judicial grado 03
Jairo Pineda Cepeda - Profesional Universitario grado 11
Juliana Mejia Builes - Auxiliar Administrativo con funciones de coordinadora de calidad.

Abordados todos los puntos de la agenda, se da por terminada la reunién y se firma por
todos los asistentes.

Informe de seguimiento al SIGCMA | Juliana Mejia Builes 14/12/2018
tercer trimestre del afio 2018.

Fecha de aprobacion del acta: 28/11/2018
ANEXOS Sl () NO ()
ELABORO: Juliana Mejia Builes

REVISO : Dra. Olga Ramirez Delgado

En constancia de lo anterior firman:

@L@‘E@ AT
A RAMIREZ DELGADO A ITO VELEZ

Presidenta Consejo Seccional de la Vice - Presidenta Consejo Seccional de la
Judicatura Judicatura

D) P
JUYIANA MEJIA BUILES

AuxiliatfAdministrativa con funciones de
Coordinadora de Calidad
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