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PLATAFORMA ESTRATEGICA, PRINCIPIOS Y OBJETIVOS

En consideracion a la plataforma estratégica definida en el Plan
Sectorial de Desarrollo de la Rama Judicial, vigente en 2018 , EL
Consejo seccional de la judicatura ejerce una gestion regida bajo
parametros y principios esenciales de respeto a la independencia
judicial, igualdad de oportunidades para el acceso a la administra-
cién de justicia, con disposicion permanente de obtener justicia
para con los ciudadanos, que en todo su actuar resalte la eficien-
cia y la eficacia de la administracion de justicia y asi mismo procu-
ré el respeto de derechos y valores, para resaltar una vocacién de
servicio regida por la orientacidn ética conforme a las disposiciones
Constitucionales y legales aplicables en la gestion encomendada,
con el fin de dejar en alto la politica de calidad dispuesta por el
Consejo Superior de la Judicatura.

Segun lo anterior su gestion se enmarca dentro de los
siguientes objetivos

. - Cumplir con las competencias regladas en la Constitucion
y la Ley estatutaria de la Administracién de justicia.

. - Dar cumplimiento a las politicas y planes dispuestos por
el Consejo Superior de la Judicatura

. Establecer una gestion que consulte la ética, segun los li-
neamientos del Cédigo iberoamericano de ética y los prin-
cipios que rigen la administracién de justicia

. -Cumplir con los principios que rigen la Rama Judicial, bajo
parametros de calidad, eficiencia y eficacia en todas las
competencias regladas.
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CODIGO IBEROAMERICANO DE ETICA JUDICIAL

Continua la publicacion del consejo sobre el cédigo ibe-
roamericano de ética, para establecer una guia ética en la
gestion judicial y en todas las acciones de la administracion
de justicia en el nivel seccional.

A continuaciodn se transcribe el capitulo quinto del cédigo.

CAPITULO V Justicia y Equidad

“ART. 35.- El fin dltimo de la actividad judicial es
realizar la justicia por medio del Derecho.

ART. 36.- La exigencia de equidad deriva de la ne-
cesidad de atemperar, con criterios de justicia, las
consecuencias personales, familiares o sociales
desfavorables surgidas por la inevitable abstrac-
cion y generalidad de las leyes.

ART. 37.- El juez equitativo es el que, sin transgre-
dir el Derecho vigente, toma en cuenta las peculia-
ridades del caso y lo resuelve basdndose en crite-
rios coherentes con los valores del ordenamiento y
que puedan extenderse a todos los casos sustan-
cialmente semejantes.

ART. 38.- En las esferas de discrecionalidad que le
ofrece el Derecho, el juez deberd orientarse por
consideraciones de justicia y de equidad.

ART. 39.- En todos los procesos, el uso de la equi-
dad estard especialmente orientado a lograr una
efectiva igualdad de todos ante la ley.

ART. 40.- El juez debe sentirse vinculado no sdlo
por el texto de las normas juridicas vigentes, sino
también por las razones en las que ellas se funda-
mentan. “
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. TODOS POR EL PLANETA

SE REITERA

=  CARTA DE TRATO DIGNO AL USUARIO

ACUERDO PCSJA18-10999 "Por el cual se modifica el Acuerdo
PSAA14-10231 y se actualiza la Carta de Trato Digno en los despa-
chos judiciales para los usuarios de la administracion de justicia”

POLITICA DE LA CALIDAD, CONTROL Y MEDIO AMBIENTE La Politica
y los objetivos de Calidad definidos por la entidad y aprobados por la
Alta Direccién mediante en el Acuerdo N° PSAA14-10161 del 12 de
junio de 2014,. )
ARTICULO 3.° Publicidad. La “Carta de Trato Digno para los usua-
rios de despachos judiciales y dependencias administrativas de la
Rama Judicial” debera ser fijada en lugar visible y al alcance de
todas las personas, en cada uno de los despachos judiciales y en
los despachos administrativos de cada seccional, con el propésito
de que los usuarios conozcan sus derechos, deberes y los medios
que la corporacién ha puesto a su disposicion para garantizarlos.
Paragrafo: Este acuerdo y la Carta que lo complementa estaran

disponibles en el portal de la Rama Judicial en el botén “Atencién al
CONSUMO RACIONAL DEL PAPEL usuario” de la barra de navegacién: www.ramajudical.gov.co: con-
PIENSA ANTES DE IMPRIME LOS tactenos y peticiones, quejas y reclamos — click sobre el link
IMPRIMIR. EVITA REALIZAR —_— DOCUMENTOS “Servicios de informacién”, o en el link:  https:/
COPIAS E IMPRESIONES \ UTILIZANDO AMBAS www.ramajudicial.gov.co/portal/atencion-alusuario.
INNECESARIAS ™. | CARASDEL PAPEL.
ANTES DE IMPRIMIR UN \ @ | USA CORRECTAMENTE
g%%‘::s”;’;g’kuf";’,’-s’lzg'vw | \ ;S’M"';mpm DEBE FIJARSE LA CARTA DE TRATO DIGNO EN CADA DES-
AJUSTE DE FORMATOS Y \ EVITAR EL DESPERDICIO PACHO EN LUGAR PUBLICO
VISTA PREVIA PARA \ © | DEPAPEL
GARANTIZAR QUE SE {® \
ENCUENTRE BIEN " REUTILIZA EL PAPEL INDICADORES DE INTERES EN EL CONSEJO SECCIONAL DE
CONFIGURADO Y EVITAR USADO POR UNA CARA. LA JUDICATURA
EL DESPERDICIO DE PAPEL.
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