Rama Judicial : . =
Consejo Superior de la Judicatura Consejo Superior de la Judicatura

@ Reptiblica de Colombia  Consejo Seccional de la Judicatura de Atlantico

CIRCULAR CSJATC19-139

Fecha: 18 de junio de 2019

Para: FUNCIONARIOS JURISDICCION CONTENCIOSA ADMINISTRATIVA DEL
ATALNTICO, FUNCIONARIOS DE LOS JUZGADOS CIVILES DEL
CIRCUITO DE BARRANQUILLA, EMPLEADOS DE DIRECCION
SECCIONAL DE ADMINISTRACION JUDICIAL Y CONSEJO SECCIONAL
DE LA JUDICATURA

De: CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DEL ATLANTICO

Asunto: ‘DIFUSION DEL PLAN DE AUDITORIA INTERNA 2019 DEL SISTEMA
INTEGRADO DE GESTION Y CONTROL DE CALIDAD Y MEDIO
AMBIENTE “SIGCMA”

Sefores Funcionarios:

Esta Corporacion remite para su conocimiento y fines pertinentes el Plan de auditorias,
establecido con ocasién de la Visita para la Auditoria interna al Integrado de Gestion y
Control de Calidad y Medio Ambiente del Sistema “SIGCMA”, que se realizara durante los
dias 20 y 21 de Junio del afio en curso, en el cual se podra verificar los procesos a
auditar, el horario y la fecha de las visitas previstas.

Es de anotar que la reuniéon de apertura de la Auditoria Interna de este Distrito Judicial,
se efectuara el dia Jueves 20 de Junio de 2019 a las 8:00 a.m. en la oficina del Director
Ejecutivo Seccional, Dr. Carlos Hernando Guzman Herrera.

Consta lo enviado de un (1) folio.

Cordialmente,

A EXPOSITO VRLEZ

residenta

CREV/amd
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Rama Judicial

WY . Consejo Superior de la Judicatura Rama Judicial de Poder Publico
U Republica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura S I G C M A

PROGRAMA DE AUDITORIA INTERNA DE CALIDAD
SEDE: CONSEJO SECCIONAL DEL ATLANTICO; DIRECCION EJECUTIVA SECCIONAL DE
ADMINISTRACION JUDICIAL DE BARRANQUILLA; JUZGADOS CIVILES DEL CIRCUITO DE
BARRANQUILLA y JUZGADOS ADMINISTRATIVOS DEL CIRCUITO

Programa Afio: Ciclo

Fecha de elaboracién: 17 | 06 [ 2019

RESPONSABLE: SANDRA PAOLA CASTILLO

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Determinar si el Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y Medio Ambiente SIGCMA, se encuentra conforme con las
disposiciones planificadas, con los requisito de las NTC 1SO 9001:2015 y con los requisitos del Sistema de Gestion de Calidad establecidos por la entidad y si se ha
implementado y se mantiene de manera eficaz, eficiente y efectivamente el mismo.

ALCANCE DEL PROGRAMA: CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA: PROCESOS ESTRATEGICOS, PROCESOS MISIONALES, PROCESOS DE APOYO Y
PROCESOS DE EVALUACION. DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION JUDICIAL-SECCIONAL: PROCESOS DE APOYO Y DE EVALUACION; JUZGADOS
CIVILES DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA: TODOS LOS PROCESOS. Y JUZGADOS DEL CONTENCIOS ADMINISTRATIVO DE BARRANQUILLA: TODOS LOS
PROCESOS.

CRITERIOS DE AUDITORIA: Se realizara auditoria con enfoque al Sistema de Gestion de Calidad, basado en el cumplimiento de requisitos establecidos en las
normas, NTC ISO 9001:2015 y documentos propios de la organizacién.

AUDITOR LIDER DEL EJECUTADA
PROCESO AUDITADO PROCESO EQUIPO AUDITOR HORA FECHA S| NO
0. Reunion de apertura. Sandra Paola Castillo | Cindy Paola Lopez 8:00 a.m. 20/06/2019
I. PROCESOS ESTRATEGICOS
1.1. Planeacion Estratégica Sandra Paola Castillo 8:15 a.m. 20/06/2019
Il. PROCESOS MISIONALES
2.1. Reordenamiento Judicial Sandra Paola Castillo 9:00 a.m. 20/06/2019
2.2. Administracion de la Carrera Sandra Paola Castillo ! 20/06/2019
Judicial 10:00 a.m.
2.3. Comunicacion Institucional Sandra Paola Castillo 11:00 a.m. 20/06/2019
2.4.Registro y Control de Abogados Sandra Paola Catillo 2:00 p.m. 20/06/2019
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PROCESO

AUDITADO

AUDITOR LIDER DEL

EQUIPO AUDITOR

HORA

FECHA

EJECUTADA

y Aucxiliares de la Justicia

2.5. Mejoramiento de la
Infraestructura Fisica

Cindy Paola Lopez

8:15 a.m.

20/06/2019

lll. PROCESOS DE APOYO

3.1.Gestion de Informacion

Estadistica

Sandra Paola Castillo

3:00 p.m.

20/06/2019

3.2.Gestién
Presupuestal

Financiera y

Cindy Paola Lopez

9:00 p.m.

20/06/2019

3.3.Adquisicion  de
Servicios

Bienes y

Cindy Paola Lépez

10:00 p.m.

20/06/2019

3.4. Gestién Humana

Cindy Paola Lépez

11:00 p.m.

20/06/2019

3.5. Gestion Documental

Cindy Paola Lépez

2:00 p.m.

20/06/2019

3.6. Gestion Tecnolégica

Cindy Paola Lopez

3:00 p.m.

20/06/2019

IV. PROCESOS DE

EVALUACION Y MEJORA

4.1.Mejoramiento  del  Sistema
Integrado de Gestion y Control
de la Calidad.

Sandra Paola Castillo

Cindy Paola Lépez

3:30 p.m.

20/06/2019

Reunioén de cierre.

Sandra Paola Castillo

Cindy Paola Lépez

4:30 pm

20/06/2019

V. JUZGADOS CIVILES DEL CIRCUITO DE BARRANQUILLA

5.1.Juzgado 3: Planeacién
Estratégica; Mejoramiento del
Sistema; Desarrollar la
Planificacion Directiva del
Juzgado; Gestién del
Conocimiento;  Gestion de
Procesos Constitucionales;
Gestion de Procesos Civiles;
Gestion de Retroalimentacion;
Administracion de la mejora y
las lecciones aprendidas;
Gestidn de la Interaccion con el
Consejo Seccional de |Ia
Judicatura y la  Direccién
Ejecutiva de Administracion
Judicial, Gestion de la recepcién
de la demanda.

Sandra Paola Castillo
Hernandez

8:00 a.m.

21/06/2019
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PROCESO

AUDITADO

AUDITOR LIDER DEL

EQUIPO AUDITOR

HORA

FECHA

EJECUTADA

5.2.Juzgado 5: Desarrollar la
Planificacion  Directiva  del
Juzgado; Gestion del
Conocimiento;  Gestion de
Procesos Constitucionales;
Gestion de Procesos Civiles;
Gestion de Retroalimentacion;
Administracion de la mejora y
las  lecciones  aprendidas;
Gestion de la Interaccién con el
Consejo Seccional de |la
Judicatura y la Direccién
Ejecutiva de Administracion
Judicial, Gestion de la recepcién
de la demanda.

Sandra Paola Castillo
Hernandez

09:00 a.m.

21/06/2019

5.3.Juzgado 8: Desarrollar la
Planificacién  Directiva  del
Juzgado; Gestion del
Conocimiento;  Gestion de
Procesos Constitucionales;
Gestion de Procesos Civiles;
Gestion de Retroalimentacion;
Administracion de la mejora y
las lecciones aprendidas;
Gestion de la Interaccién con el
Consejo Seccional de la
Judicatura y la Direccion
Ejecutiva de Administracion
Judicial; Gestion de la recepcion
de la demanda.

Sandra Paola Castillo
Hernandez

10:00 a.m.

21/06/2019

5.4.Juzgado 10: Desarrollar la
Planificacion Directiva del
Juzgado; Gestion del
Conocimiento; Gestion de
Procesos Constitucionales;
Gestion de Procesos Civiles;
Gestion de Retroalimentacion:
Administracion de la mejora y
las lecciones  aprendidas;
Gestién de la Interaccion con el
Consejo Seccional de la
Judicatura y la  Direccion
Ejecutiva de Administracién
Judicial, Gestion de la recepcién
de la demanda.

Sandra Paola Castillo
Hernandez

11:00 p.m.

21/06/2019
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PROCESO AUDITADO | AUDITOR LIDER DEL EQUIPO AUDITOR HORA FECHA EJECUTADA
0. Reunién de cierre. Sandra Paola Castillo 2:30 p.m. 21/06/2019 [
VI. JUZGADOS ADMINISTRATIVOS DE BARRANQUILLA
6.1. Juzgado 1:
GESTION DE PROCESOS Cindy Paola Lopez 9:00 a.m. 21/06/2019
CONSTITUCIONALES
6.2.Juzgado 4: GESTION DE
PROCESOS CONTENCIOSO Cindy Paola Lopez 10:00 a.m. 21/06/2019
ADMINISTRATIVOS
6.3.Juzgado 7: GESTION DE
PROCESOS CONTENCIOSO Cindy Paola Lépez 11:.00a.m.  [21/06/2019
ESPECIALES
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PROCESO AUDITADO | AUDITOR LIDER DEL EQUIPO AUDITOR HORA FECHA EJECUTADA
6.4. Secretaria del Tribunal:
RESPONSABILIDAD DE LA 2:00 21/06/2019
ALTA  DIRECCION vy Gl Pasla Looes :00p.m
COMUNICACION ey d
INSTITUCIONAL
1. Reunién de cierre. Sandra Paola Castillo Cindy Lopez 2:30 p.m 21/07/2017
FECHA | FECHA
ELABORADO POR == NES ARG APROBADO POR (Comité SIGCMA) DIA MES ANO
SANDRA PAOLA CASTILLO Y CINDY LOPEZ 17 06 2019
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PROCESO (S) AUDITADO (S):

ESTRATEGICOS:

MISIONALES:

APOYO:

EVALUACION Y MEJORA:

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Reptiblica de Colombia

Rama Judicial de Poder Publico
Consejo Superior de la Judicatura

SIGCM/

) PLAN DE AUDITORIAS INTERNAS DE CALIDAD
SEDE: CONSEJO SECCIONAL DE ATLANTICO, DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION JUDICIAL DE BARRANQUILLA, JUZGADOS CIVILES DEL
CIRCUITO Y JUZGADOS DEL CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DE BARRANQUILLA

—

RELACIONE LOS PROCESOS:

Planeacion Estratégica y Comunicacion Institucional
Reordenamiento Judicial, Administracion de la

Carrera Judicial, Gestion de Informacion Estadistica,

Registro y Control de Abogados y Auxiliares de la
Justicia y Mejoramiento de la Infraestructura Fisica
Gestion Documental, Gestion Humana, Adquisicion
de Bienes y Servicios, Gestion Financiera y
Presupuestal y Gestion Tecnologica. Juzgados
(Administracion de Justicia especialidades Civil y
Contencioso Administrativo).

Mejoramiento del SIGCMA

Auditoria No.

Fecha de
Elaboracion:

Informe afio:

17

i g

17

17

Fecha de elaboracion:

06

06

06

06

Ciclo 2019
DD
17 06 2019
—
2019
2019

determinar la conformidad del Sistema Integrado de Gestion y Control de la Calidad y del Medio Ambiente SIGCMA y de los Sistemas de Gestion de Calidad: SGC (especificos) articulados al SIGCMA a partir de la

ralidacion de los requisitos de las normas NTC ISO 9001: 2015 y las directrices establecidas por la Entidad, con el fin de velar por el mantenimiento del sistema y por la eficacia, eficiencia y efectividad de nuestro
Sistema de Gestion de Calidad: SIGCMA-SGC.

Jerificacion de los requisitos de las NTC ISO 9001:2015 a los procesos del SIGCMA del Consejo Superior de la Judicatura del Nivel Central, Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial DEAJ, Consejos
seccionales de la Judicatura, Direcciones Seccionales de Administracion de Justicia, Despachos Judiciales, Oficinas de Apoyo, Centros de Servicio, Secretaria (a) General: los Sistema de Gestion de las Altas Cortes
irticulados al SIGCMA certificados y las sedes proximas a certificarse en el SIGCMA

Cadigo: F-AAI-02
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Rama Judical
Consejo Superior de la Judicatura

Republica de Colombia

Rama Judicial de Poder Publico
Consejo Superior de la Judicatura .

SIGCM/

CONSEJO SECCIONAL DE ATLANTICO, DIRECCION SECCIONAL DE ADMINISTRACION JUDICIAL DE BARRANQUILLA, JUZGADOS CIVILES DEL CIRCUITO Y JUZGADOS DEL

SONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DE BARRANQUILLA

Se realizara la auditoria con enfoque al Sistema Integrado de Gestion y Control de Calidad y Medio Ambiente SIGCMA basado en el cumplimiento de los requisitos establecidos en las normas NTC ISO 9001:2015, |

NTC ISO 19011:2012 , los documentos propios del SIGCMA vy los de la organizacion relacionados y articulados con el SIGCMA

EQUIPO AUDITOR

AUDITORES OBSERVADRES

AUDITOR LIDER

INFORMACION DE CONTACTO

INFORMACION DE CONTACTO INFORMACION DE

NOMBRES Y CONTACTO
T A SR — NOMBRES Y APELLIDOS :
APELLIDOS APELLIDOR
Sandra A T 7‘. o 7. R a ; ‘cindy-
S : 4 7 .
~astillo 7?(7)(?57678741{87”4fpﬁa?tilllio-h@grr_1allvco_rvr4\ Cindy Lopez 314392098 c10@hotmail.com
i i AGENDA DE LA AUDITORIA
Fecha i pore - Actividades Auditado Auditor Lugar
. _Inicio  Final R
8:00 am 5:00 pm  Revision conocimiento y compromiso
v ' ‘Revision Caracterizacion del
8:00am 5:00 pm  Proceso(Ciclo PHVA, Evidencia de
Productos)
Revisibn mecanismo de seguimiento y
20 y 21 800am 5:00pm  medicion (Indicadores e informes de Sandra  Castillo
fe  Junio | seguimiento) Lideres de Proceso Ciand 7 Y’ CALLE40 N.44-80 EDIFICIO LARA BONILLA
2019  g.00am 500pm REVISON  acciones  de  gestion yLop
e | P (Correctivas, Preventivas y de Mejora)
_ , Revision salidas no conforme
Ehe e | 500 pm (Identificacion, registro y tratamiento)
Revision de Riesgos( Identificacion,
8:00 am 5:00 pm  valoracion, actualizaciéon y tratamiento
de riesgos) -
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“irma:

Cadigo: F-AAI-02

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Reptblica de Colombia

- Nombre:

Firma:

Rama Judicial de Poder Publico
Consejo Superior de la Judicatura

Version: 02

17 de junio de 2019.

SIGCM/
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