
Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura Consejo Superior de la Judicatura
Republica de Colombia ConseJo Seccionai de la Judicatura de Atlantico

RESOLUCION No. CSJATR19-1088 
7 de noviembre de 2019

Por medio de la cual se resuelve queja de Vigilancia Judicial Administrativa impetrada por 
la Sra. Yenis Gutierrez Vina contra el Juzgado Catorce Civil del Circuito de Barranquilta.

Radicado No. 2019-00772 Despacho (02)

Solicitante: Sra. Yenis Gutierrez Vina.
Despacho: Juzgado Catorce Civil del Circuito de Barranquilla.
Funcionaria (o) Judicial: Dr. Gustavo Adolfo Held Molina.
Proceso: 2014-00358.
Magistrada Ponente: Dra. OLGA LUCIA RAMIREZ DELGADO

El Consejo Seccionai de la Judicatura del Atlantico.

En uso de las facultades conferidas en el numeral 6 del Articulo 101 de la Ley 270 de 
1996, Ley Estatutaria de la Administracion de Justida y el Acuerdo PSAA 8716 de 2011 
de la entonces Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, precede a emitir 
resoiucion dentro de la vigilancia con radicado 2019 - 00772 con fundamento en lo 
siguiente:

I - RESENA DEL CASO

El presente tramite se inicia en atencion a peticion instaurada por la Sra. Yenis Gutierrez 
Vina, quien en su condicion de parte demandante dentro del proceso distinguido con el 
radicado 2014 - 00358, el cual se tramita en el Juzgado Catorce Civil del Circuito de 
Barranquilla, solicita Vigilancia Judicial Administrativa, al manifestar que el proceso de la 
referenda se encuentra extraviado, y que radico un derecho de peticion ante el 
mencionado juzgado, sin que hasta la fecha, le hayan dado respuesta alguna sobre la 
ubicacion del expediente.

Los hechos manifestados en su escrito de vigilancia se procederan a transcribir para una 
mayor claridad, asi:

YENIS GUTIERREZ VINA, identificada con la cedula de ciudadania NO. 
22.502.778 expedida en Galapa - Atlantico, y residenciada en la carrera 14 it 7 - 03 
Barrio Buena Esperanza de Santo Tomas - Atlantico, celular: 3024389355. actuando 
en mi calidad de victima y denunciante dentro de esta solicitud de Vigilancia Judicial 
Administrativa Especial ante su despacho, con mi acostumbrado respeto me permito 
solicitarle a esta instancia judicial se sirva abrir el presente tramite debido al largo 
tiempo y a la dilacidn injustificada por parte del Juzgado Catorce Civil del Circuito en 
Oralidad de Barranquilla para pronunciarse acema de un derecho de peticiOn articulo 
23 C.N.. presentado en debida forma y en cuanto al desarchivo del proceso de la 
referenda del epigrafe. presentado tambidn en debida forma ante ese despacho 
judicial, cabe anotar que con anterioridad a las solicitudes presentadas a este 
despacho le requeri a la oficina judicial a trav6s de un derecho de peticidn a fin de 
que me ubicara el proceso en mencidn por encontrarse extraviado debido a la 
reasignacidn de procesos a los distintos Juzgados en oralidad y escrituralidad.
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Este proceso fue repartido y radicado el 19 de diciembre del 2013 y se envid el 
expediente a la oficina judicial el 30 de enero de 2014, fecha en la cual emprendi la 
busqueda para saber que despacho judicial lo tenia fisicamente y se pronuncid la jefa 
de oficina judicial el 28 de noviembre de 2018, encontrando que ese expediente habia 
sido asignado al Juzgado ddcimo civil del circuito el 24 de agosto de 2012, siendo 
reasignado al Juzgado trace civil del circuito en oralidad el 19 de diciembre del 2013 y 
judicial este donde aun pe -nanece el proceso y aun muy posar de haber presentado 
memoriales de desarchivo y derecho de peticidn, he visitado en varias ocasiones este 
despacho solicitando de manera verbal y presencial la respuesta a mis solicitudes, 
manifestdndote el funcionario encargado de atender al publico que no ha podido ser 
tuneado fisicamente, encontr^ndome en una situacidn dificil por cuanto no he 
obtenido respuesta aun por parte de ese despacho judicial. Este negocio juridico muy 
a pesar de estar archivado es muy importante para mi debido a que el apoderado 
judicial que me representaba nunca me dio respuesta de esta demanda y no se su 
lugar de paradero, no lo localizo en ningun lugar muy a pesar de haberlo buscado 
para que me explicaran que estaba ocurriendo con proceso. no s6 por qu6 motivo, 
causa, razdn o circunstancia fue archivado; si hubo una conciliacidn por parte de la 
empresa demandada Electricaribe con el apoderado judicial que me representaba o si 
fue archivado por requisitos formates o de fondo o por desistimiento o conciliacidn o 
por razones de procedibilidad, esto es si la conciliacidn fue en derecho o equidad; 
como pueden observer a la fecha 25 de octubre de 2019 no se nada en lo absoluto de 
este proceso y se hace necesario saber que paso y porque fue archivado para tomar 
las medidas respectivas de acuerdo a lo encontrado una vez sea desarchivado y de 
esta manera saber a quidn se le atribuye responsabilidad administrative y disciplinaria 
y poder tomar las acciones juridicas pertinentes.

El funcionario encargado de buscar los procesos fisicamente siempre se ha mostrado 
renuente a la ubicacidn , dando como respuesta que lo ha buscado en varias 
ocasiones. manifestando que tambidn ha delegado a los judicantes en esta labor, sin 
encontrado fisicamente y manifestdndome que no puede hacer mds nada. respuesta 
esta que no es aceptada por la suscrita ya que no consta por escnto y ademds esta 
es su responsabilidad laboral, de igual manera le hago un llamado para que ese 
funcionario judicial trate con dignidad a los usuarios o al publico ya que se muestra 
muy indiferente y margina a las personas que segun 61 pueda darle mal trato por ser 
del comun y corriente como es mi case que tengo pocos grades de estudio y mi 
situacidn econdmica es precaria, la cual se denota en mi aspecto fisico constituyendo 
esto tambidn una violacidn a un derecho fundamental como es el de la dignidad 
humana.

Sirvase su sehoria darle el procedimiento de rigor y solicitar los respectivos 
descargos para que resuelva esta vigilancia especial y con ello la respuesta a mis 
solicitudes cuyos tdrminos son perentorios y que se encuentran en mora desde hace 
ahos de su presentacidn y repartos."

La solicitud de vigilancia fue recibida en este Consejo Seccional, el 25 de septiembre de 
2019 y es necesario proferir decision en atencion a la peticidn instaurada.

II - COMPETENCIA

La competencia para adelantar el tramite de vigilancia judicial esta asignada a la Sata 
Administrative de los Consejos Seccionales de la Judicature en el numeral 6 del articulo 
101 de la Ley 270 de 1996, Ley Estatutaha de la Administracidn de Justicia y conforme al 
articulo 2° del Acuerdo No. PSAA16-10559 del 9 de agosto de 2016, las Salas 
Administrativas de los Consejos Seccionales se denominaran en adelante Consejos 
Seccionales de la Judicature, situacidn que no afecta las competencies establecidas con 
anterioridad en la Ley y reglamentos, luego este Consejo Seccional de la Judicature, es
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competente para emitir la decision conforme al Acuerdo PSAA11-8716 de 2011, en 
consideracion a que la peticion de vigilancia se refiere al tramite de un expediente cuyo 
conocimiento y etapas procesales adelanta un funcionario judicial, adscrito a la 
circunscripcion territorial que corresponde al Distrito Judicial de Barranquilla. El articulo 
primero del Acuerdo antes citado que reglamenta la vigilancia judicial administrativa 
determina lo siguiente;

“Competencia. De conformidad con el numeral 6° del articulo 101 de la Ley 270 de 
1996, corresponde a la Sala Administrativa de los Consejos Seccionales de la 
Judicatura del pais, ejercer la Vigilancia Judicial Administrativa para que la justicia 
se administre oportuna y eficazmente. y cuidar del normal desempeDo de las labores 
de funcionarios y empleados de los despachos judiciales ubicados en el ^mbito de su 
circunscripcidn territorial....

La vigilancia judicial es diferente de la accidn disciplinaria a cargo de las Salas 
Jurisdiccionales Disciplinarias de los Consejos Seccionales de la Judicatura y de la 
facultad de Control Disciplinario de la Procuraduria General de la Nacidn. ”

III-TRAMITE

Constituye premisa normativa dentro del presente tramite, el Acuerdo PSAA11-8716 del 
2011 expedido por la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, 
reglamento de caracter permanente orientado a garantizar que la labor de los funcionarios 
y empleados de la Rama Judicial se ejerza de manera oportuna y eficaz, tramite que bien 
puede iniciarse de oficio o a peticion de la parte que aduzca interes iegitimo y debe recaer 
sobre acciones u omisiones especificas en procesos singularmente determinados 
(Articulo tercero del PSAA11-8716).

El procedimiento para adelantar vigilancia administrativa, se describe en el articulo 
segundo del citado Acuerdo, indicando los siguientes pasos:

a) Formulacidn de la solicitud;
b) Reparto:
c) Recopllacidn de la informacidn;
d) Apertura. traslado y derecho de defense;
e) Proyecto de decisidn:
f) Notificacidn y recurso:
g) Comunicaciones.

Conforme a lo anterior, en cuanto a la actuacion adelantada en este Consejo Seccional, 
se evidencia que luego de recibir la queja el 25 de octubre de 2019, se dispone repartir la 
respectiva solicitud, correspondiendole su conocimiento / tramite a este Despacho; 
seguidamente se decide recopilar la informacidn en auto del dia 29 de octubre de 2019; 
en consecuencia se remite oficio numero CSJATO19-1330 via correo electronico el 
mismo dia, dirigido al Dr. Gustavo Adolfo Held Molina, Juez Catorce Civil del Circuito de 
Barranquilla, solicitando informes bajo juramento sobre la actuacion procesal dentro del 
proceso distinguido con el radicado 2019 - 00772, poniendo de presente el contenido de 
la queja.

Dentro del termino concedido por esta Corporacion al Juez Catorce Civil del Circuito de 
Barranquilla para que presentara sus descargos, el funcionario judicial los allego mediante 
oficio No. 1766 de 05 de noviembre de 2019, recibido en ia Secretaria de esta 
Corporacion el mismo dia, en el que se argumenta lo siguiente:
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u(...) Sea fo primero indicarle que, con ocasidn del incendio ocurrido en el Juzgado 
Quinto Civil del Circuito de Barranquilla, este Juzgado ha permanecido sin acceso a 
internet, lo cual pudo solventarse temporalmente con el internet compartido del celular 
de uno de los empleados de la Secretaria, por lo que solo hasta hoy se tuvo 
conocimiento de la presente VJA 2019-00772-00.

Sobre el particular y atencidn a la solicitud signada por Usted, en la que requiere 
rendir informe por escritc, acerca de los hechos descritos por la sehora YENIS 
GUTIERREZ VINA, respecto del trdmite impartido a la peticidn suscrita por esta, le 
informo que luego de localizado el expediente se procedid a dar respuesta a la 
solicitud de informacidn incoada por la sehora Gutidrrez Vif)a de la cual anexo copia y 
constancia de envio por planilla de correspondencia, adjuntando a demds copia del

acta de reparto del proceso a este Juzgado y de los autos con el que se inadmitid y 
rechazd respectivamente la demanda."

KK

Seguidamente, esta Judicatura, procedio a revisar los documentos que acompanan los 
descargos presentados por el Dr. Gustavo Adolfo Held Molina, Juez Catorce Civil del 
Circuito de Barranquilla, constatando ia expedicion de oficio No. 176^ de 05 de noviembre 
de 2019, mediante el cual, se resuelve el derecho de peticion radicado por la quejosa.

IV - PROBLEMA JURIDICO

Segun lo expuesto el problema juridico que se presenta se refiere a determinar si de 
conformidad con los hechos planteados se ha cometido falta contra la eficacia de la 
administracion de justicia que amerite determinar la apertura de Vigilancia Judicial y si es 
procedente disponer los efectos indicados en el Acuerdo PSAA11-8716 del 2011, 
expedido por la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, en el tramite 
del proceso 2014 - 00358.

V - CONSIDERACIONES

Al describir el marco normative de la Vigilancia judicial, es necesario observar que 
constituye normatividad rectora en el presente tramite, el Acuerdo No. PSAA11-8716 de 
2011 expedido la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura y conforme a 
la reglamentacion alii establecida, corresponde a este Consejo emitir decision 
debidamente motivada "sobre si ha habido un desempeho contrario a la administracidn oportuna 
y eficaz de la justicia" en el precise y especifico proceso o actuacion judicial que se trata, 
asi se indica en el articulo septimo del Acuerdo en cita, siguiendo los parametros 
trazados en la Ley Estatutaria de la administracion de justicia, articulo 101 numeral 6, en 
relacibn con el articulo 4 de la misma Ley, siguiendo los lineamientos del art 228 de la 
Constitucion Nacional.

Segun lo anterior, en el ejercicio de la vigilancia judicial, se resalta en el articulo primero 
del Acuerdo PSAA11-8716 de 2011, el principio de celeridad, al establecer que 
precisamente su ejercicio tiene por objeto que 1a justicia se administre de manera 
oportuna y eficaz. Se pretende con ello en consecuencia eliminar retrasos injustificados y 
obtener el ejercicio de una justicia pronta y cumplida en beneficio de quienes acuden en 
calidad de usuarios a los estrados judiciales, para obtener el cumplimiento efectivo del 
deber plasmado en el articulo 4 de la Ley 270 de 1996, Estatutaria de la administracion de 
justicia, modificado por el articulo primero de la Ley 1285 de 2009, segun la cual'Va 
administracidn de Justicia debe ser pronta y cumplida y eficaz en la solucidn de fondo de los 
asuntos que se sometan a su conocimiento".
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En este orden de ideas, la vigilancia judicial de caracter administrative hace especial 
entasis en la necesidad de verificar la "oportunidad y eficacia de la administracion de 
justicia", siguiendo los lineamientos constitucionales establecidos en el articufo 228 de la 
Constitucion Politica que expresa;

“Articulo 228: “La administracidn de Justicia es funcidn publica. Sus decisiones son 
independientes. Las actuaciones ser^n publicas y permanentes con las excepciones 
que establezca la Ley y en ellas prevalecerd el Derecho sustancial. Los t6rminos 
orocesales se observardn con diliaencia v su incumolimiento sera sancionado. Su
funcionamiento serd desconcentrado y autdnomo. (Subraya para resaltarla idea)

Ademas, la misma Constitucion da directrices encaminadas a reglar la eficacia de la 
administracion de justicia cuando indica:

‘Articulo: 257: Con sujecidn a la ley. el Consejo Superior de la judicatura cumplir^ las 
siguientes funciones:

(...)
3. Dictar los reglamentos necesarios para el eficaz funcionamiento de la 
administracidn de justicia. (...)

De manera consecuente con la directiva anterior, a fin de ampliar el analisis juridico de las 
disposiciones que rige el tramite de vigilancia en referenda, se impone considerar los 
lineamientos establecidos en el articulo 101, numeral 6 de ia Ley 270 de 1996, Estatutaria 
de la Administracion de Justicia que senala;

"Las Salas Administrativas de los Consejos Seccionales de la Judicatura tendrdn las 
Siguiente funciones:
(■■■)

6. Ejercer la vigilancia judicial para que la justicia se administre oportuna y 
eficazmente y cuidar del normal desempeflo de las labores de funcionarios y 
empleados de esta Rama"

La disposicion transcrita, fue reglamentada mediante Acuerdo No. PSAA11-8716 
expedido el 6 de octubre de 2011 por la otrora Sala Administrativa del Consejo Superior 
de la Judicatura, en el cual ademas de propender por la eficacia de la Administracion de 
justicia, de manera expresa se resalta el deber de respetar la independencia judicial como 
principio esencial de la administracion de justicia, siguiendo asi la orientacion 
Constitucional establecida en el articulo 228 de la Carta Fundamental y la directriz 
Estatutaria establecida en la Ley 270 de 1996 en su articulo quinto.

El reglamento de la vigilancia judicial de manera particular indica en el articulo catorce del 
Acuerdo No. PSAA11-8716 de 2011, lo siguiente:

“Independencia y Autonomia Judicial. En desarrollo de ias actuaciones de 
vigilancia judicial administrativa. los Magistrados de la Sala Administrativa competente 
deberdn respetar la autonomia e independencia de los funcionarios. de tal suerte que 
en ningun caso podr^n sugerir el sentido en que deben proferir sus decisiones. ”

El principio de independencia judicial, no solo se resalta en la disposicion transcrita, sino 
que de manera especifica la Circular PSAC 10-53 del 10 de diciembre de 2010 emitida 
por la Sala Administrativa del Consejo Superior de la Judicatura, indica;

■■(...) al analizarse la competencia atribuida en el articulo 101 numeral 6 de la Ley 270 
de 1996 a los Consejos Seccionales. es claro que apunta exclusivamente a que se 
adelante un control de tdrminos. en aras de velar por una administracidn de justicia
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Del Caso Concreto:

Segun lo anterior se precede a emitir consideraciones finales en torno al analisis de la 
queja presentada el pasado 22 de octubre de 2019 por la Sra. Yenis Gutierrez Vina, quien 
en su condicion de parte demandante dentro del proceso distinguido con el radicado 2014 
- 00358, el cual se tramita en el Juzgado Catorce Civil del Circuito de Barranquilla, solicita 
Vigilancia Judicial Administrativa, al manifestar que el proceso de la referenda se 
encuentra extraviado, y que radico un derecho de peticion ante el mencionado juzgado, 
sin que hasta la fecha, le hayan dado respuesta alguna sobre ta ubicacion del expediente.

Sin embargo, con base en io expuesto en los descargos allegados por parte del Dr. 
Gustavo Adolfo Held Molina, Juez Catorce Civil del Circuito de Barranquilla, los cuales 
se considera rendidos bajo la gravedad del juramento, manifiesta que, por el incendio que 
sufrib el Juzgado Quinto Civil del Circuito de la ciudad, el despacho ha permanecido sin 
acceso a internet, lo cual tuvo que solventar temporalmente con internet compartido 
desde un celular de uno de los empleados del Juzgado, por lo que solo hasta el dia 05 de 
noviembre de 2019, tuvo conocimiento del requerimiento de vigilancia.

Agrega que, luego de localizado el expediente, se procedio a dar respuesta al derecho de 
peticion suscrito por la hoy quejosa.

Esta Corporacion observa que el motive que genero la solicitud de vigilancia, radica en la 
presunta mora judicial por parte del juzgado vinculado en resolver un derecho de peticion 
radicado desde el mes de abril de la presente anualidad. Indica, ademas, el quejoso que, 
el expediente se encuentra extraviado y no se le da informacion sobre su ubicacion.

De las pruebas obrantes en el expediente, se concluye que, el derecho de peticion 
radicado por la quejosa fue resuelto, aunque extemporaneamente, ademas, el expediente 
de la referenda fue ubicado, normalizandose asi, la situacion sehalada por la quejosa 
como contraria a la oportuna y eficaz administracion dejusticia.

De lo expuesto en precedencia, al estar en la actualidad resuelto el derecho de peticion y 
estar rechazada la demanda desde el 10 de junio de 2014 esta Judicature considera 
improcedente disponer la apertura al tramite de Vigilancia Judicial Administrativa segun el 
Acuerdo PSAA11-8716 de 2011 contra el Dr. Gustavo Adolfo Held Molina, Juez Catorce 
Civil del Circuito de Barranquilla, al estar superado el motivo de inconformidad como se 
dira en la parte resolutiva. Sin embargo, se le requerira, para que, en colaboracion con 
sus empleados, adelanten las gestiones a efectos de que las solicitudes sean resueltas 
dentro de los terminos dispuestos para tales fines.

En consecuencia, y de conformidad con las consideraciones esbozadas en precedencia, 
el Consejo Seccional de la Judicatura del Atlantico,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO: No dar apertura al tramite de vigilaicia judicial administrativa por 
las actuaciones en la tutela No. 2014 - 00358 del Juzgado,-Catorce Civil del Circuito de 
Barranquilla, a cargo del funcionario judicial Dr. Gustavo Adolfo Held Molina, al no ser 
posible imponer los efectos del Acuerdo 8716 de 2011, segun las consideraciones.
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ARTICULO SEGUNDO: Requeir al Dr. Gustavo Adolfo Held Molina, Juez Catorce Civil 
del Circuito de Barranquilla, para que, en colaboracion con sus empleados, adelanten las 
gestiones a efectos que las solicitudes sean resueltas dentro de los terminos dispuestos 
para tales fines.

ARTICULO TERCERO: Comunicar al servidor(a) judicial y al quejoso de la vigilancia 
judicial administrativa, por correo electronico o cualquier otro medio eficaz, de acuerdo 
con lo establecido en el articulo 8° del Acuerdo PSAA11 -8716 de 2011.

ARTICULO CUARTO: La anterior decision se expide conforme a la ley y al reglamento

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

OLGA LUCIA RAMIREZ DELGADO 
Magistrada Ponente.

OSlTdVELEZ
Magistrada.
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