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RINDE CUENTAS 2022

Republica de Colombia

Informe seguimiento a audiencia publica
de rendicién de cuentas

Consejo Seccional de la Judicatura de Boyaca y Casanare y Direccién Seccional
de Administracién Judicial de Tunja

Actividad Audiencia participativa virtual de rendicién de cuentas
Ciudad Tunja Departamento | Boyacd
Fecha 10 de marzo de 2022 Hora 2:00 P:M

Enlace videoconferencia:
https://call.lifesizecloud.com/13410791

Enlace Enlace streaming:

https://stream.lifesizecloud.com/extension/13410798/bdc6702f-ccb3-4c9f-
8642-253225c602ed

Etapa

Sondeo previo de temas: Denfro de los dias 11 al 17 de febrero
de 2022 se realizo un sondeo de los temas prioritarios dentro de
algunos comités y despachos judiciales, lo cual permitid la
apertura a espacios de dialogo por ejemplo con los Juzgados
Administrativos el cual se celebro el dia 11 de febrero.
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Planeacion
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Reunién Juzgados Adolescentes
Tunja

jueves, 17 de febrero de 2022 10:30 a. m. - 12:00
p. m.

& https://teams.microsoft.com/lI/meetup-join...

consejo seccional de la judicatura boyaca y
casanare > JUZGADOS SAP

L a

Chat con participantes

Secretaria Sala Administrativa Consejo
Seccional - Seccional Tunja
Organizador

Como resultado de este sondeo se establece que hay dos
preocupaciones importantes en los despachos judiciales las
cuales son: tecnologia e infraestructura.

(Jo

Preparacion:

Los dias 28 de enero de 2022 y el 4 de febrero de 2022, asistimos
a las reuniones preparatorias en donde se nos indicd los
lineamientos bdsicos para llevar a cabo la audiencia de
rendicion de cuentas, y como empezar a tfrabajar en ello.

Reunion preparatoria audiencia RC
Boyaca-Casanare

viernes, 4 de febrero de 2022 10:30 a. m. - 11:30 a.
m.

& https://teams.microsoft.com/l/meetup-join...

() Chat con participantes

Rendicion Cuentas

(Jo

Organizador

® rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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Luego el 4 de febrero de 2022 el presidente del Consejo Seccional
de la Judicatura de Boyacd y Casanare, convoca a reunion para
puntualizar instrucciones y definir tareas, en las cuales su incluyo
el tema de rendicion de cuentas y se asignaron responsabilidades

Reunion instrucciones nueva
presidencia

lunes, 7 de febrero de 2022 9:00 a. m. - 10:30 a. m.

m Eliminar del calendario

& https://teams.microsoft.com/l/meetup-join...

A No se pueden obtener los detalles del canal
en este momento.

Auxiliar 02 Magistrado Sala Administrativa
Consejo - Seccional Tunja

Organizador

(Jo

Luego se desarrollaron dos reuniones en las cuales se concretaron
los avances y se consolida el documento base para comenzar a
desarrollar las presentaciones y los pregrabados, con sus tiempos
respectivos para enviarlos al Consejo Superior donde serian
integrados y editados para su difusion.

® rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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Reunion rendicion de cuentas 2021

martes, 1 de marzo de 2022 8:00 a. m. - 9:00 a. m.

&>  https://teams.microsoft.com/l/meetup-join...

consejo seccional de la judicatura boyaca y
casanare > JUZGADOS SAP

-]
(=) Chat con participantes

Secretaria Sala Administrativa Consejo
Seccional - Seccional Tunja

Organizador

(Jo

Reunidn previa audiencias rendicion
de cuentas

miércoles, 2 de marzo de 2022 9:00 a. m. - 9:30 a.
m.

& https://teams.microsoft.com/l/meetup-join...

(3) Chat con participantes

Rendicion Cuentas

(Jo

Organizador

Se consolida la informaciéon base con la participacion del
Consejo Seccional y la Direccion Ejecutiva Seccional y sus areas
correspondientes, cuyo resultado es el documento denominado
RENDICION DE CUENTAS 2022

® rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

) Republica de Colombia

. EL CONSEJO SUPERIOR
" DE LA JUDICATURA $ o
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HOMERO SANCHEZ NAVARRO
Presidente
Coneejo Seccional de b Judicatura de Bayach y Casanars

GLADYS AREVALO
Vicepresidente
Consejo Secclanal de ka Judicatura de Sayach y Casanare

ANGELA HERNANDEZ SANDOVAL

Directora Seccional de Administracién Judidal de Tunja

Consejo Seccional de la Judicatura de Boyaca y Casanare
Direccién Ejecutiva Seccional de Administracion Judicial de
Tunja

EL CONSEJO SUPERIOR
-~ DE LA JUDICATURA

——— N NE O] ENTAG — e——

Se disenan las presentaciones correspondientes, resumiendo 1os
temas prioritarios y utilizando una metodologia dindmica, con

lenguaje claro y diagramacion sencilla que permite una facil
comprension.

EL CONSEJO SUPERIOR
-~ DE LA JUDICATURA
RINDE CUENTAS 2022

Consejo Seccional de la Judicatura de Boyacda y Casanare
Direccién Ejecutiva Seccional de Administracién de Tunja

® rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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Temas priorizados: Los dias 17y 22 de febrero se enviaron a todos
los correos electronicos el formulario de la encuesta para
priorizacion de temas a tratar en la rendicion de cuentas, de
conformidad con la caracterizacidon de grupos de valor y nos
apoyamos también en los micrositios y los grupos de WhatsApp
que agrupan mas de 2000 contactos.

Rendicion de Cuentas ............. encuesta

Secretaria Sala Administrativa Consejo Seccional - Seccional Tunja <secsatun@cendoj.ramajudicial.gov.co>

22 4:53 PM

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mLosYviABOGNIYE5mQFZi-WkqQAKWwVPIMOYArKzrkVUMVk1MLSSkhZOVRYUDASTUXEVVFEV1kxWS4u

Envio enlace para la encuesta que nos ayudara a definir los temas mas importantes para incluirlos en la rendicion de cuentas.... mil gracias.

' Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

W e

El resultado fue que respondieron 62 personas la encuesta de
priorizacion de temas y 40 personas formularan preguntas y

observaciones.

JUZGADOS PROMISCUQS Ku DF Q

2, Abo., Angela, Buenavista, Cesar, Chita, Combina, Dra, Dra, Floresta, Garag, Hato, Ing, Isis, J, Javie...
22/2/2022

Microsoft Forms

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?
id=mLosYViA8OGNIY65mQFZi-
WkqQAKWwWVPIMOYArKzrKVUMVk1MIJSSkhZOVRYUDASTUXEVVFEV 1kx

Ws4u 9:482.m. v/

envio enlace para la encuesta que nos ayudara a definir los temas mas
importantes para incluirlos en la rendicién de cuentas... mil gracias.....
9:48a.m. v

9:48a.m. v/

® rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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@ Avances enla modernizacién t.. 32
@ Vodemizacién de la infraestru... 9 3
@ !nformacion sobre la administ.. 5 30
@ Estadisticas de gestion judicial 2 2
@ Gestion presupuestal 4 20
@ Presencia de la Rama Judicial .. 2 15
@ Medidas para mejorar la atenc... 4 10

. Medidas adoptadas durante la... 2

5 I
. Acciones de rendician de cue... 0 0+ . - . - . - -

. Vigilancias judiciales administr... 2

Fue necesario utilizar otros medios diferentes al correo electronico
institucional, por que desgraciadamente se nos presentaron
inconvenientes en la velocidad de internet, lo que imposibilito el
envio de correos masivos, ya que excedian los tiempos normales
de funcionamiento de la plataforma.

También es importante mencionar que enviamos varias veces la
encuesta solo para corroborar los temas que previamente
habiamos detectado en el sondeo en los diferentes comités, ya
que, por razéon logica de nuestra funcion, como Consejo
Seccional y Direccién Ejecutiva Seccional, conocemos de
antemano los temas en los cuales debemos trabajar con mayor
énfasis, debida a que hacen parte de las funciones sustantivas y
procesos claves y operativos de las dos enfidades.

Convocatoria

Fecha de inicio convocatoria:
Componente 10 d.e febfgro de 2022
. .z Medios utilizados
informacion

los medios utilizados fueron los correos electronicos, los micrositios,
Twitter y WhatsApp.

® rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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se enviaron varios correos masivos tanto desde el Consejo
Seccional como de la Direccidn Seccional en varios dias para
recordar la invitacion.

INVITACION

Secretaria Sala Administrativa Consejo Seccional - Seccional Tunja
Jue 10/02/2022 3:41 PM
Para: Juzgado 01 Penal Circuito - Boyaca - Tunja; Juzgado 02 Penal Circuito - Boyacé - Tunjay 373 mas

CC: red.ongs.ambientales@gmail.com; asonalnacional@hotmail.com; Lilyam Obregon Carrillo <lobregon@procuraduria.gov.co>y 1.496 mas

y |a »* —
El nivel central apoyd con la difusion de piezas de informacion
segun detalle a continuacion:

Sitio web Rama Judicial

—Noticia/ 7 febrero/Cronograma

audiencias https://bit.ly/3CMS5tTO

—Noticia/14 febrero/Priorizacion de temas https://bit.ly/3tdgVNI
—Noticia /8 marzo/Inician audiencias de rendicion de

cuentas https://bit.ly/3iflOg4

Micrositio rendicion de cuentas

Publicacién de mensajes en el micrositio de rendicidon de
cuentas

(a) Invitacion a consultar el cronograma https://bit.ly/3pK2xRC
(b) Invitacién a seleccionar los temas de @ la
audiencia https://bit.ly/3CrwsmX

(c) Invitacidn a consultar informes de rendicién de

cuentas https://bit.ly/3pK2xRC

Se informd claramente el propdsito de la audiencia y se informo
dia y hora del evento y se publicaron mensajes en el micrositio
previa realizacion de la audiencia respetando la imagen
institucional aprobada y dentro del plazo establecido en el
Acuerdo PCSJA20-11478 de 2020, es decir, 30 dias antes de la
audiencia.

& rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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Videos

Se realizaron los pregrabados con el apoyo del drea de sistemas
y se enviaron al Consejo superior para su edicion e inclusion del
lenguaje de senas.

Informacion de calidad y en lenguaje comprensible

Se publico en el micrositio el informe resumido de la rendicion de
cuentas con los puntos mds relevantes, con el fin de presentar
informacion previa realizacion de la audiencia.

Didlogo de doble via con la ciudadania y sus organizaciones

Metodologia empleada para fomentar el didlogo en las

Componente audiencias:
didlogo
Se identificaron espacios antes durante y después de la
audiencia para garantizar la participacion de la ciudadania y
grupos de valor mediante espacios directos e indirectos. Se aplicd

® rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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dinamismo al didlogo con la disposicion fisica de los expositores
(a modo de charla) y de ofra parte se evidencid didlogo indirecto
y directo, este Ultimo como un elemento esencial dentfro del
proceso de rendicion de cuentas

Asistentes a la audiencia:

Total asistentes: La audiencia se trasmitid a través de Lifesize y
contd con la participacion de 163 personas.

Enlace de visualizacién audiencia: https://bit.ly/3MJ90Lg
Duracion del evento: Una hora y 30 minutos

Lifesize: 138

Micrositio: 25

Total, asistentes: 163

Incentivos/responsabilidad para motivar la cultura de rendicion y

Componentes peticion de cuentas
incentivos/ Con el fin de garantizar que el proceso de rendicidn de cuentas
responsabilidad de forma continuado hemos infegrado un espacio de dialogo

con varios de nuestros interlocutores para la vigencia 2022.
Evaluacion y retroalimentacion a la gestion institucional

El Formulario se envid por correo electronico y se difundid en los
micrositios.

Siete personas respondieron a la encuesta, con los siguientes
resultados:

Evaluacion de la
audiencia piblica | 3 Rango de edad (afios)

parﬁcip,q’riva de Ms detalles

rendicion de ® 55 .

cuentas
® 635 2
@ 645 4
@ 4655 0
. 55 0 més 0

® rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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4. Seleccione el grupo con el cual se identifica

Mas detalles
. Sindicatos 1
@ servidores Judiciales 1
4
. Universidades 4
. Entes de control 0 3
@ Alcaldias 0
. Gobernaciones 0 2
® onG 0
. N 1
. Medios de comunicacién 0
. Abogados 1
. Ciudadania en General o]

5. ;Como se enterd de la audiencia publica de rendicion de cuentas?

Mas detalles

. Carta de invitacién 5 B
. Television 0
P 3
@ Pagina web 2
@ radio 0 2
. Un amigo 0
1
@ oOtras 0
0 i

6. ;Consultod el informe de rendicién de cuentas 20217

Mas detalles

[ 4
® o 3

7. Considera que el tiempo que duré el espacio de didlogo fue:

Mas detalles

. Muy largo 0
@ suficiente 7
. Insuficiente 0

® rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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8. La informacién presentada en la audiencia publica fue:

Mas detalles
. Clara 7
. Confusa 0

9. ;lainformacién presentada responde a sus intereses?

Mas detalles
[ 5
® o 2

10. ;La entidad definid espacios para recibir recomendaciones y sugerencias de los ciudadanos y
grupos de interés?

Mas detalles

®; 7
® no 0
. No sabe 0

11. ;Participaria en otra audiencia publica del Consejo Seccional de la Judicatura de Boyaca -
Casanare y la Direccion Ejecutiva Seccional de Administracion Judicial de Tunja 7

Mas detalles

®s 5
® ro 0

Tal vez 2
®

En las preguntas 12 y 13 debemos resaltar que las personas
sugieren ofros temas que para ellos es necesario que se incluyan,
por ejemplo las siguientes tres observaciones tomadas de manera

textual:

® rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co
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mas claridad en las convocatorias y en los concursos .... convocan para
cargos que no existen

escribo de parte de varios egresados de la universidad de boyaca , no
entendemos por que para los tramites de resolucidn de practica juridica
nos toca con tutela es el colmo que se demoren tanto y la universidad nos
presiona con las fechas y se demora uno un afo para graduarse por favor
agilizar mas esos tramites Somos Muchos Los perjudicados

Existe la posibilidad que para los abogados de Casanare se nos explique
como serd el futuro dela justicia? Por que vemos que ya el 99 por ciento de
las audiencias son virtuales Pregunta existe la posibilidad de un hibrido
entre lo virtual y prescencial? lo manifiesto porque hay audiencias en que
se necesita obligatoriamente la presencialidad para evitar que los testigos
lean lo que le conviene a la contraparte por ejemplo Todo en aras de
administrar justicia real y verdadera muchas gracias

Andlisis: Estos temas serdn tratados en los diferentes comités y los
gue sean competencia de otra entidad se le dard el trédmite
correspondiente.

Auto evaluacion institucional
Buenas prdcticas

Lenguaje claro

Se presentd un contexto para ubicar a los participantes, las intervenciones
fueron claras, precisas y comprensibles.

Desarrollo de temas: se desarrollaron los temas segun la priorizaciéon de la
ciudadania y grupos de valor, el tiempo empleado para el desarrollo de cada
tema fue éptimo.

Apoyos visuales: destacamos la presentacidon del Consejo Seccional, se utilizaron
graficos, imagenes vy cifras relevantes, lo cual permite que los participantes
concentren la atencién a los expositores y se lleve un hilo conductor, el exceso
de texto desvia la atencién o produce cansancio ocular a las persones que nos
siguen virtualmente.
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Innovacién: fue un espacio organizado, excelente uso de ayudas gréficas. Se
destaca que se involucraron los servidores judiciales encargados de los temas
para denotar el componente humano detras de la gestion.

Aspectos por mejorar

Programar mas espacios de dialogo para la vigencia 2022: esto
ya se realizé con el anexo 4 Cadena de valor el cual se anexa.

Liste las evidencias que anexa:
Anexos:
Evidencias F4 cadena de valor

F2 mapa de actores y caracterizacion
Informe Rendicidon de Cuentas de Boyacd y Casanare

Recomendacione
s

(Oportunidades
de mejora)

Presidente
Vicepresidente
Director Seccional
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