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Consejo Seccional de la Judicatura del Caqueta

ACUERDO No. CSJCAQAZ20-24
16 de junio de 2020

“Por medio del cual se adoptan disposiciones relacionadas con el reingreso y prestacion
de servicio de justica para los Distritos Judiciales de Florencia, Administrativo y
Disciplinario del Caqueta, en los términos del Acuerdo PCSJA20-11567 de 2020, que
establecié medidas para el levantamiento de los términos judiciales y dicto otras
disposiciones por motivos de salubridad publica y fuerza mayor”

EL CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DEL CAQUETA

En uso de sus atribuciones legales, contenidas en la Ley 270 de 1996, en especial las
conferidas por el Acuerdo PCSJA20-11567 del 6 de junio de 2020 del Consejo Superior
de la Judicatura, de conformidad con lo decidido en sesién extraordinaria de la fecha, y

CONSIDERANDO:

Que el Ministerio de Salud y Proteccién Social mediante el Decreto 385 del 12 de marzo
de 2020 declaré la emergencia sanitaria en todo el territorio nacional por causa del
coronavirus COVID-19, la cual fue prorrogada hasta el 31 de agosto de 2020 por la
Resolucion 844 del 26 de mayo del mismo afio...

Que el Consejo Superior de la Judicatura, mediante los acuerdos PCSJA20-11517,
PCSJA20-11518, PCSJA20-11519, PCSJA20-11521, PCSJA20-11526, PCSJA20-11527,
PCSJA20-11528, PCSJA20-11529, PCSJA20-11532, PCSJA20-11546, PCSJA20-11549,
PCSJA20-11556 y PCSJA20-11567 suspendio los términos judiciales, establecié algunas
excepciones y adoptd otras medidas por motivos de salubridad publica y fuerza mayor
con ocasion de la pandemia COVID-19, la cual ha sido catalogada por la Organizacién
Mundial de la Salud como una emergencia de salud publica de impacto mundial.

Que mediante el Decreto 564 del 15 de abril de 2020, se determiné que los términos de
prescripcion y de caducidad previstos, en cualquier norma sustancial o procesal para
derechos, acciones, medios de control o presentacion de demandas ante la Rama
Judicial, sean de dias, meses o afios, se encuentran suspendidos desde el 16 marzo
2020 hasta el dia que el Consejo Superior de la Judicatura disponga la reanudacién de los
términos judiciales, y que esta suspension no es aplicable en materia penal.

Que atendiendo a la capacidad institucional en las circunstancias actuales y a la
necesidad de proteger la salud de los servidores judiciales, abogados y usuarios de la
Rama Judicial, el Consejo Superior de la Judicatura paulatinamente ha adaptado las
condiciones operativas, para ampliar las excepciones a la suspension de términos a otros
procesos y actuaciones, de manera que se puedan desarrollar en forma adecuada y
segura.

Que la legislacion vigente, incluidos los diferentes cédigos procesales, le dan validez a los
actos y actuaciones realizadas a través de medios tecnoldgicos o onicos 'y,

Avenida 16 No. 6-47 Barrio 7 de Agosto - Palacio de Justicia. Of. 304 y 305. . 2

wm liiNet &
Tel. 098 — 4351074 www.ramajudicial.gov.co Florencia — Caqueta. icontec W

No. SC5780 - 4 No. GP 059 -4



http://www.ramajudicial.gov.co/

Acuerdo No. CSICAQA20-24 Hoja No. 2

servidores judiciales tienen la facultad establecida en el inciso 2 del articulo 95 de la Ley
270 de 1996.

Que, el Consejo Superior de la Judicatura, por diversos medios, ha ordenado acciones
para controlar, prevenir y mitigar la emergencia en aras de la proteccién de la salud y la
vida de los servidores y usuarios de la justicia, asegurando de paso la prestacion del
servicio mediante la adopcién de protocolos de bioseguridad y el uso de tecnologias vy
herramientas telematicas.

Que mediante la Circular PCSJC20-11 del 31 de marzo de 2020, el Consejo Superior de
la Judicatura profiri6 instrucciones sobre las herramientas tecnoldgicas de apoyo a
disposicion de los servidores de la Rama Judicial en el marco de la contingencia, en
particular lo relacionado con las de envio de mensajes de datos, las audiencias o
sesiones virtuales con y sin efectos procesales, el almacenamiento de informacién y el
sistema de gestion de correspondencia administrativa.

Que para el desarrollo virtual de las audiencias con efectos procesales se cuenta con un
servicio institucional de agendamiento de audiencias y ademas con otras herramientas
asociadas al correo electronico institucional, las cuales cuentan con soporte para la Rama
Judicial, y que los servidores judiciales tienen la facultad establecida en el inciso 2 del
articulo 95 de la Ley 270 de 1996.

Que, frente a la necesidad del desplazamiento, asistencia a sedes y manejo documental,
mediante la Circular 15 del 16 de abril de 2020, el Consejo Superior de la Judicatura
establecid el protocolo para el manejo de documentos y expedientes fisicos en las sedes
y la posibilidad de su retiro.

Que el Director Ejecutivo de Administracion Judicial expidié la Circular DEAJC20-35 que
establece el protocolo de acceso a sedes y otras medidas complementarias para
prevencion del contagio con la COVID-19.

Que mediante el Decreto 749 del 28 de mayo de 2020 se ordeno el aislamiento preventivo
obligatorio de todas las personas habitantes de la Republica de Colombia, a partir de las
cero horas (0:00 a.m.) del 1 de junio de 2020 hasta las cero horas (0:00 a.m.) del 1 de
julio de 2020, en el marco de la emergencia sanitaria por el coronavirus COVID-19.

Que el articulo 3 de dicho Decreto establece los casos o actividades en los cuales se
permite el derecho de circulaciéon de las personas y en el numeral 13 se incluyen las
actividades de los servidores publicos y contratistas del Estado para garantizar el
funcionamiento de los servicios del Estado. Que mientras se aseguran las acciones de
normalizacién, como regla general, los términos judiciales y administrativos continuaran
suspendidos bajo las excepciones que se establezcan por el Consejo Superior de la
Judicatura.

Que dentro del contexto anterior, el Consejo Superior de la Judicatura mantiene la regla
de que los servidores judiciales laboren bajo el esquema de trabajo no presencial, en casa
0 a distancia, alternado con el presencial, progresivo y organizado por turnos;
privilegiando la virtualidad aunque si las circunstancias lo demandan, esta se adelantara
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de manera presencial, con las restricciones de acceso que establezca el director del
proceso y bajo las condiciones especificas establecidas a partir de las reglas de
normalizacion.

Que el trabajo en casa como lo sefala el Consejo Superior de la Judicatura en el citado
Acuerdo PCSJA20-11567 debe caracterizarse por su flexibilidad, comprensién,
creatividad y garantia de las mejores condiciones posibles para los servidores judiciales.

Que el Gobierno Nacional expidié el Decreto 806 de 2020, “Por el cual se adoptan
medidas para implementar las tecnologias de la informacién y las comunicaciones en las
actuaciones judiciales, agilizar los procesos judiciales y flexibilizar la atencién a los
usuarios del servicio de justicia, en el marco del Estado de Emergencia Econémica, Social
y Ecolégica.”, que consagra una serie de normas para implementar el uso de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones en las actuaciones judiciales y agilizar
el tramite de los procesos judiciales ante la jurisdiccion ordinaria en las especialidades
civil, laboral, familia, jurisdiccion de lo contencioso administrativo, jurisdiccion
constitucional y disciplinaria. Asi como flexibilizar la atencion a los usuarios del servicio de
justicia y contribuir a la pronta reactivacién de las actividades econdmicas que dependen
de este.

Que se considera prioritario continuar prestando el servicio en la Rama Judicial y a la vez
proteger la salud de servidores, abogados y usuarios de la Rama Judicial, en el marco de
las medidas que vayan siendo adoptadas por el Gobierno Nacional.

Que el dia 11 de junio de 2020 se realizo reunidn virtual con los presidentes de los
Tribunales Superior de Florencia, Administrativo del Caqueta, Sala Jurisdiccional
Disciplinaria del Caquetd, Jueces Coordinadores de las Areas Penal, Civil y
Administrativa, la Presidenta del Colegio de Abogados Litigantes del Caquetd, Presidente
de Asonal Judicial Capitulo Caqueta, Coordinador Administrativo de Florencia y multiples
invitados con el fin de socializar, unificar criterios y escuchar recomendaciones para el
reinicio de labores en el Distrito Judicial de Florencia, Administrativo y Disciplinario del
Caqueta.

En mérito de lo expuesto, el Consejo Seccional de la Judicatura del Caqueta,

ACUERDA:

HORARIO DE PRESTACION DEL SERVICIO Y ATENCION AL PUBLICO EN LOS
DISTRITOS JUDICIALES DE FLORENCIA, ADMINISTRATIVO Y DISCIPLINARIO DEL
CAQUETA

ARTICULO 1°. Fijar como horario de prestacion del servicio de justicia en todas sus
especialidades y de atencion al publico, a partir del 01 de Julio de 2020; y mientras se
mantengan la condiciones especiales generadas por la declaratoria de emergencia
sanitaria y ambiental, el comprendido entre las ocho de la mafiana (08:00 a.m.) hasta las
doce del mediodia (12:00 p.m.), y de las dos de la tarde (02:00 p.m.) a las seis de la tarde
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(06:00 p.m.), en los Distritos Judiciales de Florencia, Administrativo y Disciplinario del
Caqueta.

Paragrafo Primero. El horario anterior, se mantendra para la atencion de los asuntos no
cobijados por la suspension general de términos ordenada en el Articulo 2 del Acuerdo
PCSJA20-11567, de fecha 05 de junio de 2020, expedido por el Consejo Superior de la
Judicatura.

Paragrafo Segundo. En lo relacionado con los turnos de disponibilidad para la atencion
de la Funcién de Control de Garantias del Sistema Acusatorio Penal y Responsabilidad
Penal para Adolescentes, asi como la atencién de la Accion Constitucional de Habeas
Corpus, en horas no habiles o fines de semana y dias festivos, se estara a lo dispuesto
mediante Acuerdo CSJCAQAZ20-18 del 23 de abril de 2020 de este Consejo Seccional y
los que en adelante se emitan para tales fines.

ARTICULO 2° En cuanto a la atencion al publico y su concurrencia a las sedes fisicas de
la rama judicial en el Departamento del Caqueta, quedara supeditado a las limitaciones o
restricciones a la libre locomocion que dispongan las autoridades territoriales (Alcaldes o
Gobernador) para su respectivo municipio o para el Departamento. En todo caso en las
sedes judiciales de Florencia, se observara la siguiente regla: En el Palacio de Justicia
GCC podran ingresar 20 personas cada 30 minutos, siendo este el tiempo maximo de
permanencia en la instalacion correspondiente, en el Edificio Protta de Florencia, las
cabeceras de circuito y los municipios la asistencia del publico se limitara a 5 personas
por cada 30 minutos.

ARTICULO 3°. A partir del 17 de Junio de 2020, los Servidores de la Rama Judicial de los
Distritos Judiciales de Florencia, Administrativo y Disciplinario del Caqueta, podran acudir
a las sedes, conforme a los turnos dispuestos e informados por los Jefes de Despacho o
Dependencia, en cumplimiento de la circular CSJCAQC20-90 fecha 09 de junio de 2020,
con el fin de realizar tareas de planeaciéon y organizacion del trabajo, particularmente las
relacionadas en el articulo 30 del Acuerdo PCSJA20-11567, de fecha 5 de Junio de 2020,
expedido por el Consejo Superior de la Judicatura, sin atencion al publico, salvo aquellas
relacionadas con los asuntos que se encuentran expresamente excluidas de la
suspension general de términos.

Sin perjuicio de lo dispuesto anteriormente, se podran hacer ajustes por cada despacho o
dependencia judicial a la programacion de los turnos, previa comunicacién al Consejo
Seccional de la Judicatura del Caqueta.

Paragrafo Primero. En todo caso la asistencia a las sedes no excedera del 20% de la
Planta de Personal del correspondiente Despacho, Oficina o Dependencia Judicial, salvo
aquellos casos en que sea estrictamente necesaria la asistencia de servidores que por su
actividad deban concurrir a la sede, asistencia que sera ordenada directamente por el
Juez, Magistrado o Jefe de Oficina o Dependencia, debiendo observar rigurosamente el
protocolo de bioseguridad disefiado para este fin, privilegiando en todo caso que la
concurrencia de los Servidores Judiciales del Despacho se haga en una de las dos
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jornadas alternativamente, disponiendo que sea mixta, esto es, presencial y de trabajo en
casa.

No obstante lo anterior, cuando las circunstancias y las necesidades del servicio lo
permitan o aconsejen, podra fijarse un turno diario por Servidor Judicial. En todo caso, el
Director del Despacho u Oficina, establecera las condiciones especiales para la
prestacion del servicio, que salvaguarden la salud de servidores y usuarios facilitando el
acceso efectivo a la Administracion de Justicia.

Paragrafo Segundo. El horario para atencién de las labores judiciales de los Servidores
que presten sus servicios a través de trabajo en casa, durante la jornada en que no
presten sus servicios de manera presencial, sera el previsto en el Articulo Primero del
presente Acuerdo y se mantendrA mientras duren las presentes circunstancias
excepcionales de emergencia sanitaria y ambiental, con el objeto de garantizar el derecho
al descanso y desconexion que les asiste.

Paragrafo Tercero. De los turnos establecidos por cada Despacho Judicial, Centro de
Servicios o Dependencia Administrativa, que fueron informados conforme a lo dispuesto
mediante circular CSJCAQC20-90 fecha 09 de junio de 2020, de esta Corporacion, se
llevara control estricto por el Consejo Seccional de la Judicatura del Caqueta.

INGRESO Y PERMANENCIA EN LAS SEDES EN EL DISTRITO JUDICIAL DE
FLORENCIA, ADMINISTRATIVO Y DISCIPLINARIO DEL CAQUETA

ARTICULO 4°. Reglas generales de acceso y permanencia en sedes. Para el ingreso y
permanencia de servidores judiciales, abogados, usuarios y ciudadania en general a los
despachos judiciales y/o dependencias deberan cumplirse y observarse de manera
estricta las siguientes reglas:

a. Al momento de ingresar a las sedes de trabajo, los servidores judiciales,
abogados, usuarios y ciudadanos en general deberan proporcionar sus datos de
identificacidn, contacto, e informacién sobre su estado de salud, para poder hacer
un adecuado control del nivel de riesgo y seguimiento por el coronavirus COVID -
19, para lo cual se registrara en el listado dispuesto para el efecto — Formato de
Reporte de Estado de Salud. Informacién que podra estar previamente
diligenciada en formato pre-impreso por cada persona y ser entregado al ingresar
a cada sede.

b. No se permitira el acceso a las sedes judiciales o administrativas de ninguna
persona que presente o manifieste tener afecciones respiratorias o fiebre.

En las sedes en que se disponga del termémetro laser o digital se tomara la
temperatura a quienes quieran ingresar a las sedes, y en todo caso se diligenciara
y firmara el formato de reporte de estado de salud.
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c. Al ingreso a las sedes cada persona debe lavarse las manos o usar gel
antibacterial; la Coordinacién Administrativa de Florencia habilitard instalaciones o
establecera mecanismos para el lavado de manos, o en su defecto suministrara el
gel antibacterial.

d. Es obligatorio el uso permanente de tapabocas, al interior de todas las sedes
Judiciales.

e. Para el ingreso y dentro de las sedes judiciales o dependencias se debera
mantener en todo momento una distancia minima de dos (2) metros entre las
personas y evitar el contacto directo incluso para saludar.

Dependiendo del area del despacho judicial y/o dependencia podra restringirse el
ingreso de personas para mantener dicha distancia.

No se podran realizar reuniones presenciales en las que no se garantice dicha
distancia minima entre los asistentes.

f. Los visitantes deben ingresar Unicamente al lugar autorizado y por el periodo
indicado en el articulo 2° del presente Acuerdo. Solo se podra ingresar a los
despachos judiciales para las actividades estrictamente necesarias y con
autorizacion expresa del Magistrado, Juez o Director de Oficina o Dependencia.

g. Para las sedes judiciales de Florencia, se habilitar4 una Oficina de recibimiento o
direccionamiento a cargo de la Coordinacién Administrativa, encargada de regular
el acceso, tanto al palacio de justicia como en el Edificio Protta, en los términos y
formas dispuestos en el presente Acuerdo.

En las demés sedes judiciales se fijara en las carteleras y/o en el acceso a las
mismas, un aviso con las restricciones correspondientes.

h. Se deberan acatar las medidas de autocuidado y bioseguridad contenidas en la
Resolucion 666 de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, asi como las
que emita el Consejo Superior de la Judicatura, la Direccion Ejecutiva de
Administracion Judicial, la Coordinacion Administrativa de Florencia o este
Consejo Seccional, para tales efectos mediante los correspondientes protocolos
de autocuidado y bioseguridad.

i. Antes del 1 de julio, la Direccion Ejecutiva Seccional de Administracion Judicial de
Neiva junto con la Oficina de Coordinacion Administrativa de Florencia,
establecera un sistema de ingreso a las sedes para abogados, usuarios y
ciudadanos que evite aglomeraciones. Para tales fines, podrd establecer un
sistema de fichas por cada Despacho u Oficina al interior de cada sede que
permita establecer de manera equitativa un ingreso por cada una de estas, o el
que se ajuste a cada sede particular segun el municipio de ubicacién de la misma.
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Paragrafo. La Oficina de Coordinacion Administrativa de Florencia, debera asegurarse
gue las sedes a su cargo tengan la sefializacién y avisos necesarios informando las
condiciones de acceso y permanencia en las mismas y las obligaciones de cuidado, en
general.

CONDICIONES DE BIOSEGURIDAD

ARTICULO 5° Elementos de proteccion. La Oficina de Coordinacion Administrativa de
Florencia conjuntamente con la Direccién Ejecutiva Seccional de Administracién Judicial
de Neiva, garantizaran el suministro a los servidores judiciales de los elementos de
bioseguridad y el mantenimiento de las sedes, asi como el suministro permanente de
elementos de aseo y bioseguridad requeridos, asegurando las condiciones especiales de
proteccion establecidas en el articulo 20 del Acuerdo PCSJA20-11567 del 5 de Junio de
2020 del Consejo Superior de la Judicatura.

CONDICIONES DE TRABAJO VIRTUAL

ARTICULO 6°. Uso de tecnologias. Conforme lo define el Consejo Superior de la
Judicatura en el Acuerdo PCSJA20-11567, mientras dure la suspension de términos, asi
como cuando ésta se levante, se seguira privilegiando el uso de las tecnologias de la
informacién y las comunicaciones, de preferencia institucionales, buscando optimizar los
canales de acceso, consulta y publicidad de la informacién.

Paragrafo: Los servidores judiciales deberan seguir atendiendo las capacitaciones que en
relaciéon con herramientas colaborativas y en general sobre tecnologias de la informacion
y la comunicacion — TICs disponga la Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla.

ARTICULO 7°. Aplicativos de recepcién de tutelas y habeas corpus y de firma
electronica. Mientras dure la suspension de términos, asi como cuando ésta se levante,
el envio de acciones de tutela y hdbeas corpus seguira haciéndose de manera
electrénica. Para las firmas de los actos, providencias y decisiones se atendera lo
dispuesto en el articulo 11 del Decreto 491 de 2020 o las demas disposiciones que
regulen el particular. Los servidores judiciales con condicion de firmante institucional en la
Rama Judicial haran uso de los mecanismos y herramientas de firma disponibles.

Una vez la Direccién Ejecutiva de Administracién Judicial ponga en produccion la version
de los aplicativos de recepcion de tutelas, habeas corpus y de firma electrénica, sera
obligatorio su uso por todos los servidores judiciales y se propendera por la utilizacion de
esos canales y herramientas por parte de los usuarios externos.

ARTICULO 8°. Audiencias virtuales. Mientras dure la suspension de términos, asi como
cuando ésta se levante, para el desarrollo de las audiencias y diligencias se continuara
privilegiando la virtualidad. Si las circunstancias asi lo demandan, deberan realizarse de
manera presencial, con las restricciones de acceso que establezca el director del proceso
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y/o despacho y en el marco de los protocolos y disposiciones del nivel central y seccional
sobre condiciones de acceso y permanencia en sedes.

Paragrafo: Los funcionarios judiciales velaran porque en cumplimiento de lo dispuesto en
el Decreto 806 de 2020, los municipios, personerias y otras entidades publicas, faciliten
que los sujetos procesales puedan acceder en sus sedes a las actuaciones virtuales.

ARTICULO 9°. Sesiones no presenciales. Las sesiones no presenciales de los 6rganos
colegiados de la Rama Judicial, en el Distrito Judicial de Florencia, Administrativo y
Disciplinario del Caquetd, se podran realizar conforme lo dispone el articulo 12 del
Decreto 491 de 2020.

ARTICULO 10°. Herramienta de depdsitos judiciales. De conformidad con lo que
disponga la Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial previa coordinacion con el
Banco Agrario de Colombia, se propendera por la administracion, gestion y pago de los
depositos judiciales a través y con preferencia de los medios electronicos, en particular
del Portal Web Transaccional.

ARTICULO 11°. Atencion al usuario por medios electronicos. Para la atencién y
consultas de usuarios y apoderados se privilegiard el uso de medios técnicos y/o
electronicos, como atencion telefonica, correo electronico institucional u otros. La atencion
en ventanilla, baranda o de manera presencial se restringira a lo estrictamente necesario,
atendiendo los protocolos y disposiciones del nivel central y seccional sobre condiciones
de acceso y permanencia en sedes. Cada Despacho o Dependencia, debera establecer e
informar por el medio de mayor alcance en términos de publicidad a los usuarios acerca
de las lineas o canales de atencién, asi como cudles asuntos seran atendidos por
ventanilla y los canales para las restantes atenciones al publico.

Corresponde a la Oficina de Coordinacién Administrativa de Florencia, en coordinacion
con los funcionarios y jefes de dependencia, verificar el inventario y asegurar la
disponibilidad de los elementos y medios técnicos en cada sede y dependencia para la
recepcién, atencién y/ o consultas de usuarios y apoderados, como lineas telefénicas,
carteleras u otros medios técnicos y electrénicos.

El Consejo Seccional la Judicatura del Caquetd divulgard los correos electronicos
institucionales de los despachos judiciales y/o dependencias disponibles, asi como
aquellos canales técnicos electrénicos institucionales que le soliciten los Directores de los
Despachos Judiciales o Jefes de Dependencia.

El Consejo Seccional de la Judicatura en coordinacién con la Oficina de Coordinacion
Administrativa de Florencia, definira, expedira y comunicara los medios y canales técnicos
electrénicos institucionales concretos disponibles para la recepcién, atencion,
comunicacion y tramite de actuaciones por parte de los despachos judiciales, secretarias,
oficinas de apoyo, centros de servicios y demas dependencias.
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Paragrafo. Copia de esta publicacion de los correos electronicos institucionales y/o
canales técnicos electrOnicos institucionales sera remitida al CENDOJ, para su
consolidacion a nivel nacional.

ARTICULO 12°. Cuentas institucionales de correo electronico. Cada uno de los
despachos judiciales, secretarias, oficinas de apoyo, centros de servicios y demas
dependencias y usuarios que asi lo requieran, tienen la responsabilidad de usar la cuenta
de correo electronico institucional como herramienta tecnoldgica para el desarrollo de sus
funciones.

Paragrafo. Es deber de todo servidor judicial consultar el instructivo especifico para
usuarios internos y externos sobre las funcionalidades con efectos procesales del manejo
de los correos electrénicos, que expida el Consejo Superior de la Judicatura.

ARTICULO 13°. Uso de medios tecnoldgicos en las actuaciones judiciales. Conforme
se establece en el articulo 28 del Acuerdo PCSJA20-11567, del Consejo Superior de la
Judicatura, los magistrados, jueces y empleados judiciales, utilizaran preferencialmente
los medios tecnologicos para todas las actuaciones, comunicaciones, notificaciones,
audiencias y diligencias, y permitirdn a las partes, abogados, terceros e intervinientes
actuar en los procesos mediante los medios tecnolégicos disponibles, evitando exigir y
cumplir formalidades presenciales que no sean estrictamente necesarias.

Los memoriales y demas comunicaciones podran ser enviados o recibidos, por los
Despachos, partes, apoderados e intervinientes, por correo u otro medio electrénico
evitando presentaciones o autenticaciones personales o adicionales de algun tipo.

De preferencia se usara el formato PDF para los documentos escritos enviados o
recibidos por medios electrénicos, usando la firma electrénica cuando ella se implemente,
entre tanto se mantendré el uso de cualquier mecanismo de firma para identificar al autor
o emisor del documento e identificandolo con el nimero del radicado del proceso cuando
corresponda.

Sin perjuicio del tipo de soporte documental de las distintas piezas procesales, sera
necesario mantener la integridad y unicidad del expediente, para lo cual se hara uso de
las herramientas institucionales de almacenamiento disponibles, pudiendo incorporar y
almacenar los documentos electrénicos en un CD o DVD, para ser incorporados al
expediente fisico cuando ello fuere menester, sin necesidad de reproducir en papel todos
los documentos electrénicos.

Paragrafo Primero. Una vez el CENDOJ elabore el protocolo estandar con las reglas,
requerimientos, herramientas y responsabilidades para asegurar la descarga,
almacenamiento, conformacion, integridad, archivo, acceso, consulta y disponibilidad del
expediente, sera necesario seguir dichos lineamientos.

Paragrafo Segundo. El Consejo Seccional de la Judicatura del Caqueta, en coordinacion
con la Direccion Seccional de Administracion Judicial de Neiva y la Oficina de
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Coordinacién Administrativa de Florencia, verificard y hard seguimiento al protocolo de
integridad de expedientes.

ARTICULO 14°. Publicacion de contenidos con efectos procesales. Los despachos
judiciales del Distrito Judicial de Florencia, Administrativo y Disciplinario del Caqueta,
podran publicar notificaciones, comunicaciones, traslados, avisos y otras publicaciones
con efectos procesales en el portal Web de la Rama Judicial. Esto sin perjuicio de las
publicaciones validas en los sistemas de informacion de la gestion procesal que puedan
vincularse a los espacios del portal Web.

ARTICULO 15°. Actualizacién de sistemas institucionales de informacion. Como
parte de las tareas de planeacion y organizacién del trabajo, los funcionarios judiciales y
jefes de dependencia deben actualizar los sistemas institucionales de informacion de la
gestion judicial, las actuaciones, novedades y anexos de los procesos tramitados durante
la emergencia sanitaria.

Una vez la Direccion Ejecutiva de Administracion Judicial expida los lineamientos
estandar para el acceso remoto a equipos en condiciones de seguridad y provea a la
Direccion Seccional y la Oficina de Coordinacion Administrativa de las condiciones o
elementos que se requieran para su operativizacion, sera obligatorio su cumplimiento.

ARTICULO 16°. Correos electronicos de abogados. Las partes, abogados, terceros e
intervinientes en los procesos judiciales o administrativos deberan suministrar la direccion
de correo electronico para recibir comunicaciones y notificaciones. Los abogados
litigantes inscritos en el Registro Nacional de Abogados del Consejo Superior de la
Judicatura deberan registrar y/o actualizar su cuenta de correo electrénico, de
conformidad con las directrices que emita el Consejo Superior a través de la Unidad de
Registro Nacional de Abogados.

Los Despachos judiciales podran consultar en el SIRNA las cuentas de correos
electrénicos registradas por los abogados litigantes una vez la Unidad de Registro
Nacional de Abogados -URNA- asi lo habilite o consultar las direcciones electronicas
informadas por esta y circularizada por el Consejo Seccional.

ARTICULO 17°. Canales electronicos de informacion. En el portal Web y otros medios
de divulgacion de la Rama Judicial se publicaran los canales de recepcién y comunicacion
electrénica institucional para los servicios habilitados de la administracion de justicia. Se
procurara para las personas en condiciones de debilidad manifiesta, vulnerables y con
dificultades sensoriales canales que hagan efectivo el acceso a la Administracion de
Justicia y se les brindara orientacién sobre organismos y entidades que pueden facilitarle
canales virtuales de acceso a la Rama Judicial, cuando ello fuere imprescindible.

ARTICULO 18°. Plan de digitalizacién. Como quiera que el Consejo Superior de la
Judicatura, a través de la Direccién Ejecutiva de Administracion Judicial y del Centro de
Documentacién Judicial -CENDOJ-, disefiara el Plan de Digitalizacion de la Rama
Judicial, estableciendo la priorizacion, lineamientos, criterios, responsables y, en general,
condiciones de operativizacion de la digitalizacién, en el marco de la politica e
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instrumentos de gestion documental, se propendera e incentivard el manejo del
documento digital.

ARTICULO 19°. Protocolo de manejo de expedientes fisicos. Mientras se implementa
un plan de digitalizacion para el manejo de los documentos fisicos o cuando sea
necesario retirar los expedientes temporalmente de los despachos, se seguirda el
procedimiento contemplado en la Circular 015 del 16 de abril de 2020 y cualquiera otro
que establezca el Consejo Superior de la Judicatura.

ARTICULO 20°. Estrategia de capacitacion. Es deber de todo servidor judicial atender a
las capacitaciones que imparte el Consejo Superior de la Judicatura, a través de la
Escuela Judicial Rodrigo Lara Bonilla, el Centro de Documentacion Judicial -CENDOJ- y
la Unidad de Informatica, en especial en el uso y apropiacion de herramientas
tecnoldgicas por parte de los servidores de la Rama Judicial para la gestién judicial y
administrativa y se propendera por divulgar estas para lograr la activa participacion de
abogados litigantes y otros actores del sistema de justicia.

ARTICULO 21°. Apoyo. El Consejo Seccional de la Judicatura del Caqueta y la
Coordinacién Administrativa de Florencia, continuardn prestando el apoyo técnico,
funcional y material necesario para que los servidores judiciales y administrativos puedan
adelantar sus labores con apoyo de herramientas y medios tecnoldgicos, de preferencia
institucionales.

Paragrafo. Los ingenieros y técnicos en sistemas, adscritos a las plantas de personal
seccionales, prestaran el apoyo técnico que les corresponda, bajo la orientacion de la
Oficina de Sistemas de la Coordinacion Administrativa de Florencia, sin perjuicio de las
politicas y lineamientos que se dispongan o existan desde el nivel central.

CONDICIONES DE TRABAJO EN CASA

ARTICULO 22°. Condiciones de trabajo en casa. Los magistrados, jueces, jefes y
directores de dependencia administrativa, con relacibn a sus equipos de trabajo,
estableceran las condiciones en que se encuentra cada uno de los servidores judiciales
para desarrollar el trabajo en casa, identificando, entre otras, si los servidores judiciales
estan a cargo de hijos menores, o0 en edad escolar y/o de adultos mayores o personas
enfermas.

Es deber de todo servidor o funcionario judicial del Distrito Judicial de Florencia,
Administrativo Disciplinario del Caqueta, diligenciar el formato que la Oficina de
Coordinacién Administrativa de Florencia en coordinacion con el Consejo Seccional de la
Judicatura del Caquetd, elabor6 para consultar de condiciones de los servidores judiciales
relacionadas con el trabajo en casa.

Teniendo en cuenta las condiciones en las que se encuentra cada servidor judicial, los
magistrados, jueces y jefes de dependencia en general, acordardn con cada uno de los
miembros de su equipo de trabajo las tareas a desarrollar, productos a entregar,
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periodicidad, fecha de entrega, correo electronico al cual deberan remitir la informacion y
el horario en que cumpliran la jornada laboral, respetando el derecho al descanso y a la
desconexion laboral de los servidores judiciales, para lo cual se atendera preferiblemente
lo previsto en el paragrafo 2° del Articulo 3° del presente Acuerdo, sin perjuicio de que se
pueda pactar horario flexible distinto, el cual, en momento alguno podra superar las ocho
(8) horas diarias.

ARTICULO 23°. Instrucciones de trabajo en casa. Es deber de todo servidor judicial
acatar las recomendaciones dadas por la DEAJ en el instructivo de recomendaciones
para el trabajo en casa.

SEGUIMIENTO, VIGENCIA Y OTRAS DISPOSICIONES

ARTICULO 24°. Protocolos locales. Es deber de todo servidor judicial atender y cumplir
el protocolo local en el que se establezcan las acciones y responsabilidades concretas en
las sedes a su cargo para asegurar el cumplimiento de la circular DEAJC20-35, de fecha
5 de mayo de 2020 de la Direccién Ejecutiva y la Circular CAFLC20-47 de fecha 16 de
junio de 2020 de este Consejo Seccional, asi como los lineamientos establecidos en este
Acuerdo.

ARTICULO 25°. Seguimiento implementacion de condiciones y medidas de
bioseguridad. El Consejo Seccional de la Judicatura del Caqueta, hara el seguimiento a
la implementacién y correcta aplicacién de las condiciones, medidas de bioseguridad y
lineamientos establecidos en este Acuerdo.

ARTICULO 26°. Buzon digital. A partir de la fecha se procedera a habilitar el buzoén
digital con que ya cuenta este Consejo Seccional para que las personas pueden presentar
sus quejas, sugerencias o felicitaciones, en los términos del Acuerdo PCSJA20-11567 de
2020

ARTICULO 27°. Comunicacion. El presente Acuerdo sera divulgado a través de correo
electrénico institucional de los Despachos Judiciales de todo el Distrito Judicial de
Florencia, Administrativo y Disciplinario del Caquetd, de los correos electronicos
institucionales individuales de los servidores judiciales y a las bases de datos de los
usuarios de la Administracion de Justicia y a las diferentes entidades. Asi mismo se
dispondra su publicacién en la pagina web de la Rama Judicial para el conocimiento de
los usuarios de la administracibn de justicia; y a través de medios masivos de
comunicacion, y puertas de acceso de las diferentes sedes judiciales.

ARTICULO 28°. Remitir copia del presente acto a la Presidencia del Consejo Superior de
la Judicatura y Unidad de Analisis y Desarrollo Estadistico del Consejo Superior de la
Judicatura.

ARTICULO 29°. Obligatoriedad. De conformidad con lo dispuesto en la Constitucion
Politica de Colombia y en la Ley Estatutaria de Administraciéon de Justicia, Ley 270 de
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1996, la aplicacion de las reglas establecidas en este Acuerdo es de obligatorio
cumplimiento.

ARTICULO 30°. Vigencia. El presente Acuerdo rige a partir de la fecha de publicacion.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

L
A

MANUEL FERNANDO GOMEZ ARENAS
Presidente

CSJCAQ/MFGA/LFBG
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