
 

Informe seguimiento a audiencia pública de rendición de cuentas Consejo 
Seccional de la Judicatura de Chocó y Oficina de Coordinación 
Administrativa de Quibdó 
 

Actividad Audiencia participativa virtual de rendición de cuentas 
Ciudad Quibdó Departamento Chocó 
Fecha 19/03/2021 Hora 10:00 am 
Lugar del 
evento 

Virtual, aplicativo LIFESIZE 

 
Etapa  

 
 
 
Planeación 

Caracterización de usuarios y grupos de interés  

La orientación y presentación del informe de rendición pública anual de cuentas para el 
período enero a diciembre de 2020, se desarrolló siguiendo la identificación realizada 
en el Mapa de actores y grupos de interés, clasificada de la siguiente manera 
(Comunidad, Entidades de vigilancia y control, Rama Judicial del Poder Público, Entes 
territoriales, Universidades en el Departamento del Chocó, Organizaciones sindicales 
de la Rama Judicial, Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario, Policía Nacional, 
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Agremiaciones de Comerciantes y Medios 
de Comunicación. 
 
Temas priorizados:  

Para la identificación de los temas de mayor interés de la ciudadanía, se aplicó 
encuesta (consulta y priorización de temas) difundida a los actores y grupos de interés 
identificados y ciudadanía en general, esta fue remitida a través de correo electrónico 
y el micrositio de la seccional: 

Temas votos 

Pandemia y medidas de bioseguridad 27 

Productividad de la justicia 23 
Resultados de Experiencias de Modernización 
Tecnológica 

22 

Infraestructura judicial 18 
Carrera judicial 14 

 

 
 
Componente 
información 

 
Convocatoria, Conforme el cronograma establecido por la Oficina de Comunicaciones 

del Consejo Superior de la Judicatura, se nos asignó como fecha para desarrollo de la 
Audiencia Pública de rendición de cuentas de la gestión realizada durante el año 2020, 
el 19 de marzo de 2021 a las 10:00 am, esta fue programada y desarrollada a través 
del aplicativo de LIFESIZE. 
Entre los medios y herramientas utilizados para invitar a la ciudadanía en la 
participación de la rendición de cuentas tenemos: 
 

 Invitación individual a los grupos de valor y ciudadanos de interés 

 Circular de invitación grupos de valor y ciudadanos de interés 



 

 Correo electrónico Institucional 

 Micrositio – página web de la seccional 

  Calendario de la página web 
 Mensajes de whatsapp 

 
Información 

Conforme las instrucciones dadas por la oficina de Comunicaciones del Consejo 
Superior de la Judicatura, mediante correo electrónico institucional del 05/03/2021 fue 
remitido el informe y publicado en el micrositio de la página web. 
El 19/02/2021, fueron remitidas las invitaciones, las que además fueron reenviadas 
desde esa fecha y hasta el 19/03/2021. 
 

Componente 
diálogo 

Asistentes a la audiencia: 

De los grupos de interés identificados y conforme la presentación realizada a través del 
chat del aplicativo LIFESIZE, participaron funcionarios y empleados de la Rama 
Judicial, docentes y decanos de las facultades de derecho de las Universidades del 
Departamento del Chocó (UTCH y UNICLARETIANA), Abogados y ciudadanía en 
general, Servidores Judiciales de la Justicia Especial para la Paz – JEP-Seccional 
Chocó. 
 
Es importante señalar: 
Duración del evento: 1 hora 27 minutos 
Visualizaciones micrositio: 64 
Visualizaciones Lifesize: 243 
para un total de participantes de 307 
 
Mecanismos de diálogo: Se realizó presentación de la agenda a desarrollar, se 

continuó con la presentación de los temas por cada uno de los expositores, sesión de 
preguntas y respuestas, trasmisión de video “Boletín de Género un Faro en Desarrollo 
Humano No. 11-2020”, conclusiones y agradecimientos a los asistentes. 
 
A través del documento base y la estrategia de rendición de cuentas 2020, se dio a 
conocer la disponibilidad del correo electrónico institucional de la corporación para la 
recepción de preguntas e inquietudes.  
 
Es importante señalar, que durante la aplicación de la encuesta (consulta y priorización 
de temas) se dio la posibilidad a los interesados en formular sus preguntas e 
inquietudes.   
 
Interacción:  
 

Durante el desarrollo de la rendición publica de cuentas, se resolvieron 3 inquietudes, 
relacionadas con temas de Carrera Judicial y Gestión Judicial, Vigilancia judicial e 
infraestructura. 
 



 

Además de lo anterior, al momento de priorizar los temas de mayor interese para 
desarrollo de la audiencia, se recibieron 140 preguntas, las que con la finalidad de ser 
resueltas fueron agrupadas por temas, las respuestas se comunicaron a través del 
micrositio de la seccional y correo electrónico.  
 
Igualmente, se recibieron varios mensajes de felicitaciones y agradecimientos por la 
labor desarrollada por el Consejo Seccional de la Judicatura de Chocó y la Dirección 
de Oficina de Coordinación Administrativa de Quibdó, durante el año 2020. 

Componentes 
incentivos/ 
responsabilid
ad 

 
La responsabilidad de la alta dirección y de los líderes de cada proceso, fue en alcanzar 
los objetivos estratégicos direccionados a la mejora de la efectividad de la Rama 
Judicial y disminuir la congestión, a fortalecer la transparencia y apertura de datos, a 
mejorar el acceso a la justicia, a fortalecer la autonomía e independencia judicial, 
administrativa y financiera, de manera transparente. 
 

Evaluación 
ciudadana 

 
Para la evaluación de los resultados del ejercicio de la audiencia de rendición de 
cuentas desarrollada el pasado 19/03/2021, se formuló y aplico la encuesta (Evaluación 
Rendición de Cuentas-Consejo Seccional de Chocó y Oficina de Coordinación 
Admirativa de Quibdó) mediante el aplicativo forms; la que fue dada a conocer en el 
chat en desarrollo de la audiencia y fue remitida a los grupos de interés convocados 
mediante correo electrónico del 19/03/2021 y publicada en el micrositio de la seccional 
el 19/03/2021; fue diligenciada por 15 personas y del análisis de los resultados se 
observa lo siguiente: 

 
Pregunta 3. Rango de edad (años) 

El 40% de las personas respondieron encontrarse en el rango de edad de 36-45 años  
 
Pregunta 4.Seleccione el grupo con el cuál se identifica 

El 54% de los participantes fueron Servidores Judiciales: Magistrados, Jueces, 

empleados de la Rama Judicial Distrito Judicial de Quibdó y Administrativo del Chocó. 
 
Pregunta 5. ¿Cómo se enteró de la audiencia pública de rendición de cuentas? 

El 47% de las personas respondieron Correo electrónico 
 
Pregunta 6. ¿Consultó el informe de rendición de cuentas 2020? 

El 60% de las personas respondieron SI haber consultado el informe de Rendición de 

cuentas 

 

Pregunta 7. Considera que el tiempo que duró el espacio de diálogo fue: 

El 94% de las personas respondieron Suficiente 

 

Pregunta 8.La información presentada en la audiencia pública fue: 



 

El 100% de las personas respondieron que la información fue presentada en forma 

Clara 

 

Pregunta  9.¿La información presentada responde a sus intereses? 

El 100% de las personas respondieron que la información SI correspondía a su 

interés 

 

Pregunta 10. ¿La entidad definió espacios para recibir recomendaciones y 

sugerencias de los ciudadanos y grupos de interés? 

El 94% de las personas respondieron que la entidad Si definió los espacios para 

recibir las recomendaciones y sugerencias de los ciudadanos y grupos de interés 

 

Pregunta 11.¿Participaría en otra audiencia pública del Consejo Seccional de la 

Judicatura de Chocó 

El 87% de las personas respondieron que SI participarían en otra rendición de 

cuentas del Consejo Seccional de la Judicatura de Chocó 
 

Logística 

 
Desarrollo de la audiencia: 

Ayuda audiovisuales presentación en Power Point, Plataforma virtual LIFESIZE 
 
Recursos físicos, humanos y financieros 

Para el desarrollo de la actividad se contó con el apoyo de la Oficina de 
Comunicaciones del Consejo Superior de la Judicatura, Grupo técnico del CENDOJ y 
LIFESIZE, el Ingeniero de Sistemas de la Seccional, Grupo de trabajo del Consejo 
Seccional y Dirección de la Oficina de la Coordinación Administrativa, no se realizó 
inversión de recursos financieros. 

Evaluación 
institucional 

Aspectos para destacar, fortalecimiento de la relación con los ciudadanos, 

garantizando la interacción y diálogo a través del fomento y promoción de los 
mecanismos de participación ciudadana y de rendición de cuentas en los procesos de 
planeación, gestión y evaluación de la Entidad., así: 

1. En la introducción se especificó que los grupos de interés seleccionaron los 
temas que se desarrollaron en la audiencia, además se indicó que es un espacio 
de diálogo abierto para recibir recomendaciones.  

2. El contexto presentado permitió entender la dinámica a quienes no conocen la 
estructura de la Rama Judicial.  

3. Se destacó el trabajo de los servidores judiciales.  
4. Se utilizó un lenguaje claro.  
5. Uso de ayudas visuales para apoyar el discurso.  
6. Se promovió un espacio para el diálogo con la ciudadanía y grupos de valor.   



 

7. Fue superado el número de participantes, respecto del año 2019 

Buenas prácticas, se dio cumplimiento a los objetivos estratégicos direccionados a la 

mejora de la efectividad de la Rama Judicial. 
 
Aspectos por mejorar: Lograr fortalecer el sentido de lo público, recuperando la 

confianza del ciudadano a las instituciones del Estado y facilitar el ejercicio del control 
social a la gestión pública. 
 

Evidencias 

Liste las evidencias que anexa: 
 
-Link video audiencia pública - https://playback.lifesize.com/#/publicvideo/cc10c009-

0a8f-4054-b00f-859c02a6c39d?vcpubtoken=84cf03da-cdb0-4961-a823-
49a466b9506b 
 
-Fotografías  

1.- Encuesta (consulta y priorización de temas) Diligencie el formulario y 

“Participe en la rendición cuentas del Consejo Seccional de la Judicatura del 
Chocó y la Oficina de Coordinación Administrativa de Quibdó.” (clic sobre la 
imagen) 12/02/2021. 

 
 
 
 
 
 
 
 

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fplayback.lifesize.com%2F%23%2Fpublicvideo%2Fcc10c009-0a8f-4054-b00f-859c02a6c39d%3Fvcpubtoken%3D84cf03da-cdb0-4961-a823-49a466b9506b&data=04%7C01%7Ccsjsachoco%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C685765ce29ea4f69d01d08d8eb219ea3%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637517876949224804%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=rc8GmBy0QNB20b2YGmUMZHaXE4RiQ6VKxrJG7wTyq5Q%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fplayback.lifesize.com%2F%23%2Fpublicvideo%2Fcc10c009-0a8f-4054-b00f-859c02a6c39d%3Fvcpubtoken%3D84cf03da-cdb0-4961-a823-49a466b9506b&data=04%7C01%7Ccsjsachoco%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C685765ce29ea4f69d01d08d8eb219ea3%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637517876949224804%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=rc8GmBy0QNB20b2YGmUMZHaXE4RiQ6VKxrJG7wTyq5Q%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fplayback.lifesize.com%2F%23%2Fpublicvideo%2Fcc10c009-0a8f-4054-b00f-859c02a6c39d%3Fvcpubtoken%3D84cf03da-cdb0-4961-a823-49a466b9506b&data=04%7C01%7Ccsjsachoco%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C685765ce29ea4f69d01d08d8eb219ea3%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637517876949224804%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=rc8GmBy0QNB20b2YGmUMZHaXE4RiQ6VKxrJG7wTyq5Q%3D&reserved=0


 

 
2.- C I R C U L A R CSJCHC21-39 Invitación Rendición Pública de Cuentas, 2020 

 
 
 
 
3.- Remisión Informe rendición de cuentas – 05/03/2021 

 
 
-Listado de preguntas: estas fueron agrupadas por temas para su atención  
 
Carrera judicial  

1 Para cuando el concurso de la rama 



 

2 para cuando los resultados de la convocatoria 4 

8 Cómo está el concurso de empleados 

63 Cuál es el avance del concurso de méritos para empleados de Despachos Judiciales.  

72 
Qué trámites se adelantaron para continuar con las etapas del Concurso de Méritos 

de empleados y en q etapa se encuentra? 

81 Cómo está las Fecha de convocatoria 

137 Cuando se reanudará la convocatoria Nro. 4 para empleados de la rama judicial? 

10 
Qué mecanismos existen para promover la carrera judicial, y que no se encuentre en 
la Ley estatutaria 

19 
Como puedo saber yo como "pueblo " que si se está regulando bien el sistema de los 
jueces 

29 
¿Qué tan viable es desarrollar carrera política honorable y relevante en el Chocó, bajó 

todas las condiciones sociales que este departamento maneja? 

30 

Teniendo en cuanta el objeto de la carrera judicial, el cual es lograr la eficiente 
administración de la justica en el país, existe algún mecanismo o política interna que 
se de en la tarea de asegurar la igualdad de oportunidades dentro del sistema judicial, 

y si existe, resuelta eficiente a la hora de manejar el sistema de selección por méritos? 

41 Propuesta de la sala, para promoción de la carrera judicial y su respetó 

79 

Por qué los Jueces y Magistrados cuando se crean Despachos de manera permanente 
o Transitoria, al realizar nombramientos de empleados y si es el caso de jueces, no 
nombran a las personas q ya están dentro de la Rama Judicial sino que traen personal 

nuevo de la calle para q los que están tengan que enseñarle al que llega a sabiendas 
que si hay personal idóneo dentro también? 

93 
Cómo superar la práctica degradante de nombramientos de jueces por parte del 
tribunal superior, rayana en evidente desconocimiento del mérito; y por tanto, de la 

filosofía de la promoción que inspira la ley estatutaria num 260 de 1996? 

Productividad de la justicia  

3 La gestión de la administración judicial 

4 
Qué nivel de productividad tuvo el Distrito Judicial durante el año 2020 frente a las 
medidas implantadas por el CS de la J para atender el servicio de justicia? 

28 
A raíz de la pandemia que actualmente vive el mundo la productividad de la oficina 
del Choco se vio afectada? 

139 
Como ha sido la productividad de la Rama Judicial a partir de la virtualidad que se 

intensificó con la Pandemia? 

33 
Qué porcentaje de procesos retenidos existe a la fecha, y explicar las razones el por 
qué ocurre esto. 

82 En cuanto a los despachos con baja carga laboral, que medidas se piensan adoptar?  

105 Porque privilegiar la cantidad, sobre la calidad en las decisiones judiciales? 

Infraestructura judicial 

6 
Cuál es la obra más importante y de mayor impacto, de las que se van a ejecutar en 

la vigencia presupuestal 2021  

18 
quiero conocer el estado la infraestructura de los despachos judiciales en cada 
municipio del departamento,  

40 
Mejoramiento de las condiciones logísticas de la rama para la mejor eficiencia y 
efectividad en el trabajo de la rama.R  

44 

Por qué no se hace la inversión necesaria, a fin de mejorar las condiciones de 

infraestructura en que se encuentran los despachos judiciales en las zonas del San 
Juan, Baudó, Circuito de Rio Sucio entre otros? Sera necesario que se establezca 
una Dirección Ejecutiva para el Chocó?  



 

53 
porqué la rama judicial no hace una inversión en la compra de un nuevo edificio para 

recoger a los despachos que están por fuera del edificio principal,  

73 Mejoramiento de los despachos  

75 
Qué medidas pretenden adoptar para proveer a los juzgados que carecemos de 
herramientas básicas, para afrontar esta pandemia?   

94 
Que se acciones se están desplegando para la modernización y mejoramiento de la 
infraestructura de las sedes judiciales, y las condiciones laborales de los servidores 

judiciales de las provincias.  

99 
¿Cuándo se va a implementar en la Rama Judicial las energías limpias (panel solar),  
en los municipios del Choco?  

115 
Qué proyectos hay en estos momentos para para mejorar la infraestructura de los 
despachos judiciales en el departamento.  

124 Con que infraestructura judicial estamos contando  

133 
Que mejoras están programadas para la infraestructura de los despachos judiciales 
del chocó?  

Resultados de experiencias de modernización e innovación tecnológica  

9 

Qué medidas en materia de actualización tecnológica se implementaron o se 
planean implementar para los despachos judiciales de Quibdó, que en su mayoría 

tienen equipos de cómputo con poca capacidad de almacenamiento, poca velocidad 
de procesamiento y no cuentan con cámara ni micrófono? R, se renovaron 240 
equipos y se entregaron equipos de escaner a todos los despachos y secretarias 

11 
Que dificultades se han presentado en el proceso de modernización. R Ninguno un 

gran apoyo de todos los ingenieros  

14 
Como prestar un buen servicio de justicia en lugares donde aún no llega la tecnología 
como el internet, es tarea de cada despacho o se puede recibir apoyo del Consejo 
Seccional de la Judicatura, R. todos los despachos del Choco tienen internet. 

22 
Para la modernización e innovación tecnológica han implementado tecnologías 

emergentes? R. si se habla de inteligencia artificial aún no se ha dado. 

27 
QUE HERRAMIENTAS NUEVAS SE PROPONEN PARA MEJOR Y VER MEJORES 
RESULTADOS?? R, se crearon distintos programas para dar mayor publicidad a las 
actuaciones TYBA por ejemplo  

46 

Cuál ha sido el avance que se ha logrado, hablando de las TIC, para afrontar la 

pandemia, y en qué medida se ha garantizado a los servidores el trabajo en casa.  R 
Apoyo con capacitación, entrega de equipos para trabajo en casa.  

76 
Cuando comenzará la modernización y la innovación tecnológica en las sedes 
apartadas de la cabecera municipal como la del municipio de Sipí - Chocó. ? R, ya 

se está dando desde el 2020  

86 
Hasta cuándo está proyectada la restricción para el ingreso a sedes judiciales y qué 
papel jugará la virtualidad superada la contingencia generada por el Covid. R, no se 
conoce la fecha cierta, pero la virtualidad ya es para siempre, 

92 

Como ha sido el resultado del proceso de implementación de las TICS en el 

Departamento del Choco y su impacto en la eficacia de acceso a la administración 
de justicia? R. a sido positivo y con programas como TYBA y los de videoconferenc i a 
se han garantizado el acceso, 

96 
Que acciones se están adelantando que remita que los empleados vayan a la par 

.con la modernización. R Las capacitaciones de la escuela judicial  

97 

Como se ha apoyado a los despachos provinciales respecto de equipos tecnológicos 
para enfrentar nuevos retos de la virtualidad, como equipos con cámaras y 
micrófonos para audiencias virtuales y demás implementos necesarios . R. Se esta 

em proceso de contra de estas camaras 



 

100 
Cómo va la innovación tecnológica en la Seccional Chocó. R. la innovación de 

nuevos software es tarea de la Unidad de Informativa de la DEAJ, 

106 
Que gestión se está realizando, para mejorar la conectividad en los Despachos,  
ubicados en el palacio de justiciar  

131 
Cómo se ha avanzado en la modernización tecnológica. R , muy rápido y exitosa 
como se expuso, 

132 
Cuales han sido las estrategias para garantizar la virtualidad a los más necesitados?  

R, la ley da esta labor a las personerías y alcaldías. 

140 
Que necesidades en el sector justicia son susceptibles a mejorar a través del uso y 
apropiación de TIC.. 

Digitalización de expedientes 

95 

Explicar sobre el proceso de digitalización de los expedientes en el Distrito Judicial 

de Quibdó. Porque hasta ahora lo que se ha hecho por los despachos es escanear 
los expedientes en forma precaria lo cual. Impide un funcionamiento más eficiente por 
parte de los despachos. R Es tarea de cada despacho el leer y aplicar el acuerdo  y 

protocolo de digitalización expedido desde octubre por el Consejo Superior de la 
Judicatura. 

Pandemia y medidas de bioseguridad 

7 Manejo del COVID en la rama judicial Seccional Chocó. R A sido positivo  

15 
En qué fecha se tendría estipulado el trabajo presencial de todos los funcionarios??  
R. No tenemos esa respuesta. 

16 

¿Cómo ha sido la atención al público con la emergencia sanitaria? ¿Algún empleado 

se ha contagiado de COVID-19 en el ejercicio de sus labores? R a sido buena y 
armónica y de acuerdo al mapeo de contagio no se han dado en ejercicio de labores  

49 
En pandemias alguno de los empleados ha resultado infectado yendo a las 
oficinas?R. no ha pasado 

32 
Qué medidas escogería ahora que se no se propague el virus en esta región?acatar 

los protocolos  

34 
¿En época de Covid - 19 como ayudaran a los niños, niñas y jóvenes del choco, con 
la educación? R, Es función de los entes municipales no de la rama judicial  

37 

Cuál es el plan que se tiene para el regreso gradual de los empleados judiciales, 
teniendo en cuenta que ya llegó la vacuna para el Covid -19 y es inminente el regreso 

a labores de manera presencial. R, se continua con aforo restringidos y el virus aun 
no se ha ido, 

47 
Qué acciones emprendió el consejo seccional para permitir el acceso a la 
administración de Justicia durante la pandemia 

50 
Qué acciones emprendió el consejo seccional para permitir el acceso a la 

administración de Justicia durante la pandemia 

51 
Qué acciones emprendió el consejo seccional para permitir el acceso a la 
administración de Justicia durante la pandemia 

52 
Qué acciones emprendió el consejo seccional para agilizar los procesos teniendo en 
cuenta la virtualidad. 

55 
Qué acciones emprendió el consejo seccional para permitir el acceso a la 

administración de Justicia durante la pandemia 

56 
Qué acciones emprendió el consejo seccional para permitir el acceso a la 
administración de Justicia durante la pandemia 

57 
Qué acciones emprendió el consejo seccional para permitir el acceso a la 
administración de Justicia durante la pandemia 

48 
Que acciones emprendió el consejo seccional para permitir el acceso a la 

administración de justicia durante la pandemia 



 

77 
Qué acciones emprendió el Consejo Seccional para permitir el acceso a la 

administración de Justicia durante la pandemia? 

69 

Cuáles han sido las gestiones adelantadas respecto de los empleados que han 
resultado contagiados de la pandemia del Covid 19 tendientes a prevenir la 
propagación de la misma en el Palacio de Justicia. R, mapeo del contagio y pruebas 

de COVID a posibles contactos cercanos  

107 

Respecto a la pregunta anterior, me gustaría saber que ha considerado el Consejo 
Seccional de la Judicatura respecto a las medidas de bioseguridad, si se continúa 
con las que se están proporcionando o si han considerado implementar nuevas 

medidas y cuales serían.  
(106. Que gestión se está realizando, para mejorar la conectividad en los 
Despachos, ubicados en el palacio de justicia?) 

112 
Como podemos regresar a realizar nuestras actividades laborales, minimizando el 

riesgo de contagio y no exponer a nuestros familiares y seres queridos? 

113 
Nombre cual fue la medida más relevante en el manejo de COVID para beneficiar la 
comunidad. R, los protocolos de bioseguridad  

114 
Cuáles serán la nuevas medidas para contrarrestar la panadería después de las 
vacunas R. no son claras aun el virus esta aun. 

120 
Que actividades se desarrollaron para la mitigación del covid-19, R, los protocolos  

de bioseguridad  

125 
Qué medidas o protocolo se está practicando?? R, los protocolos que se han 
divulgado a todos los correos de los despachos.  

128 
Qué medidas económicas piensan brindar si seguimos con pandemia y empeora?  
R, no se tiene analizadas a la fecha. 

130 
Con que protocolos se cuenta para la aplicación de vacunas. R, es función del 

ministerio de Salud, 

Medidas para mejorar la oferta y el acceso a la justicia en la Rama Judicial  

23 
Como ha avanzado el Consejo en relación con la des congestión de los despachos 
judiciales 

26 
Que acciones se han adelantado por parte del consejo seccional de la judicatura para 
fortalecer la oferta institucional en el chocó? 

31 

¿Cuál ha sido la ruta que se ha creado para mejorar el acceso a la justicia de la 

población en particular? ¿Cómo es el acompañamiento por parte de los servidores 
Públicos? 

42 
A la fecha (año 2021) existen planes a corto plazo para la creación de nuevos 
Juzgados permanentes en la jurisdicción contencioso administrativa, para afrontar la 

altísima demanda de justicia en el Departamento del Chocó? 

62 

¿Qué gestiones se están realizando para lograr ampliar la planta personal y o de 
juzgados en el área civil, o la creación de juzgados de pequeñas causas laborales y 
competencias múltiples, a fin de mejorar la capacidad de respuesta y acceso a la 

justicia en el área civil? 

66 Implementación de tecnologías. 

67 
Se están realizando los esfuerzos suficiente para robustecer las inversiones 
necesarias en pro del mejoramiento y optimización de las tics en la rama judicial? 

20 
Por qué en todo el Departamento, solo existe un solo Juzgado Civil de Circuito y 
eliminaron la sustanciadora, cuando, lo que se quiere es prestar un servicio rápido a 

los usuarios y mejorar la calidad del servicio judicial? 

88 
Qué medidas se pretenden adoptar para mejorar la oferta y el acceso a la justicia en 
la Rama Judicial 

91 Qué medidas permanentes hay para mejorar la oferta de justicia en la Rama Judicial?  



 

12 
Que gestiones adelanta el consejo seccional del choco para mejorar la congestión en 

los despachos judiciales? 

83 
Qué medidas permanentes han de adoptar en los despachos judiciales, cuándo 
persiste el problema de la congestión en la carga laboral y con qué regularidad han 
de implementar dichas medidas?. 

Calidad en el Sistema Judicial 

123 La calidad del sistema judicial. Si está siendo supervisada 

138 

¿Cómo y cuándo se implementará el Sistema de Gestión de Calidad en todos los 

despachos judiciales de la Seccional Chocó? De haberse implementado ya, ¿en qué 
etapa se encuentra? ¿Qué acciones se adelantan para su obligatorio cumplimiento? 

Avances en la Gestión de Personal  

85 
¿Qué actuaciones ha realizado el Consejo Seccional para evitar que se presenten 
casos de acoso laboral en los despachos judiciales? 

98 Porque se está politizando la justicia 

111 
Qué tipo de medidas se ha tomado para que la comunidad tenga salud y bienestar 

ante esta pandemia? R. la ARL da charlas diarias por medios virtuales. 

Formación a servidores judiciales 

21 

Qué capacitaciones han recibido o van a recibir los funcionarios y empleados 
judiciales del Chocó, para aplicar justicia en estos delicados temas dirigidos a esas 
personas a quienes y en forma permanente les vulneran sus derechos. Y, si, las 

personas que dictan las charlas, conferencias, talleres, webinar, etc, son expertos y 
con vivencias en los temas o son tratadistas teóricos. 

58 
Porque no se implementan las capacitaciones para todos los servidores judiciales 
sin ocasión de que estén vinculados a la carrera judicial? 

59 ¿Qué criterios se utilizan para escoger a quienes son formados? 

71 
Cuál ha sido la gestión realizada por el Consejo Seccional de la Judicatura del 

Chocó, relacionada con la formación a los Empleados de la Rama Judicial.  

80 

¿Han pensado en desarrollar planes de formación enfocados en la prevención del 
daño antijurídico derivado de la actividad judicial, especialmente en lo concerniente 
al área penal (especialmente por la alta litigiosidad por privación injusta de la 

libertad)? 

104 
Es importante conocer, cuál ha sido la incidencia de la metodología utilizada en la 
formación judicial, los diferentes métodos. 

121 Como se realizará la formación o capacitación de los servidores públicos  

122 
Cuáles son las oportunidades que tienen de formación los empleados de la rama 
judicial y que se está haciendo para apoyarlos 

134 Cuáles son las estrategia para tener a los funcionarios en constante actualización???  

Tema con enfoque territorial 

45 
Qué estrategia implementará la Rama para la atención a la población Indígena con 

enfoque diferencial? 

70 
Atención que brinda a las personas frente a la protección de sus derechos teniendo 
en cuenta el enfoque diferencial 

110 Cuál es el proceso que se lleva con el aumento de niños abandonados en pandemia 

129 
¿Cuáles son los lineamientos para la implementación del enfoque diferencial en el 
Departamento del Choco? ¿Los lineamientos del enfoque diferencial en el 

Departamento siguen la guía de incorporación del mismo? 

135 Que acciones se tomarán frente a temas de violación? 

136 Cuál es su aporte a esta región? 

Gestión Presupuestal  



 

17 
Porcentaje de ejecución presupuestal en la inversión de los recursos destinada a los 

despachos judiciales del Choco R en el 2020 fue del 83. % 

87 
Cuál es la inversión en infraestructura que se va a realizar en los juzgados de los 
municipios chocoanos? R. de 1300. Millones de pesos 

Otras 
Investigaciones  

5 

Me gustaría saber cuáles han Sido los resultados de la aplicación de la justicia en 

materia de investigaciones, adelantadas por esta entidad contra servidores públicos, 
y que están haciendo para incentivar a la comunidad a confiar y denunciar hechos 
de su competencia? 

13 
Que ha pasado con tantas denuncias en contra de abogados litigantes, jueces y 

magistrados y todavía están quietas?, es decir no avanzan. 

Judicial 

24 
Que están haciendo las Instituciones para fortalecer la Justicia en el territorio 
Chocoano 

103 Como van las personas que tienen casa por cárcel 

Violencia  

25 
Que está haciendo el estado o la justicia en cuanto al problema de violencia que 
padece el chocó 

Dirección Administrativa 

35 Por qué no hay Director regional en Choco? 

36 Por qué no hay director regional en Chocó 

Funciones  

43 Rol del Juez de Control de Garantías 

Funciones de otras entidades 

64 Cuál es la misión de la contraloría para mejorar el departamento ❓ 

116 
De qué manera se controla realmente a las ONG'S con los recursos obtenidos para 
causas sociales 

118 Habrá veedores en los procesos? 

Seguridad 

68 
Esquema de seguridad a implementar con ocasión a una posible vacunación de la 
población y el reingreso a las sedes judiciales 

Prestación del Servicio de justicia 

89 
Existen directrices definidas sobre cómo será la continuidad del trabajo en la Rama 

judicial, en virtud de los cambios generados por la pandemia? 

90 

Cómo podemos apoyar a nuestros despachos judiciales además de generar 
Manuales de instrucción en la modernización e innovación tecnológica, para que 
pueda funcionar mejor la administración de justicia, en estos tiempos difíciles por la 

pandemia? 

101 Es mejor trabajar presencial o teletrabajo?? 

102 
Porque se demoran demasiado los procesos judiciales en los juzgados 
administrativos 

109 
Porque hay tanta demora en los procesos que se tramitan ante la jurisdicción 
contencioso administrativa? 

117 Como ha sido los procesos jurídicos frente a esta pandemia? 

126 
Cuáles son los controles que se realizan pata asegurar la transparencia de los 

procesos??? 

127 Está siendo la justicia eficiente? 

Sin pregunta 



 

38 Información sobre 

39 Sin preguntas 

54 . 

74 Ninguna 

78 N 

84 . 

108 Examen 

119 Seguridad 

Felicitaciones 

60 Felicitaciones por su gestión en su presidencia, Dr Canal.  

61 Felicitaciones por la buena gestión 

 
- Link micrositio página web seccional Chocó - 
https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-del-
choco/rendicion-de-
cuentas?p_p_id=56_INSTANCE_5ijE93op8fnH&p_p_lifecycle=0&p_p_state=normal&
p_p_mode=view&p_p_col_id=column-2&p_p_col_count=1  
 
-Link agenda calendario de evento – Rendición cuentas año 2020 - 
https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-del-
choco/calendario?p_p_id=8&p_p_lifecycle=0&p_p_state=maximized&p_p_mode=view
&_8_struts_action=%2Fcalendar%2Fview&_8_month=1&_8_day=6&_8_year=2021&t
abs1=events  

 
Cordialmente, 
 
 
Rosalba Garcés Betancur 
Presidenta 
Consejo Seccional de la Judicatura de Chocó 
 
 
 
Andrés Canal Flórez 

Vicepresidente 
Consejo Seccional de la Judicatura de Chocó 
 
 
 
Wilson Carreño Murcia 

Director 
Oficina de Coordinación Administrativa de Quibdó 
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