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CIRCULARNo.CSIJCHC21-109

Fecha | 08/07/2021

Para: Tribunal Superior del Distrito Judicial de Quibdé

Tribunal Administrativo del Chocé

Comision Seccional de Disciplina Judicial de Choco

Juzgados de la Jurisdiccion Ordinaria del Distrito Judicial de Quibdo
(incluidos los cuatro (4) circuitos).

Juzgados de la Jurisdiccion Contenciosa Administrativa del Distrito Judicial
de Chocé.

Secretarias de las Corporaciones Judiciales del Distrito.

Centros de Servicios Judiciales del Distrito Judicial de Quibdo.

Las demas dependencias judiciales y administrativas del Distrito

De: Presidencia del Consejo Seccional de la Judicatura de Chocéo

Asunto: | Instalacién de la Ventanilla Virtual para atenciéon del Usuario — Circular
PCSJC21-12 del 04/06/2021

Atento saludo,

Con la finalidad de dar cumplimiento de las directrices impartidas por el Consejo Superior
de la Judicatura, contenidas en la circular PCSJC21-12 del 04/06/2021 y acorde lo
decidido en sesion ordinaria virtual del Consejo Seccional de la Judicatura de Choco,
celebrada el 08/07/2021, me permito recordar el deber de implementar y configurar el
“Modulo de atencion virtual a usuarios” en el micrositio del portal web de la Rama
Judicial disponible para cada despacho judicial, con el propésito de mejorar la prestacion
servicio de administracion de justicia.

Por lo expuesto, se hace indispensable que todos los Juzgados, Secretarias Comunes y
Centros de Servicios activen, informen a mas tardar el proximo 23 de Julio de 2021
sobre la implementacion o no de la ventanilla virtual en el micrositio de la Pagina web, a
través del link

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mLosYVIABOGNIY65mQFZi3RSr
OlpZMmFENrHozR9ud__ 1UQzAYUEFWRKk8YSFY2RTdBRINSUzNQSK5ITi4u En caso de

requerir informacion adicional respecto del funcionamiento de esta, favor comunicarse con
el Comité de Seccional de las TIC'S.

Para mayor ilustracion, adjunto el paso a paso para la instalacion de la ventanilla virtual y
el paso a paso de ingreso del usuario externo, elaborados por este Consejo Seccional.

Atentamente;

ko)~
Rosalba Garcés Betancur

Presidenta
csjsachoco@cendoj.ramajudicial.gov.co
Anexo lo anunciado
Paso a paso instalacion ventanilla Despachos y Dependencias Judiciales
Paso a paso de ingreso del Usuario Externo
Circular PCSJC21-12 del 04/06/2021
Proyecté: YQM
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