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j Consejo Superior de la Judicatura Consejo Superior de la Judicatura

Repiiblica de Colombia Consejo Seccional de la Judicatura de Cundinamarca

CIRCULAR CSJCUC17-77

Fecha: miércoles, 26 de abril de 2017

Para: SERVIDORES JUDICIALES, USUARIOS PORTAL WEB Y
PARTICULARES INTERESADOS.

De: JESUS ANTONIO SANCHEZ SOSSA

Asunto: “NDISPONIBILIDAD Y ESTADO ACTUAL DEL PORTAL WEB DE LA
RAMA JUDICIAL "

Cordial Saludo,

Me permito publicar la Circular DEAJC17-30 de 20 de abril de 2017, suscrita por la
Doctora CELINEA OROSTEGUI JIMENEZ, Director Ejecutiva de Administracién Judicial,
mediante la cual informa las causas por las cuales no ha estado disponible el portal web

de la Rama Judicial.

Cordiaimente,

p—" //

JESUS ANTONIO SANCHEZ SOSSA
Presidente

Anexo Circular DEAJC17-30 de 20 de abril de 2017.
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Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Reptblica de Colombia Consejo Superior de la Judicatura
Direccién Ejecutiva ge Administracién Judicial

-

Fecha: “jueves, 20 de Abril dg ?617 | o ’

Para;  TODOS LOS SERVIDORES JUDICIALES, CIUDADANIA, USUARIOS DEL
" 'PORTALWEB Y PARTICU[ARES INTERESADOS "~~~

De: . DIRECTORA EJECUTIVA DE ADMINISTRACION JUDICIAL

Asunto; - “(n&isgopibiliaéd y estado actﬁal def Portal Web de Ia;qufna Judicial”

t

Atento saludo. - et it

-

Judicial del Consejo Superior de la Judic
del Pais, asi como a la ciudadania, usua
particulares interesados que:

Para su conocimiento y Io'é 'éfectos penir%e'n'tes, la Direccion Ejecuti\)a .de.iA'dmirzlistracién |

.. CIRCULAR DEAJC17-30 - S i

t

tura, informa a todos los Servidores Judiciales
ios del Portal Web de la Rama Judicial y a los

1. Para migrar el Portal Web de |

contratista saliente de Datacentef — ETB — a la infraestructura del contratista
entrante — LEVEL3, se programé una ventana de mantenimiento desde el 31 de
marzo de 2017 a las 6:00 p.m. hasta el domingo 2 de abril de ?0_1 7.alas 6:00 p.m.

2 No obstante lo anterior, con la data entregada por el contratista saliente, y a pesar
de la labor técnica adelantada por el contratista entrante, este no-pudo-lograr ia
funcionalidad y disponibilidad completa del Portal Web, lo que ocasiond |a

indisponibilidad del Portal Web
incorporadas.

3. Como consecuencia de lo anteri

funcionalidad ni la disponibilidad
incorporadas desde el 2 de abril g
2017 a las 9:00 p.m.

4. Segun la version dei contratista ent
Administracion Judicial asi como a

incorporadas, fue que la dafa e

Rama Judicial desde la infraestructura del

de la Rama Judicial y sus aplicaciones

or y de forma no programada, no hubo Ia
completa del Portal Web y sus aplicaciones
e 2017 a las 6:00 p.m. hasta el 14 de abril de

1
rante LEVEL3, dada a la Direccién Ejecutiva de !:
la opinién publica, el motivo por el que no pudo |]

tregada por el contratista saliente ETB, no

lograr la disponibilidad y funcionaIiEad completa del Portal Web y sus aplicaciones

corresponde a la versién mas recie
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te y funcional det Portal Web en produccion.
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5. El Portal Web de la Rama Judicial y sus aplicaciones incorporadas estan
disponibles desde el pasado 14 de abril de 2017 a las 9:00 p.m; estando
pendiente adn, la migracién desde el Datacenter del contratista saliente — ETB —
hacia el Datacenter del contratista entrante LEVEL 3." '

6. Es preciso‘informar que aunque los servicios del Portal Web de la Rama Judicial y
sus aplicativos incorporados éstan restablecidos, persiste la diferencia de criterios
entre los contratistas ETB y LEVEL 3, frente a la data entregada por el contratista
saliente al entrante, como data completa y suficiente para la migracién y posterior
puesta en funcionamiento de ia version mas reciente y funcional del Portal Web de
la Rama Judicial y sus aplicativos incorporados, en el Datacenter de LEVEL3.

7. La Direccion Ejecutiva de Administracién Judicial ha exigido y continuara
exigiendo, tanto al contratista saliente como al entrante, el cumplimiento a
cabalidad de las obligaciones contractuales adquiridas con el Consejo Superior de
la Judicatura, con el fin de evitar nuevos incidentes como el relacionado en la
presente circular. ¢ ™ P, I .
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Cordiaimente,

Elaberd: Ing. Mario Fernando Sarria V. /ﬁ-v; f
Revis6 y aprobd: Ing. Carlos Galindo %
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