
 

Informe seguimiento a audiencia pública de rendición de cuentas 

 Consejo Seccional de la Judicatura de Cundinamarca y  

Dirección Seccional de Administración Judicial de Bogotá y Cundinamarca 

 
 

Información general de la actividad 

Actividad Audiencia pública de rendición de cuentas 

Fecha 27/03/2023 Hora 8:30 am 

Enlace https://bit.ly/3XquoEr 

Modalidad Virtual X Presencial  Mixta  

 

Etapa de planeación 

Temas priorizados por la ciudadanía y grupos de valor 

 

De acuerdo con la encuesta de participación ciudadana para la priorización de los temas, en la audiencia pública se 

trataron los siguientes temas: 

 

Avances en modernización tecnológica
 

Avances en infraestructura física
 

Carrera judicial y talento humano
 

Fortalecimiento de la oferta judicial
 

Justicia cercana al ciudadano y comunicación
 

Calidad de la Justicia
 

Medidas anticorrupción y transparencia
 

Gestión judicial
 

Gestión de vigilancias judiciales administrativas
 

Gestión de recursos y presupuesto
 

Tema libre seleccionado
 

Indique el tema libre 

 

Información de calidad y en lenguaje comprensible 

Caracterización de ciudadanos y grupos de valor 

 

¿Realizó la actualización de la caracterización de ciudadanos y grupos de valor? 

 

Esta Seccional consideró agregar al grupo de jueces de paz, con la finalidad que tuvieran la 

participación activa para la presente Rendición de Cuentas 2022. 

 

Insumos para la estrategia de rendición de cuentas nacional 

 

¿Presentó cadenas de valor (acciones de información y diálogos 2023)? 

 

    
28/02/2023 

https://bit.ly/3XquoEr


 

  

 

Fecha inicio convocatoria 10/02/2023 

 

Fecha final convocatoria  27/03/2023 

 

Medios usados para la convocatoria 

 

Correo electrónico institucional Video
 

Sitio Web
                                 

Mensajes institucionales
 

Invitación
                                 

Otro
 

Micrositio
                           Indique otros mecanismos utilizados 

 

- Describa brevemente las acciones adelantadas en la etapa de la convocatoria 

 

La programación planeada dentro del marco de la Rendición de Cuentas, se logró asistiendo a las reuniones 

programadas por el Consejo Superior de la Judicatura que brindó la correspondiente asesoría.  

 

La divulgación e invitación a participar activamente y a seleccionar los temas más relevantes a desarrollar 

en la audiencia virtual de Rendición de Cuentas se realizó a través de la Circular CSJCUC22-36 del 10 de 

febrero de 2023, la cual iba dirigida a los servidores judiciales del Distrito Judicial de Cundinamarca, a los 

Alcaldes Municipales a los Procuradores, Personeros, Contralores, Abogados y a en general a los Usuarios 

de Administración de Justicia.  

   

Así mismo *Se habilitó el formulario https://forms.office.com/r/PiUTXJaWeS, como un canal de 

información y recepción para la aplicación de la encuesta de selección de temas.    

 

 
 

Convocatoria 

https://forms.office.com/r/PiUTXJaWeS


 

De parte del área de comunicaciones de la Dirección de Administración Judicial de Cundinamarca y Amazonas, se 

realizó, igualmente la divulgación de la encuesta, a través de los correos institucionales: 

 

  
 

 

Mediante la Circular CSJCUC22-61 del 01 de marzo de 2023, dirigida a los Servidores Judiciales, Alcaldes 

Municipales, Gobernadores de Cundinamarca, y Amazonas, Dirección de Fiscalías de Cundinamarca y Amazonas, 

Fiscales, Defensores Públicos, Procuradores, Personeros, Contralores, Abogados, Usuarios de Administración de 

Justicia y público en general, se realizó la invitación a participar activamente de manera virtual, a la audiencia pública 

la cual se llevó a cabo el día 27 de marzo de 2023 con el objeto de divulgar los avances, resultados y desafíos de nuestra 

gestión realizada en el año 2022 a través de un dialogo público.  

 

 
 

 

El día 15 de marzo de 2023, este Consejo y el área de comunicaciones de la Dirección de Administración Judicial de 

Cundinamarca y Amazonas, divulgó el informe de Rendición de Cuentas, mediante el cual se priorizó los temas de 

interés referenciados por parte de la ciudadanía y los grupos de interés en el micrositio del Consejo Seccional de la 

Judicatura de Cundinamarca y Amazonas. 

 



 

 
 

 

A través del oficio No. CSJCUOC23-88 del 24 de marzo de 2023 se recordó a la comunidad sobre la programación de 

“dialogo” a realizarse el día 27 del mismo mes y año y se informó sobre los diferentes canales habilitados por esta 

Corporación, para la correspondiente divulgación de la transmisión, e igualmente recordando que, “En el momento de 

la transmisión también podrán acceder a dicho enlace a través de cualquiera de los siguientes Link: 

 

https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-de-cundinamarca 

 

https://web.facebook.com/judicaturacsjcundinamarca 

 

https://www.instagram.com/csjsacmarca” 

 

Correo electrónico: csjsacmarca@cendoj.ramajudicial.gov.co   

  
Diálogo de doble vía con la ciudadanía y sus organizaciones 

 

Acciones implementadas antes de la audiencia o espacio de diálogo 

 

¿Aplicó encuesta para garantizar un espacio de participación de la ciudadanía en la escogencia de temas para el 

 

proceso de rendición de cuentas en la vigencia? 

 

  
27/03/2023 

 

¿Presentó y publicó el informe de rendición de cuentas previa realización de la audiencia o espacio de diálogo? 

 

    
13/03/2023 

 

https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-de-cundinamarca
https://web.facebook.com/judicaturacsjcundinamarca
https://www.instagram.com/csjsacmarca
mailto:Csjsacmarca@cendoj.ramajudicial.gov.co


 

 

¿Se definió un espacio para recibir inquietudes previo a realizar la audiencia o espacio de diálogo? 

 

  
 

Fecha inicial 10/02/2023 

Fecha final    24/03/2023 

 

-Describa brevemente las acciones realizadas y resultados obtenidos 

 

A través de la encuesta aplicada para la selección de temas, los ciudadanos y usuarios registraron los temas de interés 

e inquietudes, las cuales fueron absueltas durante el desarrollo de la Rendición de Cuentas llevada a cabo el día 27 de 

marzo de 2023, las mismas serán publicarán por escrito, y se remitirán a cada destinatario con el fin de dar cumplimiento 

a lo ordenado por el Consejo Superior de la Judicatura, así mismo, se dispuso en el microsito, el informe  de rendición 

de cuentas del Consejo Seccional de la Judicatura de Cundinamarca, para que la comunidad en general tuviera acceso 

de primera mano a la información. El resultado final fue satisfactorio, registrando 64 encuestados. 

 

 

 

-Acciones implementadas antes de la audiencia o espacio de diálogo 

 

Indique el mecanismo utilizado para garantizar el diálogo durante el desarrollo de la audiencia o espacio de diálogo 

 

Chat en vivo Respuesta a preguntas en tiempo real Intervención de ciudadano
 

 

Respuesta a preguntas recibidas previamente Otro
 

 

Indique otro mecanismo de diálogo 

 

-Acciones implementadas después de la audiencia o espacio de diálogo 

 

 

 ¿ Cuántas preguntas se recibieron antes y durante el desarrollo de la audiencia o espacio de diálogo? 

 

50 

 

Fecha límite para responder 31/03/2023 

 

 

-Describa brevemente las acciones realizadas y resultados obtenidos: 

 

En desarrollo de la audiencia y a través del chat dispuesto en la plataforma se solicitó a los participantes que formularan 

Sus inquietudes para ser atendidas, precisando que 35 personas diligenciaron el formato habilitado. 

 

 



 

 

 

Como gestión realizada por esta Seccional, se divulgó a través de las redes sociales y a través del área de 

comunicaciones de la Dirección Seccional un espacio para el registro de la encuesta. 

 

 

 
 

 

Participación de ciudadanos y grupos de valor 

 

 Total, de personas que participaron en la audiencia o espacio de diálogo 

 

Presencial Indique el total          Virtual   247 

 

Total participantes  247 

 

 Grupos de ciudadano o de valor identificados 

 

- Ciudadano o usuario judicial 

- Abogados 

- Servidores judiciales 

- Estudiantes 

- Entes de Control 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Componente de incentivos y responsabilidad 

 

¿ Indique, las sesiones en las cuales participó al menos un integrante del Consejo Seccional de la Judicatura o 

Dirección Seccional de Administración Judicial? 

 

Sesión lineamientos (Enero 2022)
 

Sesión individual lineamientos (febrero 2022)
 

Audiencia rendición de cuentas Consejo Superior de la Judicatura (Abril 2022)
 

Curso de Lenguaje Claro (Plataforma DNP)
 

Taller de lenguaje claro (14 junio) 
 

Taller de lenguaje claro para la transformación digital (29 julio)
 

Conversatorio Internacional Lenguaje Claro: por el derecho a comprender (26 sept)
 

Conferencia Transparencia, rendición de cuentas e integridad (28 octubre)
 

Taller uso de imagen y comunicación verbal (5 diciembre)
 

 

 

Evaluación de la audiencia pública participativa de Rendición de Cuentas 

 

 
 

El resultado total fue satisfactorio, evidenciado que se mantuvieron más de 120 participantes conectados en la audiencia. 

 

Dentro del desarrollo de la audiencia pública de rendición de cuentas, estuvo habilitado el link: 

 

https://forms.office.com/r/SZjJTe3tuc, en aras de conocer la percepción sobre el contenido de la audiencia y opiniones, 

recomendaciones para mejorar los espacios de dialogo con la ciudadanía y comunidad en general, dando espacio de 

diligenciamiento hasta el 31 de marzo de 2023. 

 

https://forms.office.com/r/SZjJTe3tuc


 

 

 

Respondieron la encuesta 35 interesados, los que se clasifican en ciudadanos, abogados, entes de control y servidores 

judiciales, los que manifestaron que la información si fue de interés, suficiente y clara, la Seccional brindó los espacios 

para recibir recomendaciones y el 66% de ellos, consultaron el informe publicado en el micrositio. 

 

Otros aspectos a tener en cuenta 

 

 
 

Se anexa el formato de Excel generado con los resultados de la evaluación ciudadana. 

 

 

Autoevaluación 

 

 



 

 

-Aspectos para destacar:  
 

 Desarrollo de cada audiencia, permite acercamiento al grupo de interés 

 Se mantienen la misión y visión que pretende la Corporación transmitir 

 Resolver situaciones en forma rápida que genere tranquilidad al sentido de compromiso con las misiones en 

comendadas como Corporación. 

 Aplicabilidad de comunicación, insumos y tecnologías claras que dan seguridad en transmitir lo contenido en 

el informe de rendición de cuentas 

 Acercamiento en acondicionar un espacio cercano a la ciudadanía grupo de interés 

 

-Buenas prácticas: 
 

Compromiso del equipo de trabajo, tanto de la Dirección Seccional de Administración Judicial como del Consejo 

Seccional de la Judicatura de Cundinamarca y Amazonas, la comunicación clara en el escenario de la convocatoria, 

garantizando la tranquilidad a la puesta de resultados estratégicos establecidos desde el nivel central, en la presentación 

y seguimiento de la audiencia de Rendición de Cuentas. 

 

-Aspectos por mejorar:  
 

 Contar con mayor participación de la comunidad en general, que permitan captar más participantes 

 Disponer para el próximo informe de rendición de cuentas, un tiempo prudencial para preparar mejor la 

información, que a pesar que el Consejo Superior de la Judicatura propone un cronograma de actividades, se 

hacen un poco ajustadas a las labores que cobran relevancia para que tomen atención a la gestión realizada. 

 Las herramientas tecnológicas permitan un protagonismo mayor, y que cobren la confianza en los usuarios 

internos y la comunidad interesada 

 

 

-Evidencias 

 



 

-Formato Excel resultados consulta ciudadana (Forms) 

-Formato Excel resultados evaluación ciudadana (Forms) 

-Fotografías 

 

 
 

 

 

 
 



 

 
 

 

-Recomendaciones para mejorar el proceso de rendición de cuentas 

 

Desarrollar el proceso de rendición de cuentas con una planeación más temprana en aras de contar con los tiempos, 

insumos y dar cumplimiento a todas las actividades que se realizan en las diferentes fases previas, durante y después 

de la Rendición de Cuentas. 

 

 

-Recursos 

 

-Relacione los recursos de presupuesto destinados para la audiencia de rendición de cuentas* 

 

Presupuesto ejecutado en actividades Recursos propios del Consejo Seccional de la Judicatura y 

Dirección Seccional de la Administración de Cundinamarca 

y Amazonas 

 

 

 

Rubro presupuestal de la inversión 

Recursos propios del Consejo Seccional de la Judicatura y 

Dirección Seccional de la Administración de Cundinamarca 

y Amazonas 
 

 

 

Presidente  JESUS ANTONIO SANCHEZ SOSSA 

Vicepresidente ALVARO RESTREPO VALENCIA 

Director Seccional CARLOS ALBERTO ROCHA MARTINEZ 

 

 

 

 



 

Responsable diligenciamiento JESUS ANTONIO SANCHEZ SOSSA 

Correo electrónico jsanches@cendoj.ramajudicial.gov.co 

 

Fecha diligenciamiento 31 de marzo de 2023 
 

 Esta información servirá como insumo para el informe que se presenta a la Contraloría General de la República. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


