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; Consejo Superior de la Judicatura Consejo Superior de la Judicatura

Repiiblica de Colombia Consejo Seccional de la Judicatura de Cundinamarca

CIRCULAR CSJCUC19-112

Fecha: 7 de junio de 2019

Para: SERVIDORES JUDICIALES DE CUNDINAMARCA Y AMAZONAS
De: JESUS ANTONIO SANCHEZ SOSSA

Asunto: “Correos electronicos de Defensoria del Pueblo y Electricaribe”

Cordial Saludo,

De manera atenta me permito publicar la Circular PCSJC19-12 de 29 de mayo de 2019,
del Consejo Superior de la Judicatura, por medio de la cual informan que el correo
electrénico dispuesto por la Defensoria del Pueblo para recibir notificaciones judiciales es
juridica@defensoria.gov.co, de conformidad con e! articulo 197 de la ley 1437 de 2011.

Igualmente, se comunica el Memorando Informativo QAIM19-30 de 23 de mayo y oficio
1900447 de Electricaribe, mediante la cual informan los correos electrénicos como
canales autorizados para la recepcidén de comunicaciones:

Gestion documental: correspondencia_electricaribe@electricaribe.co
Gerencia de servicios: serviciosjuridicoseca@electricaribe.co
Gerencia servicio al cliente: notificacionesspd@electricaribe.co

4
JESUS ANTONIO SANCHEZ SOSSA
Presidente.

Anexo lo enunciado.
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% " Rama Judicial . . .
: * . Consejo Superior de la Judicatura Consejo Superior de la Judicatura

u Repitblica de Colombia Presidencia

CIRCULAR PCSJC19-12

Fecha: 29 de mayo de 2019.
Para: Magistrados y jueces de la Republica.
Asunto: Buzén de notificaciones judiciales de |la Defensoria del Pueblo.

En atencién al oficio 19-07425 de mayo de 2019, suscrito por el jefe de la oficina juridica
de la Defensoria del Pueblo, se comunica que el correo electrénico dispuesto por esa
entidad para recibir notificaciones judiciales es juridica@defensoria.gov.co, de
conformidad con el articulo 197 de la Ley 1437 de 2011.

En consecuencia, no deben enviarse notificaciones a correos electronicos diferentes al
indicado oficialmente para ese efecto.

MAX ALEJANDRO FLOREZ RODRIGUEZ
Presidente

UDAE/LMVJ
PCSJ/JFLS

Calle 12 No. 7- 65 Conmutador - 5 658500 www.ramajudicial.gov.co
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Rama Judicial

a Consejo Superior de la Judicatura Consejo Superior de la Judicatura

u Repriblica de Colombia Presidencia

CIRCULAR PCSJC19-12

Fecha: 29 de mayo de 2019.
Para: Magistrados y jueces de la Repubiica.
Asunto: Buzén de notificaciones judiciales de la Defensoria del Pueblo.

En atencion al oficio 19-07425 de mayo de 2019, suscrito por el jefe de la oficina juridica
de la Defensoria del Pueblo, se comunica que el correo electronico dispuesto por esa
entidad para recibir notificaciones judiciales es juridica@defensoria.gov.co, de
conformidad con el articulo 197 de |a Ley 1437 de 2011.

En consecuencia, no deben enviarse notificaciones a correos electronicos diferentes al
indicado oficialmente para ese efecto.

S0nse40 Sécong, G T indemire e
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MAX ALEJANDRO FLOREZ RODRIGUE SECRETARIA
Presidente

UDAE/LMVJ
PCSJ/JFLS

Calle 12 No. 7 - 65 Conmutador - 5 658500 www.ramajudicial.gov.co
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R Repiiblica de Colombia | Oficina de Enlace Institucional

e Internacional y de Seguimiento Legislativo

OAIM19-30 MEMORANDO INFORMATIVO

DE: OFICINA DE ENLACE INSTITUCIONAL E INTERNACIONAL Y DE
SEGUIMIENTO LEGISLATIVO

PARA: CONSEJOS SECCIONALES DE LA JUDICATURA - TRIBUNALES Y
JUZGADOS DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA

ASUNTO: CANAL%S AUTORIZADOS PARA LA RECEPCION DE COMUNICACIONES
Y CORRESPONDENCIA ESTERNA DIGITAL O ELECTRONICA EN

ELECTRICARIBE S.A. E.S.P.

FECHA: 23de mTyo de 2019
{

|
Para su conocimient'o, se remite el oficio del 13 de mayo de 2019, en relacién con el
asunto de la referenéia, radicado en esta Corporacion el 20 del mismo mes y afio, suscrito
por la sefiora ANGELA PATRICIA ROJAS COMBARIZA, en su calidad de Agente
Especial de ELECIRICARIBE S.A. E.S.P. donde informa las cuentas de correo
electronico como canales autorizados para la recepcion de comunicaciones y
correspondencia digiltal y/o electrénica de la Empresa.

Lo anterior, sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 5.°de la Ley 270 de 1996 y
respetando la autonc?mia que tienen los Jueces de la Republica, en concordancia con los
articulos 228 y 230 de la Constitucién Politica de Colombia.

i

Cordialmente, i

MARIA C AS ROJAS
Magistrado Auxiliar

Anexo: Lo anunciado en dos (2) folios

Elaboré: Nancy M. Pérez

Calle 12 No. 7- 65 Conmutador - 5 658500 www.ramajudicial.gov.co
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CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA .. e e~ N -
Doctor - -

Max Alejandré Florez Rodriguez

PresidentePalacio de Justicia Alfonso Reyes Echandia — Calle 12 N°7-65

565 85 00

Bogota D.C. "

Asunto: Canales autorizados para la recepcion de comunicaciones y correspondencia extelna digital o h

electrénica en Electricaribe S.A. E.S.P. | . A
., L -

‘ tegdyy
Electricaribe S.A. E.S.P. ha dispuesto las siguientes cuental & correo electrénico como canales
autorizados para la recepcion de comunicaciones y correspondencia- digital y/o electrénica de Ia
Empresa, con el fin de garantizar la recepcion y resolucion de las peticiones de forma oportuna y
efectiva de conformidad con lo establecido en el articulo 67 del CPACA.

Contacto: Gestion Documental.
Cuenta de correo: correspondencia_electricaribe@electricaribe.co
Alcance: En esta direccion de correo se dara tramite a la informacion relacionada con:
s Correspondencia oficial con caracteristicas del amFito aqministrativg. ,
* Superintendencia de Servicios Publicos Domiciligrios.- Direcciony de Entidades Intervenidas y
en Liquidacion. R

Contacto. Gerencla Servicios Jurfdicos.
Cuenta de correo. serviciosjuridicoseca@electricaribe.co
Alcance: En esta direccién de correo se dara tramite a la informacion relacionada con:
s Cormrespondencia oficial con caracteristicas del ambito de gestion'juridica.
« Ordenes Judiciales.
¢ Investigaciones de tipo comercial o técnico.
« Notificacién de providencias judiciales.
» Convocatorias para audiencias judiciales y extrajudiciales.
+ Actos administrativos expedidos en los procedimie'ntos de ese tipo.

{

Contacto: Gerencia Servicio al Cliente.
Cuenta de correo: notificacionsspd@electricaribe.co
Alcance: En esta direccidn de correo se dara tramite a la informacién relacionada con:
e Correspondencia administrativa en el ambito de debido proceso para atencién de peticiones,
quejas, reclamos y recursos de clientes y usuarios.

e Resoluciones {Queja, Apelacion, Sancion, Reposicion).
Consejo Superior de la Judicatura

Reqtfenmlentos de expedientes. Codigo: EXPCSI19-3860: . ——
Previos SAP. Fecha: 20-may-2019
» Devoluciones de Expedientes. Hora: 15:55:09

e . . . : no; Presidencia Consejo Superior de ta Judicatura
e Requerimientos de informacion de tipo comercial - TELLEZ ORDOREZ, JORGE ENRIQUE (RESPONSABLE)
No. de Folios: 2

@ @ ;' Password; CEFDEB17

@Dectricarbesa 115010 350 0uss $ te.co
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s Traslados por competencia.
s Notificaciones TE RESUELVO.

Cualquier cuenta de correo electronico, diferente a las ‘enunciadas y que figuren dentro de sus

contactos con Electricaribe S.A. E.S.P. le solicitamos sean gctualizadas.

Por otro lado, para la atencién de asuntos exclusivamente relacionados con la prestacion del servicio,
se encuentra la oficina virtual a la cual se puede acéeder a través de la pagina de internet

www.electricaribe.co, y también en el correo semcioalcllente@e!ectncanbe co

Agradecemos la socializacion a cada una de sus dependercias en el orden nacional, departamental y
municipal a fin de normalizar el flujo de documentos y requerimientos que recibe actualmente la

Empresa.

Es preciso sefialar que Electricaribe S.A. E.S.P., ante cualguier correspondencia o requerimiento que
se remita a través de un canal diferente a los enunciados en esta comunicacion, podra darse por no
notificado de la misma.

S BARIZA

Elabord: Diego Humberto Martin Gomez M
Revisd: Femiin Hernando de la Hoz Torrente
Aprabé; Andrés Mauricio Benavides Bonilia
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Presidente Palacio de Justicia
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