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Para: DESPACHOS JUDICIALES DE CUNDINAMARCA ¥ AMAZONAS T
De: JESUS ANTONIO SANCHEZ SOSSA
Asunto: TIP DEL DEFENSOR DEL USUARIO DE LA MESA DE AYUDA, PARA
REPORTE DE CASOS.

Respetados Servidores Judiciales:

Para su conocimiento y fines pertinentes, con toda atencion divulgamos informacion
recibida via correo electrénico institucional y proveniente de la Unidad Informatica de la
DIRECCION EJECUTIVA DE ADMINISTRACION JUDICIAL, remitiendo TIP del Defensor
del Usuario de la MESA DE AYUDA, para reportar casos que:

No han sido resueltos

Han sido cerrados sin ser solucionados
Han sido mal atendidos

Han sido muy bien atendidos
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Para tales fines, indican el siguiente correo electrénico de contzcto de la Defensora del
Usuario: PQR@icom2018.com.co . Ademas, suminisiran distintos nimeros telefénicos de
la MESA DE SERVICICOS.

Cordialmente,

— /

JESUS ANTONIO SANCHEZ SOSSA
Presidente

Anexo: copia del Anuncio
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De: Claudia Patricia Santamaria Rueda
Enviado el: jueves, 3 de octubre de 2019 10:13 |
Asunto: Tip defensor del usuario para la MESA DE AYUDA

Remito el tip del defensor del usuario de la MESA DE AYUDA, para reportar los casos que:

Han sido cerrados sin ser solucionados
Han sido mal atendidos
Han sido muy bien atendidos

No han sido resueltos

CLAUDIA SANTAMARIA
Unidad Informatica
DEAJ



