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RV: Socializacion modulo de agendamiento de audiencias virtuales videoconferencia y
streaming y preparacion para autonomia en el manejo de este modulo por los
despachos

Despacho 02 Sala Administrativa Consejo Seccional - Cundinamarca
<des02sacscmarca@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Lun 27/07/2020 8:26 AM

Para: Consejo Seccional Judicatura - Cundinamarca - Cundinamarca <csjsacmarca@cendoj.ramajudicial.gov.co>

De: Ana Rosario Pinzon Chamorro <rpinzonc@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: domingo, 26 de julio de 2020 10:21 p. m.

Asunto: Socializacion modulo de agendamiento de audiencias virtuales videoconferencia y streaming y
preparacion para autonomia en el manejo de este modulo por los despachos

Buenos dias

El Consejo Superior de la Judicatura para el servicio de audiencias virtuales, con el objeto de brindar
autonomia en el agendamiento de las solicitudes, de las conexiones, de las grabaciones y del medio
seguro de almacenamiento libera modulo que permitira estos objetivos. Inicialmente los asistentes que
estan brindando estos servicios a sus despachos lo seguiran haciendo, registrando las solicitudes (de los
requerimientos enviados a audienciavirtual@cendoj.ramajudicial.gov.co con los correos de los
intervinientes y el cddigo del proceso de 23 digitos) y el modulo les enviara al correo del despacho
solicitante y los intervinientes mensaje con los datos para la conexion, utilizando la plataforma LIFESIZE
(imagen similar a la muestra)

La publicacion de la agenda seguira disponible en el portal de la rama judicial en el
sitio https://www.ramajudicial.gov.co/web/servicio-de-audiencias-virtuales-videoconferencias-y-
streaming/inicio.
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En proximos dias les llegara al correo institucional de cada despacho las instrucciones y credenciales
para acceder al modulo, con esta facilidad el despacho sera auténomo en el agendamiento, podra
acceder a la sala para realizar sus audiencias, moderara a los intervinientes administrando el permiso
para las intervenciones y grabara segun se inicie el evento, al terminar tendra a su disposicién el link de
visualizacidn y posteriormente la grabacion del evento etiquetado que estard adicionalmente en el
sistema de grabaciones CICERO.

IMPORTANTE Si se presenta algun inconveniente la mesa de ayuda del servicio de audiencias virtuales,
videoconferencia y streaming con los asistentes asignados estaran disponibles para las asistencias.

Disponibilidad de asistentes por semana:

« Soporte técnico

Cordial saludo

Ing. Ana Rosario Pinzén Chamorro
Centro de Documentacion Judicial
Consejo Superior de la Judicatura
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