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RV: Socialización modulo de agendamiento de audiencias virtuales videoconferencia y
streaming y preparación para autonomía en el manejo de este modulo por los
despachos

Despacho 02 Sala Administrativa Consejo Seccional - Cundinamarca
<des02sacscmarca@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Lun 27/07/2020 8:26 AM
Para:  Consejo Seccional Judicatura - Cundinamarca - Cundinamarca <csjsacmarca@cendoj.ramajudicial.gov.co>

De: Ana Rosario Pinzon Chamorro <rpinzonc@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Enviado: domingo, 26 de julio de 2020 10:21 p. m.
Asunto: Socialización modulo de agendamiento de audiencias virtuales videoconferencia y streaming y
preparación para autonomía en el manejo de este modulo por los despachos
 
 
Buenos días 

El Consejo Superior de la Judicatura para el servicio de audiencias virtuales, con el objeto de brindar
autonomía en el agendamiento de las solicitudes, de las conexiones, de las grabaciones y del medio
seguro de almacenamiento libera  modulo que permi�rá estos obje�vos. Inicialmente los asistentes que
están brindando estos servicios a sus despachos lo seguirán haciendo,  registrando las solicitudes (de los
requerimientos enviados a audienciavirtual@cendoj.ramajudicial.gov.co con los correos de los
intervinientes y el código del proceso de 23 dígitos) y el modulo les enviara al correo del despacho
solicitante y los intervinientes  mensaje con los datos para la conexión, u�lizando la plataforma LIFESIZE
(imagen similar a la muestra)

La publicación de la agenda seguirá disponible en el portal de la rama judicial en el
si�o h�ps://www.ramajudicial.gov.co/web/servicio-de-audiencias-virtuales-videoconferencias-y-
streaming/inicio.
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En próximos días les llegara al correo ins�tucional de cada despacho las instrucciones y credenciales
para acceder al modulo,  con esta facilidad el despacho sera autónomo en el agendamiento, podrá
acceder a la sala para realizar sus audiencias, moderara a los intervinientes administrando el permiso
para las intervenciones y grabara  según se inicie el evento, al terminar tendrá a su disposición el link de
visualización y posteriormente la grabación del evento e�quetado que estará adicionalmente en el
sistema de grabaciones  CICERO.

IMPORTANTE  Si se presenta algún inconveniente la mesa de ayuda del servicio de audiencias virtuales,
videoconferencia y streaming con los asistentes asignados estarán disponibles para las asistencias.
  
Disponibilidad de asistentes por semana:

Soporte técnico

Cordial  saludo 

Ing. Ana Rosario Pinzón Chamorro
Centro de Documentación Judicial
Consejo Superior de la Judicatura
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