
 

Informe seguimiento a audiencia pública 
de rendición de cuentas 

 
Consejo Seccional de la Judicatura de Cundinamarca y Dirección Seccional de Administración 

Judicial de Bogotá y Cundinamarca 
 

Actividad Audiencia participativa virtual de rendición de cuentas 

Ciudad Bogotá Departamento Cundinamarca 

Fecha 24 de marzo de 2021 Hora 10:00 a.m 

Enlace 

Link Streaming: https://stream.lifesizecloud.com/extension/7958314/36c45983-
9016-47c8-8dd2-1ef11a319bb2 

 
https://eventos.ramajudicial.gov.co/#/rendicion-cuentas 
 
https://playback.lifesize.com/#/publicvideo/3f6d950e-43cb-4212-8d51-
a8f0cc32496d?vcpubtoken=65b9c731-fabf-4d15-9085-849479f84b2c 
 

 

Etapa  

Planeación 

Temas priorizados:  
1. Productividad de la justicia        
2. Modernización tecnológica 
3. Vigilancia Judicial  
4. Mejoras para el acceso a la justicia  
5. Carrera Judicial   

Compone
nte 
informaci
ón 

Convocatoria 

Fecha de inicio convocatoria: 10-03-21 
Medios utilizados: 
 
https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-de-
cundinamarca/rendicion-de-cuentas 
 

Información de calidad y en lenguaje comprensible 

 
Vídeo de invitación: 
https://www.instagram.com/p/CMw-
hoSlex2/?utm_source=ig_web_copy_link   

 

  

https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fstream.lifesizecloud.com%2Fextension%2F7958314%2F36c45983-9016-47c8-8dd2-1ef11a319bb2&data=04%7C01%7Cdes01sadmincmarca%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C87c41bfb557d4e2b50fb08d8da72fb6b%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637499534662406703%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=Soyp%2BFBHPrl%2F4lQNA0lPO20kzn8QABXQqpcveNY%2FqpA%3D&reserved=0
https://nam02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fstream.lifesizecloud.com%2Fextension%2F7958314%2F36c45983-9016-47c8-8dd2-1ef11a319bb2&data=04%7C01%7Cdes01sadmincmarca%40cendoj.ramajudicial.gov.co%7C87c41bfb557d4e2b50fb08d8da72fb6b%7C622cba9880f841f38df58eb99901598b%7C0%7C0%7C637499534662406703%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C1000&sdata=Soyp%2BFBHPrl%2F4lQNA0lPO20kzn8QABXQqpcveNY%2FqpA%3D&reserved=0
https://eventos.ramajudicial.gov.co/#/rendicion-cuentas
https://playback.lifesize.com/#/publicvideo/3f6d950e-43cb-4212-8d51-a8f0cc32496d?vcpubtoken=65b9c731-fabf-4d15-9085-849479f84b2c
https://playback.lifesize.com/#/publicvideo/3f6d950e-43cb-4212-8d51-a8f0cc32496d?vcpubtoken=65b9c731-fabf-4d15-9085-849479f84b2c
https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-de-cundinamarca/rendicion-de-cuentas
https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-de-cundinamarca/rendicion-de-cuentas
https://www.instagram.com/p/CMw-hoSlex2/?utm_source=ig_web_copy_link
https://www.instagram.com/p/CMw-hoSlex2/?utm_source=ig_web_copy_link


 

 
 

 

 

 
 

Estrategia de Rendición de Cuentas: 10 de Marzo de 2021  
https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2314946/65469702/Estrategia_RC_Cundin
amarca.pdf/436ba02b-7d48-4463-a7b5-85cf8fa172e9   copy_link 
 
Informe ejecutivo de Rendición de Cuentas: 10 de marzo de 2021 
https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2314946/65469702/Informe_rendicion_C
undinamarca.pdf/7e36bace-5420-460c-902b-0c312c347c34   copy_link 

 
El informe ejecutivo se remitió en oportunidad al correo electrónico 
rendicioncuentas@consejosuperior.ramajudicial.gov.co con oficio CSJCUO21-354 del 10 
de marzo de 2021, previo a la audiencia pública se divulgó por redes sociales, donde se 
informó el link que redirecciona al micrositio contentivo del informe. 
 
Los medios y canales empleados para ello, fue través de los recursos institucionales 
(página web y correo electrónico) de herramientas virtuales (Facebook, Twitter e 
Instagram) y de herramientas personales de cada uno de nuestros colaboradores 

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2314946/65469702/Estrategia_RC_Cundinamarca.pdf/436ba02b-7d48-4463-a7b5-85cf8fa172e9
https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2314946/65469702/Estrategia_RC_Cundinamarca.pdf/436ba02b-7d48-4463-a7b5-85cf8fa172e9
https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2314946/65469702/Informe_rendicion_Cundinamarca.pdf/7e36bace-5420-460c-902b-0c312c347c34
https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2314946/65469702/Informe_rendicion_Cundinamarca.pdf/7e36bace-5420-460c-902b-0c312c347c34


 

(Mensajes de WhatsApp y llamadas telefónicas). 
 
https://www.instagram.com/p/CMxGr38JjmC/?igshid=18bi1hjdmli64   
https://twitter.com/DesajC/status/1374390688704389135?s=08 
https://www.instagram.com/p/CLJ9fr0FDNr/  

https://www.instagram.com/p/CLcOSrfFf1p/  

https://www.instagram.com/p/CMw-hoSlex2/  

https://www.facebook.com/100048432784113/videos/268551751435916/  

https://www.facebook.com/100048432784113/videos/268549274769497/  

https://www.facebook.com/100048432784113/videos/248579900099768/  

https://www.facebook.com/consejoseccionaldelajudicatura.decundinamarca/  

 

Compone
nte 
diálogo 

Diálogo de doble vía con la ciudadanía y sus organizaciones 

Metodología empleada para fomentar el diálogo en las audiencias:  

• Encuesta ciudadana para temas priorizados. 

• Preguntas directas a través del chat Interactivo durante la transmisión. 

• Sesión de preguntas y respuestas durante el evento de Rendición de Cuentas. 
 
Asistentes a la audiencia: Servidores Judiciales, Servidores Públicos, Estudiantes, 
Abogados (as), Ciudadanos (as). 
 
Interacción: indique cuántas preguntas realizaron los asistentes a la audiencia y los 
medios de interacción habilitados en el desarrollo de la audiencia (antes, durante y 
después del evento) 
Interacción:  
Encuesta para priorizar temas (Consulta ciudadana).  
Chat de plataforma Streaming. 
 
Las preguntas realizadas por los asistentes a la audiencia y los medios de interacción 
habilitados en el desarrollo de la audiencia fue 1. 

(I) Para cuando se adecuaría infraestructura tecnológica en Circuito de Villeta? 
 

Compone
ntes 
incentivos
/ 
responsab
ilidad 

Incentivos/responsabilidad para motivar la cultura de rendición y petición de cuentas  

 
A través de los correos institucionales de los servidores judiciales y con la comunidad, 
mediante los diferentes instrumentos de redes sociales, se invitó y socializó la 
importancia del ejercicio de Rendición de Cuentas, como un mecanismo de participación 
y de interacción antes, durante y después del evento. 
 
Se replicó la información semanalmente y en el último día del evento, se realizó la 

https://www.instagram.com/p/CMxGr38JjmC/?igshid=18bi1hjdmli64
https://twitter.com/DesajC/status/1374390688704389135?s=08
https://www.instagram.com/p/CLJ9fr0FDNr/
https://www.instagram.com/p/CLcOSrfFf1p/
https://www.instagram.com/p/CMw-hoSlex2/
https://www.facebook.com/100048432784113/videos/268551751435916/
https://www.facebook.com/100048432784113/videos/268549274769497/
https://www.facebook.com/100048432784113/videos/248579900099768/
https://www.facebook.com/consejoseccionaldelajudicatura.decundinamarca/
https://etbcsj-my.sharepoint.com/:x:/g/personal/consectol_cendoj_ramajudicial_gov_co/EQYGhVOXImtNt2SkpFODy0EByhQtyJvxPqcjR-WEJkZ1cA?e=qVMPoD


 

divulgación para motivar la participación en la Rendición de Cuentas por parte de los 
Servidores Judiciales, Ciudadanía, entidades gubernamentales y demás partes 
interesadas y grupos de interés.  
 
Se divulgaron videos institucionales y los links para la conectividad, además se hicieron 
recordatorios a través de infografías.   
 
Anexe el tablero de control diligenciado (Anexo 11) 
 

Evaluació
n de la 
audiencia 
pública 
participati
va de 
rendición 
de 
cuentas 

Evaluación y retroalimentación a la gestión institucional 

 
La herramienta utilizada para la evaluación de Rendición de Cuentas fue: ENCUESTA 
VIRTUAL, compartida mediante el link: 
 
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormId%3DmLosYviA80GN9
Y65mQFZiyKVoMznnIpLl0SYA-6irqZUN1pGVUFUQkVLMzBZMUhLTTQyUTQ1QlRFTi4u 
 

 
Los puntos a mejorar obtenidos de la encuesta de evaluación de rendición de cuentas 
por parte de los participantes al evento fueron entre otros: 
 

• Sería interesante visualizar resultados por regiones. 
• Reducir y dinamizar la exposición de los aspectos de interés. 
• Incluir una parte de dialogo, estilo entrevista 

 
Dentro de los aspectos a destacar están: 
 

• La labor desarrollada en el ejercicio de Rendición de Cuentas por parte de 
magistrados y servidores judiciales involucrados fue acorde con las 
Circunstancias ocasionadas por la Pandemia del Covid-19, buscando atender de 
manera adecuada y oportuna los requerimientos y necesidades de usuarios 
internos y externos. 

• Dentro del proceso estuvo dirigida a brindar información clara, suficiente y verás, 

https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormId%3DmLosYviA80GN9Y65mQFZiyKVoMznnIpLl0SYA-6irqZUN1pGVUFUQkVLMzBZMUhLTTQyUTQ1QlRFTi4u
https://forms.office.com/Pages/DesignPage.aspx?fragment=FormId%3DmLosYviA80GN9Y65mQFZiyKVoMznnIpLl0SYA-6irqZUN1pGVUFUQkVLMzBZMUhLTTQyUTQ1QlRFTi4u


 

acorde a la gestión administrativa que realiza el Consejo Seccional de la 
Judicatura de Cundinamarca y la Dirección Seccional de Administración Judicial 
de Bogotá y Cundinamarca. 

 
Anexe el formato de Excel generado en Forms con los resultados de la evaluación 
ciudadana 

 

Auto evaluación institucional 

Aspectos para destacar  

• Se destacó el marco normativo de participación ciudadana y un contexto general 
para comprender la esencia de la rendición de cuentas.  

• La introducción realizada permite a la audiencia comprender los objetivos de la 
audiencia.  

• Se utilizó un lenguaje cercano al ciudadano.  

• Se informó que se realizó una consulta ciudadana para priorizar los temas a 
desarrollar en la audiencia.   

• Uso de medios audiovisuales para dinamizar la audiencia.  
  

 
Buenas prácticas. Se ilustro en la audiencia con datos estadísticos relativos a la gestión 
administrativa, con infografías explicativas, y con videos institucionales del 
mejoramiento continuo de la organización respecto a los temas tratados, dando a 
conocer el estado de avance de los proyectos.  
 
Aspectos por mejorar  
 
Mediante el tema actual de pandemia,  no se permitió que este evento se llevara a cabo 
en una forma presencial por las medidas de seguridad vigentes, pero finalmente, este no 
es un impedimento para surtir futuros eventos;  en aras de fortalecer el uso de otras 
herramientas tecnológicas que permitan la búsqueda de mejores resultados para los 
usuarios internos y externos. 
 

Evidencias 

Liste las evidencias que anexa: 
 
Anexos: 
 

- ACUERDO No. CSJCUA21-8 del 5 de febrero de 2021 
https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2314946/58681009/ACUERDO+RE
NDICI%C3%93N+DE+CUENTAS+2020.pdf/7cb66a1e-171e-4e39-aff2-
21ef66041385 

https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2314946/58681009/ACUERDO+RENDICI%C3%93N+DE+CUENTAS+2020.pdf/7cb66a1e-171e-4e39-aff2-21ef66041385
https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2314946/58681009/ACUERDO+RENDICI%C3%93N+DE+CUENTAS+2020.pdf/7cb66a1e-171e-4e39-aff2-21ef66041385
https://www.ramajudicial.gov.co/documents/2314946/58681009/ACUERDO+RENDICI%C3%93N+DE+CUENTAS+2020.pdf/7cb66a1e-171e-4e39-aff2-21ef66041385


 

 
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mLosYviA80GN9Y65mQFZiy

KVoMznnIpLl0SYA-6irqZURTFOT1lGM04yQU9aMzk5VlNFV0FWMkdFTC4u  

 
- Formato Excel resultados consulta ciudadana (Forms) 
- Formato Excel resultados evaluación ciudadana (Forms) 
- Anexo 11 diligenciado “Tablero de control” 
- Relación de diferentes infografías implementas en el desarrollo del evento 

 

  
  

 
 

 

  

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mLosYviA80GN9Y65mQFZiyKVoMznnIpLl0SYA-6irqZURTFOT1lGM04yQU9aMzk5VlNFV0FWMkdFTC4u
https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=mLosYviA80GN9Y65mQFZiyKVoMznnIpLl0SYA-6irqZURTFOT1lGM04yQU9aMzk5VlNFV0FWMkdFTC4u


 

  
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
Fotografías 
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

Recomen
daciones 
(Oportuni
dades de 
mejora) 

Planear  cada una de las actividades con la suficiente antelación y brindar apoyo 
mediante las herramientas tecnológicas, un acompañamiento en la difusión de los 
eventos por parte del Consejo Seccional de la Judicatura de Cundinamarca, a través de 
un calendario virtual, donde se identifiquen las situaciones con amplia participación por 
parte de los servidores judiciales. 

 

President
e  

JESUS ANTONIO SANCHEZ SOSSA 

Vicepresid
ente  

ALVARO RESTREPO VALENCIA 

Director 
Seccional 

PEDRO ALFONSO MESTRE CARREÑO 

  

 



 

    
 

 


