
 

CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DE LA GUAJIRA - DIRECCIÓN 

EJECUTIVA SECCIONAL DE ADMINISTRACIÓN JUDICIAL DE VALLEDUPAR 



 

Presentación: 
 
El Departamento de La Guajira, tiene 15 municipios y su capital en Riohacha, registra una población 
de 866.842 habitantes según el Censo 2018 realizado por el DANE. 
 
La Rama judicial en el Departamento de La Guajira se encuentra integrado por 51 despachos 
judiciales, 5 Magistrados del Tribunal Superior de Riohacha, 3 del Tribunal Administrativo de La 
Guajira, 2 de la Comisión Seccional de Disciplina Judicial y 2 del Consejo Seccional de la Judicatura 
de La Guajira, para un total de 68 funcionarios, organizados en cuatro (4) circuitos judiciales, a 
saber: Riohacha, Maicao, San Juan del Cesar y Villanueva. 
 
Esta Seccional está compuesto por dos Magistrados y la oficina de Coordinación Administrativa 
de Riohacha, creada por medio de Acuerdo 10576 de septiembre 27 de 2016, y por disposición 
del Consejo Superior de la Judicatura mediante Acuerdo No CSJA17-10718 de julio 28 de 2017, 
quedó adscrita a la Dirección Seccional de Administración Judicial de Valledupar. El Distrito 
Judicial de Riohacha se compone de 285 servidores judiciales en 2020, distribuidos en los cuatro 
Circuitos. 
 
 

 
 
Mapa de La Guajira: https://www.todacolombia.com/departamentos-de-colombia/la-
guajira/municipios-division-politica.html 
 

Circuitos  Despachos 
Judiciales  

Riohacha (Riohacha, 
Manaure y Dibulla) 

30 

Maicao (Maicao, 
Uribia y Albania) 

7 

San Juan del Cesar 
(San Juan del Cesar, 
Barrancas, 
Distracción, Fonseca y 
Hato Nuevo) 

8 

Villanueva (Villanueva, 
El Molino, Urumita y 
La Jagua del Pilar) 

6 



 

1. Objetivos 
 

Objetivo general: Presentar a la ciudadanía los resultados de la gestión adelantada por el Consejo 
Seccional de la Judicatura de La Guajira y Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial 
de Valledupar - oficina de Coordinación Administrativa de Riohacha, incentivando la participación 
ciudadana a través de espacios de diálogo que propicien el control social, fortaleciendo la 
transparencia y confianza en la administración de la justicia.   
 
Objetivos específicos: 
 

 Generar espacios de diálogo con la ciudadanía para fortalecer el control social. 

 Publicar y socializar información oportuna y de calidad a la ciudadanía facilitando el control 
social a la gestión realizada por el Consejo Seccional de la Judicatura de La Guajira y 
Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial de Valledupar - oficina de 
Coordinación Administrativa de Riohacha. 

 

2. Metas: 
 Lograr la mayor participación de los grupos de valor en los ejercicios de rendición de 

cuentas de la Rama Judicial. 

 Lograr el mayor grado de satisfacción de los grupos de valor que participen en los ejercicios 
de rendición de cuentas. 

 

3. Caracterización de ciudadanos y grupos de valor 
 
Cuadro 1. Caracterización de ciudadanos y grupos de valor 
 

Objetivo 
Definir los canales y mecanismos para el desarrollo de la estrategia de rendición 
de cuentas del Consejo Seccional de la Judicatura de La Guajira y Dirección 
Ejecutiva Seccional de Administración Judicial de Valledupar 

Resultados 
esperados 

Mejora de la percepción sobre la gestión del Consejo Seccional de la Judicatura 
de La Guajira y la Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial de 
Valledupar 

Participación efectiva del grupo de valor en las acciones de rendición de cuentas 
programadas por el Consejo Seccional de la Judicatura de La Guajira y la 
Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial de Valledupar 

Grupo de 
valor 

Necesidades observadas Consideraciones 

Abogados 
- Requieren información sobre la 
productividad de la justicia, son 

- Utilizar mecanismos llamativos para 
el desarrollo de las actividades. 



 

usuarios recurrentes de los servicios del 
Consejo/Dirección, tramites de URNA. 
-Presentación de solicitudes de 
Vigilancias Judiciales Administrativas 
-Garantías de un porcentaje de 
productividad aceptable en el trámite 
oportuno de los asuntos 

- Utilizar canales de amplia difusión y 
alternativos para lograr mayor 
cobertura. 
 

Ciudadanos 

Presentación de solicitudes de 
Vigilancias Judiciales Administrativas, 
derechos de petición de información, 
participan en concursos. 
 

-Emplear lenguaje sencillo en las 
piezas y comunicaciones que se 
definan en la estrategia de rendición 
de cuentas. 

Servidores 
Judiciales 

Requieren información sobre Carrera 
Judicial y el estado de los concursos 
adelantados a nivel Seccional, 
requieren capacitación e información 
sobre la gestión judicial.  
Mayor comunicación, coordinación y 
articulación institucional para el logro 
de sus objetivos. 
 

Establecer una comunicación 
permanente y propositiva 

Órganos de 
control y  

Requieren información sobre la 
ejecución presupuestal, administración 
de recurso con Transparencia en la 
contratación, así como el cumplimiento 
del ordenamiento jurídico  

Entrega de información pertinente y 
oportuna. 

Veedurías 

-Seguimiento a la optimización en el uso 
de los recursos presupuestales, físicos y 
financieros. 
-Requieren información sobre las 
decisiones de mayor impacto. 
- Información sobre la utilización del 
presupuesto en la modernización e 
innovación de las plataformas digitales 
y telefonía para la prestación del 
servicio al usuario de la administración 
de justicia. 
 

Promover y facilitar su acceso a la 
información de interés 

Medios de 
Comunicación 

-Productividad de la Justicia  
-Medidas de Descongestión 
-Acceso a la información 

Promover y facilitar su acceso a la 
información de interés, cualificar el 



 

-Difusión imparcial y transparente de la 
información 

conocimiento de la gestión institucional 
y su interacción propositiva 

Contratistas 

Impulso de la economía regional. Promover y facilitar su acceso a la 
información de interés, cualificar el 
conocimiento de la gestión institucional 
y su interacción propositiva. 

 
4. Temas priorizados: 
 

 Infraestructura Judicial. 

 Resultados de experiencias de modernización e innovación tecnológica. 

 Carrera Judicial. 

 Medidas transitorias para mejorar la oferta y acceso a la justicia en la Rama Judicial. 

 Pandemia y medidas de bioseguridad. 

 

5. Cadena de valor 
 
A continuación, se presentan las acciones programadas por el Consejo Seccional de la Judicatura 
de La Guajira y la Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial de Valledupar, para 
facilitar el seguimiento y el cumplimiento de los componentes de información, diálogo y 
responsabilidad. 
 
Tabla 1. Acciones de información 
 

Actividades 
Fecha 
Inicial 

Fecha 
final 

Producto Responsable 

Elaborar y publicar la estrategia 
de rendición de cuentas del 
año 2021 para consideración 
de la ciudadanía y grupos de 
valor. 0

8
/0

2
/2

0
2

1
 

0
8

/0
3

/2
0

2
1

 Estrategia 
publicada y 
socializada 

 
Consejo Seccional de la 
Judicatura de La Guajira. 

Elaborar y publicar en la página 
de la Rama Judicial el informe 
de rendición de cuentas de la 
gestión adelantada en el año 
2020. 0

8
/0

2
/2

0
2

1
 

1
0

/0
3

/2
0

2
1

 Informe 
publicado 

Consejo Seccional de la 
Judicatura de La Guajira y  
Oficina de 
Comunicaciones Consejo 
Superior de la Judicatura 

Elaborar y publicar en los 
diferentes canales mensajes 
que promocionen la 

0
8

/0
2

/2
0

2
1 

0
8

/0
3

/2
0

2
1 

Piezas 
socializadas 

Consejo Seccional de la 
Judicatura de La Guajira y  



 

participación en la audiencia de 
rendición de cuentas. 

Oficina de 
Comunicaciones Consejo 
Superior de la Judicatura 

Difundir el informe de los 
resultados de la estrategia de 
rendición de cuentas a la 
ciudadanía y grupos de interés. 

2
4

/0
3

/2
0

2
1

 

1
6

/0
4

/2
0

2
1

 Informe 
socializado 

Consejo Seccional de la 
Judicatura de La Guajira y  
Oficina de 
Comunicaciones Consejo 
Superior de la Judicatura 

 
Tabla 2. Acciones de diálogo 
 

Actividades 
Fecha 
Inicial 

Fecha 
final 

Producto Responsable 

Convocar a la ciudadanía a los 
espacios de diálogo, 
informando la metodología 
para la realización de los 
eventos, formas de 
participación, mecanismos y 
acciones correspondientes. 

0
8

/0
2

/2
0

2
1

 

2
6

/0
2

/2
0

2
1

 

Convocatoria 
realizada 

 
Consejo Seccional de la 
Judicatura de La Guajira 

Elaborar y publicar en la página 
de la Rama Judicial el informe 
de rendición de cuentas de la 
gestión adelantada en el año 
2020. 0

8
/0

2
/2

0
2

1
 

1
0

/0
3

/2
0

2
1

 Informe 
publicado 

Consejo Seccional de la 
Judicatura de La Guajira y  
Oficina de 
Comunicaciones Consejo 
Superior de la Judicatura 

Elaborar y publicar en los 
diferentes canales mensajes 
que promocionen la 
participación en la audiencia de 
rendición de cuentas. 0

8
/0

2
/2

0
2

1
 

1
0

/0
3

/2
0

2
1

 Piezas 
socializadas 

Consejo Seccional de la 
Judicatura de La Guajira  
 

Realizar ejercicios 
participativos de diálogo con el 
fin de presentar los resultados 
de la gestión adelantada por los 
Consejos Seccionales de la 
Judicatura. 

2
4

/0
3

/2
0

2
1

 

1
6

/0
4

/2
0

2
1

 Ejercicios 
participativos 

de diálogo 
realizados 

 
Consejo Seccional de la 
Judicatura de La Guajira  
 



 

Realizar una audiencia pública 
participativa para rendir 
cuentas sobre la gestión 
realizada por el Consejo 
Superior de la Judicatura en el 
año 2020. 

2
3

/0
3

/2
0

2
1

 

2
3

/0
3

/2
0

2
1

  
Audiencia 

pública 
participativa 

realizada 

Consejo Seccional de la 
Judicatura de La Guajira  
 

 
Tabla 3. Acciones de incentivos y responsabilidad 
 

Actividades 
Fecha 
Inicial 

Fecha 
final 

Producto Responsable 

Elaborar un tablero de control 
de los compromisos adquiridos 
en el marco de la audiencia 
pública y ejercicios de diálogo. 

1
6

/0
4

/2
0

2
1

 

1
6

/0
4

/2
0

2
1

 
 

Tablero de 
control 

Consejo Seccional de la 
Judicatura de La Guajira y 
la Dirección Ejecutiva 
Seccional de 
Administración Judicial 
de Valledupar 
 
 

Definir un plan de acciones 
para la mejora de los procesos 
y los resultados si aplica. 

1
6

/0
4

/2
0

2
1

 

1
6

/0
4

/2
0

2
1

 Plan de 
mejoramiento 

Consejo Seccional de la 
Judicatura de La Guajira y 
la Dirección Ejecutiva 
Seccional de 
Administración Judicial 
de Valledupar  

 
Tabla 4. Instrumentos, herramientas y recursos 
 

Requerimientos Recursos 

Instrumentos 
herramientas 

Descripción Humanos Físicos Financieros 

Formatos y 
guías 

Guías para la 
documentación, 
seguimiento y 
evaluación del proceso 
de rendición de cuentas 

Magistrados del 
Consejo 
Seccional 
Director 
Ejecutivo 
Seccional, 
profesionales de 
apoyo. 

Equipo de 
cómputo. Tics. 

No aplica 



 

Transmisión 
audiencia 

pública 

Transmisión de 
audiencia pública a 
través de canales de 
comunicación 

Magistrados del 
Consejo 
Seccional 
Director 
Ejecutivo 
Seccional, 
profesionales de 
apoyo. 

Equipo de 
cómputo. Tics. 

No aplica 

 

6. Metodología de diálogo: 
 
-Audiencia pública: Mecanismos de diálogo y evaluación. Al finalizar la audiencia pública, los 
ponentes generarán una sesión de preguntas y respuestas para que los asistentes participen y 
presenten sus inquietudes en relación a los temas tratados.  

 
-Ejercicios de diálogo: Preguntas y respuestas en vivo: durante el desarrollo de la audiencia los 
ponentes responderán las preguntas que hagan los asistentes sobre los temas tratados.  

 

7. Componente de comunicaciones 
 

Tema 
Recurso para 

difusión 
Pieza 

gráfica 
Fecha 
inicial 

Fech
a 

final 

Área 
respons

able 

Informe de gestión del Consejo 
Seccional de la Judicatura La Guajira 
y la Dirección Ejecutiva Seccional de 
Administración Judicial de Valledupar 
2020  

Micrositio en 
página web 
www.ramajudicia
l.gov.co  
Link del Consejo 
Seccional de la 
Judicatura La 
Guajira y la 
Dirección Ejecutiva 
Seccional de 
Administración 
Judicial de 
Valledupar 

Docume
nto 
Infografí
a 

0
8

/0
2

/2
0

21
 

1
0

/0
3

/2
0

21
 

Consejo 
Seccion
al de la 
Judicatu
ra La 
Guajira y 
la 
Direcció
n 
Ejecutiv
a 
Secciona
l de 
Administ
ración 
Judicial 
de 
Valledup
ar 



 

Convocatoria 1. Mensaje con 
invitación a participar en la 
audiencia pública virtual 

Micrositio 
rendición de 
cuentas 
www.ramajudicia
l.gov.co 
Redes sociales 
Correo 
electrónico 
institucional 
Fondos de 
pantalla 

Imagen 
 

0
8

/0
2

/2
0

2
1

 

2
6

/0
2

/2
0

2
1

 

Consejo 
Seccion
al de la 
Judicatu
ra La 
Guajira 

Encuesta expectativa para 
priorización de temas que serán 
ampliados en audiencia pública 

Correo 
electrónico 
institucional 

Texto 

0
8

/0
2

/2
0

2
1

 

1
9

/0
2

/2
0

2
1

 Consejo 
Seccion
al de la 
Judicatu
ra La 
Guajira 

Convocatoria  
Consultar a los grupos de interés 
los temas que deberían ser 
priorizados en la audiencia pública 

Correo 
electrónico 
institucional 
 

Encuesta 

0
8

/0
2

/2
0

2
1

 

1
2

/0
2

/2
0

2
1

 Consejo 
Seccion
al de la 
Judicatu
ra La 
Guajira 

Promoción del micrositio de 
rendición de cuentas 

Correo 
electrónico 
institucional 
y Link del 
Consejo 
Seccional  

Imágene
s 
 

0
8

/0
2

/2
0

2
1

 

1
2

/0
2

/2
0

2
1

 
Consejo 
Seccion
al de la 
Judicatu
ra La 
Guajira 

Redactar boletines de prensa 
sobre la gestión adelantada por el 
Consejo Seccional de la Judicatura 
La Guajira 

Link del Consejo 
Seccional 

Texto 

2
3

/0
3

/2
0

21
 

1
6

/0
4

/2
0

21
 Consejo 

Seccion
al de la 
Judicatu
ra La 
Guajira 

 
 
 
 
 
 



 

8. Canales de interacción 
 
El Consejo Seccional de la Judicatura de La Guajira y la Dirección Ejecutiva Seccional de Administración 
Judicial de Valledupar, tienen habilitados los siguientes medios de interacción para recibir las 
recomendaciones y sugerencias que se presenten en relación con el proceso de rendición de cuentas. 
 

Consejo Seccional de la Judicatura de La Guajira  
 
mecsjguajira@cendoj.ramajudicial.gov.co  
des01sacsjrioh@cendoj.ramajudicial.gov.co 
des02sacsjrioh@cendoj.ramajudicial.gov.co  
 
Dirección Ejecutiva Seccional de Administración Judicial de Valledupar y Coordinación 
Administrativa de Riohacha 
 
medesajvalledupar@cendoj.ramajudicial.gov.co 
mecariohacha@cendoj.ramajudicial.gov.co 

 
 

mailto:mecsjguajira@cendoj.ramajudicial.gov.co
mailto:des01sacsjrioh@cendoj.ramajudicial.gov.co

