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Consejo Seccional de la Judicatura de La Guajira

ACUERDO No. CSIJGUA20-27
1 de octubre de 2020

“Por el cual se establecen las reglas para la prestacion del servicio de justicia en el Distrito
Judicial de Riohacha y Administrativo de La Guajira a partir del 01 de octubre de 2020”

EL CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DE LA GUAJIRA

El Consejo Seccional de La Guajira, en uso de sus facultades legales y reglamentarias,
contenidas en la Ley 270 de 1996, y las sefialadas en el Acuerdo PCSJA20-11632 del 30
de septiembre de 2020 y conforme a lo aprobado en sesion de Sala extraordinaria de la
fecha, procede a expedir el presente Acuerdo.

ANTECEDENTES

Que el Consejo Superior de la Judicatura a través del Acuerdo PCSJA20-11632 del 30 de
septiembre de 2020 dispuso adoptar unas medidas para la prestacion del servicio de justicia
de Administracién de Justicia para los despachos judiciales y dependencias administrativas
en todo el territorio nacional, a partir del 1° de octubre de 2020.

Que el articulo segundo del citado Acuerdo reglamentd que los servidores de la Rama
Judicial continuaran trabajando de manera preferente en su casa mediante el uso de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones, y que cuando para cumplir con las
funciones o la prestacién del servicio sea necesaria la presencialidad en la sede de trabajo
se atenderan las disposiciones establecidas en Acuerdo PCSJA20-11632 del 30 de
septiembre de 2020.

Que este Acuerdo deleg6 a los Consejos Seccionales de la Judicatura, en coordinacion con
los Directores Seccionales la definicién de los horarios y turnos de atencion al publico en
cada uno de los distritos judiciales durante la emergencia de forma que no se supere el
aforo del 40% de la capacidad total de las sedes, despachos judiciales o dependencias
administrativas para atencion presencial a usuarios.

Que el mencionado Acuerdo sefiala en su articulo 4° la potestad a los Consejos Seccionales
de la Judicatura de establecer el horario y turnos de atencion al pablico, con relacién a esta
facultad, esta Seccional se ratifica en lo expuesto dentro del estudio adelantado en el
Acuerdo CSIJGUAZ20-19 del 15 de junio de 2020, de tal manera, que el horario de trabajo y
atencion al publico a los Despachos Judiciales y Dependencias administrativas del Distrito
Judicial de Riohacha y Administrativo de La Guaira se preste de lunes a viernes de 8: 00
am a 12:00 my de 1:00 pm a 5:00 pm por tunos alternados y rotativos, exceptuandose de
esta medida Juzgados Penales Municipales con funciones de Control de Garantias de
Riohacha, incluido BACRIM, SRPA y el Centro de Servicios Judiciales del Sistema Penal
Oral Acusatorio, SRPA.

Reitera esta Corporacion que debe primar el trabajo virtual o trabajo en casa con el uso de
las TICs, y que solo en los eventos en se requiriera la presencialidad en las sedes solo
podran asistir como maximo el 40 % de los servidores judiciales por cada despacho,
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secretaria, oficina, centro o dependencia en general, y que corresponde al magistrado, juez
o jefe organizar la asistencia a las sedes de acuerdo con las necesidades de su despacho
0 dependencia y si es posible estableciendo un sistema de rotacién, siguiendo los
lineamientos fijados en el Acuerdo PCSJA20-11632 del 30 de septiembre de 2020, por tanto
se dispondra que en los eventos en que no sea posible la atencién virtual, bien sea por
limitaciones fisicas, barreras tecnologias no superables, o que no pueda realizarse una
actuaciéon judicial especifica a través de las tecnologias de la informacién y las
comunicaciones o demas eventos requeridos por exigencia legal, si a ello hay lugar, se
podr4 acudir a la sede, despacho judicial o dependencia administrativa para atencion
presencial al usuario de la administracion de justicia, previa autorizacion con el funcionario
judicial, jefe de Oficina 0 dependencia administrativa, quienes deberan coordinar con este
Consejo Seccional e informar a la Oficina de Coordinaciéon Administrativa de Riohacha, la
fecha y horario de ingreso del usuario, en la asignacion de turnos que no afecte las reglas
de aforo, de conformidad con los lineamientos establecidos en el presente acuerdo para la
solicitud y asignacion de citas presenciales.

Que en virtud de las disposiciones sefialadas por el Decreto Legislativo 806 del 04 de junio
de 2020, teniendo en consideracion lo dispuesto por el Decreto 1168 de 2020 expedido por
el Ministerio del Interior y lo reglamentado por el Acuerdo PCSJA20-11632 del 30 de
septiembre de 20203 el Consejo Seccional de la Judicatura de La Guajira da cumplimiento
a las atribuciones conferidas.

En mérito de lo expuesto, el Consejo Seccional de la Judicatura de La Guajira
ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO. Dar cumplimiento a lo dispuesto en el Acuerdo PCSJA20-11632 del
30 de septiembre de 2020, y disponer que los servidores de la Rama Judicial continlen
trabajando de manera preferente en su casa mediante el uso de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones a partir del 01 de octubre de 2020.

ARTICULO SEGUNDO. Dar aplicacion a todo lo sefialado por el Consejo Superior de la
Judicatura en el Acuerdo PCSJA20-11632 del 30 de septiembre de 2020 y en lo relativo a
las condiciones de trabajo en la Rama Judicial, ingreso y permanencia en las sedes de la
Rama Judicial, condiciones de bioseguridad, condiciones de trabajo virtual, Horarios de
recepcion y condiciones de trabajo en casa, disposiciones para la prestacion del servicio de
justicia en los despachos judiciales y dependencias administrativas de la de la Rama
Judicial, ademas de considerar lo reglado por el Consejo Superior de la Judicatura para la
prestacion del servicio de justicia en municipios sin afectacién, baja afectacion, moderada
afectacion y alta afectacion del Coronavirus COVID —-19.

ARTICULO TERCERO: EIl horario de trabajo y atencién al publico a los Despachos
Judiciales del Distrito Judicial de Riohacha y Administrativo de La Guajira, se mantendra de
lunes a viernes de 8: 00 am a 12:00 m y de 1:00 pm a 5:00 pm.

PARAGRAFO PRIMERO: Se reitera que debe primar el trabajo en casa o virtual y el
presente horario cobija la jornada laboral de los funcionarios y empleados de la Rama
Judicial del Distrito Judicial de Riohacha y Administrativo de La Guajira, y de igual forma la
atencion por los medios tecnholdgicos a los usuarios de administracion de justicia y en casos
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excepcionales de manera presencial en sede, segun las necesidades del servicio conforme
al criterio del juez o magistrado, siguiendo las directrices del Consejo Superior de la
judicatura, dadas en el Acuerdo PCSJA- 11632 del 30 de septiembre de 2020.

ARTICULO CUARTO: Disponer que en los eventos en que no sea posible la atencién
virtual, bien sea por limitaciones fisicas, barreras tecnologias no superables, o que no pueda
realizarse una actuacion judicial especifica a través de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones o demas eventos requeridos por exigencia legal, si a ello hay lugar, se
podra acudir a la sede, despacho judicial o dependencia administrativa para atencién
presencial al usuario de la administracion de justicia, previa autorizacion por el funcionario
judicial, jefe de Oficina o dependencia administrativa, quienes deberan coordinar con esta
Seccional e informar a la Oficina de Coordinacion Administrativa de Riohacha la fecha y
horario de ingreso del usuario, a efectos de la asignacion de turnos que no afecten las
reglas de aforo, de conformidad con los lineamientos expedidos por el Consejo Superior de
la Judicatura, establecidos y conforme al presente acuerdo para la solicitud y asignacién de
citas presenciales.

PARAGRAFO SEGUNDO: Para la atencién y consultas de usuarios y apoderados se
privilegiara el uso de medios técnicos y/o electrénicos, como correo electronico institucional
y el Buzoén Digital como canal de quejas, sugerencias o felicitaciones, como canal de
interlocucién con este Consejo Seccional
(buzoneleclaguajira@cendoj.ramajudicial.gov.co).

ARTICULO QUINTO: Para garantizar la adecuada y oportuna prestacion del servicio, este
Consejo Seccional en coordinacion con la Direccion Ejecutiva de Valledupar - Oficina de
Coordinaciéon Administrativa de Riohacha, - teniendo en cuenta que es responsabilidad de
dicha dependencia garantizar la entrega de elementos de bioseguridad a satisfacciéon y
asegurara la provision de tecnologia que requiera cada uno de los despachos judiciales
para la atencion virtual o presencia -, realizard el seguimiento a las medidas para la
prestacion del servicio de Administracion de Justicia de los despachos judiciales y
dependencias administrativas del Distrito Judicial de Riohacha y Administrativo de La
Guajira, por lo que se rendird informes periddicos al Consejo Secciona de la Judicatura y
remitira los protocolos dispuestos segun el articulo del 30 del Acuerdo PCSJA- 11632 del
30 de septiembre de 2020.

ARTICULO SEXTO: Comunicacion: Remitir a través de correo electrénico a los Despachos
Judiciales de todo el Distrito Judicial de Riohacha y Administrativo de La Guajira, a las bases
de datos de los usuarios de la Administracion de Justicia y a las diferentes entidades, el
contenido del presente Acuerdo.

ARTICULO SEPTIMO: Publicacién en la pagina web: Disponer la publicacion del presente
acto administrativo a traves de la pagina web de la Rama Judicial para el conocimiento de
servidores y usuarios de la administracion de justicia y puertas de acceso de las diferentes
sedes judiciales y administrativas de este distrito judicial.

ARTICULO OCTAVO: Remitir copia del presente acto a la Presidencia del Consejo
Superior de la Judicatura y Unidad de Andlisis y Desarrollo Estadistico del Consejo Superior
de la Judicatura.
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ARTICULO NOVENO: El presente Acuerdo, rige a partir de la fecha de su expedicion.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Riohacha — La Guajira, a los un dias del mes de octubre de dos mil veinte (2.020).

s

LUIS CARLOS GAITAN GOMEZ
Presidente

LCGG/EPGA
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