> Enfrentar
problemas de orden
publico causado por el
ejercicio de la
Administracién de
Justicia que generen
actos de inseguridad en
esta seccional o alguna
de sus sedes.

USUARIOS
> Fortalecer los
sistemas de

seguridad en los
edificios y sedes
judiciales y de los
servidores Judiciales
que en ejercicio de
sus labores se vean
en riesgo su
integridad fisica y
psicolégica, en
coordinacion con los
organismos de
seguridad del Estado
y la Unidad de
Proteccién Nacional —
UNP-.

INTERNOS

» Actualizar los protocolos
de seguridad.

» Realizar reuniones con la
Policia Nacional y
personal de vigilancia
para buscar mecanismos
y directrices que
minimicen los riesgos de
seguridad de edificios,
sedes y  servidores
judiciales.

» Incrementar el ndmero
de camaras de
monitoreo.

» Socializar los protocolos
actualizados de Seguridad.

» Realizar Campafias de socializacion
y sensibilizacién a los servidores y
usuarios de las sedes.

» Socializar la cartilla relacionada con
la importancia de la cultura y auto
proteccion de la seguridad personal

» Mantenimiento preventivo y
correctivo a las camaras de monitoreo
de seguridad.

» Seguimiento al cumplimiento de los
protocolos de seguridad.

» Control y monitoreo de las sedes y
edificios judiciales de los Distritos de
nuestra competencia a través de
enlace IP.

» Apoyo con servicio de caninos
antiexplosivos asignados en forma
permanente en el Palacio de Justicia
de Riohacha.

» Acompafamiento y apoyo para
funcionarios y empleados amenazados
0 en posible riesgo.

> Informar al Nivel Central los
requerimientos de Estudios y medidas
de Seguridad de servidores
amenazados.

» Solicitar informacion a la Fiscalia
General de la Nacién para verificar
antecedentes de los servidores
judiciales, pasantes y contratistas.

La revision de los vehiculos que
ingresan a las instalaciones, se
realiza de manera minuciosa y pasan
por un proceso de desinfeccion en las
llantas.

En cuanto a las personas que
ingresan se les toma la temperatura 'y
se verifica que efectivamente usen el
tapabocas.

Programar reuniones con la autoridad
de Policia.

Charlas sobre autocuidado.

Seguimiento a las acciones tomadas.




> Perdida de la

informacion de la
Gestién administrativa
y judicial.

> Daflo en la base de

datos que consolida la
informacion de
gestion de los
despachos judiciales
0 problemas con el
canal de
comunicacion.

» Gestionar el
almacenamiento de
la informaciéon en
lugares externos y
seguros a manera
de respaldos de la
informacion.

» Cumplir con la
normatividad
vigente en materia
de respaldo de la
informacion.

> Ubicacion de

» Solicitar
externos
almacenar las copias de
seguridad de las bases
de datos alojadas en los
servidores de la
Organizacion.

sitio
externo para el
almacenamiento de la
informacién

discos
para

» Realizar copias de seguridad
diariamente.

» Implementar backup de cada uno
de los equipos de los empleados
de la Seccional

» Acondicionar los espacios
definidos para la ubicacién de los
servidores y equipos de computo.

» Solicitar al Nivel Central los
equipos necesarios para respaldo
de dltima tecnologia.

Solicitar la realizacién de copias
de seguridad en Discos Duros
externos.

Realizar cambios de contrasefa
de los servidores de datos.

Realizar respaldos de las
audiencias realizadas durante el
periodo.

Solicitar mantenimiento preventivo
a los equipos de cémputo.

> Personal con
deficiencia en las
competencias

laborales necesarias
para la ejecucion y
cumplimiento de sus
actividades en los
diferentes contextos,
con base en los
requerimientos de
calidad y resultados

esperados para
desempenfar las
funciones inherentes

a un cargo.

> Fortalecer las
competencias
de los
servidores
judiciales

>

>

Realizar alianzas con
centros educativos
Solicitar
capacitaciones a
través de la EJRLB
Gestionar
internamente, con
Funcionarios y
Empleados con
capacidad para
desarrollar temas
requeridos, para
fortalecer la
competencia de los
servidores.

»  Conformar grupos de
servidores para capacitar.

> Utilizar todos los canales de
comunicacion para divulgar las
capacitaciones.

Capacitaciones ofrecidas por la
Coordinacion Administrativa.

Capacitaciones de la EJRLB.




> La
insatisfaccion que se
genera cuando se
toman las
instalaciones producto
de cese de
actividades,

asambleas y se le
impide al ciudadano el
acceso a la justicia.

> El
desconocimiento  por
parte de la

Organizacion Sindical,
de las estrategias,
planes y proyectos que
se realizan en la
Seccional para
fortalecer la cultura de

la calidad en los
funcionarios y
empleados, para el

logro de la excelencia
en la organizacion.

> Favorecer el
dialogo y los
acuerdos

estratégicos con las
organizaciones
sindicales para que

reconozcan las
bondades de los
Sistemas de

Gestion en la
funcién misional del
CSJ, del Consejo
Seccional de la
Judicatura y la
OCAR.

> Lograr la
participacién activa
de las
organizaciones
sindicales en los
procesos de
formacion y

campafas para el
fortalecimiento de la
cultura de la gestion
de la calidad en lo

> Realizar

reuniones para conocer
las expectativas de las
organizaciones

sindicales frente a la
implementacion del
Sistema de Gestiéon de

Calidad en la Rama
Judicial.

> Dar a conocer la
normatividad ISO que

sustenta el sistema de
Gestion de Calidad, y los
Acuerdos del Consejo
Superior de la Judicatura

que buscan el
compromiso del aparato
judicial en su

implementacion.

» Vincularlos de manera activa en
todos los procesos de la
implementacion e implantacion de la
cultura de Ila calidad vy el
cumplimiento de requisitos legales
pertinentes relacionados con los
Sistemas de Gestion de Calidad.

» La participacion del representante
de los trabajadores en el comité
seccional Interinstitucional contribuye
a que las inquietudes puedan ser
atendidas en las posibilidades que lo

permitan los recursos fisicos,
econdmicos y tecnoldgicos.
> Se mantiene el contacto

permanente con los lideres de la
organizacion sindical con el propdsito
de mostrarles las ventajas de
implementar el sistema de Gestion de
Calidad en los diferentes despachos
judiciales, para visualizar el
mejoramiento en la prestacion del
servicio.




judicial y
administrativo para
la implementacion

de las Buenas

Practicas.

> Afrontar

» Capacitar a los servidores en los
temas relacionados

» Audiencias programadas en lo
administrativo y las audiencias

investigaciones de | > Fortalecer las | » Adelantar procesos | » Presentacién de fichas con su | penales.

naturaleza penal, | competencias de | de capacitacién para el | debido sustento legal. » Seguimientos a las actuaciones
disciplinaria 0 | miembros del | fortalecimiento de | > Revisar las Politicas de Defensa | judiciales y administrativas mediante
administrativa por la | Comité conocimientos en temas | dadas por la Direccién Ejecutiva y | visita a los despachos judiciales
adopcion de relacionados seguirlas » Mantener las politicas de Defensa
decisiones dadas por la Direccién Ejecutiva.
equivocadas.

Desatender » Despertar la | > Realizar » Incentivar la  politica  de | > Atender las necesidades
necesidades conciencia en la sensibilizaciones con austeridad del gasto asignando | entregando una cantidad racional
prioritarias de los | austeridad del los servidores los elementos solicitados de | de elementos de acuerdo a la
despachos judiciales | consumo de judiciales para manera proporcional por parte de | especialidad de cada despacho,
por baja asignacion de | recursos de uso motivarlos a ahorrar Almacén quien a su vez| asignando loselementosrequeridos
recursos del Gobierno | cotidiano los elementos




Nacional afectando la
prestacion del servicio
de Justicia.

Insatisfaccion de los
servidores judiciales.

recurriendo a
elementos alternos
amigables con el
medio ambiente.

> Aprovechar
eficientemente los
recursos naturales
utilizados por la
entidad, en especial
el uso del papel, el
agua y la energia, y
gestionar de manera
racional los residuos
sélidos.

» Prevenir la
contaminacién
ambiental potencial
generada por las
actividades
administrativas y
judiciales.

consumibles y orientar
las acciones hacia la
preservacion del medio
ambiente.

promueve la cultura del uso de
racional de dichos elementos.

Dotar a los Despachos de
dispositivos de almacenamiento

de informacion y evitar el
consumo de papel,
contribuyendo asi con la
preservacion del medio

ambiente.

Diseflar y desarrollar campanas
enfocadas al ahorro de papel,
energia eléctrica y agua y uso

alterno de los elementos de
trabajo.
Buscar soluciones viables vy

seguras para la disposicion final
de los residuos solidos.

sin afectar el funcionamiento del
despacho.

» Desarrollar campafas de cuidado
del medio ambiente con
fortalecimiento al adecuado uso del
papel y el reciclaje del mismo

» Dentro del proceso de uso
adecuado de residuos solidos,
disponer de la campafia entrega tu
tébner vacio a cambio del nuevo,
entregado con el objeto de generar
la cultura ambiental de adecuada
disposicion final.

> Pérdida de dineros
provenientes  de
recursos
entregados en
custodia a la
Administracion de
Justicia a través de
depositos
judiciales, como
garantia 0 pago

» Fomentar en los
servidores judiciales
los valores y
principios mediante
los cuales el Consejo
Superior de la
Judicatura orienta su
comportamiento y
funcion.

» Difundir entre los
servidores judiciales
via correo electronico,
camparias de respeto y
valores morales para
afianzar la Honestidad
y las buenas
costumbres.

» Difundir
despierten los valores y principios
morales hacia el
responsabilidad.

campafnas que

respeto y la

» Registro de la difusion de las
campafias que despierten los
valores y principios morales.




parcial o total de
una obligacion.

» Desconocimiento
de la legislacién en
modelos de gestién
de calidad.

» La carencia de
conocimientos de
gestion de calidad
relacionados con la
organizacién y su
rol dentro de la
misma.

» Eldesconocimiento
de las politicas
institucionales para
el fortalecimiento y
consolidacién de la
cultura de la
gestion de la
calidad.

» La apatia a los
procesos de

> Participar y/o
auto capacitarse en
los procesos de
sensibilizaciéon y
capacitacion en
temas especificos
de Sistemas de
Gestion de Calidad.
> Afianzar el
empoderamiento de
cada empleado
como lider en los
procesos de calidad
en los que participe.

> Fortalecer la
cultura de Ila
excelencia a

partir de la
calidad y generar
procesos de

> Programar
jornadas de
sensibilizaciéon y
capacitacion con los
empleados que

ingresan por primera
vez a la institucion con
el fin de ilustrar en
temas y estrategias de
gestion de calidad y
legislacion especifica y
asi favorecer el
conocimiento en temas
de gestion de calidad

para el logro de la
excelencia.

> Realizar jornadas
de re induccion con los
empleados y
funcionarios  antiguos

para la interiorizacion y

> Realizar

actividades de
acompafnamiento para la
interiorizacién de los procesos de
aprendizaje relacionados con la
gestion de calidad y del Medio
Ambiente.

> Incentivar actividades de auto

formacioén relacionadas con la
gestion de calidad y del Medio
Ambiente.

» Capacitaciones en

diferentes
numerales de la NTC ISO

Registro de las actividades a fin
de mantener el Sistema de
Gestion vigente en la mente de
cada participante y que a su vez
multipliqgue esa conciencia de
calidad en el interior de cada
despacho donde laboran y en
cada actividad que realicen dentro
o fuera de la organizacion
creando y manteniendo una
cultura de calidad siempre.




sensibilizacion,

capacitacion y
formacion en
modelos y
sistemas de
gestién de calidad
y del Medio
Ambiente.

concientizacion
de la gestion de
la calidad en la
organizacion y
reconocer  sus
beneficios.

fortalecimiento de la
cultura de la gestion de
la calidad y del medio

ambiente en la
organizacion.

» Realizar actividades
por dependencias que
favorezcan la
implementacion e
implantacion de

procesos y actividades
que propendan por la
cultura de la calidad en
el diario acontecer del
usuario interno en la
Institucion.

» Presentar datos
o cifras del balance
gue no correspondan
a la realidad
Financiera de la
Seccional.

» Depurar y

conciliar la
informacion
de los
procesos que
intervienen
en el reporte
de
informacion
financiera
para la
integracion
de los
Estados
Financieros
en el
aplicativo

> Realizar
conciliaciones
mensuales con los
procesos de almacén,
inventarios, cobro
coactivo, Talento
Humano,
Incapacidades,
Tesoreria, con el fin de
verificar que la
informacion sea
razonable y comparable
entre los diferentes
sistemas de
informacion.
> Realizar
reuniones con servidores

> Seguimientos a tareas y

actividades
servidores
Compromisos.

desarrolladas
respecto

por
a

>

Reuniones del comité de
sostenibilidad contable para
hacer seguimiento a los
compromisos adquiridos
dejando evidencia mediante
acta de reunion.




SIIF  Nacion,
los cuales
deben reflejar
la realidad
financiera de
la Direccién
Seccional

y coordinadores para
establecer compromisos
que permitan depurar la
informacion contable, o
determinar las acciones
gque se requieran para
realizar las respectivos
ajustes que se requieran
para dar de baja las
partidas que prescriben,
O que no presentan

fielmente la realidad
econdémica de la
Direccién Seccional.

» No garantizar el > Aplicacion de » Propiciar » Revisiones periédicas y | » Reuniones periddicas del Comité
mejoramiento la normatividad y| espacios de seguimiento al registro de la del SIGCMA en donde se hace
continuo del directrices capacitacion y informacion. seguimiento al cumplimiento de
SIGCMA. respecto a los| sensibilizacibn a los »  Acompafiamientos y las actividades que se requieren

» Incumplimiento Sistema de gestién | servidores de la| capacitaciones para la aplicacién para el mantenimiento y
en la aplicacién de de la calidad Seccional. de metodologias y el conocimiento mejoramiento del SIGCMA
metodologias » Elaboracion » Seguimiento a la| de las normas a implementar para Se registran acciones de gestion
requeridas para el del plan de | ejecucion del plan de | mantener o mejorar el sistema (acciones preventivas, correctivas

mantenimiento,

seguimiento y
evaluacion a los
procesos que

integran el SIGCMA.

Mantenimiento vy
Mejoramiento del
SIGCMA.

mantenimiento y
mejoramiento del
SIGCMA

» Monitoreo de

riesgos, medicion
y andlisis de

indicadores,
evaluacion de
acciones de
gestion.

integrado de gestién y control de la
calidad.

y de mejora) que permiten el
mejoramiento continuo del
Sistema de Gestion de la Calidad.
Se aplican las metodologias
definidas por el Nivel Central para
la medicibn y analisis de
indicadores, identificacion y
valoracion de riesgos, planes
operativos y acciones de gestion,
atencion de QRSPOF.




> Desconocimien
to de leyes, decretos y
resoluciones que
reglamentan los
aspectos de los
Modelos y Sistemas de
Gestion en lo publico y
especificamente en la
Rama Judicial.

» El Cambio de
la normatividad
relacionada con la
funcién misional del
CSJ, Consejo
Seccional y
Direccién Seccional.

> Articulacion
para la aplicacién de
la normatividad en la
Rama Judicial.

» La formacion
que se debe impartir
a los empleados y
funcionarios
judiciales en materia
de actualizacion
normativa.

» Procesos de
formacion y
capacitacion a través de
la EJRLB y mediante
alianzas estratégicas.

» Proponer al Consejo Superior
de la Judicatura proyectos de Ley,
o sus reformas y normas que
coadyuven al fortalecimiento de la
funcion misional a partir de la
implementacion e implantacién de
modelos y sistemas de gestion.

» Que se asignen por parte del
Consejo Superior recursos
necesarios para fortalecer los
sistemas de gestion de calidad y

Medio Ambiente en la Rama
Judicial.

» Divulgar por los medios
idéoneos las leyes, decretos,
resoluciones, etc que le sean
aplicables a los despachos

judiciales y a la comunidad en
general.

sobre
reordenamiento, recursos fisicos,
presupuestales y humanos; asi como
de formacion.

» Con ocasion de las
disposiciones del Consejo Superior
sobre la adopcién del trabajo en casa
y la virtualidad, se han divulgado
todos los acuerdos expedidos al igual
gue avisos en periédicos con todos
los correos electrénicos de los
despachos y las plataformas para
tener el contacto con los usuarios.

» Requerimientos




» No contar con
apoyo institucional de
la administracién del
departamento que
puedan beneficiar a la
Comunidad Judicial.

> Realizar

gestion ante la
Gobernacion La
Guajira que
redunden en la
consecucion de
convenios de ayuda
mutua para la

comunidad judicial.

» Propiciar
mantener

y

los canales

de comunicaciéon con la

Gobernacion y
entidades adscritas.

las

> Fortalecer las

alianzas
estratégicas para el desarrollo de
procesos de sensibilizacion,
capacitacion, formacion.
Fortalecer la cooperacion entre la
Rama Judicial y la Gobernacion
de La Guajira mediante Enlaces
que sirvan de puente para
determinar las  necesidades
objeto de apoyo

> Mantener

comunicacion

permanente con las diversas
dependencias de la Gobernacion,
especialmente con la Secretarias,
de Hacienda y de Gobierno, en
razén a que en tales despachos
es donde se concretan los
acuerdos de ayuda necesaria
para la Rama Judicial.

Frente al COVID 19 Mantener
activa la comunicacion con la
Secretaria de Salud y EPS frente
a los casos de pandemia




» No articular los
canales de
comunicacioén entre
las Alcaldias vy
Consejo Seccional
de la Judicatura de

La Guajira y
Coordinacion
Administrativa de
Riohacha y jueces
municipales.

> Fortalecer los

canales de
comunicacion 'y
cooperacion

entre las

entidades del
orden municipal y
el Consejo
Seccional de la
Judicatura de La
Guajira y
Direccién

Seccional.

» Participar a
los entes
municipales de
los proyectos,

planes y
programas que
adelanta el
Consejo

Seccional de la
Judicatura y la
Coordinacion

Administrativa de
Riohacha en
cumplimiento de
su funcién
misional que
ameriten apoyo
institucional.

» Participar
activamente en las
actividades y campafias
de participacion
ciudadana convocadas
por los entes de orden
municipal.

» Involucrar a la
Rama Judicial en las
actividades lideradas
por la Alcaldia
Municipal.

> Articulaciéon de

los Proyectos,
planes y programas del Consejo y
Direccion Seccional con los del
Ente Municipal.

» Fortalecer las alianzas
estratégicas para el desarrollo de
procesos de  sensibilizacion,
capacitacion, formacion.

> A la fecha se encuentran en

funcionamiento todos los
despachos judiciales.

Se tienen abiertos los canales de
comunicacion para apoyar la
gestion de los Juzgados de
Adolescentes a través del Comité
Departamental del SPOA, en
reuniones virtuales con el ICBF.

Mantener activa la comunicacion
con las Secretarias de salud
municipales y EPS frente a los
casos de pandemia




> El

desconocimiento de
las expectativas de
las partes externas
gue estan cerca de
las instalaciones del
Consejo Secciona y

la Coordinacion
Administrativa,
Despachos y
Dependencias
Judiciales

relacionada con la
funcién misional y el
desarrollo de la
misma a través de
los Modelos y
Sistemas de Gestion

de Calidad.
> La no
identificacién y

tipificacion de las
partes interesadas
externas de las
zonas de influencia y
los posibles riesgos
que pueden afectar
el normal
funcionamiento en
su funcién misional y
el desarrollo de la
misma a través de
los Modelos y
Sistemas de Gestion
de Calidad.

> ElI  Consejo
Seccional y la
Coordinacién
Administrativa,
adoptaran planes
de control y
mitigacion de
seguridad y
adecuaciones que
afecten en o
menor posible a
las entidades,
oficinas y
establecimientos
publicos.

> Reuniones

» Consultas

> Encuestas

» Socializar los resultados de
las consultas realizadas a las
partes interesadas externas en
relacién con la funcién misional
del Consejo Superior de la
Judicatura y el cumplimiento de
requisitos legales.

» Encuestas de percepcion.




> Falta de

conocimiento sobre la
politica y objetivos de
los sistemas de
gestion de calidad en
la Organizaciéon y su
impacto en la Rama
Judicial 'y en la
sociedad en general.

» Generar sinergias
que propendan por

procesos de
formacion de los
proveedores
acorde con las
politicas
Institucionales
para favorecer
servicios de

calidad.

> Aprovechar  los
conocimientos y
experiencias en
Sistemas y Modelos de
Gestién de los
Proveedores y
Contratistas para

fortalecer los servicios
que se prestan en la
Institucion.

> Analizar los servicios contratados

versus los servicios prestados
con el fin de mejorarlos.
Hacer seguimiento a los servicios

con el fin de implementar
permanente la cultura de la
mejora continua como

fundamento del buen servicio en
el marco de los Sistemas de
Gesti6on de Calidad.

» Cumplimiento de las obligaciones

contractuales.




> Afectacibn de la

imagen institucional
del Consejo
Seccional de la
Judicatura de La
Guajira y La
Coordinacion
Administrativa de La
Guaijira.
Desinformacién y
disminucién de la

oportunidad de
acceder
debidamente a la
informacion

Incumplimiento  de
las normas y
requisitos legales.
Vulneracion de
derechos
relacionados con la
funcién misional del
Consejo Superior de
la Judicatura y el
desarrollo de la
misma a través de
los Modelos y
Sistemas de Gestion
de Calidad.

> Generar
conflanza a la
sociedad en el
cumplimiento de las
normas y requisitos
relacionados con la
funcion misional del
Consejo Seccional
de la Judicatura de
la  Judicatura vy
Direccién Seccional
y el desarrollo de la
misma a través de
los Modelos vy
Sistemas de
Gestion de Calidad.
> Divulgacién
de la informacion a
través de portales
de noticias y

canales de
comunicacion a los
que puedan
acceder usuarios

internos y externos.

»Establecer programas
que conduzcan al
desarrollo dentro del
nivel de competencia
de la funciéon misional
del Consejo Superior
de la Judicatura y su
desarrollo de la misma
a través de los Modelos
y Sistemas de Gestion
de Calidad.

> Aplicacion de
gestion de la calidad y Medio
Ambiente, seguridad y Salud en el
trabajo, en las labores diarias que
generen sentido de pertenencia y
cultura ciudadana en los servidores
del Consejo y Direccién Seccional.

los modelos de

Circulares sobre la prohibicion
legal de que personal ajeno a los
despachos  permanezcan o
laboren en ellos.

Conocimiento de la cartilla del
buen trato o trato digno a los
usuarios por parte de los
servidores judiciales.

Circular sobre el deber del
cumplimiento del horario
sefalado en la Ley Estatutaria y
los acuerdos expedidos por el
Consejo Seccional.

Mantenimiento de Carteleras con

informacién  actualizada que
interese a la comunidad, en todos
los palacios de justicia vy
despachos judiciales.

Divulgar ampliamente las
circulares y los protocolos que
contengan medidas de

bioseguridad para que sean
conocidos por la comunidad en
general.




por este Organismo.

con aplicacién del
sistema de Gestion
de la Calidad.

Historias laborales de los

servidores judiciales.

» Organizar en un horario especifico,
el archivo de documentos.

> Adelantar el proceso de

digitalizacion de Historias Laborales,

de los funcionarios del Circuito

Judicial de Riohacha y

Administrativo de La Guajira.

> Actualizacion del archivo de
Historias Laborales, seleccionando
personal activo, inactivo y flotante

» Incumplimiento de | » Cumplimiento | » Capacitacion en | » Concientizacion de los | > EIl equipo de Asistencia Legal es
normas que generen | de la normatividad | Sistema de Gestiébnde la | servidores respecto al consciente del papel que realizan
acciones fiscales, | vigente. Calidad y aplicacion de | cumplimiento de la normatividad en la Coordinacion Administrativa,
disciplinaria ylo | » Despliegue normatividad vigente. y por ende conocedores de la
penales de los Principios y »  Ejecucion de los planes de normatividad vigente; de esta

valores de los mejoramiento que subsanen las forma, su no aplicaciébn puede
servidores judiciales falencias detectadas. conllevar a procesos
> Desarrollar cultura de la disciplinarios, de alli el llevar a
mejora continua en los servidores cabo capacitacion en temas
del Consejo Seccional de la disciplinarios.
judicatura y Direccién Seccional.
> No disponer | > Organizacion | » Apoyo de | » Realizar alianzas estratégicas | » Se mantiene actualizada la Planta
oportunamente de la | y actualizacion de las | pasantes para realizar la para obtener el apoyo a la gestion de personal para determinar el
informacion solicitada | Historias Laborales | actualizacion de la a través de pasantes. personal activo e inactivo, segun

las solicitudes que se reciban de
esta entidad.




» No realizar las
afiliaciones vy
pagos a salud,

riesgos
laborales y a
fondos de

pensiones de
los servidores
judiciales que
afecte el
acceso a los
servicios de

salud, de
riesgos
laborales y

pensionales.

» Cumplir
oportunamente
con los
procedimientos,
directrices
definidos para la
afiliacion de los

servidores
judiciales al
sistema de

Seguridad Social.

> Establecer
mecanismos de control
y  depuracibn  que
aseguren la correcta y
eficiente afiliacion de
los servidores
judiciales.

Revisibn mensual de
los  procesos que
generan el pago de
PILA y de las
novedades de retiro de
personal para
comprobar afiliaciéon y
retiros

» Contar con canales de
comunicacion directa con las
entidades de salud, fondos de
pensiones, administradoras de
riesgos laborales que garanticen
el eficiente proceso de cobertura
al Sistema de Seguridad Social

(Ley 100/93).
Mantener constante
comunicacion entre las

Secciones de BSST y Noémina,
para evitar omision de registros.

» Se han mantenido los canales de

comunicacion abiertos con las
E.P.S.- F.P.-C.CF.- ARL. en
diversos temas de competencia
como afiliaciones, depuracion de
presuntas moras, recobro
incapacidades, Servicios
Asistenciales y Programas de
Bienestar Social- Seguridad vy
Salud en el Trabajo.




» No disponer del
apoyo oportuno ante

> Involucrar a
los miembros de la

> Adelantar
capacitaciones al

> Adelantar reuniones con el
personal de la Policia Nacional y

» Reuniones de comités de
apoyo institucional con los entes

situaciones de | Policia Nacional que | personal de la Policia Grupos de apoyo en donde se de control y seguridad.
peligro para la | apoyan los aspectos | Nacional que presta divulgue el conocimiento de la
integridad y vida de | de seguridad de | apoyo en las sedes Organizacion y su
los servidores | servidores y sedes | judiciales Direccionamiento Estratégico.
judiciales y usuarios | judiciales.
externos
> No pagar » Pagar en los |» Contar con la | » Pagos a beneficiario final (Giro | » Se ha dado cumplimiento a las
oportunamente las | términos de Ley los disponibilidad de PAC | directo desde la Cuenta Unica actividades programadas
deducciones de | descuentos de para la atencion de los | Nacional —CUN-) logrando el pago oportuno de las
nomina generando | Némina. pagos. deducciones de la ndémina
intereses a los » Elaborar y autorizar mensualmente, la entidad cuenta
servidores las 6rdenes de pago con los respectivos soportes de
interesados. para hacer efectivos pago.
dichos desembolsos.
» Reportar a las
entidades financiera el
pago efectuado.
» Incurrir en hechos | » Cumplimiento » Divulgaciéon  del | > Aprovechamiento de los | » Circulares para divulgar la cartilla

que constituyan
faltas disciplinarias.

de todos los deberes
y el acatamiento de la
normatividad vigente
aplicable al servidor
publico

Cdbdigo de ética y de
los Principios y
valores que
acompafan al
servidor del Consejo y
Direccion  Seccional
en la Rama Judicial.

espacios de reunién para desplegar
los principios y valores que rigen el
actuar de los servidores del Consejo
y la Coordinacion Administrativa.

del buen trato y el cédigo de ética.

» Reuniones para concientizar la
importancia del acatamiento de
las funciones y deberes de cada
uno.




