
 

 

Formato resultados espacio de diálogo 

Fecha 27 agosto de 2021 Lugar Virtual 

Hora 10:00 a.m. Consejo/Dirección Consejo Seccional Meta 

Responsable MG. Lorena Gómez Roa Tema Convocatoria 4 

Modalidad Facebook Live  No. Asistentes 97 personas 

Grupo valor Participantes concurso méritos Metodología Reunión con grupos focales 

 

Planeación 

 
Avances de la Convocatoria 4 

 
Convocatoria: la invitación a los interesados se realizó con anticipación a través del micrositio de rendición de 
cuentas y redes sociales. 
Micrositio:           https://www.ramajudicial.gov.co/web/rendicion-de-cuentas/inicio 
Twitter:                https://twitter.com/judicaturacsj/status/1431277423614701571  
Convocatoria:     Video invitación grupo de valor 
Correo electrónico: Enviado el 27 de agosto, dirigido a todos los Consejos Seccionales 
Socialización de cronograma espacios de diálogo: https://bit.ly/3zzBT0C  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Ejecución 

 
El espacio de diálogo se llevó a cabo el 27 de agosto de 2021, fue presidido por la Magistrada Lorena Gómez Roa, 
acompañada de la doctora Claudia Patricia Collazos Ruíz. El Consejo Seccional de la Judicatura del Meta tiene 
bajo su jurisdicción cinco departamentos: Meta, Guaviare, Vaupés, Guainía y tres municipios de Cundinamarca 
del Circuito Judicial de Villavicencio.  
 
Tema: Acciones adelantadas para el desarrollo de la Convocatoria 4 para la provisión de empleos de carrera 
judicial (empleados) 

https://www.ramajudicial.gov.co/web/rendicion-de-cuentas/inicio
https://twitter.com/judicaturacsj/status/1431277423614701571
https://bit.ly/3zzBT0C


 

 
 
Medios de interacción: se indica a los participantes que se responderán algunas preguntas durante el espacio, 
las demás se responderán por escrito a los buzones internos de los participantes.  
 
Participantes: 97 espectadores 
 
Preguntas: los asistentes realizaron 25 preguntas (aproximadamente) relacionadas con el tema expuesto. 
Durante el desarrollo del evento se respondieron algunos interrogantes y los demás se responderán a través 
de los buzones internos de los usuarios que se conectaron. Algunas de las preguntas realizadas fueron: 
 

− ¿Dónde puedo ver el listado de exclusiones para el cargo Profesional Universitario de Tribunal, Centro u 
Oficina de Servicios – Grado 16? 

− ¿Si queda firme en diciembre y se opta en enero si piden reclasificación eso afecta a los que optamos por 
sede o como es ahí? 

− ¿Cuándo resuelven las exclusiones? 

− ¿Para el cargo jurídico Grado 19 de Ejecución de Penas aún están sin publicar información. Que ha pasado? 
 
Enlace del evento: https://bit.ly/3BtAZUc 
 

 
 

Evaluación de satisfacción y percepción 

 
Resultados 

Con el fin de recibir retroalimentación se aplicó una encuesta de cuatro preguntas:  
 
(1) ¿Cómo se enteró de la realización del espacio de diálogo? 
(2) La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de diálogo fue: adecuada o 
insuficiente 
(3) ¿La información presentada en la jornada de diálogo responde a sus intereses? 
(4) Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestión para próximas jornadas de diálogo (pregunta 
abierta) 

https://bit.ly/3BtAZUc


 

 
El 22% de los espectadores respondieron la encuesta, los resultados son los siguientes: 
(1) ¿Cómo se enteró de la realización del espacio de diálogo? 
 
 

 
 
 
 

 
 

 
(2) La oportunidad para que los asistentes inscritos opinen durante la jornada de 
diálogo fue:  
 
 
  

 
 
 
 
  

 
 
(3) ¿La información presentada en la jornada de diálogo responde a sus 
intereses? 
 
 
 
   

 
 
 

 
 
 
(4) Por favor proponga un tema de su interés sobre la gestión para próximas jornadas de diálogo (pregunta 
abierta) 
 
Temas sugeridos 
 

− Nuevas herramientas de acceso a la justicia 

− Ser más claros mucha cosa para saber el resultado de los concursos 

− Sería ideal que hubiera un lugar donde se pudiera registrar el correo electrónico de uno para que 
lleguen ahí las notificaciones de las nuevas charlas. 

− Continuidad del concurso y temas estudios de caso, actualizaciones legales. 

77%

El 77% de las personas que respondieron la encuesta se enteraron del 
evento a través de las redes sociales. Esto evidencia que se puede fortalecer 
este canal para lograr mayor participación de los grupos de valor interesados 
en la gestión del Consejo Seccional de la Judicatura del Meta y la Dirección 
Seccional de Administración Judicial de Villavicencio. 

95% 

El 99% de las personas que respondieron la encuesta estuvieron de acuerdo 
en que el tiempo empleado para el desarrollo del evento fue el adecuado. El 
espacio tuvo una duración total de 42 minutos; por tratarse de un evento en 
vivo y sobre un tema específico se determinó que el tiempo fue adecuado 
para transmitir la información y responder preguntas de la audiencia. 
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− Opción de sede 

− Acoso laboral 

− Congestión 

Conclusiones y recomendaciones 

 
Este espacio de diálogo facilitó la comunicación con los participantes de la Convocatoria 4 quienes tenían 
inquietudes sobre las acciones adelantadas por la Corporación. Aunque el tema fue desarrollado en audiencia 
pública realizada el 26 de marzo de 2021, se evidenció la necesidad de generar un espacio adicional para 
interactuar con los grupos de valor. 
 
Los resultados permiten concluir que estos espacios resultan de gran utilidad para rendir cuentas sobre las 
acciones adelantadas en los diferentes asuntos a cargo del Consejo Seccional de la Judicatura del Meta y la 
Dirección Seccional de Administración Judicial de Villavicencio toda vez que en una de las seccionales más 
grandes y por tanto se pueden aprovechar los medios virtuales. 
 
Compromisos 

− Responder por escrito a los buzones personales de los participantes cuyas preguntas que no fueron 
resueltas en el espacio de diálogo. 

− Publicar en Facebook el cronograma de la Convocatoria 4. 
 
Comentarios positivos 
 

 

 
 

 


