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RESOLUCION N°. CSINAR21- 041
(4 de marzo de 2021)

“Por medio de la cual se resuelve un recurso de reposicion”

MAGISTRADO PONENTE: Dr. HERNAN DAVID ENRIQUEZ
SOLICITANTE. GUICELA YANET CUATIN NAVARRETE
CEDULA 27.212.010 de Guachucal (N)
RECURSO: Reposicién, en subsidio apelacion.

. ASUNTO

El Consejo Seccional de la Judicatura de Narifio, en uso de sus facultades
constitucionales, legales y reglamentarias, en especial, las contenidas en los articulos:
101 numeral 1°, 156 a 158 y 160 a 169, 174 y 175 de la Ley 270 de 1996; los articulos 74
y siguientes del Coédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo No. CSINAA17-453 del 7
de octubre de 2017, por medio del cual se convocé al concurso publico de méritos para la
conformacion del Registro Seccional de Elegibles para la provision de los cargos de
empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios de los Distritos
Judiciales de Pasto y Mocoa, procede a resolver el recurso de reposicion interpuesto por
la Sefiora Guicela Yanet Cuatin Navarrete, en contra de la resolucion CSINAR19-103 del
17 de mayo de 2019, mediante la cual se publicaron los resultados de las pruebas de
conocimientos, competencias, aptitudes y/o habilidades presentadas por los concursantes
dentro de la presente convocatoria.

[I. ANTECEDENTES

De conformidad con lo establecido en el articulo 101 de la Ley 270 de 1996, Estatuaria de
la Administracién de Justicia, corresponde a los Consejos Seccionales de la Judicatura
“administrar la Carrera Judicial en el correspondiente distrito con sujecion a las directrices
del Consejo Superior de la Judicatura“. Asi mismo, el articulo 174 inciso 2°, ibidem,
establece que la Sala Superior “reglamentard y definira, conforme a lo dispuesto en esta
ley, los mecanismos conforme a los cuales habra de llevarse a efecto la administracion de
carrera y la participacién de que trata el inciso anterior”.

Con fundamento en lo anterior, el Consejo Superior profirié el acuerdo PCSJA1710643 del
14 de febrero de 2017, mediante el cual dispuso que los Consejos Seccionales de la
Judicatura adelanten los procesos seleccion, actos preparatorios, expidan las respectivas
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convocatorias de conformidad con las directrices que se impartan para la provision de los
cargos de empleados/as de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios.

En ese orden de ideas, el Consejo Seccional de la Judicatura de Narifio, profirio el
acuerdo nimero CSINAA17-453 del 7 de 2017, mediante el cual convocd a concurso
publico de méritos destinado a la conformacién del Registro Seccional de elegibles para
los empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios de los Distritos
Judiciales de Pasto y Mocoa y, con el fin de surtir la aplicacion de la prueba de
conocimientos, competencias, aptitudes y/o habilidades dentro de Ila presente
convocatoria, la Unidad de Administracién de la Carrera Judicial del Consejo Superior de
la Judicatura, contrat6 a la Universidad Nacional de Colombia.

Surtido el proceso de inscripcién, verificado el cumplimiento de requisitos minimos, el 3 de
febrero de 2019, los aspirantes admitidos al concurso presentaron la prueba de
conocimientos, competencias, aptitudes y/o habilidades y, con resolucion CSINAR19-103
del 17 de mayo de 2019, esta Corporacion, publicé los resultados obtenidos, aduciendo
gue contra las decisiones individuales no aprobatorias proceden los recursos en via
administrativa, por lo cual la Universidad Nacional de Colombia, suministrd los insumos
técnicos de la prueba.

[ll. DEL RECURSO

La Sefiora Guicela Yanet Cuatin Navarrete, identificada con la cedula de ciudadania
N0.27.212.010 de Guachucal (N), en el término legal correspondiente interpuso recurso
de reposicidén y en subsidio el de apelacién en contra de la resolucion CSIJNAR19-103 del
17 de mayo de 2019, atendiendo el siguiente fundamento:

La aspirante indica que se cometieron algunas imprecisiones y errores en la formulacién
de las preguntas como en su calificacién, lo que devendria como consecuencia logica
frente a los errores, la aprobacion de mi examen. Como es de conocimiento publico el
cuestionario contenia varias preguntas correspondientes a complementacioén acorde a un
texto determinado, asi se puedo establecer que en la prueba se encontré ciertas
preguntas que fueron indebidamente calificadas, puesto que la respuesta que proporciona
la Universidad Nacional, no cumple los parametros de validez.

IV. DEL TRAMITE DE LA SOLICITUD

El Consejo Seccional de la Judicatura de Narifio, mediante Resolucién N°. CSIJNAR19-
193 del 12 de agosto de 2019, resolvié los recursos de reposicidon interpuestos contra la
Resolucion N°. CSINAR19-103 del 17 de mayo de 2019, por la cual fueron publicados los
resultados de las pruebas de conocimientos, competencias, aptitudes y/o habilidades,
correspondientes al concurso de méritos destinado a la conformaciéon de los Registros
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Seccionales de Elegibles para los cargos de empleados de carrera de Tribunales,
Juzgados y Centros de Servicios de los Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa.

Para el caso especifico de la Sefiora Guicela Yanet Cuatin Navarrete, identificada con la
cedula de ciudadania No.27.212.010, no se repuso la decision individual contenida en la
resolucién atacada.

Ahora bien, a través de oficio CSINAO19-1058 del 15 de agosto de 2019, el Consejo
Seccional, procedi6 a informarle a la recurrente el nimero de aciertos que obtuvo en la
prueba escrita presentada por él, dentro de la convocatoria N°. 4, para el cargo de
Escribiente de Juzgado Municipal.

V-. CONSIDERACIONES

La Universidad Nacional de Colombia como entidad contratista por parte del Consejo
Superior de la Judicatura para el desarrollo de la prueba de conocimientos realizada
dentro de esta convocatoria remitié la informacion necesaria, por lo cual se procede a
resolver el recurso interpuesto por la concursante.

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

“Sobre la calidad y validez de las preguntas que integraron las pruebas de
conocimientos y aptitudes, objeto del presente concurso

En relacion con los andlisis de datos para aportar validez, se aplicé la técnica
multivariada del Analisis Factorial sobre la matriz de correlaciones entre items, para
identificar estadisticamente las variables o dimensiones subyacentes (factores) a la
covariacion entre los elementos. La confiabilidad se estimé a partir del Alpha de
Cronbach, el cual se expresa mediante un coeficiente de correlacion “r’, que
teéricamente significa correlacién del test consigo mismo. Los indices de
confiablidad estuvieron cercanos a 0.8 y esto demuestra un valor positivo en la
consistencia interna de las pruebas aplicadas. Adicionalmente, los indices de
dificultad estuvieron cercanos al 0,5. Esto quiere decir que la probabilidad de
respuesta estuvo dentro de lo esperado para la poblacién evaluada.

Asi mismo, los indices de discriminacién observados permiten inferir que los
resultados de las pruebas fueron capaces de identificar a los aspirantes con mayor
atributo. Los instrumentos recogieron una muestra del atributo que se pretendia
medir y permitieron la toma de decisiones con relacién al nivel minimo de
capacidades requeridas para continuar en el proceso de seleccion.

Finalmente, la Universidad ratifica la calidad técnica y rigurosidad procedimental
aplicadas durante el proceso de construcciéon de las pruebas. Este, siguiendo los
protocolos de construccion de items de la Universidad, se realizé con un equipo de
docentes y expertos en las diferentes areas del conocimiento requeridas para este
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concurso en particular.

La prueba se construyé con base en criterios técnicos sobre los componentes de
medida, temas, contexto, estructura de la pregunta, y tipo de razonamiento o
proceso(s) psicolégico(s) implicitos. Igualmente, los items se construyeron
atendiendo criterios de discriminacién y niveles de dificultad diferenciados para
guardar estricta concordancia con las funciones esenciales de los cargos
convocados.

Durante este proceso se realizaron sesiones de trabajo conjunto en las cuales se
discutieron y validaron las preguntas construidas para conformar el banco definitivo
que se aplicé a nivel nacional. Luego de realizar los andlisis estadisticos, no se
encontraron inconsistencias en forma o contenido y el comportamiento psicométrico
arrojo resultados tipicos y esperados para la poblacion evaluada, de tal forma que
no hay evidencia estadistica para suponer que las claves o las opciones
consideradas como validas por parte de la Universidad Nacional, tienen algun tipo
de error en su asignacion.”

1. A continuacion se relacionan las preguntas cuestionadas por la aspirante,
sefialando su respectiva respuesta:

> La recurrente indica que la Pregunta No. 1, “A partir de la informacion del texto es
correcto afirmar que hay evidencias de consumo de:”, la universidad Nacional brinda
como respuesta correcta la opcién “d. carne los neandertales de Asturias”, siendo (.....)

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

“A partir de la informacién del texto es correcto afirmar que...

La Universidad Nacional revisé la pregunta y ratifica la clave. En el péarrafo 2 se
afrma que no se han encontrado evidencias del consumo de carne en
neandertales de Asturias.”

» La recurrente indica que la Pregunta No. 9, “del texto se concluye que el péptido
liberador de gastrina es el encargado de: la universidad Nacional brinda como respuesta
correcta la opcion: “b. da picazén cuando nadie se esta rascando”, siendo para mi la
respuesta correcta (.....)

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

“Del texto se concluye que el péptido liberador de gastrina (GRP) es...

La Universidad Nacional reviso la pregunta y ratifica la clave. De acuerdo con la
informacion del Gltimo pérrafo, esta explicito que el péptido liberador de gastrina
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(GRP) es un mensajero clave de sefiales de picor entre la piel y la médula espinal;
por lo tanto, el GRP es el encargado de enviar las sefiales de picazén al SNC.”

» La recurrente indica que la Pregunta No. 18, “En mente fuerte...”, la universidad
Nacional brinda como respuesta correcta la opcién “a. Confia” siendo para mi la respuesta
correcta “Sosiego”, teniendo en cuenta que la pregunta antes descrita, se presenta a manera
de complementacion y la palabra que mas se adecua al texto es sosiego(.....)

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

“A continuacion se presenta una frase incompleta que esta en desorden:

en mente en fuerzay ...

La Universidad Nacional reviso la pregunta y ratifica la clave. Al darle un orden a
las palabras, la frase que formaria seria “una mente en calma trae fuerza interior y
en uno mismo.” Y si se tiene en cuenta “confianza” para completar la frase, dicha
frase si tendria sentido: una mente en calma trae fuerza interior y CONFIANZA en

uno mismo.

» La recurrente indica que la Pregunta No. 22 “Carla corre mas rapido que Lucia, Juan
es mas rapido que Pedro,..., es correcto que de los 3 mas rapido es” la universidad
Nacional brinda como respuesta correcta la opcién “b. Juan” siendo para mi la respuesta
correcta “a. Lucia o c. Carla’(.....)

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

“Carla corre mas rapido que Lucia, Juan es mas rapido que Pedro, pero ...

La Universidad Nacional revisé la pregunta y ratifica la clave . Si Carla (C) es mas
rapida que Lucia (L), entonces C > L. Si Juan (J) es mas rapido que Pedro (P),
entonces J > P. Y si Lucia (L) corre més rapido que Juan (J), entonces L > J.

Al poner los resultados en orden queda C > L > J > P, concluyendo entonces que el
tercero mas rapido es Juan.

La recurrente cuestiona las preguntas No. 30 y 31 argumentando respecto de la 30 que
sSu rrespuesta es simplemente una aproximacién porque de la informacién porque la
pregunta no da a conocer informacién esencial como la suma del dinero con que contaba
el comprador o si por vendian el mismo namero de fichas por similar monto de dinero, ello
indiscutiblemente torna en especulativa la respuesta; y sefala que “ninguna de las
respuestas se adapta la l6gica matematica y la pregunta adolece de errores evidentes que
hacen imposible extraer una respuesta”. En cuanto a la 31 indica que se afecta con lo
mencionado y que desde el punto de vista matematico es imposible.
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RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

30. Una persona invierte un medio (1/2) de su dinero en 9 fichas verdes, un tercio (1/3) en ...

La Universidad Nacional revisé la pregunta y ratifica la clave. Para resolver el ejercicio lo primero
que se debe hacer es hallar qué fraccidn invirtio la persona en fichas rojas:

. ., . . 1
La inversidn en fichas rojas fue de un sexto -

Ahora se procede a calcular el valor de la inversion en las fichas verdes en relacion con el costo de
las fichas rojas:

V = 3 N equivale a $6.000

N =4 R equivale a $2.000

R = $500

Dado que compr6 9 fichas verdes y esto corresponde a la mitad de la inversién, tenemos
9V =54.000

Al tener en cuenta que los $54.000 equivalen a la mitad de la inversion, entonces el total de inversion
fue de:

$54.000*2 = $108.000

Ya obtenido el valor total, se procede a calcular el valor de la inversion en fichas rojas:

1 108.000
$108.000 == P $18.000

Para verificar, se calcula la inversion de las fichas negras y se suman los totales para confirmar:

1 108.000
$'Lua.nm]+§= 3 = §36.000

Total inversion: $108.0000
Verdes: $54.000
Negras: $36.000
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Rojas: $18.000
$34.000 + $18.000 + $36.000 = $108.000

31 De acuerdo con la informacion anterior, es correcto afirmar que 180 ...

La Universidad Nacional revis¢ la pregunta y ratifica la clave. De la informacién dada, se tiene que:

1 ficha verde = 3 fichas negras

1 ficha Negra = 4 fichas rojas

180 fichas rojas = X

Para saber a qué equivalen las 180 fichas rojas, se debe utilizar la regla de tres para saber la

equivalencia tanto en fichas negras como verdes y despejar X, primero en cantidad de fichas negras y
luego en fichas verdes:

Fichas Fiphas
negras rojas
1 4
X 180

X =(180*1)/4

X = 45 fichas negras
Fichas Fichas
verdes negras
1 3
X 45

X=(@5%1)/3

X =15 fichas verdes

» Larecurrente indica que la pregunta No. 37 “Es correcto afirmar hay menos de 40.000
reclusos de sobrepoblacion (....)

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL
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A patrtir de la informacién presentada, es correcto afirmar que ...

La Universidad Nacional reviso la pregunta y ratifica la clave. El total de reclusos en
las regionales es de 119.269.

» La recurrente indica que la Pregunta No. 47 “Segun la Constitucion Nacional son
funciones de la sala administrativa del Consejo Superior de la Judicatura:” la universidad
Nacional brinda como respuesta correcta la opcidon “1. Resolver recursos extraordinarios...
y 4. Dirimir los conflictos de competencia...” siendo para mi la respuesta correcta “3. Elegir
a Magistrados de los tribunales de distrito y 4. Dirimir los conflictos de competencia”, pues
esta respuesta tal como se encuentra planteada permite elegir como opciones que mas
se asemejan a la realidad y a las estipulaciones constitucionales inmersas en los articulos
231y 256, numerales 1, 2 y 4 de la Constitucion (...)

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

47 Sequn la Constitucion Politica, son funciones de la Sala...

La Universidad Nacional revisoé la pregunta v ratifica la clave. Constituciéon Politica de
Colombia, articulo 256.

» La recurrente indica que la Pregunta No. 51 “1. Un juez debe resolver una peticion de
proteccion de un derecho fundamental, sin embargo tras el estudio de los hechos en la
solicitud de amparo el accionante...”, la universidad Nacional brinda (...)

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

“Un_juez debe resolver una peticiéon de proteccion de un derecho fundamental. Sin
embarqo, tras el ...

La Universidad Nacional revisé la pregunta y ratifica la clave. Ley 2591 de 1991,
articulo 6 “ARTICULO 60. CAUSALES DE IMPROCEDENCIA DE LA TUTELA. La
accion de tutela no procedera:

1. Cuando existan otros recursos 0 medios de defensa judiciales, salvo que aquélla
se utilice como mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable. La
existencia de dichos medios sera apreciada en concreto, en cuanto a su eficacia,
atendiendo las circunstancias en que se encuentra el solicitante.

2. Cuando para proteger el derecho se pueda invocar el recurso de habeas corpus.

3. Cuando se pretenda proteger derechos colectivos, tales como la paz y los demés
mencionados en el articulo 88 de la Constitucién Politica. Lo anterior no obsta, para
que el titular solicite la tutela de sus derechos amenazados o violados en situaciones
gue comprometan intereses o derechos colectivos siempre que se trate de impedir
un perjuicio irremediable.
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4. Cuando sea evidente que la violacion del derecho origind un dafio consumado,
salvo cuando contintde la accién u omision violatoria del derecho.

5. Cuando se trate de actos de caracter general, impersonal y abstracto.”

Una persona formula una accién de tutela contra una autoridad del orden nacional;
no obstante, ...

La Universidad Nacional reviso la pregunta y ratifica la clave. Decreto Ley 2591 de
1991, articulo 37.

2. La aspirante indica que desde otra perspectiva, también es prudente mencionar,
gue entre otras presuntas irregularidades presentadas en la exhibicién, se
destaca que la hoja de respuestas enviada por la Universidad Nacional a los
recurrentes fue presentada en copia simple (...)

RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

Es necesario informar que conforme al Paragrafo 2 del articulo 164 de la Ley
Estatutaria 270 de 1996, el cual sefiala que “Las pruebas que se apliquen en los
concursos para proveer cargos de carrera judicial, asi como también toda la
documentacién que constituya el soporte técnico de aquéllas, tienen caracter
reservado”, (subrayado y negrilla por fuera del texto original), en congruencia con lo
estipulado dentro del Contrato N° 164 de 2016, celebrado entre el Consejo Superior
y la Universidad Nacional de Colombia, en el que se indica que se dara aplicaciéon a
lo establecido por el articulo 183 de la Ley 23 de 1982, modificado por el articulo 30
de la Ley 1450 de 2011, en la Decisiéon Andina 351 de 1993, en el sentido de que la
titularidad de los derechos patrimoniales del producto del contrato, entre ellos los
cuadernillos de preguntas, las hojas de respuestas y las claves de las Pruebas de
Conocimientos, Aptitudes y Psicotécnicas realizadas dentro del marco de la
convocatoria N° 4 de 2017, pertenecen al Consejo Superior, y por tal motivo, la
autorizacién para exhibir nuevamente, copiar o reproducir las preguntas producto
del examen se encuentra en cabeza de éste.

Aclarado esto, el periodo de exhibicion de la prueba escrita del proceso en cita le
permiti6 acceder totalmente a los aspirantes a dicho material, suministrando las
herramientas para que estos pudieran controvertir las preguntas del examen,
respetando en todo caso su cadena de custodia, pues no es de competencia de la
Universidad Nacional permitir que los participantes copien o reproduzcan al pie de la
letra las preguntas.

En ese marco, se exigieron por parte de la Universidad Nacional una serie de
protocolos con miras a salvaguardar la reserva y custodia de la prueba, pues como
se adujo, pesa sobre este material una reserva legal y contractual que la Universidad
no encuentra motivos para levantar o vulnerar.
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En conclusion, la Universidad Nacional permiti6 de manera total y amplia el acceso
al cuadernillo de preguntas y respuestas, suministrando el material necesario para
gue los aspirantes realizaran sus anotaciones, en un término de tres horas y media,
que corresponde al mismo tiempo suministrado a los concursantes para la
presentacion de la prueba escrita de conocimientos y aptitudes y la psicotécnica el 3
de febrero de 2019, por lo que se considera que se mantuvo el respeto por el debido
proceso en el periodo de exhibicion.

Asi las cosas, no era posible entregar el original de las hojas de respuesta porque estan
diligenciadas en lapiz, de ser entregadas no era posible garantizar la seguridad de las
mismas.

3. La aspirante indica que la universidad presenta las claves de repuesta a los aspirantes
en una regla numérica que resultd dificil de comprender y asimilar para los recurrentes,
por cuanto las opciones de repuesta que fueron marcadas en su oportunidad cuando se
llevd a efecto la presentacion de la prueba escrita, claramente se observa que la hoja de
respuesta de los aspirantes contenia una tabla alfabética (a, b, ¢, d) y no numérica (1, 2,
3, 4), situacién que resto tiempo significado a los recurrentes en tanto se asimilé la
mecanica de las claves de respuesta.

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

“Es necesario primero advertir que las claves de respuesta son explicadas de
manera simple a los participantes, antes de iniciar con la diligencia de exhibicion. Asi
mismo la hoja con claves entregada a cada uno contenia la explicacién de uso de la
misma. En esa pequefia guia se indica como analizar cada clave. En ese sentido, se
presenta un cédigo privado y la cadena de respuestas correctas, en la primera fila se
encuentran las primeras 50 respuestas (esto es, entre la pregunta 1 y 50) y en la
segunda fila las segundas 50 respuestas (esto es, entre la pregunta 51 y 100). Por
ejemplo:

000XX PEPITO PEREZ 111XXXXXXX

X 24442441324214122341322134223132423432121321114134
12423143322413222322421313423421213432141423234141

Como se logra evidenciar, el documento denominado “Clave de Respuestas” no
requiere de mayor nivel de interpretacién o de analisis para su estudio, maxime
cuando se trata de una prueba disefiada para personas que pretenden ingresar a la
Rama Judicial. En consecuencia, se ha respetado el acceso a la informacion
consignada en el examen escrito y el derecho al debido proceso.

En este sentido, como se informé dentro del instructivo para la exhibicion, la
Universidad suministré el cuadernillo de la prueba que utilizé6 cada aspirante en la
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aplicacion del 3 de febrero de 2019, la hoja de respuestas diligenciada por éste, y
las claves de respuestas de la respectiva prueba, que debia usarse con la
metodologia antes descrita.

4. La aspirante indica que el dia de la exhibicion fueron citados también participantes para
presentar prueba supletoria como es posible que transcurrido un término de casi 2 afios
se proceda a realizar este tipo de prueba (....... )

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

“La primera jornada de exhibiciones, asi como de prueba supletoria tuvo lugar el 01
de noviembre de acuerdo con el cronograma previsto en la planeacion de ejecucion
del contrato 121 de 2020 suscrito entre las partes. Esta fecha fue fijada de comun
acuerdo entre la Universidad Nacional de Colombia y el Consejo Superior de la
Judicatura, esto teniendo en cuenta el cronograma de trabajo aprobado en el plan
de trabajo y pre- viendo la realizacion de las pruebas de estado programadas para el
8 de noviembre.

La fecha programada para esta actividad debia garantizar el cumplimiento a
satisfaccion de fases previas que le permitieran a todos los aspirantes el acceso al
material de custodia y obtuvieran herramientas para controvertir sus resultados en el
examen previo, respetando en todo caso la cadena de custodia del material.

Adicionalmente esta programacién debia considerar el requerimiento del triple de
espacio fisico (salones) y recursos asociados que dieran cumplimiento a las
directrices trazadas por el Ministerio de Salud y Proteccién Social para la mitigacién
del riesgo de contagio por COVID-19. Simultaneamente se debia prever la
disponibilidad de los espacios que pudieran ser destinados para los diferentes
examenes de estado que estaban programados para fechas cercanas a esta.

La fecha programada y en la que se llevé a cabo dicha jornada permitié dar
cumplimiento, ente otros, a los siguientes compromisos especificos de parte de la
Universidad Nacional de Colombia:

22) Realizar la aplicacion de las pruebas supletorias de manera
simultanea a nivel nacional en la fecha que se pacte entre las partes y
segun se disponga de acuerdo con las disposiciones del gobierno
nacional en lo referente a la contingencia por COVID-19, en la totalidad
de los sitios dispuestos para este fin.

30) Dar cumplimiento al programa de logistica y de seguridad propuesto,
especialmente en el transporte, distribucién, entrega, recoleccion,
custodia y acopio de las pruebas supletorias, hojas de respuesta, actas
de aplicacion y demés documentacion e informacion relacionada con las
mismas.
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35) Garantizar la operatividad mientras las disposiciones del gobierno en
lo que respecta a la coyuntura COVID-19 lo permitan, asi como adelantar
todas las gestiones para mantener la confidencialidad, seguridad,
inviolabilidad a la reserva, imposibilidad de filtracion de la informacion,
fuga o salida de material o informacion de las pruebas supletorias, el
oferente adjudicado presentar4 en su propuesta una estructura de
protocolo, que posteriormente debera ser aprobado por la Unidad de
Administracionde CarreraJudicialdel Consejo SuperiordelaJudicatura

Con respecto al cuestionario de la prueba supletoria, este fue construido de acuerdo
a la actualizaciéon del banco de preguntas, proceso que se llevé a cabo con la
Direccién Nacional de Admisiones y que permitid actualizar los cuestionarios para
los diferentes cargos ofertados. La certificacion de la actualizacion del banco de
preguntas fue suministrada a ustedes con el segundo entregable, dicha certificacion
tiene fecha del 28 de septiembre de 2020.

Finalmente, sobre la funcionalidad del equipo de lectura oOptica para el proceso de
lectura, este fue llevado a cabo desde la Direccion Nacional de Admisiones,
siguiendo el plan de trabajo aprobado por el Consejo Superior de la Judicatura y no
se recibio reporte alguno de dafio del equipo, es importante resaltar que para esta
oportunidad solamente se requirié de la lectura de 47 pruebas.”

> La aspirante solicita se informe forma y férmula de la consolidacion e los
resultados individuales que incluyan las variables que hacen parte de la misma y
se expliqgue como se procedio respecto de la calificacidn o se aplico la férmula a
los aspirantes al cargo de escribiente municipal en el entendido que para nosotros
se utilizé un cuestionario con solo 90 preguntas.

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

“Sobre metodologia de calificacion

Frente a la metodologia de calificacién, a continuacidon se explica el proceso
realizado para implementar las directrices establecidas en el Acuerdo PCSJA 17 -
10643 del 14 de febrero de 2017.

Para obtener la calificacion final en las pruebas escritas, la Universidad Nacional de
Colombia sigue procedimientos psicométricos validados y que permiten comparar el
desempefio entre los concursantes. Es importante resaltar que este modelo no
implica solo un conteo de respuestas correctas, sino que, partiendo de modelos
estadisticos confiables, se logra asignar numéricamente un valor de acuerdo con el
desempefio que cada aspirante tiene en una prueba y con relacion al promedio y la
desviacion estandar de la poblacién que aspira al mismo cargo. Este valor se
transforma posteriormente en una escala de calificacién que tiene un maximo de
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1.000 puntos y con un puntaje aprobatorio de 800, segun lo establecido en el
Acuerdo de convocatoria.

La consolidacion de los resultados individuales se realiza a partir de la
transformacion de puntajes directos a puntajes estandarizados. El puntaje directo es
la suma de aciertos en cada componente evaluado y el puntaje estandarizado es
una transformacién que se realiza a partir de la siguiente férmula: Puntaje
Estandarizado = 750 + (100 x Z). El valor Z resulta del calculo de la siguiente
férmula:

Z = Puntaje directo del aspirante - Promedio de puntajes de aspirantes al cargo al
que se inscribe

Desviacion estandar de puntajes de aspirantes al cargo al que se
inscribe

A partir del acuerdo de convocatoria, el cual establece el puntaje minimo aprobatorio
de 800/1.000 puntos, y el nivel de exigencia superior al promedio, el cual fue definido
por el CSJ a partir de los escenarios de calificacion propuestos por la Universidad
Nacional, la escala se estructuré de tal manera que atendiera a estos criterios para
toda la poblacién evaluada.

En relacién con la interpretacion de la conversion de puntajes directos a una escala
transformada de 0 a 1.000, es importante sefialar que, mientras en la escala de
puntajes directos es posible encontrar resultados muy bajos o inferiores, ya que
corresponde al numero de aciertos o respuestas correctas, en la escala
transformada, dada la férmula y la dispersion de los resultados, existe la posibilidad
de encontrar puntajes en niveles muy superiores. En este sentido, la férmula
utilizada favorece a todos los aspirantes evaluados.

Teniendo en cuenta que el puntaje transformado no se obtiene a partir de una regla
de tres y que depende de la dispersién de los resultados o las distancias con
relacion al promedio, la escala refleja el comportamiento de los componentes
evaluados en cada grupo de referencia.”

5. En cuanto a la solicitud realizada respecto de las preguntas 50, 51, 52 y 54 las cuales
considera la recurrente no corresponden o no son del resorte de los Escribientes
Municipales y que aparecieron en mi prueba escrita, sean tenidas como validas.

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

“Un equipo de docentes y expertos en las diferentes areas del conocimiento construy6 y validé el
banco de preguntas que conformaron la prueba escrita aplicada a nivel nacional.

La prueba se construyd con base en criterios técnicos sobre los componentes de medida, temas,
contexto, estructura de la pregunta, y tipo de razonamiento o proceso(s) psicologico(s) implicitos.
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Igualmente, los items se construyeron atendiendo criterios de discriminacion y niveles de dificultad
diferenciados para guardar estricta concordancia con las funciones esenciales de los cargos
convocados.

Durante este proceso se realizaron sesiones de trabajo conjunto en las cuales se discutieron y
validaron las preguntas construidas para conformar el banco definitivo que se aplico a nivel
nacional. Luego de realizar los andlisis estadisticos, no se encontraron inconsistencias en forma o
contenido y el comportamiento psicométrico arrojé resultados tipicos y esperados para la poblacion
evaluada, de tal forma que no hay evidencia estadistica para suponer que las claves o las opciones
consideradas como validas por parte de la Universidad Nacional, tienen algln tipo de error en su
asignacion. “

“De acuerdo con el analisis de items realizado luego del proceso de lectura y calificacion, el
comportamiento de las pruebas fue satisfactorio, por lo tanto no se requirié excluir o eliminar
ninguna de las preguntas.

La “calificacion especial” de una o varias preguntas, no es una metodologia que se encuentre
dentro de los parametros técnicos rigurosos que aplica la Universidad en los procesos de pruebas
escritas que disefia e implementa.”

evisar nuevamente y de forma manual el formato de respuesta del examen que
presenté, el pasado domingo 03 de febrero de 2019, correspondientes a las
pruebas de aptitudes y conocimientos, que se encuentra bajo el nombre de
GUICELA YANET CUATIN NAVARRETE, identificada con cedula de ciudania No.
27.212.010 de Guachucal (Narifio), con la finalidad de retomar las claves de las
UNAL, las opciones marcadas por la suscrita y reconsiderar en los casos donde
tenga la opcion correcta, que no haya sido tenida en cuenta en la calificacién
comunicada y notificada el 17 de mayo del 2019, haciendo énfasis en las
preguntas: 1, 9, 18, 22, 30, 37, 47 y 51, que la suscrita considera contesté de
forma acertada.

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

La Universidad Nacional de Colombia procedi6 a recalificar nuevamente su prueba,
comparando los respuestas arrojados por la lectura dptica, con la revision manual, y
de acuerdo con ello ratifica el puntaje entregado en mayo de 2019 al Consejo
Superior de la Judicatura, que en su caso corresponde a:

Nombre del aspirante Identificacion Puntaje
Guicela  Yanet Cuatin 27.212.010 728,88
Navarrete

“Sobre el procedimiento de lectura dptica
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e Los procesos de lectura de las hojas de respuesta atienden a los siguientes
momentos.

¢ Se leen las hojas de respuestas, para lo cual se utiliza una maquina de Lectura
Optica, previamente calibrada y que ha sido sometida al protocolo definido por la
Direccién Nacional de Admisiones para la realizacion de todos los procesos de
lectura. El protocolo que se sigue incluye la puesta a punto en:

Hardware: verificacion de calibracién de cabezales, de la mecanica del lector, de la
adecuada toma y alineacion del papel, y la verificacion de la captura correcta de
informacion y de la impresion del nimero de lectura.

Software: Se realizan pruebas de sensibilidad, precision y discriminacién y se hace
la verificacion del registro de multimarca y de la ausencia de respuesta. Es
importante aclarar que el diligenciamiento de la hoja de respuestas requiere el
seguimiento de las instrucciones dadas para contestar adecuadamente la prueba,
entre las cuales se incluye el diligenciamiento de la hoja de respuestas con lapiz de
mina negra, sin lo cual, el registro de las respuestas no se consigue.

¢ Se carga la cadena de respuestas correctas en la maquina de lectura Optica, la
cual sélo se carga después de realizada la aplicacion de la prueba. Antes y durante
la aplicacion, dicha cadena de respuestas correctas esta bajo custodia del equipo
gue construye la prueba y no del grupo que realiza la calificacion.

eUna vez se realiza la lectura de la totalidad de las hojas de respuestas
entregadas por la compafiia de seguridad a la Direccién Nacional de Admisiones,
se procede a verificar y corregir las inconsistencias que pueden generarse con la
mala manipulacién de las hojas de respuestas por parte de los aspirantes, que
tiene lugar cuando alteran la personalizaciébn de las respectivas hojas de
respuestas. Se genera una lista de credenciales de ausentes a la prueba y de
hojas de respuestas no leidas.

¢ A continuacién, una vez leidas las hojas de respuestas y depurado el archivo, se
procede a asignar un punto por cada respuesta correcta, al comparar la respuesta
dada por cada aspirante en cada una de las preguntas con respecto a la cadena
de respuestas correctas.

¢ Finalmente se pasa la base de lectura al proceso de calificacion disefiado de
acuerdo con las directrices establecidas en el Acuerdo PCSJA 17 -10643 del 14 de
febrero de 2017.

Asi las cosas, le confirmamos que su hoja de respuestas fue leida correctamente
por la maquina de lectura optica de la Universidad.”

7. Remitir los soportes opticos en cumplimiento del principio de confianza legitima,
gue permita tener certeza sobre la realizacion del procedimiento de recalificacion.

RESPUESTA
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En virtud del principio de buena fe consagrado en el articulo 3-4 de la Ley 1437 de 2011,
Cdbdigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, las autoridades
y los particulares presumiran el comportamiento leal y fiel de unos y otros en el ejercicio de
sus competencias, derechos y deberes, y en ese sentido la manifestacion por parte de la
Universidad de haber efectuado la verificacion de su calificacion es suficiente para presumir
su efectiva realizacion salvo prueba en contrario.

8. La aspirante solicita se decrete la nulidad de todo lo actuado y se proceda a repetir la
prueba escrita, debido a todas y cada una las falencias advertidas por los recurrentes en lo
referente a redaccion, coherencia, estructuracion, entre otros aspectos asi como también las
irregularidades advertidas en la aplicacion de prueba supletoria.

No es posible declarar la nulidad de lo actuado como quiera que esa declaracion solo
compete a la Jurisdiccién Contenciosa Administrativa y no existen soportes de los cuales se
pueda deducir que la prueba deba repetirse, pues de conformidad con lo informado por la
Universidad Nacional el comportamiento de las pruebas fue satisfactorio.

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

“Validez de las pruebas

En relacion con los andlisis de datos para aportar validez, se aplicé la técnica
multivariada del Analisis Factorial sobre la matriz de correlaciones entre items, para
identificar estadisticamente las variables o dimensiones subyacentes (factores) a la
covariacion entre los elementos. La confiabilidad se estim6 a partir del Alpha de
Cronbach, el cual se expresa mediante un coeficiente de correlacion “r’, que
teéricamente significa correlacion del test consigo mismo. Los indices de
confiablidad estuvieron cercanos a 0.8 y esto demuestra un valor positivo en la
consistencia interna de las pruebas aplicadas.”

“Concepto UN sobre la capacidad de las pruebas realizadas

Los indices de discriminacién observados permiten inferir que los resultados de las
pruebas fueron capaces de identificar los aspirantes con mayor atributo. Los
instrumentos recogieron una muestra del atributo que se pretendia medir y permiten
la toma de decisiones con relacion al nivel minimo de capacidades requeridas para
continuar en el proceso de seleccion.

9. La aspirante solicita que se repita la exhibicién del examen, ya que debido
a las supuestas inconsistencias encontradas en la primera exhibicién y con
el objeto de complementar el recurso de manera proporcionada, en tanto
qgue la UNAL, no permitié llevar a efecto la recoleccién del cuestionario

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL
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“Sobre solicitudes de nueva exhibicion o acceso por segunda vez a la
documentacién de la prueba o permitir copiar o tomar fotografias, etc.

Es necesario informar que conforme al Paragrafo 2 del articulo 164 de la Ley
Estatutaria 270 de 1996, el cual sefiala que “Las pruebas que se apliquen en los
concursos para proveer cargos de carrera judicial, asi como también toda la
documentacion que constituya el soporte técnico de aquéllas, tienen caracter
reservado”, (subrayado y negrilla por fuera del texto original), en congruencia con lo
estipulado dentro del Contrato N° 164 de 2016, celebrado entre el Consejo Superior y
la Universidad Nacional de Colombia, en el que se indica que se dara aplicacién a lo
establecido por el articulo 183 de la Ley 23 de 1982, modificado por el articulo 30 de
la Ley 1450 de 2011, en la Decision Andina 351 de 1993, en el sentido de que la
titularidad de los derechos patrimoniales del producto del contrato, entre ellos los
cuadernillos de preguntas, las hojas de respuestas y las claves de las Pruebas de
Conocimientos, Aptitudes y Psicotécnicas realizadas dentro del marco de la
convocatoria N° 4 de 2017, pertenecen al Consejo Superior, y por tal motivo, la
autorizacion para exhibir nuevamente, copiar o reproducir las preguntas producto del
examen se encuentra en cabeza de éste.

Aclarado esto, el periodo de exhibicion de la prueba escrita del proceso en cita le
permiti6 acceder totalmente a los aspirantes a dicho material, suministrando las
herramientas para que estos pudieran controvertir las preguntas del examen,
respetando en todo caso su cadena de custodia, pues no es de competencia de la
Universidad Nacional permitir que los participantes copien o reproduzcan al pie de la
letra las preguntas.

En ese marco, se exigieron por parte de la Universidad Nacional una serie de
protocolos con miras a salvaguardar la reserva y custodia de la prueba, pues como se
adujo, pesa sobre este material una reserva legal y contractual que la Universidad no
encuentra motivos para levantar o vulnerar.

En conclusién, la Universidad Nacional permitié6 de manera total y amplia el acceso al
cuadernillo de preguntas y respuestas, suministrando el material necesario para que
los aspirantes realizaran sus anotaciones, en un término de tres horas y media, que
corresponde al mismo tiempo suministrado a los concursantes para la presentacion de
la prueba escrita de conocimientos y aptitudes y la psicotécnica el 3 de febrero de
2019, por lo que se considera que se mantuvo el respeto por el debido proceso en el
periodo de exhibicion.”

La aspirante solicita numero de coincidencias, entre las respuestas

marcadas por la suscrita y las claves asignadas por la institucion (.....)
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RESPUESTA

“‘Respecto de su solicitud de informar la cantidad de aciertos o de respuestas
correctas obtenidas en la prueba, de conformidad con la informaciéon suministrada
por la Universidad Nacional para calificarlas, corresponde a: 47

Es importante sefialar que la prueba objeto de este concurso definio, a través del
Acuerdo PCSJA 17 -10643 del 14 de febrero de 2017, las directrices sobre la
metodologia de calificacion. En ese sentido, para obtener la calificacion final en las
pruebas escritas, la Universidad Nacional de Colombia sigue procedimientos
psicométricos validados y que permiten comparar el desempefio entre los
concursantes. Es importante resaltar que este modelo no implica solo un conteo de
respuestas correctas, sino que, partiendo de modelos estadisticos confiables, se
logra asignar numéricamente un valor de acuerdo con el desempefio que cada
aspirante tiene en una prueba y con relacién al promedio y la desviacién estandar de
la poblacién que aspira al mismo cargo. Este valor se transforma posteriormente en
una escala de calificacién que tiene un maximo de 1.000 puntos y con un puntaje
aprobatorio de 800, segun lo establecido en el Acuerdo de convocatoria.

Teniendo en cuenta que el puntaje transformado no se obtiene a partir de una regla
de tres y que depende de la dispersion de los resultados o las distancias con
relacion al promedio, la escala refleja el comportamiento de los componentes
evaluados en cada grupo de referencia’.

La aspirante solicita se informe como modifica la curva de valoracion y
variacion o incidencia que tendra la calificacién, incluir a los aspirantes que
presentaron la prueba de aptitudes y conocimiento el pasado 1 de noviembre con
ocasion de la prueba supletoria (....)

RESPUESTA UNIVERSIDAD NACIONAL

“Las personas que presentaron prueba supletoria el dia 1 de noviembre se
encuentran dentro de la poblacién global de la prueba inicial, esto quiere decir que
las condiciones o parametros de calificacion incluyen esa pequefia poblacion que
aplica a la prueba supletoria.

En detalle, en el Informe de Calificacion “UNAL-INF-02-2020” enviado al
CSJ se menciona:

Manteniendo las condiciones aprobadas por el CSJ para la prueba general aplicada,
se mantiene la aprobacién con respecto al valor minimo aprobatorio

“Para obtener la calificacion final en las pruebas escritas, la Universidad Nacional de
Colombia sigue procedimientos psicométricos validados y que permiten comparar el
desempefio entre los concursantes. Es importante resaltar que este modelo no implica
solo un conteo de respuestas correctas, sino que, partiendo demodelos estadisticos
confiables, se logra asignar numéricamente un valor de acuerdo con el desempefio
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que cada aspirante tiene en una prueba y con relacién al promedio y la desviacién
estandar de la poblacién que aspira al mismo cargo.

Este valor se transforma posteriormente en una escala de calificacion que tiene un
maximo de 1.000 puntos y con un puntaje aprobatorio de 800, segun lo establecido en el
Acuerdo de convocatoria. Ahora bien, la consolidaciéon de los resultadosindividuales se
realiza a partir de la transformacién de puntajes directos a puntajes estandarizados.

El puntaje directo es la suma de aciertos en cada componente evaluado y el pun- taje
estandarizado es una transformacion que se realiza a partir de la siguiente formula:
Puntaje Estandarizado = 750 + (100 x Z)

A partir del acuerdo de convocatoria, el cual establece el puntaje minimo aprobatorio de
800/1.000 puntos, y el nivel de exigencia superior al promedio, el cualfue definido por
el CSJ a partir de los escenarios de calificacion propuestos por la Universidad Nacional,
la escala se estructur6 de tal manera que atendiera a estos criterios para toda la
poblacién evaluada.”

Respecto al comportamiento de los resultados de las dos pruebas aplica- das, se
reitera que las dos pruebas tuvieron idéntico disefio y conformacion, es decir, las dos
estuvieron integradas por los mismos componentes y preguntas equivalentes. En
términos de los desempefios medios alcanzados por los grupos evaluados en una y
otra evaluacién se observa lo siguiente.

APTITUDES GENERALES CONOCT:E')V's!EN' CONO(T:'Ms],EN'
PRUEBA GENERALES ESPECIFICOS
Prome- Des. Estan- Prome- Des. Estan- Prome- Des. Estan-
dio dar dio dar dio dar
820 |;]/?pllca- 20,9 5,56 14,35 3,34 17,73 3,46
25 - Supleto- 19,45 4,34 17,84 4,05 20 3,56
g%r-]/?phca- 20,9 5,56 14,35 3,34 15,93 2,97
23 - Supleto- 19,45 4,34 17,84 4,05 14,94 3,24
g%r-]/?plica- 20,9 5,56 14,35 3,34 16,88 3,07
plg - Supleto- 19,45 4,34 17,84 4,05 19 2,83
07 - Aplica- 20,9 5,56 14,35 3,34 13,06 3,20
cion 1
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(r)lg - Supleto- 19,45 4,34 17,84 4,05 11,67 2,08
09 - Aplica- 20,9 5,56 14,35 3,34 12,87 3,21
cion 1
Pig-SupletO- 19,45 4,34 17,84 4,05 18,7 10,6
gi%r-]/?pnca- 23,0 6,55 9,40 24 14,52 4,04
gig-SUpleto- 16,13 53 12,56 2,66 12,06 2,64

En general se observa una diferencia no significativa entre los rendimientos medios
en las dos aplicaciones en cada uno de los componentes, lo que es consistente y
permite una comparacion como similes.

Como ya se habia mencionado, el bajo rendimiento medio en el componente
aptitudes generales en la prueba supletoria 12 (asistente administrativo), muestra la
mayor diferencia con respecto de la primera aplicacién.”

Asi las cosas, no era posible entregar el original de las hojas de respuesta porque estan
diligenciadas en lapiz, de ser entregadas no era posible garantizar la seguridad de las
mismas.

Por lo anterior, esta Corporacién procedera a no reponer el puntaje asignado a la
concursante Guicela Yanet Cautin Navarrete, y en vista de que en su escrito de recurso
interpuso el de apelacion de manera subsidiaria, se le concederd, ante la Unidad de
Administracion de Carrera Judicial del Consejo Superior de la Judicatura.

Con fundamento en lo anteriormente expuesto, el Consejo Seccional de la Judicatura de
Narino,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- NO REPONER la resolucion CSIJNAR19-103 del 17 de mayo de
2019, mediante la cual se publicaron los resultados de la prueba de conocimientos,
competencias, aptitudes y/o habilidades dentro de la convocatoria de empleados de
Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios de los Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa,
en lo que respecta al puntaje obtenido por la Sefiora Guicela Yanet Cuatin Navarrete,
identificada con la cedula de ciudadania nimero 27.212.010 expedida en Guachucal (N).

ARTICULO SEGUNDO.- CONCEDER el recurso de apelaciéon interpuesto de manera
subsidiaria por la concursante Sefiora Guicela Yanet Cuatin Navarrete, para lo cual se
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remitira a la Unidad de Administraciéon de Carrera Judicial, copia de la Resolucién
CSJINAR19-103 del 17 de mayo de 2019, asi como del presente acto y del escrito que
contiene el recurso presentado, para lo de su competencia.

ARTICULO TERCERO.- NOTIFICAR la presente resolucion mediante su fijacion por el
término de cinco (5) dias habiles, en la Secretaria de este Consejo Seccional, y a titulo
informativo publiquese en la pagina web de la Rama Judicial: www.ramajudicial.gov.co,
link Consejo Seccional de la Judicatura de Narifio/concursos/convocatoria 4.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en San Juan de Pasto, a los cuatro (4) dias del mes de marzo del afio dos mil
veintiuno (2021)

NAN DAVID ENRIQUEZ
Presidente

M/P DR. HERNAN DAVID ENRIQUEZ
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