Rama Judicial Consejo Superior de la Judicatura

Consejo Superior de la Judicatura Consejo Seccional de la Judicatura de Narifio
Reptiblica de Colombia Presidencia

RESOLUCION No. CSINAR21- 25
(4 de marzo de 2021)

“Por medio de la cual se resuelve el recurso de reposicion y en subsidio de apelaciéon formulado
por Diana Cristina Portillo Guepud, interpuesto contra la resolucion CSIJINAR19-103 del 17 de mayo
de 2019 mediante la cual se publicaron los resultados de la prueba de conocimientos,
competencias, aptitudes y/o habilidades dentro de la convocatoria al concurso publico de
empleados de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios de los Distritos Judiciales de Pasto y

Mocoa”
MAGISTRADA PONENTE: Dra. MARY GENITH VITERI AGUIRRE
SOLICITANTE: DIANA CRISTINA PORTILLO GUEPUD
CEDULA DE CIUDANIA No: 1.085.943.291 de Ipiales (N.)
RECURSO: Reposicion

I.- ASUNTO

El Consejo Seccional de la Judicatura de Narifio, en uso de sus facultades constitucionales, legales
y reglamentarias, en especial, las contenidas en los articulos: 101 numeral 1°, 156 a 158 y 160 a
169, 174 y 175 de la Ley 270 de 1996; los articulos 74 y siguientes del Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y de conformidad con lo dispuesto en el Acuerdo
No. CSINAA17-453 del 7 de octubre de 2017, por medio del cual se convocé al concurso publico de
méritos para la conformacién del Registro Seccional de Elegibles para la provision de los cargos de
empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios de los Distritos Judiciales de
Pasto y Mocoa, procede a resolver el recurso de reposicion interpuesto por la sefiora Diana Cristina
Portillo Guepud, en contra de la resolucion CSINAR19-103 del 17 de mayo de 2019, mediante la
cual se publicaron los resultados de las pruebas de conocimientos, competencias, aptitudes y/o
habilidades presentadas por los concursantes dentro de la presente convocatoria,;

Il.- ANTECEDENTES

De conformidad con lo establecido en el articulo 101 de la Ley 270 de 1996, Estatuaria de la
Administracion de Justicia, corresponde a los Consejo Seccionales de la Judicatura “administrar la
Carrera Judicial en el correspondiente distrito con sujecion a las directrices del Consejo Superior de
la Judicatura®.

El articulo 174 inciso 2°, ibidem, establece que la Sala Superior “reglamentara y definira, conforme a
lo dispuesto en esta ley, los mecanismos conforme a los cuales habra de llevarse a efecto la
administracion de carrera y la participacion de que trata el inciso anterior”.

Con base en esta funcién reglamentaria, el Consejo Superior profirié el acuerdo PCSJA1710643 del
14 de febrero de 2017, mediante el cual dispuso que los Consejos Seccionales de la Judicatura
adelanten los procesos seleccion, actos preparatorios, expidan las respectivas convocatorias de
conformidad con las directrices que se impartan para la provision de los cargos de empleados/as de
carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios.

En ejercicio de sus funciones estatutarias y con las directrices impartidas mediante el acuerdo
mencionado en precedencia, este Consejo profirid el acuerdo nimero CSINAA17-453 del 7 de 2017,
mediante el cual convocé a concurso publico de méritos destinado a la conformacion del Registro
Seccional de elegibles para los empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios
de los Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa.
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Con el fin de surtir la aplicacion de la prueba de conocimientos, competencias, aptitudes y/o
habilidades dentro de la presente convocatoria, la Unidad de Administracion de la Carrera Judicial
del Consejo Superior de la Judicatura, contrat6 a la Universidad Nacional de Colombia.

Una vez surtido el proceso de inscripcion, verificado el cumplimiento de requisitos minimos, el 3 de
febrero de 2019, los aspirantes admitidos al concurso presentaron la prueba de conocimientos,
competencias, aptitudes y/o habilidades y con resolucién CSINAR19-103 del 17 de mayo de 2019,
este Consejo Seccional publicé los resultados por ellos obtenidos, sefialando que contra las
decisiones individuales no aprobatorias proceden los recursos de reposicion y apelacion, para cuya
decision la Universidad Nacional suministré los insumos técnicos de la prueba.

lll.- DEL RECURSO

Inconforme con el puntaje por ella obtenido, dentro de la oportunidad establecida para el efecto, la
sefiora Diana Cristina Portillo Guepud, identificada con la cedula de ciudadania nUmero 1085943291
expedida en Ipiales (N.), interpuso recurso de reposicion, en subsidio el de apelacion, contra la
Resolucién CSINAR19-103 del 17 de mayo de 2019, argumentando que, se le asignaron 782,82
puntos por error del lector 6ptico al momento de revisar la hoja de respuestas, por lo cual solicita
una revision manual, copia de los cuadernillos, se califique nuevamente la prueba, sea revisada la
escala estandar, se excluyan preguntas que llevaron a confusion por errores juridicos y sindéresis
y las que evallan textos porque no existe analisis de confiabilidad y validez.

De igual manera, la concursante solita se de aplicacién al principio de favorabilidad, requiere saber
las teorias psicométricas aplicadas y se modifique el acto recurrido.

IV.- DEL TRAMITE DE LA SOLICITUD

Toda vez que los recursos formulados por la concursante requerian un trdmite previo de exhibicién
de la prueba, mediante oficio CSIJINAO19-1055 del 13 de agosto de 2019, se procedi6 a informarle
sobre la imposibilidad de entregarle copia de la documentacion por ella solicitada, dado el caracter
reservado de la misma, y en su lugar se le informé sobre la jornada de exhibicién en la que se accedia
a su solicitud en el sentido de darle a conocer el cuestionario, las respuestas por ella ofrecidas y las
que a juicio de la Universidad Nacional eran las correctas de la prueba de conocimientos para el
cargo de aspiracion, para cuyo efecto ademas, se le suministraron elementos que le permitieran
realizar adecuadamente ese procedimiento.

V.- CONSIDERACIONES

Una vez la Universidad Nacional de Colombia como entidad contratista por parte del Consejo
Superior de la Judicatura para el desarrollo de la prueba de conocimientos realizada dentro de esta
convocatoria remitié la informacion necesaria, procede esta Corporacién a resolver el recurso
interpuesto por la concursante.

Bajo el anterior contexto, se solicitod el soporte a la Universidad Nacional con el fin de resolver cada
una de las inquietudes presentadas, entidad que emitié concepto técnico, el cual se transcribe, asi:

“. (..

Respecto del presunto error del lector 6ptico y la solicitud de calificar nuevamente la prueba de
conocimiento se tiene:

“La Universidad Nacional de Colombia procedié a recalificar nuevamente su prueba,
comparando las respuestas arrojados por la lectura 6ptica, con la revision manual, y de acuerdo
con ello ratifica el puntaje entregado en mayo de 2019 al Consejo Superior de la Judicatura, que
en su caso corresponde a: Diana Cristina Portillo Guepud 1,085,943,291 782,82.”
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Atendiendo la solicitud de Copias del material de prueba es necesario precisar que esta entidad le
dio la oportunidad de acceder a este, a través de la exhibicion de los cuadernillos y hojas de
respuesta, ademas de las claves dadas por la Universidad Nacional, actividad ante la cual, usted no
asistié. Por lo tanto, se le precisa que:

“El acceso al material de prueba solo esta previsto en la etapa de exhibicién y no por medio
de la entrega de la copia del cuadernillo, hojas de respuestas, claves y/o preguntas correctas
e incorrectas. El Consejo Superior de la Judicatura fijo la fecha y hora para la exhibicion de
las pruebas de los aspirantes que lo solicitaron oportunamente, dando asi cumplimiento al
derecho de acceso a las pruebas para fundamentar los recursos. En ese orden de ideas,
las solicitudes de acceso al material fueron agotadas.”

Acerca de la revisién de la escala estandar y las teorias psicométricas aplicadas se indica que la
metodologia de calificacion se acogio a los parametros del Acuerdo de convocatoria, a saber:

“Frente a la metodologia de calificacién, a continuacion, se explica el proceso realizado para
implementar las directrices establecidas en el Acuerdo PCSJA 17 -10643 de 14 de febrero de
2017.

Para obtener la calificacion final en las pruebas escritas, la Universidad Nacional de Colombia
sigue procedimientos psicométricos validados y que permiten comparar el desempefio entre
los concursantes. Es importante resaltar que este modelo no implica solo un conteo de
respuestas correctas, sino que, partiendo de modelos estadisticos confiables, se logra asignar
numéricamente un valor de acuerdo con el desempefio que cada aspirante tiene en una
prueba y con relacion al promedio y la desviacién estandar de la poblacién que aspira al
mismo cargo. Este valor se transforma posteriormente en una escala de calificacion que tiene
un maximo de 1.000 puntos y con un puntaje aprobatorio de 800, segln lo establecido en el
Acuerdo de convocatoria.

La consolidacion de los resultados individuales se realiza a partir de la transformacion de
puntajes directos a puntajes estandarizados. El puntaje directo es la suma de aciertos en cada
componente evaluado y el puntaje estandarizado es una transformacién que se realiza a partir
de la siguiente formula: Puntaje Estandarizado = 750 + (100 x Z). El valor Z resulta del célculo
de la siguiente formula:

Z = Puntaje directo del aspirante - Promedio de puntajes de aspirantes al cargo al que se
inscribe

Desviacion estandar de puntajes de aspirantes al cargo al que se inscribe

A partir del acuerdo de convocatoria, el cual establece el puntaje minimo aprobatorio de
800/1.000 puntos, y el nivel de exigencia superior al promedio, el cual fue definido por el CSJ
a partir de los escenarios de calificacion propuestos por la Universidad Nacional, la escala se
estructurd de tal manera que atendiera a estos criterios para toda la poblacién evaluada.

En relacién con la interpretacion de la conversién de puntajes directos a una escala
transformada de 0 a 1.000, es importante sefialar que, mientras en la escala de puntajes
directos es posible encontrar resultados muy bajos o inferiores, ya que corresponde al nUmero
de aciertos o respuestas correctas, en la escala transformada, dada la formula y la dispersion
de los resultados, existe la posibilidad de encontrar puntajes en niveles muy superiores. En
este sentido, la férmula utilizada favorece a todos los aspirantes evaluados.

Teniendo en cuenta que el puntaje transformado no se obtiene a partir de una regla de tres y
gue depende de la dispersion de los resultados o las distancias con relacion al promedio, la
escala refleja el comportamiento de los componentes evaluados en cada grupo de referencia.
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Luego de realizar los andlisis estadisticos, no se encontraron inconsistencias en forma o
contenido y el comportamiento psicométrico arrojé resultados tipicos y esperados para la
poblacién evaluada, de conformidad con la teoria clasica de los test aplicada."

Sobre exclusion de preguntas que llevaron a confusion por errores juridicos y sindéresis y las que
evallian textos porque no existe analisis de confiabilidad y validez, se fundament6 que:

“De acuerdo con el andlisis de items realizado, el comportamiento de las pruebas fue
satisfactorio, por lo tanto, no se requiere excluir o eliminar ninguna de las preguntas.
Asignar como correctas repuestas diferentes a la clave en una o varias preguntas, no es una
accion ética ni técnicamente valida dentro de los parametros técnicos y éticos rigurosos que
aplica la Universidad en los procesos de pruebas escritas que disefia e implementa.”

En aras de materializar el principio de favorabilidad y teniendo en cuenta que la calificacién
final no se realiza con un simple conteo de respuestas correctas, sino a partir del desempefio
del grupo de referencia, la calificacién demostré los resultados esperados y en consecuencia
no hay lugar a aplicar el citado principio.

Sobre que le sean suministrados los soportes técnicos:

“Se le precisa que en virtud del principio de buena fe consagrado en el articulo 3-4 de la Ley
1437 de 2011, Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
las autoridades y los particulares presumirdn el comportamiento leal y fiel de unos y otros
en el ejercicio de sus competencias, derechos y deberes, y en ese sentido la manifestacion
por parte de la universidad de haber efectuado la verificacion de su calificacion es suficiente
para presumir su efectiva realizacion salvo prueba en contrario”.

En virtud de lo anterior, este Consejo Seccional mantendra el puntaje asignado a la sefiora Diana
Cristina Portillo Guepud, sin que haya lugar a reponer la decision individual contenida en la
Resolucién CSINAR19-103 del 17 de mayo de 2019, mediante la cual se publicaron los resultados
de la prueba de conocimientos, competencias, aptitudes y/o habilidades dentro de la convocatoria
de empleados de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios de los Distritos Judiciales de Pasto
y Mocoa, y en vista de que la recurrente en su escrito de recurso interpuso el de apelacién de manera
subsidiaria, esta Corporacion lo concedera, ante la Unidad de Administracion de Carrera Judicial del
Consejo Superior de la Judicatura.

Con fundamento en lo anteriormente expuesto, el Consejo Seccional de la Judicatura de Narifio,

RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO.- NO REPONER la resolucion CSIJNAR19-103 del 17 de mayo de 2019,
mediante la cual se publicaron los resultados de la prueba de conocimientos, competencias,
aptitudes y/o habilidades dentro de la convocatoria de empleados de Tribunales, Juzgados y Centros
de Servicios de los Distritos Judiciales de Pasto y Mocoa, en lo que respecta al puntaje obtenido por
la sefiora Diana Cristina Portillo Guepud, identificada con la cedula de ciudadania namero
1.085.943.291 expedida en Ipiales (N.).

ARTICULO SEGUNDO.- CONCEDER el recurso de apelacion interpuesto de manera subsidiaria por
la sefiora Diana Cristina Portillo Guepud, para lo cual se remitird a la Unidad de Administracién de
Carrera Judicial, copia de la Resolucion CSINAR19-103 del 17 de mayo de 2019, asi como del
presente acto y del escrito que contiene el recurso presentado, para lo de su competencia.

ARTICULO TERCERO.- NOTIFICAR la presente resolucion mediante su fijacion por el término de
cinco (5) dias héabiles, en la Secretaria de este Consejo Seccional, y a titulo informativo publiquese
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en la pagina web de la Rama Judicial: www.ramajudicial.gov.co, link Consejo Seccional de la
Judicatura de Narifio/concursos/convocatoria 4.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE.

Dada en San Juan de Pasto, a los cuatro (4) dias del mes de marzo del afio dos mil veintiuno (2021)

AN DAVID ENRIQUEZ
Presidente

M.P./Dra. MARY GENITH VITERI AGUIRRE
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