
 

 

Formato resultados espacio de diálogo 

Fecha 07 de octubre de 2021 Lugar Virtual 

Hora 08:00 a. m.  Consejo/Dirección Consejo Seccional Quindío 

Responsable Mg. Jaime Arteaga Céspedes Tema Convocatoria 4 

Modalidad Microsoft Teams No. Asistentes 120 personas 

Grupo valor 
Integrantes registros de 

elegibles 
Metodología Reunión con grupos focales 

 

Planeación 

Avances de la Convocatoria 4 
 
Convocatoria: la invitación a los interesados se realizó con anticipación a través del micrositio de 
rendición de cuentas y redes sociales. 
 
Micrositio:           https://www.ramajudicial.gov.co/web/rendicion-de-cuentas/inicio 
 
Se remitió encuesta inicial al correo electrónico registrado por parte de los integrantes de los registros 
de elegibles de la convocatoria 4, en el cual se les pregunta en cuáles temas se va a profundizar en 
relación al proceso de convocatoria. 
 
Se remitió la invitación con el enlace de acceso al correo electrónico registrado por parte de los 
integrantes de los registros de elegibles de la convocatoria 4 para que participaran de la actividad.  

 

Ejecución 

 
El espacio de diálogo se llevó a cabo el día 7 de octubre de 2021, fue presidido por el Magistrado 
Jaime Arteaga Céspedes, acompañado del Magistrado Jairo Enrique Vera Castellanos, Jhon 
Alexander Ciro y Laura Quintero. 
 
Tema:  Convocatoria No.4 de Empleados de Tribunales, Juzgados y Centro de Servicios 

• Etapas del proceso de selección de la convocatoria 4.  

• Conceptos básicos dentro del proceso de provisión de cargos.  

• Términos aplicables a cada una de las etapas.  

• Canales de comunicación y publicación de la información referente al proceso de selección. 
 
Medios de interacción: se indica a los participantes que se responderán algunas preguntas 
durante el espacio, las demás se responderán por escrito a los buzones internos de los 
participantes. 
 
Participantes: 115 espectadores 
 
Enlace del evento: https://bit.ly/3Hyoc6I 
 
Video de la actividad: https://bit.ly/VideoConvocatoria4Quindio 

https://www.ramajudicial.gov.co/web/rendicion-de-cuentas/inicio
https://bit.ly/3Hyoc6I
https://bit.ly/VideoConvocatoria4Quindio


 

 

 
 
Preguntas: los asistentes realizaron 15 preguntas (aproximadamente) relacionadas con el tema 
expuesto. Durante el desarrollo del evento se respondieron algunos interrogantes y los demás se 
responderán a través de los buzones internos de los usuarios que se conectaron.  
 
Algunas de las preguntas realizadas fueron: 
 
¿Cuándo quedan en firme los registros de elegible? 
¿Cuántas vacantes hay disponibles en el distrito? 
¿Cuántos cargos hay en el distrito? 
¿Cuándo se puede realizar la reclasificación? 
 

Evaluación de satisfacción y percepción 

Con el fin de recibir retroalimentación se aplicó una encuesta de siete (7) preguntas:  
 
1. ¿Qué nivel de conformidad tiene frente a la información suministrada en este ejercicio acerca del 
desarrollo de los procesos de selección en la Rama Judicial? 

 
2. ¿Qué nivel de conformidad tiene frente a la información suministrada en este ejercicio acerca del 
desarrollo de los procesos de selección en la Rama Judicial? 

 
 



 

 
3. ¿En qué temas le gustaría se ampliara la información suministrada en este ejercicio de diálogo? 

 
 
4. ¿Con qué periodicidad considerada Usted que se deben realizar este tipo de ejercicios? 

 
5. Califique la claridad de la información suministrada en esta actividad 

 
 
6. ¿Considera que la mecánica, material y herramientas utilizadas en esta actividad fueron 
pertinentes? 

 
 
7. ¿Qué temas adicionales considera adecuado deben ser incluidos en un próximo ejercicio de 
diálogo? 
 
Nuevas vacantes 
Creación de nuevos cargos en la Rama Judicial 
Vacantes equivalentes para poder aspirar a las mismas 
Ascensos internos 
 



 

Conclusiones y recomendaciones 

El espacio de dialogó facilitó la comunicación con las personas que hacen parte de los registros de 
elegibles de la convocatoria 4, los cuales tenían inquietudes sobre cómo iba el proceso y cuáles 
eran las etapas faltantes.  
 
Con esto, se puede concluir que este tipo de actividades y espacios son de gran beneficio tanto para 
la entidad, como para la ciudadanía; es muy importante que la ciudadanía vea que los procesos son 
llevados con transparencia. 
 
El uso de la tecnología ayudó a la fácil comunicación con una mayor cantidad de personas. 
 
Compromisos: 
 

• Responder de manera personal por correo electrónico aquellas preguntas que no fueron 
resueltas en el espacio de diálogo o aquellas que llegaran al correo institucional de la 
Seccional. 

• Publicar la presentación/video en el micrositio de este Consejo Seccional 

https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-del-quindio/433 

• Publicar todos los cargos con los que cuenta esta Seccional. 

https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-del-quindio/avisos3 
 

 
 
Comentarios positivos: 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-del-quindio/433
https://www.ramajudicial.gov.co/web/consejo-seccional-de-la-judicatura-del-quindio/avisos3


 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 


