Rama Judicial del Poder Publico
Sala Administrativa
Consejo Seccional de la Judicatura del Tolima
Comité Seccional de Calidad

MATRIZ DE COMUNICACIONES ANO 2016

OBJETIVO DE LA INFORMACION A
DIFUNDIR

ACTIVIDADES GENERALES

RESPONSABLES

CRONOGRAMA 2016

Alm[i]a][a]s]o]|N

Promover la gestion realizada por la Sala
Administrativa del Consejo Seccional de la
Judicatura del Tolima entre usuarios
internos y externos

Presentacién del Informe de Gestion 2016

Presidente Sala Administrativa la Sala del
Consejo Seccional de la Judicatura del
Tolima

Promover la informaciéon que se produce
en la Sala Administrativa del Consejo
Seccional de la Judicatura del Tolima, a
través de los diferentes medios de
comunicacion existentes en la Seccional,
con énfasis en la prestacion de los
servicios y temas de interés relacionados
con el SIGC, con el fin de optimizar el
acceso agil y oportuno a los servicios de la
Rama Judicial

Publicar informacién del SIGC, a través de
mecanismos de divulgacion, tales como
folletos, avisos, carteleras o mensajeria

interna.

Coordinadora de Calidad

Dar a conocer la informacién de la Sala
Administrativa del Consejo Seccional de
la Judicatura del Tolima por medio de los
mecanismos de divulgacion: Internet y/o

Folletos.

Auxiliares de los Magistrados de la Sala
Administrativa del Consejo Seccional de la
Judicatura del Tolima

Socializar las actividades propias del SIGC
para que, previo el reconocimiento de los
conceptos de calidad y mejora continua, se
fortalezca y se mantenga una efectiva
comunicacion entre las partes intervinientes
del Sistema Integrado de Gestién y Control
de Calidad en la Seccional.

Realizar Reunién mensual, el dltimo jueves
de Cada mes, en la cual participen los
empleados de la Sala Administrativa y la
Direccién Seccional, donde se llevaran a
cabo actividades recreativas en donde se
resalten los objetivos y principios del SIGC.
(Hora Calidad”)

Comité Seccional de Calidad

Realizar cada semestre del afio, una
actividad ludica, que permita la integracion
de los despachos judiciales al SIGC, con la

cual se pretende que los servidores

judiciales, conozcan las ventajas del
sistema y puedan aplicarlo en su puesto de
trabajo (Dia de la Calidad)

Comité Seccional de Calidad
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