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PROTOCOLO LOCAL DE ACCESO A SEDES JUDICIALES DE LA RAMA JUDICIAL DEL
DISTRITO JUDICIAL DE IBAGUE- TOLIMA

FECHA: 17 DE JUNIO DE 2020
PARA: SERVIDORES JUDICIALES DISTRITO JUDICIAL DE IBAGUE
DE: CONSEJO SECCIONAL DE LA JUDICATURA DEL TOLIMA Y DIRECCCION

SECCIONAL DE ADMINISTRACION JUDICIAL DE IBAGUE

ASUNTO: PROTOCOLO DE ACCESO A SEDES JUDICIALES Y MEDIDAS
COMPLEMENTARIAS PARA PREVENCION DEL CONTAGIO DEL COVID-19.

Respetados Servidores Judiciales:

En cumplimiento del Acuerdo PCSJA20-11567 del 5 de junio de 2020, proferido por el Consejo
Superior de la Judicatura, Acuerdo CSJTO20-36 del 10 de junio de 2020, expedido por el Consejo
Seccional de la Judicatura del Tolima, Circular DEAJC20-35 del 5 de mayo de 2020, emitida por la
Direccién Ejecutiva de Administracién Judicial, Resolucion No. 666, del 24 de abril de 2020, expedida
por el Ministerio de Salud y Proteccion Social, y teniendo en cuenta que, mientras dure la suspensién
de términos, como también cuando ésta se levante, los servidores judiciales continuaran trabajando
preferentemente en casa mediante el uso de las tecnologias de la informacioén y las comunicaciones,
y excepcionalmente de manera presencial, es deber en la Administracion de Justicia, tomar las
medidas necesarias para prevenir el contagio del coronavirus COVID-19, en consecuencia el Consejo
Seccional de la Judicatura del Tolima, y la Direccién Seccional de Administracién Judicial de Ibagué,
establecen el siguiente protocolo local:

1. Ingreso y permanencia en las sedes judiciales de los servidores judiciales, judicantes,
abogados y en general los usuarios de la administracién de justicia.

1.1 Encumplimiento del Articulo 15 del Acuerdo PCSJA20-11567, proferido por el Consejo Superior
de la Judicatura, y Acuerdo CSJTO20-36 del 10 de junio de 2020, expedido por el Consejo
Seccional de la Judicatura, a partir del 17 de junio del afio que avanza, los servidores judiciales
que de acuerdo a los turnos asignados por sus nominadores o jefes inmediatos, deban concurrir
a las sedes judiciales, ingresaran Unicamente en el horario establecido por el Consejo Seccional
de la Judicatura del Tolima, y su permanencia en estas sedes estara limitada al mismo horario.
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1.2 El horario en el Consejo Seccional de la Judicatura del Tolima y la Direccién Seccional de
Administracion Judicial de Ibagué, sera de 8:00 am a 12:00 m y de 1:00 pm a 5:00 pm, de lunes
a viernes.

1.3 Quienes padezcan diabetes, enfermedad cardiovascular, incluida hipertension arterial y
accidente cerebrovascular, VIH, cancer, enfermedad pulmonar obstructiva crénica (EPOC); que
usen corticoides o inmunosupresores; que tengan mal nutricién (obesidad o desnutricién); que
sean fumadores. Mayores de 60 afios, 0 mujeres en estado de gestacion, no deberén asistir
a las sedes bajo ninguna circunstancia.

1.4 Para el ingreso a las sedes judiciales y dependencias administrativas de la Rama Judicial en
el Distrito Judicial de Ibagué, los servidores judiciales, deben hacer un adecuado uso de los
elementos de proteccién personal, y de bioseguridad que son obligatorios, los que han sido
suministrados por la Direccion Seccional de Administracion Judicial de Ibagué.

Los servidores judiciales que requieran elementos de proteccion personal, deben elevar su
solicitud al correo electrénico: coorsstbsiba@cendoj.ramajudicial.gov.co, los que seran
entregados conforme los lineamiento del Acuerdo PCSJA20-11567 del 5 de junio de 2020, la
matriz de elementos de proteccidon personal SARS COV 2, y de acuerdo al niumero de
servidores judiciales de cada a despacho y consumo de los mismos.

La Direccion Seccional de Administracion Judicial de Ibagué, entregara los elementos de
bioseguridad en los despachos de las cabeceras de circuito y a los Juzgados Promiscuos
Municipales, de manera mensual, conforme a los lineamientos del Acuerdo PCSJA20-11567
del 5 de junio de 2020, la matriz de elementos de proteccion personal SARS COV 2, vy el
namero de servidores judiciales de cada despacho.

Los elementos de proteccidn personal entregados por la Direccion Seccional, son de uso
exclusivo para la prestacion del servicio de justicia, y no pueden ser compartidos con otras
personas, ni en actividades diferentes a este servicio.

15 En el momento de ingresar a las sedes judiciales o dependencias administrativas, los
servidores judiciales, judicantes, contratistas, abogados, usuarios y ciudadanos en general,
deberan proporcionar, a la persona encargada del registro, sus datos de identificacion,
contacto e informacién sobre su estado de salud, para poder hacer un adecuado control del
nivel de riesgo y seguimiento por el coronavirus COVID -19; el tiempo de ingreso a las sedes
judiciales es limitado, para evitar aglomeraciones.
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1.6 No se permitira el acceso a las sedes judiciales o administrativas de ninguna persona, servidor
0 usuario, que presente o manifieste tener afecciones respiratorias o fiebre igual o mayor a
38°. Se tomara la temperatura a quienes deban ingresar a las sedes y se diligenciara y firmara
el formato de reporte de estado de salud.

1.7 Para el ingreso y permanencia en las sedes judiciales o dependencias administrativas de la
Rama Judicial en el Distrito Judicial de Ibagué, se deberd mantener en todo momento una
distancia minima de dos metros entre persona y persona, y evitar el contacto directo.

No se podran realizar reuniones presenciales en las que no se garantice dicha distancia
minima entre los asistentes.

Dependiendo del area del recinto se podra restringir el ingreso de personas para mantener
dicha distancia.

1.8 Los servidores judiciales y visitantes deberan hacer uso de las escaleras en las sedes
judiciales.

1.9 Es obligatorio el uso permanente de tapabocas por parte de todas las personas que ingresen
a las sedes judiciales (servidores judiciales, contratistas, judicantes, abogados, usuarios y
ciudadanos en general).

1.10 Alingreso alas sedes judiciales, los servidores judiciales y usuarios en general, deberan hacer
uso del lavamanos y la desinfeccion del calzado, de acuerdo a los elementos que la Direccién
Seccional de Administracion Judicial de Ibagué, ha dispuesto en las cabeceras del circuito,
donde hay una mayor afluencia del publico, o del gel antibacterial, en las sedes judiciales del
resto del Distrito (Juzgados Promiscuos municipales, y Juzgados del Guamo).

En atencion al literal d, numeral 2 de la Circular DEAJC20-35, expedida por el Consejo
Superior de la Judicatura, la Direccion Seccional suministrara a cada despacho judicial, jabon
antibacterial y toallas desechables, para el frecuente lavado de manos, elementos que se
utilizaran igualmente, como elementos de aseo en los bafios respectivos.

Para los visitantes de los juzgados promiscuos municipales y del Guamo, la Direccion
Seccional, ubic6 en cada sede judicial, dispensadores de gel antibacterial para la respectiva
desinfeccion.
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1.11 Losguantes, tapabocas y pafiuelos usados, deben ser depositados en las canecas dispuestas
paratal fin, éstas se encontraran en cada uno de los pisos de las sedes judiciales y despachos
promiscuos municipales y del guamo.

1.12 Elincumplimiento a las medidas de seguridad y protocolos de bioseguridad para el ingreso a
las sedes judiciales, conllevara a dar aviso a las autoridades competentes para las acciones
policivas a que haya lugar y el retiro de las instalaciones.

1.13 Se contara con vigias de salud en las sedes judiciales de mayor afluencia, quienes seran los
encargados de la toma de temperatura, diligenciamiento del formato de estado de salud,
verificacion del uso de los elementos de proteccion personal y orientaciones sobre las
obligaciones de cuidado, de ingreso y permanencia en las instalaciones judiciales.

1.14 Se prohibe el ingreso de alimentos y el consumo de estos dentro de las sedes y despachos
judiciales.

1.2 Palacio de Justicia de Ibagué “Alfonso Reyes Echandia”

1.2.1 En el Palacio de Justicia de Ibagué se dispondra de dos puertas para el ingreso, cada una
debidamente sefalizadas, una para los servidores judiciales, asi como para el personal de la
Fiscalia General de la Nacion, Procuraduria General de la Nacién y Defensores Publicos,
debidamente identificados y carnetizados. La otra puerta de ingreso sera para abogados
litigantes, dependientes judiciales, usuarios y publico en general. Y una puerta dispuesta para
la salida.

Las escaleras que se encuentran ubicadas al costado derecho de los ascensores estan
demarcadas para ascender a los pisos del primero al cuarto, a efectos que no exista
aglomeracion. Para el descenso y salida, se han habilitado las escaleras alternas del piso
cuarto pasillo auditorio “Alfonso Reyes Echandia”.

1.2.2 Los ascensores seran de uso exclusivo para las personas con problemas de movilidad y para
el desplazamiento de cargas pesadas o voluminosas.

1.2.3 Los servidores judiciales y visitantes deberan hacer uso de las escaleras, para el ingreso a
los pisos primero al cuarto del Palacio de Justicia de Ibagué.
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1.2.4 Los visitantes deben dirigirse Unicamente al lugar autorizado, por lo que se debe informar al
ingreso, el despacho al cual se dirige, haciéndosele entrega de una ficha de color, que le
permitira acceder al piso correspondiente por un periodo de tiempo limitado. Solo se podra
ingresar a los despachos judiciales para las actividades estrictamente necesarias y con
autorizacion expresa del magistrado, juez o jefe de dependencia.

1.2.5 Laatencién a los usuarios en la Oficina Judicial, se hara de acuerdo a un turno, que se tomara
del dispensador (Digiturno), ubicado para tal fin.

2. Obligaciones de los servidores judiciales, judicantes y contratistas.

2.1 Todos los servidores judiciales, antes de ingresar a la sede respectiva, incluidos quienes se
encuentran en trabajo remoto o en casa, deberan diligenciar el Formato de Auto Reporte
Diario de Sintomas de COVID19, el cual debe ser remitido al correo electrénico
coorsstbsiba@cendoj.ramajudicial.gov.co, el diligenciamiento de esta informacion debera ser
verificada por cada nominador o jefe inmediato.

Igualmente, se debera diligenciar la encuesta de diagnéstico en el entorno COVID. Esta
encuesta busca determinar enfermedades preexistentes de alto riesgo para el COVID 19,
definidas por la Organizacion Mundial de la Salud (articulo 15, Acuerdo PCSJA20-11567), esta
se diligenciara por una Unica vez, en el siguiente enlace:
https://aonportal.questionpro.com/a/TakeSurvey?tt=0drCHR3gbNc%3D

Ante la duda de cualquier patologia, se debe elevar la inquietud, al correo del Area de Bienestar
y Salud en el Trabajo de la Direccion Seccional, coorsstbsiba@cendoj.ramajudicial.gov.co, la
cual sera redireccionada a Nivel Central para la emision del concepto respectivo.

La asistencia a las sedes judiciales, serd bajo la responsabilidad de cada titular, jefe o
nominador del despacho.

2.2 Los nominadores no podran solicitar, ni exigir a los servidores judiciales a su cargo, judicantes,
practicantes o contratistas de prestacion de servicios, constancias médicas y/o historias clinicas
para verificar las condiciones de salud.
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2.3 En cumplimiento a lo dispuesto por el Articulo 15 del Acuerdo PCSJA20-11567, el magistrado,
juez o jefe de la dependencia, organizara la asistencia a las sedes judiciales, por turnos, de
acuerdo con las necesidades del servicio, para ello debera tener en cuenta, el limite maximo
del 20% de servidores judiciales que puedan acudir al despacho.

Tendra como referente obligatorio para la disposicion de turnos, el reporte de enfermedades
base que los servidores judiciales hayan suministrado al area de Coordinacién de Bienestar y
Salud en el Trabajo de la Direcciéon Seccional, y que sera entregado a cada uno de los
nominadores o jefes de area, siendo su responsabilidad el ingreso de éstos, y la rotacién de
turnos de los servidores judiciales para asistir a los despachos.

2.4 Los servidores judiciales que por instruccion expresa de sus nominadores o jefes inmediatos
deban concurrir a las sedes, podran ingresar durante el horario establecido por el Consejo
Seccional de la Judicatura, su permanencia en las sedes estara también limitada al mismo
horario, para proceder de manera posterior a la desinfeccion general de las instalaciones por
parte del personal de aseo.

2.5 Enla medida de lo posible, se debe evitar el uso de aires acondicionados y ventiladores en los
lugares de trabajo, se deben abrir las ventanas y puertas para permitir el flujo del aire de manera
natural.

2.6 Se deben respetar los avisos y la sefalizacion establecida en cada una de las sedes y
despachos judiciales del Distrito Judicial de Ibagué.

2.7 Se deberéan acatar las medidas de autocuidado y bioseguridad contenidas en la Resolucion 666
de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccion Social, asi como las que emita el Consejo Superior
de la Judicatura, el Consejo Seccional de la Judicatura, la Direccién Ejecutiva de Administracion
Judicial, y la Direccion Seccional de Administracion Judicial de Ibagué, para tales efectos.

2.8 Es obligatorio permitir el ingreso de las personas de aseo y mantenimiento como minimo dos
veces, una en la mafiana y otra en la tarde, para que realicen la respectiva limpieza y
desinfeccion de los despachos judiciales o espacios de trabajo.

2.9 Acatar las instrucciones dadas por los vigias de la salud y asesoras de la ARL Positiva, en
cuanto a uso adecuado de tapabocas, caretas, técnicas de lavado de manos, distanciamiento
social, las reglas de ingreso y permanencia a las sedes judiciales, y todo lo relacionado con la
prevenciéon del contagio de coronavirus - COVID 19.

Carrera 5 No.41-16 Piso 16 — Edificio F-25 / Tel. (098) 26100 0P ﬁ
2619125 Fax: 2611005 www.ramajudicial.gov.co (@0 —

icontec

SC5780-4-21



http://www.ramajudicial.gov.co/

”%‘ Egﬁ‘sae]]:gf}‘,fmr T Consejo Seccional de la Judicatura del Tolima

— - Direccion Seccional de Administracion Judicial de Ibagué
Repuiblica de Colombia

3. Servidores de la Fiscalia General de la Nacién, Procuraduria General de la Nacidn,
Defensoria del Pueblo, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, Policia Nacional,
INPEC, entre otras instituciones, y los abogados litigantes deberan:

3.1 Acatar los protocolos de bioseguridad expedidos por el Consejo Seccional de la Judicaturay la
Direccion Seccional de Administracion Judicial de Ibagué, conforme a:

e Decretos Legislativos expedidos con ocasién de la pandemia provocada por el coronavirus
COVID 19.

e Resolucién 666 de abril 24 de 2020 del Ministerio de Salud y Proteccién Social.

e Acuerdos expedidos por el Consejo Superior de la Judicatura, en especial el Acuerdo
PCSJA20-11567 de junio 05 de 2020.

e Actos administrativos expedidos por la Direccion Seccional de Administracién Judicial de
Ibagué, para el ingreso y permanencia en las sedes judiciales, por tal razon cumpliran los
mismos protocolos de ingreso que los Servidores Judiciales adscritos a la Judicatura,
respetando en todo caso, los horarios y turnos de trabajo establecidos para la prestacion del
servicio de justicia.

4.  Atencion al publico.

4.1 A partir del 1 de julio de 2020, se levantara la suspensién de los términos judiciales, y se
atendera al publico de manera excepcional, de acuerdo a las necesidades del servicio y los
turnos fijados por los titulares de los despachos judiciales o dependencias administrativas.
Antes de esta fecha, el acceso de usuarios se encuentra totalmente restringido. En todo caso,
se continuara atendiendo a los usuarios de la administracion de justicia preferentemente de
manera virtual, haciendo uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

A partir del 1 de Julio de 2020, solo podran ingresar a las sedes judiciales, los usuarios con cita
previa, debidamente autorizada, con minimo 3 dias de antelacion, emitida por el titular del
despacho o jefe del area o dependencia respectiva, su ingreso serd Unicamente al lugar
autorizado, y por un tiempo limitado.

4.2 A partir del 1 de julio de 2020, las acciones de Tutelas y Habeas Corpus, deben ser remitidas
al correo electrénico que se ha dispuesto para tal fin, como Unico canal y aplicativo web
“Recepcion de Tutelas y Habeas Corpus en Linea” URL
https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/TutelaEnLinea
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4.3 Laconsulta de estados, la radicacion de memoriales o cualquier u otro tipo de solicitud dirigidos
a los despachos judiciales, debera ser enviada a través de los correos electrénicos de cada
despacho, oficina judicial o centro de servicios, los que seran divulgados ampliamente por los
link y canales institucionales.

5. Procedimiento en caso positivo de Covid-19
5.1 Se debera comunicar al jefe inmediato, quien a su vez informara al Grupo de Bienestar y Salud

en el Trabajo de la Direccién Seccional al teléfono 315-7860379 y correo electrénico
coorsstbsiba@cendoj.ramajudicial.gov.co

5.2 Se debe reportar el Caso a la EPS a la cual se encuentra afiliado, quien iniciara el tramite a que
haya lugar.

5.3 En caso de que un servidor judicial sea confirmado, o tenga contacto con un caso de COVID
positivo, debe comunicarse con la linea ARL POSITIVA #533 Opciénl.

6. Uso de las herramientas tecnoldgicas

6.1 La Unidad de Informatica de la Direccién Seccional de Administracién Judicial de Ibagué,
prestara apoyo técnico y tecnolégico, via telefénica o por escritorio remoto, a cada uno de los
funcionarios (as) y empleados (as) de la Rama Judicial del Distrito Judicial de Ibagué.
A continuacion, se relacionan, los nombres y nimeros de teléfonos de los Técnicos, que hacen
parte de la Unidad de Informatica, los cuales estaran prestos a colaborar en el apoyo técnico

que requieran desde sus domicilios:

Soporte Técnico:

Juan Gabriel Millan 3148773092
Edwin Cabezas Rodriguez 3148774304
Victor Hugo Bocanegra Gonzalez 3148774337
David Fernando Navas Sandoval 3152334954
Jhonatan Rodriguez Morales 3148774312
Jhon Wilmer Garcia 3148774295
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Agendamiento de Audiencias Virtuales:

apoyoensitioibague@cendoj.ramajudicial.gov.co
apoyoensitioibague2@cendoj.ramajudicial.gov.co 3004763273

Grupo de Apoyo Tecnoldégico:

Adriana Fernanda Montenegro Arce 3013909931
amontena@cendoj.ramajudicial.gov.co

Angel Bernate Pefia 3214989170
abernatp@cendoj.ramajudicial.gov.co

Elsa Victoria Gémez Diaz 3212496373

egomezd@cendoj.ramajudicial.gov.co

6.2 Cada despacho judicial, secretaria, oficinas de apoyo, centros de servicios y demas
dependencias, tienen la responsabilidad de usar la cuenta de correo electrénico institucional
como herramienta tecnolédgica para el desarrollo de sus funciones.

7. Desarchivo de expedientes

7.1 El desarchivo de expedientes se hard mediante solicitud al correo electronico
archceniba@cendoj.ramajudicial.gov.co y se seguiran los lineamientos dispuestas en la Circular
015 del 16 de Abril de 2020, y la Circular PCSJA20-11567 del 5 de junio de 2020.

7.2 Mientras se implementa un plan de digitalizacion para el manejo de los documentos fisicos o
cuando sea necesario retirar los expedientes temporalmente de los despachos, se seguird el
procedimiento contemplado en la Circular 015 del 16 de abril de 2020 y cualquiera otra que
establezca el Consejo Superior de la Judicatura.

7.3 Eluso de guantes, es recomendado solo para manipulacién masiva de archivos, de no ser asi,
se recomienda el lavado de manos con agua, jabon y secado con toallas desechables, o en su
defecto el uso de gel antibacterial.
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8. De la presentacion de demandas

8.1

Consejo Seccional de la Judicatura del Tolima
Direccion Seccional de Administracion Judicial de Ibagué

A partir del 1 de Julio de 2020, el horario de la Oficina de Reparto sera, de 8:00 am a 12:00 m y

de 1:00 pm a 5:00 pm de lunes a viernes, para lo cual se habilitara los respectivos correos
electronicos, que se divulgara ampliamente para conocimiento de todos los servidores judiciales
y usuarios de la administracion de justicia.

Se deberan atender, las demas directrices que, en el marco de estos lineamientos, expida la Direccion
Seccional de Administracion Judicial de Ibagué, en coordinacion con el Consejo Seccional de la

Judicatura del Tolima.

Hace parte del presente protocolo, la guia de ingreso a las sedes judiciales, palacios de justicia y
juzgados promiscuos municipales.

Cordialmente,

ANGELA STELLA PDUARTE GUTIERREZ

Presidenta Consej

Seccional de la Judicatura Director Seccional

N =

-

EleN IANO CORT
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Firma digitalizada o escaneada de conformidad con lo establecido en el Decreto 491 del 28 marzo de 2020, articulo 11:
"Durante el periodo de aislamiento preventivo obligatorio las autoridades a que se refiere el articulo 1 del presente
decreto, cuando no cuenten con firma digital, podran validamente suscribir los actos, providencias y decisiones que
adopten mediante firma autégrafa mecanica, digitalizadas o escaneadas, segtn la disponibilidad de dichos medios (...)
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“Los arriba firmantes de acuerdo al rol funcional, han suministrado informacién y revisado el documento que
se encuentra ajustado a las normas y disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo su responsabilidad lo

presentoé para firma”.
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