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Republica de Colombia

Rama Judicial
Consejo Superior de la Judicatura

Consejo Superior de la Judicatura
Consejo Seccional de la Judicatura del Valle del Cauca

RESOLUCION No. CSJVAR21-439
(25 de agosto del 2021)

“Por medio de la cual se resuelve un recurso de reposicion”

El Consejo Seccional de la Judicatura del Valle del Cauca, en ejercicio de sus funciones
legales y reglamentarias, en especial las conferidas por los articulos 101,164 y 165 de la
Ley 270 de 1996, articulo 80 de la Ley 1437 de 2011, y el Acuerdo PCSJA17-10643 de
2017;y

CONSIDERANDO:
1. ANTECEDENTES

La sefiora LISETH CAMILA PALACIOS ROJAS, identificada con cédula de ciudadania
nimero 1.085.303.226, en su condicion de aspirante al cargo de Oficial Mayor o
sustanciador de Juzgado de Circuito — Grado Nominado, en el Concurso de Méritos
destinado a la conformacion del Registro Seccional de Elegibles para la provision de los
cargos de empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios en los
Distritos Judiciales de Cali y Buga, convocado mediante los Acuerdos Nos. CSIJVAAL17-71
del 06 de octubre de 2017, CSIJVAA17-73 del 11 de octubre de 2017 y CSIVAA17-76 del
23 de octubre de 2017 de esta Corporacién, interpuso recurso de reposicion y en
subsidio el de apelacion en contra de la Resolucion No. CSJVAR21-203 del 24 de mayo
de 2021, proferida por esta Seccional, por medio de la cual se publicaron los Registros
Seccionales de Elegibles.

1.1 DEL RECURSO INTERPUESTO:

El recurrente fundamento el recurso en los siguientes términos:

“...LISETH CAMILA PALACIOS ROJAS, identificada con C.C. No. 1.085.303.226
expedida en Pasto, haciendo parte del Registro Seccional de Elegibles
correspondiente al concurso de méritos destinado a la provisién de cargos para los
empleados de carrera de Tribunales, Juzgados y Centros de Servicios Judiciales
de Cali y Buga, convocado mediante los Acuerdos Nos. CSIJVAA17-71 del 6 de
octubre de 2017, CSIVAA17-73 del 11 de octubre de 2017 y CSIVAAL7-76 del 23
de octubre de 2017, interpongo recurso de reposicion y en subsidio el de
apelacion en contra de mis resultados correspondientes a la prueba psicotécnica,
en el cual obtuve un puntaje de 70.50.

En consecuencia, solicito respetuosamente se evalle nuevamente el puntaje que
obtuve en esa prueba por haberse incurrido probablemente en un error, indicar los
parametros utilizados para su puntuacion y exhibir mis respuestas para
compararlas con dichos parametros...”".

2.0. CONSIDERACIONES DE LA CORPORACION

2.1. REVISION Y VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS
MINIMOS
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La Unidad de Carrera del Consejo Superior de la Judicatura, apoyada por el contratista
Red Colombiana de Instituciones de Educacién Superior- EDURED, realizé la revisiéon y
verificacién del cumplimiento de los requisitos minimos acreditados por cada aspirante al
cargo inscrito y la valoracion de los items “Capacitacion Adicional y Experiencia Adicional
y Docencia”.

Ahora bien, teniendo en cuenta que a esta Corporacidén le corresponde resolver las
reclamaciones atinentes a los puntajes asignados en los Factores de: “Prueba
Psicotécnica”, “Experiencia Adicional y Docencia”, y “Capacitacion Adicional” de los
recurrentes, se procedera con el analisis pertinente en cada caso concreto.

2.2. PRESUPUESTOS FORMALES

El articulo 77 del CPACA! sefiala los requisitos que deben cumplir los recursos:

1. Interponerse dentro del plazo legal, por el interesado 0 su representante
0 apoderado debidamente constituido.

2. Sustentarse con expresion concreta de los motivos de inconformidad.

3. Solicitar y aportar las pruebas que se pretende hacer valer.

4, Indicar el nombre y la direccion del recurrente, asi como la direccion

electrénica si desea ser notificado por este medio. (...)"

El articulo 78 del CPACA precisa textualmente que:

“...Si el escrito con el cual se formula el recurso no se presenta con los requisitos
previstos en los numerales 1, 2 y 4 del articulo anterior, el funcionario competente
deberéa rechazarlo...”.

La Resolucién No. CSJVAR21-203 del 24 de mayo de 2017, fue notificada conforme lo
dispuso la convocatoria a concurso, “...sera notificada mediante su fijacién, durante el
término de cinco (5) dias habiles, en la Secretaria del Consejo Seccional de la Judicatura
del Valle del Cauca. De igual manera se informara a través de la pagina web de la Rama
Judicial (www.ramajudicial.gov.co), opcion “Carrera Judicial’, link: “Concursos
Seccionales” — “Valle del Cauca, Capital: Cali” — “Concursos” - “Convocatoria No. 4" —
“‘Registro de Elegibles” medio que garantiza amplia divulgacion; y en la Direccion
Seccional de Administracién Judicial de Cali...”; el término para la interposicion de los
recursos en la via gubernativa transcurrié entre el 01 de junio y 16 de junio de 2021, en la
Secretaria del Consejo Seccional de la Judicatura del Valle del Cauca.

Examinado el escrito presentado por la sefiora LISETH CAMILA PALACIOS ROJAS, se
encuentra que el mismo cumple con los requisitos previstos en el articulo 77 del CPACA 'y
fue interpuesto oportunamente, el 16 de junio de 2021, en la secretaria de esta Seccional.

Conforme con lo establecido en el numeral 1° del articulo 74 del CPACA, corresponde a
esta Seccional, como autoridad que expidi6 el acto administrativo atacado, resolver el
recurso de reposicion y a ello se procedera.

1 Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, Ley 1437 de 2011.
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2.3. DEL CASO CONCRETO

Con fundamento en el articulo 164 de la Ley 270 de 1996 “Estatutaria de la
Administracion de Justicia”, la convocatoria es norma reguladora del concurso y, por
consiguiente, sus condiciones y términos son de obligatorio cumplimiento tanto para los
aspirantes como para esta Seccional.

Al efecto, los requisitos exigidos para el cargo de aspiracion del concursante son:

Denominacién Grado Requisitos Minimos

Terminacion y aprobacion de todas las materias
gue conforman el pensum académico en derecho y
tener un (1) afio de experiencia relacionada o haber
aprobado tres (3) afios de estudios superiores en
derecho y tener cuatro (4) afios de experiencia
relacionada.

Oficial Mayor o
sustanciador de Nominado
Juzgado de Circuito

Para el referido cargo, el recurrente obtuvo el siguiente puntaje:

Puntaje . Puntaje .
Puntaje A . Puntaje
Prueba Prueba Experiencia Capacitacion
Cargo Grado Conocimiento Psicotécnica AdlClona_I y Adicional Total Puntaje
ponderada (200) Docencia (100)
(600) (100)

Oficial Mayor o
sustanciador de Nominado 360,05 70.75 59.83 0,00 499,38
Juzgado de
Circuito

Analizados los motivos de inconformidad del recurrente, esta Seccional, se pronunciara
sobre cada uno de ellos asi:

2.4. PRUEBA PSICOTECNICA

Respecto a la revision de la prueba psicotécnica, de conformidad con lo establecido en la
Circular CJC21-11 del 09 de junio de 2021, los insumos requeridos para resolver
reclamaciones atinentes a la prueba psicotécnica estaban a cargo de la Universidad
Nacional de Colombia.

En virtud de la informacion recibida por la Universidad Nacional?, este Consejo Seccional,
procede a resolver el recurso interpuesto por la sefiora LISETH CAMILA PALACIOS
ROJAS, en los siguientes términos:

La prueba psicotécnica hace parte de los componentes evaluados dentro del concurso de
méritos y tiene como proposito identificar las conductas, actitudes, motivaciones e
intereses asociados con situaciones que se pueden presentar en diferentes contextos de
trabajo. Esta prueba, que tiene caracter clasificatorio, contiene 100 preguntas constituidas
por un enunciado y cuatro opciones de respuesta; cada enunciado se presenta como una
afirmacion que describe una situacion y distintas alternativas de accién o de decision que
se pueden asumir ante dicha situacion. En este tipo de pruebas se espera que el
evaluado responda de acuerdo con su forma de actuar cotidiana ante dichas situaciones,

2 Correos electrénicos recibidos el 17 de agosto de 2021
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teniendo en cuenta qué tanto coinciden sus acciones con la que se describe en el
enunciado.

Las pruebas psicotécnicas buscan identificar las conductas que tipicamente presenta el
evaluado en situaciones de trabajo cotidianas. Aunque se espera que sea respondida con
sinceridad, por parte del concursante, estas pruebas también permiten identificar las
respuestas que no sean respondidas sinceramente. El aspirante debia responder
pensando principalmente en cdmo actla en situaciones de trabajo, preferiblemente, en las
experiencias recientes en las cuales se hayan presentado las situaciones descritas, y no
de forma general. Finalmente, dada su naturaleza, esta prueba no tiene respuestas
correctas o incorrectas.

Metodologia de calificacién o valoraciéon de la prueba.

Frente a la metodologia de valoracion de la prueba psicotécnica, a continuacion, se
explica el proceso realizado para implementar las directrices establecidas en el Acuerdo
PCSJA 17 -10643 del 14 de febrero de 2017.

Para obtener la valoracién final de esta prueba, a la luz de su naturaleza y obijetivo, se
utilizé metodologia de calificacion de créditos parciales entre 1 y 4 puntos, que dio como
resultado el puntaje directo de cada concursante. Posteriormente, en cumplimiento de lo
establecido en el acuerdo de convocatoria, se transformé a una escala de maximo 200
puntos. Es importante reiterar que este tipo de pruebas no tiene respuestas correctas o
incorrectas, toda vez que su proposito es identificar conductas, actitudes, motivaciones e
intereses asociados con situaciones que se pueden presentar en diferentes contextos de
trabajo.

Asi, para cada pregunta las opciones de respuesta tenian valores asignados entre 1y 4
puntos, en el que 1 correspondia a la respuesta menos favorable y 4 la respuesta mas
favorable. En esa linea el puntaje directo minimo que podia obtener un aspirante que
respondiera todas las preguntas correspondia a 100 puntos y el maximo a 400 puntos.
Toda vez que, el acuerdo de convocatoria definia hasta 200 puntos como puntaje maximo
de esta prueba, el puntaje final directo de cada aspirante se transform6 a una escala de
maximo 200 puntos.

Procedimiento de lectura 6ptica

Los procesos de lectura de las hojas de respuesta y calificacion atienden a los siguientes
momentos.

+ Se leen las hojas de respuestas, para lo cual se utiliza una maquina de Lectura Optica,
previamente calibrada y que ha sido sometida al protocolo definido por la Direccién
Nacional de Admisiones para la realizacion de todos los procesos de lectura. El protocolo
que se sigue incluye la puesta a punto en: Hardware: verificacion de calibracion de
cabezales, de la mecéanica del lector, de la adecuada toma y alineacion del papel, y la
verificacion de la captura correcta de informacion y de la impresion del nimero de lectura.

+ Software: Se realizan pruebas de sensibilidad, precision y discriminacion y se hace la
verificacion del registro de multimarca y de la ausencia de respuesta.

+ Se carga la cadena de respuestas en la maquina de lectura Optica, la cual sélo se
carga después de realizada la aplicacion de la prueba. Antes y durante la aplicacion,
dicha cadena esta bajo custodia del equipo que construye la prueba y no del grupo que
realiza la calificacion.
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* Una vez se realiza la lectura de la totalidad de las hojas de respuestas entregadas por
la compafiia de seguridad a la Direccion Nacional de Admisiones, se procede a verificar y
corregir las inconsistencias que pueden generarse con la mala manipulacion de las hojas
de respuestas por parte de los aspirantes, que tiene lugar cuando alteran la
personalizacibn de las respectivas hojas de respuestas. Se genera una lista de
credenciales de ausentes a la prueba y de hojas de respuestas no leidas.

* A continuacién, una vez leidas las hojas de respuestas y depurado el archivo, se
procede a asignar el puntaje a cada respuesta, al comparar la respuesta dada por cada
aspirante en cada una de las preguntas con respecto a la cadena de respuestas.

En ese sentido, la Universidad Nacional de Colombia procedi6 a recalificar nuevamente
su prueba, comparando las respuestas arrojadas por la lectura Optica, con la revision
manual, y de acuerdo con ello ratifica el puntaje asignado.

Exhibiciéon de la Prueba.

No es procedente desde la érbita técnica que la prueba Psicotécnica pueda ser exhibida a
los aspirantes de la convocatoria.

La construcciébn de las pruebas en esta convocatoria se realizd con base en las
estructuras que resumen los temas a evaluar, asi como los procesos psicolégicos vy el
numero total de preguntas a incluir dependiendo el nivel del cargo. La estructura de
pruebas fue construida por los grupos de expertos en cada una de las areas evaluadas en
coordinacidn con los psicologos. Este documento que tiene caracter confidencial reposa
en custodia en la Unidad de Carrera Administrativa.

Para obtener la calificaciéon final en las pruebas escritas se siguieron procedimientos
psicométricos validados y que permitieron comparar el desempefio entre los
concursantes. Es importante resaltar que este modelo no implica solo un conteo de
respuestas correctas, sino que, partiendo de modelos estadisticos confiables, se logra
asignar numéricamente un valor de acuerdo con el desempefio que cada aspirante tiene
en una prueba y con relacién al promedio y la desviacion estandar de la poblacion que
aspira al mismo cargo. Este valor se transformd posteriormente en una escala de
calificacion que tiene un maximo de 1.000 puntos y con un puntaje aprobatorio de 800,
segun lo establecido en el Acuerdo de convocatoria.

Los instrumentos construidos permiten evaluar diferencias individuales entre el grupo de
candidatos y que constituyen un soporte técnicamente adecuado para la toma de
decisiones dentro de un proceso de seleccion de personal.

Desde el punto de vista juridico, no es posible acceder a exhibir la prueba psicotécnica,
dado que en el contrato 164 de 2016, suscrito entre la Direccidbn de Administracion de
Justicia y la Universidad Nacional, no se estipuld ni pact6 la realizacién de esta exhibicion,
lo que impide juridicamente a determinar su procedencia en esta convocatoria.

Desde el componente técnico esta prueba, permite realizar una aproximacion a los rasgos
y habilidades laborales y capacidades personales y académicas de los potenciales
seleccionados.

Por tal razén, la finalidad de esta prueba no es APROBAR O REPROBAR, de hecho,
dada su naturaleza, esta prueba no tiene respuestas correctas o incorrectas. Ello impide
su exhibicién.
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Su esencia, clasificatoria, es determinar un resultado de la capacidad y habilidad de cada
aspirante, frente al cargo que aspira.

Ahora bien, es necesario informar que conforme al paragrafo 2 del articulo 164 de la Ley
Estatutaria 270 de 1996, sefala que “Las pruebas que se apliquen en los concursos para
proveer cargos de carrera judicial, asi como también toda la documentacion que
constituya el soporte técnico de aquéllas, tienen caracter reservado”

Respecto de esta normativa, la Corte Constitucional en la sentencia C-037 de febrero 5 de
1996 preciso:

“La presente disposicion acata fehacientemente los parametros fijados por el
articulo 125 superior y por la jurisprudencia de la Corte Constitucional, en el
sentido de que el concurso de méritos, como procedimiento idéneo para proveer
los cargos de carrera, debe cumplir una serie de etapas que garanticen a las
autoridades y a los administrados que el resultado final se caracteriz6 por la
transparencia y el respeto al derecho fundamental a la igualdad. (Art. 13 C.P.).
Por ello, al definirse los procesos de convocatoria, seleccion o reclutamiento, la
practica de pruebas y la elaboracion final de la lista de elegibles o clasificacion,
se logra, bajo un acertado sentido democrético, respetar los lineamientos que ha
trazado el texto constitucional. Con todo, debe advertirse que “las pruebas” a las
que se refiere el Paragrafo Segundo, son Unicamente aquellas relativas a los
examenes que se vayan a practicar para efectos del concurso”.

Armonicamente, el articulo 24 de la Ley 1755 de 30 de junio de 2015 “Por medio de la
cual se regula el derecho fundamental de peticién y se sustituye un titulo del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, estipula:

“Articulo 24: Informaciéon y Documentos Reservados. Solo tendran caracter
reservado las informaciones y documentos expresamente sometidos a reserva
por la Constitucion y la Ley (...)".

En ese orden de ideas, es claro que no es posible entregar a los aspirantes el material de
la prueba, ni permitir una disposicion ilimitada de la informacién alli contenida, dada la
reserva que en ella recae.

En virtud de lo anterior, en ejercicio de esa potestad Constitucional y legal, y dado el
caracter reservado de las pruebas aplicadas en la convocatoria realizada por el Consejo
Seccional de la Judicatura, no es viable atender de manera favorable su solicitud.

En consecuencia, el Consejo Seccional de la Judicatura del Valle del Cauca,
RESUELVE:

ARTICULO 1: NO REPONER la Resoluciéon No CSJVAR21- 203 del 24 de mayo de 2021,
proferida por esta Corporacion, respecto del puntaje individual asignado a la sefiora
LISETH CAMILA PALACIOS ROJAS, identificada con cédula de ciudadania numero
1.085.303.226, en la “Prueba Psicotécnica”, por las razones expuestas en la parte motiva.

ARTICULO 2: Conceder el recurso de apelaciéon, subsidiariamente interpuesto por la
recurrente.

ARTICULO 3: Esta Resolucion sera notificada mediante su fijacion, durante el término de
cinco (5) dias héabiles, en la Secretaria del Consejo Seccional de la Judicatura del Valle
del Cauca. Ademas, se comunicara electrénicamente al recurrente conforme al articulo 4°
del Decreto 491 de 2020. De igual manera se informara a través de la pagina web de la
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Rama Judicial (www.ramajudicial.gov.co), opcion “Carrera Judicial”, link: “Concursos
Seccionales” — “Valle del Cauca, Capital: Cali” — “Concursos” - “Convocatoria No. 4” —
“Registro de Elegibles” medio que garantiza amplia divulgacion; y en la Direcciéon
Seccional de Administracion Judicial de Cali.

NOTIFIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

JOSE EUDORO NARVAEZ VITERI
Presidente

Proyecté: Dr. JOSE ALVARO GOMEZ HERRERA
JAGH/ICMG
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