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2044-07 DIRECCIÓN REGIONAL –Centro Zonal 

I. IDENTIFICACIÓN DEL EMPLEO 
Nivel: Nacional y/o Regional 

Denominación del Empleo: Profesional Universitario 

Código: 2044 Grado: 07 

Número de Cargos: 3.028 (Planta Global) 

Dependencia: Donde se ubique el Cargo 

Cargo del Jefe Inmediato Quien ejerza la supervisión directa 

II. ÁREA FUNCIONAL 
DIRECCIÓN REGIONAL –Centro Zonal 

III. PROPÓSITO PRINCIPAL 
Adelantar acciones propias de su profesión según lo requiera el servicio, de acuerdo con la 
normatividad vigente y a los lineamientos trazados por la Dirección General, con el fin de contribuir al 
logro de los propósitos y el cumplimiento de la misión institucional. 

IV. DESCRIPCIÓN DE LAS FUNCIONES ESENCIALES 
 

 ROL: PSICOLOGÍA 

1. Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los 
lineamientos de los niveles nacional y regional. 

2. Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los 
lineamientos y procedimientos establecidos. 

3. Brindar asistencia técnica a la ejecución de los programas de protección integral, primera 
infancia, niñez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del área 
de influencia. 

4. Ejecutar acciones para implementar las políticas, planes, programas, estrategias y proyectos 
relativos a primera infancia, niñez y adolescencia, familia y comunidades y nutrición. 

5. Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demás instancias requeridas para la 
definición de medidas del adolescente. 

6. Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atención a la población víctima del 
conflicto armado interno. 

7. Desarrollar las actividades de atención a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos, 
procesos y procedimientos de prestación del servicio al ciudadano. 

8. Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programación de metas sociales y asignación de los 
recursos financieros para la operación de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo 
a la ejecución de estos. 

9. Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y 
nutrición para los beneficiarios de los servicios ICBF. 

10. Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la 
normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos. 
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11. Participar en el proceso de adopciones conforme a la normatividad vigente, los lineamientos 
técnicos, los procesos y procedimientos. 

12. Efectuar la valoración psicológica y enfocar su intervención de los adolescentes y su familia según 
los procedimientos establecidos, y proponer acciones de prevención según factores de riesgo.  

13. Registrar en el Sistema de información Misional SIM y en la historia de atención de los niños, 
niñas y adolescentes, los informes, valoraciones y demás actuaciones que realicen el marco de 
sus competencias. 

14. Las demás funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relación 
directa con la naturaleza del cargo y el área de desempeño. 
 

ROL: PSICOLOGÍA - PROFESIONAL PARA LA ATENCIÓN FOCALIZADA DE COMUNIDADES INDÍGENAS 

1. Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los 

lineamientos de los niveles nacional y regional. 

2. Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los 

lineamientos y procedimientos establecidos. 

3. Brindar asistencia técnica a la ejecución de los programas de protección integral, primera 

infancia, niñez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del área 

de influencia. 

4. Ejecutar acciones para implementar las políticas, planes, programas, estrategias y proyectos 

relativos a primera infancia, niñez y adolescencia, familia y comunidades y nutrición. 

5. Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demás instancias requeridas para la 

definición de medidas del adolescente. 

6. Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atención a la población víctima del 

conflicto armado interno. 

7. Desarrollar las actividades de atención a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos, 

procesos y procedimientos de prestación del servicio al ciudadano. 

8. Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programación de metas sociales y asignación de los 

recursos financieros para la operación de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo 

a la ejecución de estos. 

9. Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y 

nutrición para los beneficiarios de los servicios ICBF. 

10. Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la 

normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos. 

11. Participar en el proceso de adopciones conforme a la normatividad vigente, los lineamientos 

técnicos, los procesos y procedimientos. 

12. Efectuar la valoración psicológica y enfocar su intervención de los adolescentes y su familia según 

los procedimientos establecidos, y proponer acciones de prevención según factores de riesgo.  
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13. Registrar en el Sistema de información Misional SIM y en la historia de atención de los niños, 

niñas y adolescentes, los informes, valoraciones y demás actuaciones que realicen el marco de 

sus competencias 

14. Articular los saberes propios de los pueblos indígenas para propiciar aprendizajes mutuos frente 

al desarrollo y salud mental de los niños, niñas, adolescentes y sus familias. 

15. Tener en cuenta como oportunidad terapéutica algunas de las costumbres que parecieran ser 

fútiles e irrelevantes pero que tiene sentido en el marco de la cultura tradicional de los pueblos 

indígenas.  

16. Observar usos y costumbres de la comunidad indígena frente al impacto psicológico que tienen 

sus ritos dentro de los procesos de cambio y vinculación.  

17. Las demás funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relación 

directa con la naturaleza del cargo y el área de desempeño. 

ROL: TRABAJO SOCIAL 

1. Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los 
lineamientos de los niveles nacional y regional. 

2. Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los 
lineamientos y procedimientos establecidos. 

3. Brindar asistencia técnica a la ejecución de los programas de protección integral, primera 
infancia, niñez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del área 
de influencia. 

4. Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demás instancias requeridas para la 
definición de medidas del adolescente. 

5. Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atención a la población víctima del 
conflicto armado interno. 

6. Ejecutar actividades que permitan una correcta articulación del Sistema Nacional de Bienestar 
Familiar en el nivel territorial. 

7. Desarrollar las actividades de atención a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos, 
procesos y procedimientos de prestación del servicio al ciudadano. 

8. Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programación de metas sociales y asignación de los 
recursos financieros para la operación de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo 
a la ejecución de estos. 

9. Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y 
nutrición para los beneficiarios de los servicios ICBF. 

10. Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad 
en la garantía de sus derechos y protección integral, y proponer acciones de prevención según 
factores de riesgo y realizar la valoración profesional.  

11. Registrar en el Sistema de información Misional SIM y en la historia de atención de los niños, 
niñas y adolescentes, los informes, valoraciones y demás actuaciones que realicen el marco de 
sus competencias 
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12. Las demás funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relación 
directa con la naturaleza del cargo y el área de desempeño. 

 

ROL: TRABAJO SOCIAL - PROFESIONAL PARA LA ATENCIÓN FOCALIZADA DE COMUNIDADES INDÍGENAS 

1. Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los 

lineamientos de los niveles nacional y regional. 

2. Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los 

lineamientos y procedimientos establecidos. 

3. Brindar asistencia técnica a la ejecución de los programas de protección integral, primera 

infancia, niñez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del área 

de influencia. 

4. Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demás instancias requeridas para la 

definición de medidas del adolescente. 

5. Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atención a la población víctima del 

conflicto armado interno. 

6. Ejecutar actividades que permitan una correcta articulación del Sistema Nacional de Bienestar 

Familiar en el nivel territorial. 

7. Desarrollar las actividades de atención a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos, 

procesos y procedimientos de prestación del servicio al ciudadano. 

8. Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programación de metas sociales y asignación de los 

recursos financieros para la operación de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo 

a la ejecución de estos. 

9. Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y 

nutrición para los beneficiarios de los servicios ICBF. 

10. Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad 

en la garantía de sus derechos y protección integral, y proponer acciones de prevención según 

factores de riesgo y realizar la valoración profesional.  

11. Registrar en el Sistema de información Misional SIM y en la historia de atención de los niños, 

niñas y adolescentes, los informes, valoraciones y demás actuaciones que realicen el marco de 

sus competencias 

12. Articular los saberes propios de los pueblos indígenas para propiciar aprendizajes mutuos frente 

al desarrollo y salud mental de los niños, niñas, adolescentes y sus familias. 

13. Tener en cuenta como oportunidad terapéutica algunas de las costumbres que parecieran ser 

fútiles e irrelevantes pero que tiene sentido en el marco de la cultura tradicional de los pueblos 

indígenas.  

14. Observar usos y costumbres de la comunidad indígena frente al impacto psicológico que tienen 

sus ritos dentro de los procesos de cambio y vinculación.  
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15. Las demás funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relación 

directa con la naturaleza del cargo y el área de desempeño. 

ROL: NUTRICIÓN Y DIETÉTICA 

1. Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los 
lineamientos de los niveles nacional y regional. 

2. Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los 
lineamientos y procedimientos establecidos. 

3. Brindar asistencia técnica a la ejecución de los programas de protección integral, primera 
infancia, niñez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del área 
de influencia. 

4. Ejecutar acciones para implementar las políticas, planes, programas, estrategias y proyectos 
relativos a primera infancia, niñez y adolescencia, familia y comunidades y nutrición. 

5. Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demás instancias requeridas para la 
definición de medidas del adolescente. 

6. Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atención a la población víctima del 
conflicto armado interno. 

7. Desarrollar las actividades de atención a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos, 
procesos y procedimientos de prestación del servicio al ciudadano. 

8. Realizar mediciones y análisis de la satisfacción de los niños niñas, adolescentes, familias 
beneficiarías y ciudadanía en general frente a la prestación del servicio. 

9. Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programación de metas sociales y asignación de los 
recursos financieros para la operación de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo 
a la ejecución de estos. 

10. Ejecutar y monitorear el sistema de focalización de los programas de del ICBF en el área de su 
jurisdicción. 

11. Colaborar con la elaboración de estudios y análisis para determinar las problemáticas de la niñez, 
familias y comunidades teniendo en cuenta la población objetivo del ICBF y el enfoque diferencial, 
en los municipios de jurisdicción del Centro Zonal. 

12. Apoyar la implementación de las políticas, planes, programas, estrategias y proyectos relativos a 
la seguridad alimentaria y nutricional. 

13. Apoyar las acciones a desarrollar por los entes territoriales que forman parte del Sistema Nacional 
de Bienestar Familiar, en los ejes de seguridad alimentaria y nutricional, para canalizar acciones 
y recursos. 

14. Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y 
nutrición para los beneficiarios de los servicios ICBF. 

15. Apoyar en todos los aspectos la programación y monitoreo a la distribución y seguimiento al 
suministro de Bienestarina para los servicios del ICBF. 

16. Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la 
normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos. 

17. Realizar la valoración y seguimiento nutricional a adolescentes y su familia según los 
procedimientos establecidos, y establecer condiciones de amenaza o vulneración. 
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18. Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad 
en la garantía de sus derechos y protección integral, y proponer acciones de prevención según 
factores de riesgo y realizar la valoración profesional.  

19. Registrar en el Sistema de información Misional SIM y en la historia de atención de los niños, 
niñas y adolescentes, los informes, valoraciones y demás actuaciones que realicen el marco de 
sus competencias 

20. Las demás funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relación 
directa con la naturaleza del cargo y el área de desempeño. 

 

ROL: NUTRICIÓN Y DIETÉTICA - PROFESIONAL PARA LA ATENCIÓN FOCALIZADA DE COMUNIDADES 
INDÍGENAS 

1. Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los 

lineamientos de los niveles nacional y regional. 

2. Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los 

lineamientos y procedimientos establecidos. 

3. Brindar asistencia técnica a la ejecución de los programas de protección integral, primera 

infancia, niñez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del área 

de influencia. 

4. Ejecutar acciones para implementar las políticas, planes, programas, estrategias y proyectos 

relativos a primera infancia, niñez y adolescencia, familia y comunidades y nutrición. 

5. Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demás instancias requeridas para la 

definición de medidas del adolescente. 

6. Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atención a la población víctima del 

conflicto armado interno. 

7. Desarrollar las actividades de atención a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos, 

procesos y procedimientos de prestación del servicio al ciudadano. 

8. Realizar mediciones y análisis de la satisfacción de los niños niñas, adolescentes, familias 

beneficiarías y ciudadanía en general frente a la prestación del servicio. 

9. Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programación de metas sociales y asignación de los 

recursos financieros para la operación de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo 

a la ejecución de estos. 

10. Ejecutar y monitorear el sistema de focalización de los programas de del ICBF en el área de su 

jurisdicción. 

11. Colaborar con la elaboración de estudios y análisis para determinar las problemáticas de la niñez, 

familias y comunidades teniendo en cuenta la población objetivo del ICBF y el enfoque diferencial, 

en los municipios de jurisdicción del Centro Zonal. 

12. Apoyar la implementación de las políticas, planes, programas, estrategias y proyectos relativos a 

la seguridad alimentaria y nutricional. 
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13. Apoyar las acciones a desarrollar por los entes territoriales que forman parte del Sistema Nacional 

de Bienestar Familiar, en los ejes de seguridad alimentaria y nutricional, para canalizar acciones 

y recursos. 

14. Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y 

nutrición para los beneficiarios de los servicios ICBF. 

15. Apoyar en todos los aspectos la programación y monitoreo a la distribución y seguimiento al 

suministro de Bienestarina para los servicios del ICBF. 

16. Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la 

normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos. 

17. Realizar la valoración y seguimiento nutricional a adolescentes y su familia según los 

procedimientos establecidos, y establecer condiciones de amenaza o vulneración. 

18. Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad 

en la garantía de sus derechos y protección integral, y proponer acciones de prevención según 

factores de riesgo y realizar la valoración profesional.  

19. Registrar en el Sistema de información Misional SIM y en la historia de atención de los niños, 

niñas y adolescentes, los informes, valoraciones y demás actuaciones que realicen el marco de 

sus competencias 

20. Articular los saberes propios de los pueblos indígenas para propiciar aprendizajes mutuos frente 

al desarrollo y salud mental de los niños, niñas, adolescentes y sus familias. 

21. Tener en cuenta como oportunidad terapéutica algunas de las costumbres que parecieran ser 

fútiles e irrelevantes pero que tiene sentido en el marco de la cultura tradicional de los pueblos 

indígenas.  

22. Observar usos y costumbres de la comunidad indígena frente al impacto psicológico que tienen 

sus ritos dentro de los procesos de cambio y vinculación.  

ROL: PEDAGOGÍA  

1. Velar por el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los 
lineamientos de los niveles nacional y regional. 

2. Apoyar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los 
lineamientos y procedimientos establecidos. 

3. Prestar asistencia técnica a la ejecución de los programas de protección integral, primera infancia, 
niñez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del área de 
influencia. 

4. Apoyar el seguimiento a los planes operativos de atención a la población víctima del conflicto 
armado interno. 

5. Apoyar la articulación del Sistema Nacional de Bienestar Familiar en el nivel territorial. 
6. Apoyar la Implementación de los lineamientos técnicos, procesos y procedimientos de prestación 

del servicio al ciudadano. 
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7. Apoyar la gestión a nivel municipal, la programación de metas sociales y asignación de los 
recursos financieros para la operación de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo 
a la ejecución de estos. 

8. Elaborar estudios y análisis para determinar las problemáticas de la niñez, familias y comunidades 
teniendo en cuenta la población objetivo del ICBF y el enfoque diferencial, en los municipios de 
jurisdicción del Centro Zonal. 

9. Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la 
normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos.  

10. Registrar en el Sistema de información Misional SIM y en la historia de atención de los niños, 
niñas y adolescentes, los informes, valoraciones y demás actuaciones que realicen el marco de 
sus competencias 

11. Las demás funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relación 
directa con la naturaleza del cargo y el área de desempeño. 

 

ROL: ANTROPOLOGÍA Y SOCIOLOGÍA 

1. Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los 
lineamientos de los niveles nacional y regional. 

2. Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los 
lineamientos y procedimientos establecidos. 

3. Prestar asistencia técnica a la ejecución de los programas de protección integral, primera infancia, 
niñez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del área de 
influencia. 

4. Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demás instancias requeridas para la 
definición de medidas del adolescente. 

5. Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atención a la población víctima del 
conflicto armado interno. 

6. Desarrollar las actividades de atención a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos, 
procesos y procedimientos de prestación del servicio al ciudadano. 

7. Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programación de metas sociales y asignación de los 
recursos financieros para la operación de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo 
a la ejecución de estos. 

8. Ejecutar y monitorear el sistema de focalización de los programas de del ICBF en el área de su 
jurisdicción. 

9. Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y 
nutrición para los beneficiarios de los servicios ICBF. 

10. Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la 
normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos. 

11. Participar en el proceso de adopciones conforme a la normatividad vigente, los lineamientos 
técnicos, los procesos y procedimientos. 

12. Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad 
en la garantía de sus derechos y protección integral, y proponer acciones de prevención según 
factores de riesgo y realizar la valoración profesional.  
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13. Registrar en el Sistema de información Misional SIM y en la historia de atención de los niños, 
niñas y adolescentes, los informes, valoraciones y demás actuaciones que realicen el marco de 
sus competencias 

14. Las demás funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relación 
directa con la naturaleza del cargo y el área de desempeño. 

 

ROL: ANTROPOLOGÍA Y SOCIOLOGÍA - PROFESIONAL PARA LA ATENCIÓN FOCALIZADA DE COMUNIDADES 
INDÍGENAS 

1. Apoyar el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los 

lineamientos de los niveles nacional y regional. 

2. Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los 

lineamientos y procedimientos establecidos. 

3. Prestar asistencia técnica a la ejecución de los programas de protección integral, primera infancia, 

niñez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del área de 

influencia. 

4. Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demás instancias requeridas para la 

definición de medidas del adolescente. 

5. Ejecutar actividades relacionadas con los planes operativos de atención a la población víctima del 

conflicto armado interno. 

6. Desarrollar las actividades de atención a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos, 

procesos y procedimientos de prestación del servicio al ciudadano. 

7. Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programación de metas sociales y asignación de los 

recursos financieros para la operación de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo 

a la ejecución de estos. 

8. Ejecutar y monitorear el sistema de focalización de los programas de del ICBF en el área de su 

jurisdicción. 

9. Solicitar a las entidades Municipales del Sector Salud, que presten las acciones de salud y 

nutrición para los beneficiarios de los servicios ICBF. 

10. Participar en el Proceso Administrativo de Restablecimiento de Derechos, conforme a la 

normatividad vigente, los lineamientos técnicos, los procesos y procedimientos. 

11. Participar en el proceso de adopciones conforme a la normatividad vigente, los lineamientos 

técnicos, los procesos y procedimientos. 

12. Evaluar el entorno familiar de origen del adolescente teniendo en cuenta la corresponsabilidad 

en la garantía de sus derechos y protección integral, y proponer acciones de prevención según 

factores de riesgo y realizar la valoración profesional.  

13. Registrar en el Sistema de información Misional SIM y en la historia de atención de los niños, 

niñas y adolescentes, los informes, valoraciones y demás actuaciones que realicen el marco de 

sus competencias 
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14. Apoyar la interlocución entre la autoridad administrativa y la autoridad indígena para lograr la 

articulación entre las prácticas tradicionales de cuidado y protección y el principio del interés 

superior del niño. 

15. Apoyar la gestión de traductores o intérpretes de la lengua nativa con las Organizaciones 

indígenas o demás entidades del SNBF. 

16. Articular los saberes propios de los pueblos indígenas para propiciar aprendizajes mutuos frente 

al desarrollo y salud mental de los niños, niñas, adolescentes y sus familias. 

17. Tener en cuenta como oportunidad terapéutica algunas de las costumbres que parecieran ser 

fútiles e irrelevantes pero que tiene sentido en el marco de la cultura tradicional de los pueblos 

indígenas.  

18. Observar usos y costumbres de la comunidad indígena frente al impacto psicológico que tienen 

sus ritos dentro de los procesos de cambio y vinculación.  

19. Acompañar y asesorar el proceso de la consulta previa para definir la adopción de los niños, niñas 

y adolescentes indígenas. 

20. Las demás funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relación 

directa con la naturaleza del cargo y el área de desempeño. 

ROL: SUPERVISIÓN 

1. Liderar el equipo técnico de supervisión a los programas para la atención integral a la primera 
infancia garantizando el desarrollo de procesos de asistencia técnica, fortalecimiento a la calidad 
y transparencia en la supervisión a nivel Regional.  

2. Monitorear el cumplimiento de los estándares de calidad en el componente Familia, comunidad 
y redes contando con evidencias que soporten su cumplimiento. 

3. Verificar que las acciones de salud y nutrición en los programas de atención integral a la primera 
infancia sean realizadas bajo los estándares de calidad teniendo en cuenta los lineamientos de 
expedidos. 

4. Monitorear que las acciones de las EAS estén orientadas a desarrollar pedagógicamente la 
atención a los niños y niñas dando de cumplimiento de los estándares de calidad del Instituto. 

5. Verificar y monitorear que para la prestación de los servicios se cuente con equipos de trabajo 
funcionales, multidisciplinarios y con las competencias requeridas para el desarrollo del servicio. 

6. Verificar y monitorear que los ambientes de los Centros de Desarrollo Infantil se constituyan y 
adecuen para favorecer el desarrollo, bienestar y seguridad de los niños y las niñas dando 
cumplimiento a los estándares de calidad del Instituto 

7. Realizar seguimiento para verificar el cumplimiento de los estándares de calidad en los CDI en el 
marco los componentes relacionados con la administración y la gestión.  

8. Realizar el acompañamiento, vigilancia y control de la ejecución de los compromisos 
contractuales que celebre el Instituto relacionados los programas para la atención integral a la 
primera infancia. 

9. Articular con las Direcciones Regionales el desarrollo de acciones para llevar a cabo los procesos 
de supervisión en las modalidades familiar, institucional y comunitaria. 
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10. Hacer seguimiento en terreno a los servicios que se prestan en las Unidades Administradoras del 
Servicio (UDS) relacionadas con los programas para la atención integral a la primera infancia. 

11. Reportar a la Dirección de Primera Infancia los resultados derivados de los procesos de 
supervisión, retroalimentar, reportar alertas, e implementar acciones las acciones de mejora de 
acuerdo con los procedimientos establecidos por el Instituto. 

12. Efectuar supervisión de los programas que presta el ICBF en la jurisdicción de la Regional. 
13. Las demás que se le asignen y que correspondan a la naturaleza del empleo 

ROL: APOYO O SOPORTE 

1. Apoyar por el buen funcionamiento del Centro Zonal dentro del marco de las normas y de los 
lineamientos de los niveles nacional y regional. 

2. Efectuar el seguimiento a los operadores de los programas del ICBF, teniendo en cuenta los 
lineamientos y procedimientos establecidos. 

3. Prestar asistencia técnica a la ejecución de los programas de protección integral, primera infancia, 
niñez, adolescencia, familias y comunidades y nutricionales en los municipios del área de 
influencia. 

4. Ejecutar acciones para implementar las políticas, planes, programas, estrategias y proyectos 
relativos a primera infancia, niñez y adolescencia, familia y comunidades y nutrición. 

5. Emitir los informes pertinentes, soporte en las audiencias y demás instancias requeridas para la 
definición de medidas del adolescente. 

6. Ejecutar los planes operativos de atención a la población víctima del conflicto armado interno. 
7. Ejecutar actividades que permitan una correcta articulación del Sistema Nacional de Bienestar 

Familiar en el nivel territorial. 
8. Apoyar la gestión de las estrategias y mecanismos para la formulación, divulgación y desarrollo 

de políticas, planes y programas relacionados con el fortalecimiento del Sistema Nacional de 
Bienestar Familiar en los entes territoriales de jurisdicción del centro zonal. 

9. Desarrollar las actividades de atención a los usuarios de acuerdo con los lineamientos técnicos, 
procesos y procedimientos de prestación del servicio al ciudadano. 

10. Efectuar mediciones soporte para el análisis de la satisfacción de los niños niñas, adolescentes, 
familias beneficiarías y ciudadanía en general frente a la prestación del servicio. 

11. Efectuar seguimiento a nivel municipal, de la programación de metas sociales y asignación de los 
recursos financieros para la operación de los programas que desarrolla el ICBF y hacer monitoreo 
a la ejecución de estos. 

12. Ejecutar y monitorear el sistema de focalización de los programas de del ICBF en el área de su 
jurisdicción.  

13. Las demás funciones que sean asignadas por la autoridad competente y que tengan relación 
directa con la naturaleza del cargo y el área de desempeño. 

V. CONOCIMIENTOS BÁSICOS O ESENCIALES 
• Políticas públicas 

• Normatividad de infancia y adolescencia 

• Seguridad alimentaria y nutricional 

• Sistema Nacional de Bienestar Familiar 
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• Prestación del servicio público de bienestar familiar 

• Restablecimiento de derecho 

• Adopciones 

• Servicio y atención al ciudadano 

• Conocimiento básico del Estado e Institucional 

• Elementos de la comunicación 

• Sistema Integrado de Gestión 

• Manejo de herramientas ofimáticas 
 

➢ Cuando el ROL sea de Profesional para la Atención Focalizada de Comunidades Indígenas, 
además: 

• Énfasis en Legislación aplicable a población indígena, rom y minorías 

VI. COMPETENCIAS COMPORTAMENTALES 
COMUNES 

• Aprendizaje continuo 
• Orientación a resultados  
• Orientación al usuario y al ciudadano 
• Compromiso con la organización 
• Trabajo en equipo  
• Adaptación al cambio 

POR NIVEL JERÁRQUICO 
• Aporte técnico profesional 
• Comunicación efectiva 
• Gestión de procedimientos 
• Instrumentación de decisiones 

VII. REQUISITOS DE FORMACIÓN ACADÉMICA Y EXPERIENCIA 
GENERALES 

FORMACIÓN ACADÉMICA 
 
Título profesional en una de las siguientes disciplinas 
académicas: 
 
ROL: PSICOLOGÍA 

• Título profesional en la disciplina académica de 
Psicología del Núcleo Básico de Conocimiento 
PSICOLOGÍA. 

 
Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley. 
 
ROL: TRABAJO SOCIAL 

• Título profesional en las disciplinas académicas de 
Trabajo Social, Desarrollo Familiar del Núcleo Básico de 
Conocimiento SOCIOLOGÍA, TRABAJO SOCIAL Y AFINES. 

 
Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley. 
 

EXPERIENCIA 
 
Dieciocho (18) meses de experiencia 
profesional relacionada. 
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ROL: NUTRICIÓN Y DIETÉTICA 

• Título profesional en la disciplina académica de 
Nutrición y Dietética del Núcleo Básico de 
Conocimiento NUTRICIÓN Y DIETÉTICA. 

 
Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley. 
 
ROL: PEDAGOGÍA  

• Título profesional en disciplina académica del Núcleo 
Básico de Conocimiento EDUCACIÓN. 

 
Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley. 
 
ROL: ANTROPOLOGÍA Y SOCIOLOGÍA 
• Título profesional en la disciplina académica de 

Antropología del Núcleo Básico del Conocimiento 
ANTROPOLOGÍA, ARTES LIBERALES. 

• Título profesional en la disciplina académica de 
Sociología del Núcleo Básico de Conocimiento 
SOCIOLOGÍA, TRABAJO SOCIAL Y AFINES. 

 
Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley. 
 
ROL: SUPERVISIÓN 

• Título profesional en las disciplinas académicas de 
Administración, Administración de Empresas, 
Administración Pública, Administración Pública 
Territorial, Administración Financiera, Finanzas y 
Relaciones internacionales, del Núcleo Básico de 
Conocimiento ADMINISTRACIÓN. 

• Título profesional en las disciplinas académicas de 
Economía, Relaciones Económicas Internacionales, 
Economía y Finanzas Internacionales, Finanzas y 
Comercio Internacional, del Núcleo Básico de 
Conocimiento ECONOMÍA. 

• Título profesional en la disciplina académica de 
Contaduría Pública del Núcleo Básico de Conocimiento 
de CONTADURÍA PÚBLICA. 

• Título profesional en la disciplina académica de 
Ingeniería Industrial del Núcleo Básico de Conocimiento 
en INGENIERÍA INDUSTRIAL Y AFINES.  
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• Título profesional en las disciplinas académicas de 
Ingeniería Administrativa, Ingeniería Administrativa y 
de Finanzas, Ingeniería Financiera, Ingeniería Financiera 
y de Negocios del Núcleo Básico de Conocimiento 
INGENIERÍA ADMINISTRATIVA Y AFINES 

• Título profesional en las disciplinas académicas de 
Licenciatura en Psicopedagogía, Licenciatura en 
Psicología y Pedagogía, Licenciatura en Pedagogía 
Reeducativa, Licenciatura en Pedagogía Infantil, 
Licenciatura en Educación Preescolar, Licenciatura en 
Educación Especial, Licenciatura en Ciencias Sociales, 
Licenciatura en Español y Comunicación Audiovisual, 
Licenciatura en Pedagogía Social y Comunitaria, 
Licenciatura en Artes, Licenciatura en Educación, 
Licenciatura en Química y Biología, del Núcleo Básico de 
Conocimiento EDUCACIÓN. 

• Título profesional en la disciplina académica de 
Antropología del Núcleo Básico del Conocimiento 
ANTROPOLOGÍA, ARTES LIBERALES. 

• Título profesional en la disciplina académica de Trabajo 
Social, Desarrollo Familiar, Sociología del Núcleo Básico 
de Conocimiento SOCIOLOGÍA, TRABAJO SOCIAL Y 
AFINES. 

• Título profesional en la disciplina académica de 
Psicología del Núcleo Básico de Conocimiento 
PSICOLOGÍA. 

• Título profesional en la disciplina académica de 
Nutrición y Dietética del Núcleo Básico de 
Conocimiento NUTRICIÓN Y DIETÉTICA. 

 
 Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley. 
 
ROL: APOYO O SOPORTE 

• Título profesional en disciplina académica del Núcleo 
Básico de Conocimiento ADMINISTRACIÓN. 

• Título profesional en disciplina académica del Núcleo 
Básico de Conocimiento de CONTADURÍA PÚBLICA. 

• Título profesional en disciplina académica del Núcleo 
Básico de Conocimiento ECONOMÍA. 

• Título profesional en disciplina académica del Núcleo 
Básico de Conocimiento DERECHO Y AFINES. 
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• Título profesional en disciplina académica del Núcleo 
Básico de Conocimiento en INGENIERÍA INDUSTRIAL Y 
AFINES. 

 
Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley 

ALTERNATIVA 
FORMACIÓN ACADÉMICA 

 
Título profesional en una de las disciplinas académicas 
mencionadas en los requisitos generales de este empleo, 
área y rol funcional. 
 
Título de posgrado en la modalidad de especialización en 
áreas relacionadas con las funciones del cargo. 
 
Tarjeta profesional en los casos contemplados por la Ley. 

EXPERIENCIA 
 
No se requiere. 
 

 
 


