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JUZGADO 5 ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO

Cartagena

Referencia: RADICADO: 201800207
DEMANDANTE. NURIET ROJANO PEREZ i Y
DEMANDADO. ESE HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN DE

BOLIVAR :

LLAMADA EN ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD -
GARANTIA. COOPERATIVA

/

JOSE IVAN BONILLA PEREZ , mayor de edad, domiciliado en la ciudad de Bogota, identificado con
la cedula de ciudadania numero 79.520.827 de Bogota , obrando en mi calidad de Representante
Legal de ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA, debidamente
constituida, con domicilio principal en la ciudad de Bogota, tal como consta en el certificado expedido
por la Superintendencia Financiera de Colombia, adjunto, manifiesto a Usted que confiero PODER
ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE a la doctora MARTHA LUZ REMOLINA SUESCUN ,

. identificada como aparece al pie de su firma, para que en. nombre de ASEGURADORA SOLIDARIA
DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA se notmque y asuma la defensa de la Compaiiia dentro
del proceso de la referencia.

\
La doctéra MARTHA LUZ REMOLINA SUESCUN queda expresamente facultado para notificarse,
recibir, interponer recursos, concmar transigir, desistir, sustituir, reasumir, renunciar y en general para
adelantar cualquier diligencia que sea necesaria para dar fiel cumplimiento al presente mandato en
{_defensa de nuestros legitimos derechos e intereses.

A

Cordialmente,

&LiO}E IVAN/BONILLA PEREZ
. C. No. 79.520.827 de Bogota

..
<"
'Q* .

é

5 ARTHA LUZ REMOLINA SUESCUN h
| C. C. No. 21.238.002 de
i T.P. No. 71356

CAR76219 2019/11/28
Elaboro:jeniffer sicacha

FM-ADMI -13

Oficina Principal

Calle 100 No. 9A - 45 Pisos 3. 8 vl BX 646 4330 - Bogota, Colombia
Linea Solidaria: Bogota 291 6868 - 018000 20 - #7839 www.solidaria.com.co
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Certificado Generado con el Pin No: 8858625454893663

Generado el 03 de diciembre de 2019 a las 14:36:07 , .
ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD

HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION
EL SECRETARIO GENERAL AD-HOC
En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el numeral 10 del articulo 11.2.1 .4.59gé,£‘becreto
1848 del 15 de noviembre del 2016, en concordancia con el articulo 1° de la Resolucién 1765 del 06 de
septiembre de 2010, emanada de la Superintendencia Financiera de Colombia. o
CERTIFICA v

RAZON SOCIAL: ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA

PR

NATURALEZA JURIDICA: Entidad aseguradora dedicada a los seguros:generales, organizada como
cooperativa, que tiene el caracter de institucion auxiliar del cooperativismo; sin animo de lucro. Entidad
sometida al control y vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Pdblica No 0064 del 18He enero de 1985 de la Notaria 32 de
BOGOTAD.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacié{; de§EGURQ8;ﬁTCONAL LIMITADA.

Escritura Publica No 3098 del 31 de julio de 1989 léNétariaf?‘fi& de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambié su
razén social por la de SEGUROS UCONAL SOCIEDAD COBPERATIVA LTDA.

Escritura Publica No 4201 del 17 de octubre 1 de lg'Nbtaria 20 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambid
su razon social por la de SEGUROS UCONA e

Escritura Publica No 3296 del 16 de novie
Cambié su razén social por la de ASE
COOPERATIVA "SOLIDARIA"

Escritura Publica No 1628 del 19 de julio ‘&
domicilio principal sera en Bogota D.C. e

Escritura Pablica N6 420 del 09 de matzo de 2007 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Es una
institucion auxiliar i ismpC

& de caracter Nacional, especializada en la actividad aseguradora, sin
animo de lucro, de ner

| daddimnitada, de niimero de ley, con patrimonio variable e ilimitado.
Escritura Publica No 01779 deli24’de julio de 2013 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Es una
entidad aseguradora dedicad4-a los seguros generales, organizada como cooperativa, que tiene el caracter de
institucion auxiliar del cooperativismo, sin-animo: de lucro modifica su razén social de ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD COOPERATIVA por la de ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA E! domicilio principal de SOLIDARIA es Bogota Distrito Capital

Republica de Colombia, sin perjuicio de constituir Agencias y Sucursales dentro y fuera del pais

‘%9 la Notaria 41 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
ADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA LTDA. ENTIDAD

2004 de fa Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). EI

1

AUTORIZACIGN; DE FUNCIONAMIENTO: Resolucién S.B. 2402 del 30 de junio de 1988

REPRESENTACION LEGAL: El Presidente Ejecutivo de SOLIDARIA, ademas de Representante Legal, ser4 el
Primer Ejecutivo de SOLIDARIA, sera el ejecutor de las decisiones de la Junta de Directores y de la Asamblea
General, y el responsable directo de la administracién de SOLIDARIA. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
DEL PRESIDENTE EJECUTIVO. Las funciones y responsabilidades del Presidente Ejecutivo de SOLIDARIA
son las siguientes: 1. Planear, organizar, ejecutar y controlar la administracion de SOLIDARIA, asi como
supervisar y controlar todos los negocios y operaciones de SOLIDARIA. 2. Ejercer la Representacion Legal de
SOLIDARIA'y, en tal virtud, celebrar los contratos y operaciones propias de su objeto social y que se relacionen
directamente con la existencia y funcionamiento de SOLIDARIA, y llevar ia Representacion Judicial y
Extrajudicial de SOLIDARIA. 3. Autorizar el desembolso de fondos de acuerdo con los negocios propios de la

Calle 7 No. 4 - 49 Bogota D.C.
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actividad aseguradora. 4. Ordenar los gastos y desembolsos de recursos, de acuerdo con el presupuesto
aprobado por la Junta de Directores. 5. Nombrar la planta de empleados que conforma la estructura
administrativa de SOLIDARIA aprobada por la Junta de Directores, asignar las funciones Y -fijar las
remuneraciones, de acuerdo con la escala salarial. 6. Representacion judicial y extrajudicial a S@Qﬁ:{DARIA, y
conferir poderes especiales y generales. 7. Informar mensualmente a la Junta de Directores sobre-el estado de
SOLIDARIA. 8. Solicitar la convocatoria extraordinaria de la Junta de Directores, cuando lo juzgué necesario. 9.
Solicitar la convocatoria extraordinaria de la Junta de Directores, cuando lo juzgue necesatio; 10. Preparar el
informe de gestidn para presentar a la Asamblea General. 11. Autorizar la apertura de liggieuentas bancarias y
de ahorros. 12. Todas las demas que se deriven de su cargo o que le sean asighddas por la Junta de
Directores. REPRESENTACION LEGAL. En adicion al Presidente Ejecutivo, la-Representacion Legal de
SOLIDARIA estara en cabeza de los demas Representantes Legales que desighé la Junta de Directores.
PARAGRAFO. Para asuntos Judiciales la Representacién Legal de SOLIDARIA  la tendran ademas de los
Representantes Legales, los Representantes Legales Judiciales que designa.la” Junta de Directores, quienes
tendran funciones de representar a la compaiiia en actuaciones judiciales y-airdiciencias que se surtan ante las
autoridades jurisdiccionales, administrativas, policivas y entidades del-8&ctor central descentralizadas del
estaso. Especialmente, los representantes legales judiciales tendran las facultades de constituir apoderados
judiciales, representar a la compaiiia en las audiciencias de concillaciones judiciales, extrajudiciales, para
absolver interrogatorios de parte, para recibir _notificaciones;fanto ante autoridades jurisdiccionales,
administrativas, policiva, asi como entidades del sé¢!

ntral ig;e§centralizadas. (Escritura Publica 01779 del
24 de julio de 2013 Notaria 43 de Bogo! Rg

GLAMENTO DE ATRIBUCIONES DE LOS
REPRESENTANTES LEGALES: ARTICULOQ. .demas Representantes Legales, de que trata el
articulo primero de éste reglamento, cuenta

tribuciones de representacion legal que las del
Presidente Ejecutivo de Aseguradora Solid tidad Cooperativa; sefialadas en el articulo 66
del actual cuerpo estatutario. (oficio 2013092. -octubre de 2013 )

personas:

NOMBRE CARGO

Carlos Arturo Guzman Pelaez Presidente Ejecutivo
Fecha de inic a ; :
José Ivan Bo 2z Representante Legal
Fecha de inicio del carg {Z R YR a v S
Ramiro Alberto Ruiz Clavije CC-133 Representante Legal

Fecha de inicio del carga:11/10/20 £ e e
CC-79152694  Representante Legal

Francisco Andrés Rojas Aguirre

Fecha de inicio det cargo: 11/10/2013

Juan Pablo Rueda Serrano CC - 79445028 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 28/07/2011

Maria Yasmith Hernandez Montoya CC - 38264817 Representante Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 28/07/2011

RAMOS: Resolucién S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automoviles, Corriente débil, Estabilidad y
calidad de la vivienda nueva, Incendio, Manejo, Vidrios, Terremoto, Seguro Obligatrorio de Accidentes de
Transito, Sustraccion y Cooperativo de vida

Resolucién S.B. No 1335 del 29 de abril de 1993 Responsabilidad civil
Resolucion S.B. No 868 del 09 de mayo de 1994 Cumplimiento
Resolucién S.B. No 1893 del 02 de septiembre de 1994 Transporte

Resolucién S.B. No 2565 del 23 de noviembre de 1994 Montaje y rotura de maquinaria, Todo riesgo contratista,
Accidentes personales

Calie 7 No. 4 - 49 Bogota D.C.
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Resolucion S.B. No 2127 del 01 de octubre de 1998 Salud

Resolucion S.B. No 636 del 13 de junio de 2002 Exequias

Resolucién S.B. No 1067 del 19 de septiembre de 2002 Enfermedades de Alto Costo
Resolucion S.B. No 1408 del 09 de diciembre de 2002 cancela el ramo de SOAT
Resolucién S.B. No 230 del 11 de marzo de 2003 Vida grupo

Resolucién S.F.C. No 0794 del 11 de mayo de 2006 Lucro Cesante

Resoluciéon S.F.C. No 1458 del 30 de agosto de 2011 se revoca la autorizacion cgﬁéédida a Aseguradora
Solidaria de Colombia Ltda. Entidad Cooperativa para operar el ramo de segurquxfe Enfermedades de aito

costo

Resolucién S.F.C. No 1194 del 28 de junio de 2013 Seguros de dafios corpora{j;s’%causados a las personas en
accidentes de transito SOAT e

Resolucién S.F.C. No 1577 del 23 de agosto de 2013 autorizado para opgﬁé? el ramo de Seguro de Desempleo

gesolucio'n S.F.C. No 0842 del 03 de julio de 2019 autoriza para opérar el ramo de seguro de Navegacion y
asco T

Eice

MARIA CATALINA E. C. CRUZ GARCIA
SECRETARIO GENERAL AD-HOC

"De conformidad con el articulo 12 del Decret 0 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legale ;
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MARTHA LUZ REMOLINA SUESCUN
Abogado

Asuntos de trénsito, Civiles, Penales, Laborales
Administrativos, Policivos y de Familia

Sefores
JV2GADO ch\\A'oCS;)@ HIN\*s‘T;?zA-lWo éd Circodro -
E. S. D.

REFERENCIA: MEDto $e_ Conted - Re Pashaisn Directn-
DEMANDANTE: (VoA €T Rozane PeRe -

DEMANDADO: G <E WosPimal NoesTrRA Sedort Oe\l CAeMEN & Bol.-
RADICADO: 2018 - 00202

MARTHA LUZ REMOLINA SUESCUN, mayor de edad abogada en ejercicio,
identificada con C.C. N°. 21.238.002 de Villavicencio y T.P. N°. 71.356 del C. S.

.. de la J, en mi condicibn de  apoderada especial de
g L \ adentro del proceso de la referencia, con el
debldo respeto me dirijo a usted, a fin de manifestarle que SUSTITUYO EL PODER

ue me fue conferido por mi poderdante, al  doctor (a)
Y : D > , también mayor de edad, abogado(a) en
ejercicio, identificado(a) con C.C. N°. Us.4z2.283 , y con T.P. N°.
64.253 Del C.S.J. Para que asista y represente dentro del proceso de la
referencia.

Esta SUSTITUCION la realizo con las mismas facultades que me fueron otorgadas.

Renuncio a la notificacién y ejecutoria del auto que resuelva favorable la presente
sustitucion.

Atentamente,

MAR?HA LUZ ;EMOLINA SUBSCUN

C.C. No. 21.238.002 de Villavicencio
T.P. No. 71.356 del C.S.dela]

ACEPTO:

C.C. N°
T.P. N°.

Urb. La Espafiola Mza. M No, 18-49 Tel: 6561286 Fax: 6665024 email.

martaremolina@hotmail.com Celular: 301-2936356
Cartagena - Colombia 1



DILIGENCIA DE PRESENTACION PERSONAL

Articulo 2.2.6.1.2.4.1 del Decreto 1069 de 2015

En la ciudad de Sabaneta, Departamento de Antioquia, Republica de Colombia, el diecinueve (19) de
septiembre de dos mil diecinueve (2019), en la Notaria Unica del Circulo de Sabaneta, comparecié:
MARTHA LUZ REMOLINA SUESCUN, identificado con Cédula de Ciudadania/NUIP #0021238002,
presentd el documento dirigido a PODER DEMANDA y manifesté que la firma que aparece en el
presente documento es suya y acepta el contenido del mismo como cierto.

i L s
. , 2meuxihtumui
-------- Firma autégrafa -------- 19/09/2019 - 16:14:16:459

Conforme al Articulo 18 del Decreto-Ley 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante
cotejo biométrico en linea de su huella dactilar con la informacién biografica y biométrica de la base
de datos de la Registraduria Nacional del Estado Civil.

Acorde a la autorizacion del usuario, se dio tratamiento legal relacionado con la proteccion de sus
datos personales y las politicas de seguridad de la informacion establecidas por la Registraduria

Nacional del Estado Civil.

AGhE- D DB
AT N
W“st)mﬁ%‘s" MARTHA LUCIA CUARTAS VANEGAS

Notaria Unica del Circulo de Sabaneta

Consulte este documento en www.notariasegura.com.co
Numero Unico de Transaccion: 2meuxihtumui




ROSARIO VANEGAS GUARDO
ABOGADO

Asuntos de Transito, Civiles, Penales, Laborales
Administrativos, Policivos y de Familia

Sefior

JUEZ QUINTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE CARTAGENA

REF: MEDIO DE CONTROL REPARACION DIRECTA
DEMANDANTES: NURIET ROJANO PEREZ Y OTROS.

DEMANDADOS: ESE HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN DE BOLIVAR Y
FUNDACION SER-FUNDASER

RAD: 13-001-33-33-005-2018-00207-00
ASUNTO: CONTESTACION LLAMAMIENTO EN GARANTIA

ROSARIO VANEGAS GUARDO, mayor de edad, abogada en ejercicio, vecina de esta
ciudad, identificada con la cédula de ciudadania No. 45.462.383 de Cartagena y Tarjeta
Profesional No. 64.753 del C.S. de la Judicatura, en oficina ubicada en la urbanizacion la
Espafiola Mza M No.I8-59, correo electrénico: rvanegas_gu@hotmail.com, en mi
condicion de apoderada sustituta de la demandada, ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA LTDA ENTIDAD COOPERATIVA, empresa legalmente constituida, con
domicilio en la ciudad de Bogot4, en la calle 100 No.? A45 Piso 12 y con N.LT.
900744919, y correo electrénico notificaciones@solidaria.com, representada legalmente
por el Doctor, JOSE IVAN BONILLA PEREZ, mayor de edad, identificado, domiciliado y
residenciado en Bogotd, segtin poder obrante dentro del proceso, en ejercicio pues de
dicho poder y para descorrer el traslado del LLAMAMIENTO EN GARANTIA, que se
le notific6 a mi mandante que le hiciera la demandada, FUNDACION SER- FUNDASER
; dentro de la demanda presentada por la sefiora, NURIET ROJANO PEREZ Y OTROS,
a través de apoderado judicial; procedo a dar contestacion al mencionado dentro del
término legal correspondiente, de la siguiente manera.

EN CUANTO A LOS HECHOS DE LA DEMANDA LOS CONTESTO ASI:

EL HECHO PRIMERO: No le consta a mi mandante. Me atengo a lo que se pruebe por
ser ajeno a la prestacién del servicio objeto de la demanda

EL HECHO SEGUNDO: No le consta a mi mandante. Me atengo a lo que se pruebe por
ser ajeno a la prestacién del servicio objeto de la demanda

EL HECHO TERCERO: No le consta a mi mandante, debe probarse plenamente este
hecho por ser ajeno a la prestacién del servicio objeto de la demanda.

Barrié Chiquinquird Mz 53 It 7 Cartagena
Teléfono: 3008048685
Email. rvanegas_gu@hotmail.com 1




EL HECHO CUARTO: No le consta a mi poderdante deber ser probado por ser ajeno
a la prestacion del servicio objeto de la demanda.

EL HECHO QUINTO: No le consta a la aseguradora que represento, debe probarse
dentro del proceso.

EL HECHO SEXTO: No le consta a mi poderdante debe probarse tal hecho dentro del
proceso.

EL HECHO SEPTIMO: No le consta a mi poderdante, la ocurrehcia del accidente enla
hora ni en el sitio me atengo a lo que resulte probado por ser ajeno a la prestacion del
servicio objeto de la demanda.

Y
EL HECHO OCTAVO: No le consta a mi mandante tal afirmacién debera probarse
plenamente.

EL HECHO NOVENO: No le consta a la aseguradora estas afirmaciones deben probarse
dentro del proceso.

EL HECHO DECIMO: No le consta a la aseguradora debera ser probada por la parte
demandante.

EL HECHO ONCE: No le consta a mi mandante debera probarse plenamente.

EL HECHO DOCE: No le consta a mi mandante deberd probarse plenamente dichas
afirmaciones por ser ajeno a la prestacion del servicio objeto de la demanda.

EL HECHO TRECE: No le consta a mi mandante deberé probarse plenamente este hecho.

EL HECHO CATORCE: No le consta a mi mandante debera ser probada por la parte
demandante. -

EL HECHO QUINCE: No le consta a mi mandante deberd ser probada por la parte
demandante.

EL HECHO DIECISEIS: No le consta a mi mandante debera ser probada por la parte
demandante, desde ahora manifiesto que la compafiia de seguro que represento solo esta
obligada a responder en caso de una eventual sentencia de su asegurado sino hasta una
cuantia determinada de acuerdo con la cobertura y deducciones y exclusiones establecidas
en la poliza de responsabilidad civil extracontractual llamada como garante que ampara al
vehiculo de placas OCM-049. En este caso la aseguradora que represento no esta
obligada a cubrir el lucro cesante ni el dafio a la Salud ni los perjuicios morales reclamado
por los demandantes toda vez que se tratd de un accidente de indole laboral y la paliza
por la cual se nos llama en garantia es una de responsabilidad civil extracontractual tal
como se demostrara dentro del proceso.

No conociendo de fondo los hechos en que se fundamenta la demanda, me opongo en
nombre de mi representada, a los hechos basicos de la misma y no reconozco el derecho
invocado para realizar el llamamiento dentro de este proceso por ser amparos que no los
cubre la poliza llamada en garantia ya que no se trata de una responsabilidad civil
extracontractual. ‘

Barrié Chiquinquird Mz 53 It 7 Cartagena
Teléfono: 3008048685
Email. rvanegas_gu@hotmail.com




Desde ahora Solicito al sefior (a) Juez sean desestimadas todas y cada una de las
pretensiones de la parte demandante si las mismas carecen de fundamentos de hechos y
de derecho si dentro del proceso NO se demuestra que dentro de las lesiones culposas
sufridas por la sefiora NURIET ROJANO PEREZ, medio la responsabilidad de Ia
FUNDACION SER “FUNDASER” asegurada en la compaiifa de seguro llamada en garantia
ya que la pdliza contratada solo cubre la responsabilidad civil extracontractual y la
demandante afectada se transportaba dentro del vehiculo y no en calidad de pasajera
sino prestando sus servicios laborales.

Desde ahora manifiesto al sefior juez que mi mandante se opone a una eventual sentencia
en su contra por concepto de DANOS EMERGENTE. LUCRO CESANTE, DANOS
MORALES, DANOS A LA SALUD, solicitados por la parte actora toda vez que la misma
no estd obligada a asumirlo toda vez que el mismo esta excluido de la péliza suscrita entre
ella y los sefiores FUNDACION SER“FUNDASER” y ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA ya que esta es una paliza de responsabilidad
civil extracontractual por lo cual al momento de hacer dicho pronunciamiento se debe
tener en cuenta que la aseguradora que represento no estd obligada a cubrir el lucro
cesante ni el dafio a la Salud ni los perjuicios morales reclamado por los demandantes oda
vez que se tratd de un accidente de indole laboral y la paliza por la cual se nos llama en
garantia es una de responsabilidad civil extracontractual tal como se demostrara dentro
del proceso.

EN CUANTO A LAS DECLARACIONES Y CONDENA DE LA DEMANDA:

a) Me opongo a la declaracién de responsabilidad administrativa contractual en contra
de las demandadas

b) Me opongo asf:

EN CUANTO AL DANO EMERGENTE pretendido: Me opongo en nombre de mi
mandante por cuanto NO estd probado por la demandante como tampoco que la
victima haya efectuado los gastos de transporte, medicamentos, terapias por la cuantfa
estimada ya que dentro del proceso no obra dichas facturas que respalden dichos gastos
por lo tanto objeto la cuantia establecidas ya no estin demostrando que la E.PS.ala
cual se encontraba afiliada la lesionada ni el SOAT del vehiculo involucrado en que se
desplazaba la victima no hubiera cubierto los gastos médicos, farmacéuticos, terapéuticos
alli reclamados. Ademds de ello la pdliza contratada con la aseguradora es la de
responsabilidad civil extracontractual y la lesionada se transportaba en calidad de
trabajadora dentro de la ambulancia amparada con la misma.

EN CUANTO AL LUCRO CESANTE pretendido: Me opongo en nombre de mi
poderdante toda vez que mi representada se opone a la declaratoria de
RESPONSABILIDAD CIVIL SOLIDARIA en contra de la llamada en garantia
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA pues no le asiste fundamento legal que
obligue en forma solidaria a mi mandante a la cancelacién de los perjuicios por lucro

cesante y dafio emergente y dafios morales esperanza de vida solicitados por la parte
actora si los mismos no se encuentran debidamente soportados.

Ademéas de ello la poliza contratada con la aseguradora es la de responsabilidad civil
extracontragtual y la lesionada se transportaba en calidad de trabajadora dentro de Ia
ambulancia amparada con la misma.
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EN CUANTO AL DANO MORAL, pretendido por la victima directa: Me opongo
toda vez que la compafiia de seguro que represento en caso de una eventual sentencia en
su contra no esta obligada a pagar dafios morales por estar excluidos de la pdliza que
ampara LA RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL DE LA DEMANDADA
FUNDACION SER FUNDASER toda vez que el DANO MORAL, pretendido no puede
ser indemnizado por la compafifa de seguro que represento dado que este se encuentre
inmerso dentro del llamado DANO NO PATRIMONIAL, que no esti amparado por la
poliza Expedida por ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA llamada en garantia
identificada con el No. 440-40-994000043234 con fecha de vigencia de 06 /07/ 20016
al 06/07/2017 a este respecto el art 1127 del cédigo de Comercio establece asi:

Art.1127 del C. de Co. NATURALEZA DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL : El
seguro de responsabilidad impone a cargo del asegurador la obligacién de indemnizar
los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con motivo de determinada

”

responsabilidad en que incurra de acuerdo con la ley ......."

Ademés de ello la pdliza contratada con la aseguradora es la de responsabilidad civil
extracontractual y la lesionada se transportaba en calidad de trabajadora dentro de la
ambulancia amparada con la misma.

EN CUANTO AL DANO MORAL pretendido por el conyuge, hijos menores y padres
de la victima; Me opongo toda vez que la compafiia de seguro que represento en caso de
una eventual sentencia en su contra no estd obligada a pagar dafios morales por estar
excluidos de la péliza que ampara LA RESPONSABILIDAD CIVIL DE LA demandada
FUNDASER. toda vez que el DANO MORAL pretendido no puede ser indemnizado
por la compafiia de seguro que represento dado que este se encuentre inmerso dentro
del llamado DANO NO PATRIMONIAL , que no estd amparado por la péliza Expedida
por ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA llamada en garantia identificada
con el No. 440-40-994000043234, a este respecto el art 1127 del cédigo de Comercio
establece asi: Artli27 del C. de Co. NATURALEZA DEL SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL : El seguro de responsabilidad impone a cargo del asegurador
la obligacion de indemnizar los perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con
motivo de determinada responsabilidad en que incurra de acuerdo con la ley ....".

Ademés de ello la pdliza contratada con la aseguradora es la de responsabilidad civil
extracontractual y la lesionada se transportaba en calidad de trabajadora dentro de la
ambulancia amparada con la misma.

EN CUANTO AL DANO A LA SALUD pretendido por la victima: Me opongo
toda vez que la compafifa de seguro que represento en caso de una eventual sentencia
en su contra no esta obligada a pagar dafios a la vida de relacién por estar excluidos
de la poliza que ampara LA RESPONSABILIDAD CIVIL DE LA DEMANDADA
FUNDASER toda vez que el DANO A LA VIDA DE RELACION pretendido no puede
ser indemnizado por la compafiia de seguro que represento dado que este se encuentre
inmerso dentro del llamado DANO NO PATRIMONIAL, que no estd amparado por la
poliza Expedida por, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, llamada en garantia
identificada con el No. 440-40-994000043234, ya que estd expresamente excluido
dentro de la condiciones generales de dicha pdliza,

Me opongo pues a las declaraciones y condenas de costas y gastos solicitadas por los
demandantes.
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Solicito al sefior (a) Juez sean desestimadas todas y cada una de las pretensiones de la parte
demandante por carecen de fundamentos de hechos y de derecho, si dentro del proceso
NO se demuestra que dentro de las LESIONES sufridas por, NURIET ROJANO medio
la responsabilidad de la FUNDACION SER FUNDASER, asegurado lo cual libera a la
compafiia de seguro que represento para realizar cualquier pago a nombre de su asegurado
y ademds por cuanto la compafiia no est4 obligada a pagar el lucro cesante ni el dafio a la
vida de relacién ni al dafio moral por cuanto no estdn pactados y estdn expresamente
excluida en la poliza que cobija a la institucion demandada FUNDASER ,toda vez que
dicha pdliza es de responsabilidad civil extracontractual y la demandante lesionada sufrié
el percance cuando se desplazaba dentro de la ambulancia prestando sus servicios como
medica es decir empleada una de las demandada por lo cual no se puede hablar de una
responsabilidad civil contractual ni extracontractual para vincular a la compafifa de seguros
ya que en definitiva se trata de un accidente laboral.

PRONUNCIAMIENTO EN CUANTO AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA
A LOS HECHOS

1.- Es cierto respecto a la suscripcion del seguro DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA
CONTRACTUAL No. 440-40-994000043234 con fecha de vigencia de 06 /07/
20016 al 06/07/2017 entre ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA
ENTIDADAD COOPERATIVA vy la FUNDACION SER FUNDASER.

2.~ Es cierto en cuanto el objeto y que el mismo ampara el vehiculo de placas OCM-
049. Por cuanto se aporta la copia de la misma dentro de la solicitud de llamamiento.
Pero hay que aclarar que la misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el
accidente sufrido por la victima es de indole laboral por ello el llamamiento que se le
hace a la compafifa de seguros es indebido.

3. Me opongo toda vez que la compaiifa de seguro que represento solo estd obligada a
responder en caso de una eventual sentencia de su asegurado toda vez que las condiciones
PACTADAS en la pdliza llamada como garante que ampara a LA FUNDACION SER
FUNDAGSER. Es de responsabilidad civil extracontractual y la demandante resultd lesionada
cuando se desplazaba dentro de la ambulancia amparada por el seguro es por ello que
no se trata de una responsabilidad civil extracontractual como erréneamente se llama a la
compafifa de seguros ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, ya que reitero
cabe que aclarar que la misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el accidente
sufrido por la victima es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace a la
compaiiia de seguros es indebido.

4. Me opongo a la solitud toda vez que la compafiia de seguro que represento solo esti
obligada a responder en caso de una eventual sentencia de su asegurado sino hasta una
cuantia determinada de acuerdo con la cobertura y deducciones y exclusiones establecidas
Y PACTADAS en la péliza llamada como garante que ampara a LA FUNDACION SER
FUNDASER. Y conforme a los establecidos en el cédigo de Comercio Arts.1079,
1088,1089. Toda vez que la poliza llamada en garantia es de civil extracontractual y la
demandante result6 lesionada cuando se desplazaba dentro de la ambulancia amparada
por el seguro es por ello que no se trata de una responsabilidad civil extracontractual
como erréneamente se llama a la compafiia de seguros ASEGURADORA SOLIDARIA
DE COLOMBIA ya que reitero cabe que aclarar que la misma cobija la responsabilidad
civil extracontractual y el accidente sufrido por la victima es de indole laboral por ello el
[lamamiento que se le hace a la compaitia de seguros es indebido.
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Mi mandante se atiene a lo que resulte probado dentro del proceso en cuento a la
responsabilidad o exoneracién de LA FUNDACION SER FUNDASER, involucrada dentro
de los presuntos hechos que dio origen a este proceso, por cuanto a mi mandante se le
ha vinculado en la presente demanda mediante llamamiento en garantfa como garante
FUNDASER y que la misma no esta obligada a responder con la p6liza llamada en garantia
a cubrir el lucro cesante ni el dafio a la Salud, ni al dafio moral pretendidos por la parte
actora por cuanto no estan pactados y estan expresamente excluida en la podliza que
cobija a la instituciéon demandada FUNDAGSER vy asf serd demostrado dentro del proceso.

EN CUANTO A LAS PRETENSIONES SOLICITADAS POR EL ASEGURADO

La obligacion por parte de la aseguradora de asumir el pago de la indemnizacién depende
de la realizacion del riesgo asegurado, pero ese pago estd limitado por el monto de lo
asegurado, pues constituye el limite maximo de su responsabilidad como asegurador; en
consecuencia en ningtin caso el valor de la indemnizacién por la que debe responder la
aseguradora en caso de una eventual sentencia condenatoria de los demandados y en
especial de su asegurado la FUNDACION SER, puede superar esa cuantia, aserto que
deriva de lo consagrado en el articulo 1047 del Codigo de Comercio, norma en la cual se
establece como elemento de la poliza de seguro la suma asegurada o el modo de precisarla.
Y en este caso no responderia por suma alguna ya que la pdliza llamada en garantia es la
de responsabilidad civil extracontractual siendo que la demandante result6 lesionada
cuando se desplazaba dentro de la ambulancia amparada por el seguro es por ello que no
se trata de una responsabilidad civil extracontractual como erréneamente se llama a la
compafiia de seguros, ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ya que reitero
cabe que aclarar que la misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el accidente
sufrido por la victima es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace a la
compafiia de seguros es indebido.

Respecto al tema que nos ocupa, la Sala de Casacion Civil de la Corte Suprema de Justicia
en Sentencia de octubre 11 de 1995 {radicado 4470) dijo lo siguiente: “Asi, pues, en lo que
tiene que ver con los seguros contra dafios, el valor de la prestacion a cancelar por parte
del asegurador se encuentra delimitado por tres elementos de singular relieve.

En primer lugar, el valor asegurado sobre cuya configuracion juridica dijo esta
corporacion: “..es verdad averiguada que por ministerio de la ley la pdliza de seguro,
ademas de las condiciones generales, debe contener expresamente, cudl es “la suma
asegurada o el modo de precisarla”, por mandato del articulo 1047, ordinal 7° del Codigo
de Comercio, norma que se encuentra intimamente ligada a lo preceptuado por el articulo
1097 del mismo cédigo, en cuanto en este ultimo se dispone, en forma imperativa, que el
asegurador, en cumplimiento de sus obligaciones como tal, tiene como limite el responder
“hasta concurrencia de la suma asegurada, sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso 2° del
articulo 1074”. Y también es conocido que la suma asegurada es, entonces, diferente del
valor asegurable y puede coincidir o no con este ultimo.

Ello, en consecuencia, se fija generalmente por la declaracién unilateral del asegurado, que
como titular de su propio interés conoce su valor economico, sabe la protecciéon que
requiere y la pacta con el asegurador seglin sus posibilidades de pago, conforme a la
prima y a las tasas que para el contrato de seguro se fijan por las compafiias aseguradoras
con sujecion a la intervencion del Estado” (sent. sept. 23/93).

La pdliza de seguro DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA CONTRACTUAL No. 440-
40-994000043234 con fecha de vigencia de 06 /07/ 20016 al 06/07/2017 expedida
por ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA si bien tiene como amparos
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Responsabilidad Civil extra contractual también es cierto que la misma no cubre lucro
cesante dafio emergente, ni dafios morales y dafio a la salud conceptos todos estos
pretendidos por la parte actora siendo asf las cosas si estos amparos no aparece
pactado dentro de la carétula de la pdliza o en sus anexos, podemos decir entonces que
al no estar pactado los mismos es claro que [a compafifa de seguro no puede ser
condenada a cubrir ni muchos menos cancelar dichas pretensiones tal como lo manifiesta
el asegurado dentro de esta pretensién, conforme a lo anterior el art. 1088 del Cédigo
de Comercio establece: Respecto del asegurado, los seguros de dafios seran contratos de
mera indemnizacién y jamés podrdn. constituir para él fuente de enriquecimiento, la
indemnizacion podra comprender a la vez DANO EMERGENTE Y LUCRO CESANTE
pero este deberé ser objeto de acuerdo expreso. Y en este caso la pdliza llamada en
garantfa es de responsabilidad civil extracontractual y la demandante resulto lesionada
cuando se desplazaba dentro de la ambulancia amparada por el seguro es por ello que
no se trata de una responsabilidad civil extracontractual como erréneamente se llama a la
compafifa de seguros ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ya que reitero cabe
que aclarar que la misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el accidente
sufrido por la victima es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace a la
compafiia de seguros es indebido. Numeral 2.2.1l. De las condiciones generales de la pdliza.

Por tal raz6n me opongo a que la compafifa de seguro este obligada contractualmente
a responder por la INDEMNIZACION DEL PERJUCIO QUE LLEGAREN A SUFRIR
LOS DEMANDADOS O POR EL RREMBOLSO TOTAL DEL PAGO TOTAL QUE
ESTAS TUVIEREN QUE HACER COMO RESULTADO DE LA SENTENCIA QUE SE
DICTE EN CONTRA de la FUNDACION SER, toda vez que la compafifa de seguro
que represento no estd obligada a responder en caso de una eventual sentencia por los
perjuicios morales, lucro cesante, dafio emergente dafio la salud, a favor de la victima
directa , su cOnyuge, hijos por estar expresamente excluido de la péliza No. 440-40-
994000043234 con fecha de vigencia de 06 /07/ 20016 al 06/07/2017 expedida por
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA.

Pues las partes no pactaron expresamente el amparo de los perjuicios morales, lucro
cesante dafio emergente, dafio a la salud, puesto que “el seguro de responsabilidad impone
a cargo del asegurador la obligacién de indemnizar los perjuicios patrimoniales que cause
el asegurado” excluyéndose los extramatrimoniales.

Toda vez que el amparo del dafio moral constituye una cliusula accidental del contrato
de seguro de responsabilidad que requiere de pacto expreso, por lo que a falta de
estipulacion el asegurador sélo estd obligado a responder por los perjuicios
PATRIMONIALES, entre los que NO se cuenta el dafio moral ni los perjuicios
inmateriales causados en la humanidad de la victima y que se extiende a sus hijos. Ademds
de ello la pdliza mediante la cual se le hizo el llamamiento es de responsabilidad civil
extracontractual y la demandante resulté lesionada cuando se desplazaba dentro de la
ambulancia amparada por el seguro es por ello que no se trata de una responsabilidad
civil extracontractual como erréneamente se llama a la compafia de seguros
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ya que reitero cabe que aclarar que la
misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el accidente sufrido por la victima
es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace a la compafiia de seguros es
indebido. Numeral 2.2.11 de las condiciones generales de la pdliza.

Sobre este particular cabe agregar que dentro de las Condiciones Generales de las polizas
de RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL pdliza No. 440-40-994000043234
con fecha de vigencia de 06 /07/ 20016 al 06/07/2017, expedida por ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA. NO INCLUYE EL AMPARO DEL LUCRO CESANTE NI
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DANO EMERGENTE PRESENTE NI FUTURO NI LOS DANOS MORALES NI DANO
A LA SALUD de allf que la compafifa aseguradora que represento NO estd obligada a
indemnizar las sumas pretendidas por este hecho.

Por cuanto estos conceptos requieren acuerdo expreso para que se encuentren amparados
al respecto el clausurado general del seguro de responsabilidad civil extracontractual
sefiala las “exclusiones el seguro otorgado en la presente poliza Unicamente cubre los
riesgos expresamente sefialados en las condiciones generales lo cual No ampara el lucro
cesante ni los perjuicios morales. ' ‘
Y/

Siendo asi las cosas OBJETO Ila solicitud de condena en contra de la compafiia que
represento solicitada por el asegurado dentro del llamamiento en garantfa en el sentido
de que la compafiia de seguro debe asumir en su totalidad por los dafios morales de
los dafios por lucro cesante dafios en vida en relacién a lo que eventualmente podrian
ser condenados como demandados por cuanto la compafiia de seguros que represento
no puede responder sino hasta el limite asegurado por concepto de dafios materiales y
los perjuicios por lucro cesante y dafio morales y perjuicios a la relacién de vida los cuales
debe ser excluido en contra de la aseguradora llamada en garantia dentro de este proceso
por no haberse pactado expresamente por la compafifa de seguros dentro de las
Condiciones Generales de la poliza de seguro de RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA
CONTRACTUAL POLIZA No. 440-40-994000043234 con fecha de vigencia de 06
JO7] 20016 al 06/07/2017 expedida por ASEGURADORA SOLIDARIA DE
COLOMBIA a favor de la Hospital Nuestra Sefiora del Carmen NO INCLUYE los amparo
del lucro cesante, dafio emergente, ni los dafios morales ni perjuicios o dafio a la salud
de relacion solicitados por la parte actora. Ademés de ello la péliza mediante la cual se le
hizo el llamamiento es de responsabilidad civil extracontractual y la demandante resultd
lesionada cuando se desplazaba dentro de la ambulancia amparada por el seguro es por
ello que no se trata de una responsabilidad civil extracontractual como erréneamente se
llama a la compafiia de seguros ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ya que
reitero cabe que aclarar que la misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el
accidente sufrido por la victima es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace
a la compaiifa de seguros es indebido. Numeral 2.2.1i de las condiciones generales de la
poliza.

EXCEPCIONES DE MERITO

Me permito proponer a nombre de mi representada, las siguientes: EXCEPCIONES DE
MERITO:

1- ACCIDENTE DE TRABAJO QUE SE DEBE INDEMNIZAR CON LA POLIZA DE
SEGUROS PERSONALES y/o ARL

En virtud a que la demandante se encontraba dentro de la ambulancia en el ejercicio
de sus funciones como medica de la FUNDACION SER, es dable entonces decir que se
trata de un accidente de trabajo, y la administradora de riesgos laborales debe responder
tanto por las prestaciones asistenciales como por las econémicas, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 97 del Decreto Ley 1295 de 1994, reglamentario de la Ley 100 de
1993, tales como asistencia médica, quirdrgica, terapéutica y farmacéutica; servicios de
hospitalizacion y odontolégico y suministro de medicamentos.

Se ha desarrollado la teorfa del riesgo profesional o de la responsabilidad objetiva, en
virtud de la cual, si el accidente ocurre por causa o con ocasion del trabajo surge a cargo
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del empleador la obligacién de reparar el dafio, aunque medie un hecho del trabajador,
salvo que sea doloso o gravemente culposo, o de un tercero.

2~ INDEBIDO LLAMAMIENTO EN GARANTIA POR CUANTO LA COMPANIA DE
SEGUROS NO PUEDE RESPONDER CON LA POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL QUE AMPARA EL VEHICULO DE PLACAS OCM-049.

Fundamento esta excepcién en el hecho de que dentro del proceso existe una indebido
llamamiento toda vez que las victimas(demandante) estd demandando directamente al
hospital Nuestra Sefiora del Carmen y la Fundacién Ser y esta llama ala compaiiia
de seguro en garantia en virtud a la poliza RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA
CONTRACTUAL No. 440-40-994000043234 con fecha de vigencia de 06 /07/ 20016
al 06/07/2017 expedida por ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA si bien
tiene como amparos Responsabilidad Civil extra contractual también es cierto que la
misma no cubre lucro cesante dafio emergente, ni dafios morales y dafio a la salud
conceptos todos estos pretendidos por la parte actora siendo asi las cosas si estos
amparos no aparece pactado dentro de la cardtula de la pdliza o en sus anexos, podemos
decir entonces que al no estar pactado los mismos es claro que la compafiia de seguro
no puede ser condenada a cubrir ni muchos menos cancelar dichas retenciones por lo
cual no es procedente invocar el llamamiento en garantia, pues la acciéon contractual se
encuentra establecida directamente desde el momento de la presentacion de la demanda
inicial y se debe tener presente que la lesionada se desplazaba como empleada de una
de las demandadas prestando sus servicios como médica y no como pasajera por ello
existe un indebido llamamiento a la compafiia que represento ya que la pdliza no cubre
esta eventualidad y asi quedara demostrado dentro del proceso.

3.-AUSENCIA DE COBERTURA PARA EL HECHO GENERADOR DE LA DEMANDA

[AUSENCIA DE COBERTURA DE LUCRO CESANTE POR EXPRESA EXCLUSION
DENTRO DE LA CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA).

La indemnizacién del perjuicio o el reembolso se debe efectuar por el llamado al
demandado llamante, nunca al demandante, pues se trata de dos relaciones juridicas
perfectamente diferenciadas:

La prestacidn reparadora que en un momento determinado le pueda ser exigible al
asegurador- cuyo ingreso como sujeto procesal en el proceso civil parece no tener reparo
de lege ferenda por la doctrina Nacional, no dimana de responsabilidad directa ni
indirecta, unica posibilidad de aceptar la reclamacién indemnizatoria como ejercicio de la
accion civil activa o pasiva dentro del proceso, pues las obligaciones que surgen del
negocio juridico en virtud del cual la aseguradora ha asumido la reparacién prestando el
equivalente pecuniario en las condiciones, limites y modalidades sefialadas en las distintas
cldusulas del, contrato.

El contrato de seguro por consiguiente, cumple en un sentido juridico y econémico con
una funcién reparadora consistente en que la compafiia asume los riesgos cuando se
presenta el evento por el valor convenido en la péliza correspondiente, previo el pago de
una prima, obligéndose que es ajena a la que compete al responsable y eventualmente al
tercero civilmente responsable, el asegurador no es de ningtin modo responsable de ese
dafio. Lo unico que media entre éste y el tomador de la poliza, es una obligacion de

naturaleza contractual o legal. Tal como lo invoca la parte que realiza el llamamiento en
garantia.
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Siendo asf las cosas la poliza de seguro de RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA
CONTRACTUAL No. 440-40-994000043234 con fecha de vigencia de 06 /07/ 20016
al 06/07/2017 expedida por ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA y por la
cual se hace el llamamiento en garantfa tiene como amparos Responsabilidad Civil extra
contractual, siendo que la demandante se desplazaba como medica dentro de la
ambulancia que sufrié el accidente en la cual salié lesionada, es por ello que La compafiia
de seguros ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ENTIDAD COOPERATIVA
no puede entrar a responder por la péliza de responsabilidad civil extracontractual ya
que la demandante se desplazaba dentro del vehiculo asegurado y este no cubre lucro
cesante si este no aparece pactado dentro de la cardtula de la pdliza o en sus anexos
,podemos observar que en ninguna parte de la poliza antes trascrita se haya pactado
indemnizacién en caso de LUCRO CESANTE NI DANO EMERGENTE, al no estar
pactado es claro que el mismo no puede ser cancelado por mi representada conforme
a lo anterior el art. 1088 del Cdédigo de Comercio establece :

ART.1088 del C.Co. Respecto del asegurado, los seguros de dafios seran contratos de
mera indemnizaciéon y jamds podran constituir para el fuente de enriquecimiento la
indemnizacién podrd comprender a la vez DANO EMERGENTE Y LUCRO CESANTE
pero este deberd ser objeto de acuerdo expreso.

Sobre este particular cabe agregar que dentro de las Condiciones Generales de la poliza
DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA CONTRACTUAL No. 440-40-994000043234
celebrada entre la aseguradora y la FUNDACION SER DEL COMPORTAMIENTO
ES.C.O I.P.S NO INCLUYE EL AMPARO DEL LUCRO CESANTE de alli que la compafiia
aseguradora que represento NO est4 obligada a indemnizar las sumas pretendidas por
este hecho por tanto mi mandante no est4 obligada a responder por el pago de un evento
no amparado por la péliza de responsabilidad civili EXTRACONTRATUAL arriba
sefialada .

Ademas de ello la poliza mediante la cual se le hizo el llamamiento es de responsabilidad
civil extracontractual y la demandante result6 lesionada cuando se desplazaba dentro
de la ambulancia amparada por el seguro es por ello que no se trata de una responsabilidad
civil extracontractual como erroneamente se llama a la compafila de seguros
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, ya que reitero cabe que aclarar que la
misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el accidente sufrido por la victima
es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace a la compafiia de seguros es
indebido. Numeral 2.2.11 de las condiciones generales de la péliza.

4- FALTA DE COBERTURA EN LA POLIZA PARA INDEMNIZAR EL DANO MORAL:

Los seguros de RESPONSABILIDAD CIVIL, tienen por objeto la indemnizacién a cargo
de la compafiia aseguradora de los DANOS PATRIMONIALES que han sufrido las
personas, con el bien objeto de amparo siempre que medie la RESPONSABILIDAD DEL
ASEGURADO en la ocurrencia del hecho que dio lugar a tales dafios.

Ahora bien el dafio descrito por la ley como patrimonial es el dafio material, conformado
por el dafio emergente Y el lucro cesante, el primero es la mengua o pérdida de valores
econémicos existentes en cabeza del perjudicado y el segundo es no poder recibir o
hacer efectiva determinadas ventajas econémicas esperadas .

Siendo asi las cosas el DANO MORAL pretendido no puede ser indemnizado por la
compafifa de seguro que represento dado que este se encuentra inmerso dentro del
llamado DANO NO PATRIMONIAL, que no estd amparado por la pdliza
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RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL No. 440-40-994000043234
Expedida por ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA. A este respecto el art
1127 del cédigo de Comercio establece asf:

Art.1127 del C. de Co. NATURALEZA DEL SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL: El
seguro de responsabilidad impone a cargo del asegurador la obligacion de indemnizar los
perjuicios patrimoniales que cause el asegurado con motivo de determinada

n

responsabilidad en que incurra de acuerdo con la ley........".

Teniendo en cuenta la disposicién anteriormente sefialada tenemos que en las condiciones
generales DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA CONTRACTUAL 440-40-
994000043234 celebrada entre la aseguradora y la FUNDACION SER NO INCLUYE
EL AMPARO DE DANOS MORALES. Por lo cual mi mandante no est4 obligada por ley
a cubrir el dafio moral. Ya que estd expresamente excluido dentro de la condiciones
generales de dicha pdliza

Ademads de ello la péliza mediante la cual se le hizo el llamamiento es de responsabilidad
civil extracontractual y la demandante resultd lesionada cuando se desplazaba dentro
de la ambulancia amparada por el seguro es por ello que no se trata de una

‘ responsabilidad civil extracontractual como erréneamente se llama a la compafifa de
seguros ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ya que reitero cabe que aclarar
que la misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el accidente sufrido por
la victima es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace a la compafifa de
seguros es indebido. Numeral 2.2.11 de las condiciones generales de la pdliza.

5-FALTA DE COBERTURA EN LA POLIZA PARA INDEMNIZAR EL DANO A LA
SALUD

Fundo esta excepcion en el hecho de que la compafiia de seguro que represento en caso
de una eventual sentencia en su contra de su asegurado no est4 obligada a pagar dafios
a la vida de relaciéon por estar excluidos de la pdliza que ampara LA RESPONSABILIDAD
CIVIL DE LA DEMANDADA FUNDACION SER. Toda vez que el DANO A LA SALUD
pretendido no puede ser indemnizado por la compaiifa de seguro que represento dado
que este se encuentre inmerso dentro del flamado DANO NO PATRIMONIAL, que no
estd amparado por la pdliza Expedida por, ASEGURADORA SOLIDARIA DE

. COLOMBIA, llamada en garantia identificada con el No. 440-40-994000043234 ya
que estd expresamente excluido dentro de la condiciones generales de dicha pdliza
numeral.

6.-LIMITE DE INDEMNIZACION POR PERJUCIOS A CARGO DEL ASEGURADOR EN
EL CASO CONCRETO.

De manera accesoria y subsidiaria en el supuesto caso de que las anteriores excepciones
no prosperen o lo hagan parcialmente y sea declarado como responsable DIRECTO A
LA FUNDACION SER y solidariamente a mi mandante, propongo la que se sustenta
seguidamente.

Responsabilidad del asegurados art.l079 — el asegurador no estar4 obligado a responder
sino hasta concurrencia de la suma asegurada.

La indemnizacién de los dafios que el asegurador pueda causar a otras personas y que
este a su vez se vea obligado a resarcir, la obligacién de indemnizar ,inicialmente a algo
de quien lo interroga , solo podri ser deducida judicialmente si el damnificado demuestra
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plenamente los elementos esenciales que configuran la responsabilidad por culpa aquilina
del garantizado es la primera tarea del Juez; determinar si tales elementos estan presentes
y como es obvio , la legitimacion en causa por activa y pasiva en cuanto a demandante
y demandado se refiere. Si el resultado de este estudio fuere afirmativo, es decir, si llega
a la conclusion de que debe condenarse al demandado a indemnizar tales perjuicios que
por culpa de éste sufrid el actor, entonces y solo entonces, podra entrar a considerar
la relacién material existente entre dicho demandado vy la compafiia aseguradora a la
gue este llamo en garantia.

En razén a que la obligacién de indemnizar solo perjuicios patrimoniales excluyéndose los
extra patrimoniales estos son dafio emergente y lucro cesante. Art 1127 C. Co.

Ademas de ello la pdliza mediante la cual se le hizo el llamamiento es de responsabilidad
civil extracontractual y la demandante resulté lesionada cuando se desplazaba dentro
de la ambulancia amparada por el seguro es por ello que no se trata de una responsabilidad
civil extracontractual como erréneamente se llama a la compafiia de seguros
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ya que reitero cabe que aclarar que la
misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el accidente sufrido por la victima
es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace a la compafifa de seguros es
indebido. Numeral 2.2.11 de las condiciones generales de la poliza.

7-FALTA DE SUSTENTO DE LOS PERJUCIOS MATERIALES Y SU MONTO:

La parte accionante , no prueba como lo indica el art.167 del Codigo General del Proceso,
el monto de los perjuicios supuestamente por el sufridos , los cuales determina dafio
material , siendo en grado de lucro cesante y dafio emergente - NO estd demostrando
que gastos fueron erogados y que ganancias dejan de percibir por la muerte del
menor incluido dentro de hacerlo en este caso.

La Sala de Casacién Civil de la Corte Suprema de Justicia con ponencia del doctor Cesar
Julio Valencia Copete, mediante sentencia del 10 de febrero del 2005 sefialo que la
pretension se tornara frustrada sino se logra establecer la responsabilidad civil del
asegurado, pues este hecho estard en conexion con el otro presupuesto a cargo dela
victima, cual es el de evidenciar que la responsabilidad generada por la acciéon u omision
de aquel est4 cubierta o amparada por el asegurador a quien, por lo mismo, se reclama la
indemnizacién” carga de la prueba de los perijuicios reclamados de acuerdo con el principio
ONUS PROBANDI INCUMBIT ACTORI consagrado en el art. 177 del C.P.C(hoy art.167
del CGP).

La parte accionante, no prueba como lo indica el art.177 del Cédigo de procedimiento
Civil , el monto de los perjuicios supuestamente por ellos sufridos, los cuales determina
dafio material , siendo en grado de lucro cesante y dafio emergente teniendo en cuenta
que la victima era un menor de edad y ademds de eflo un nifio en estado de displacida
laboral.

Por lo tanto, sefior Juez, a raiz de la carencia absoluta de prueba, del elemento
denominando dafio, comprendido como material en grado de emergente y lucro cesante,
allegada al proceso no puede entonces entrarse a dar por configurada mediante sentencia
alguna. la endilgacién de responsabilidad civil por tales conceptos en cabeza de la
demandada como responsable DIRECTO FUNDACION SER, ni mucho menos en la de
mi mandante toda vez que la pdliza impetrada no es aplicable para amparar al cényuge
e hijos y hermanas de la victima, para pago de perjuicios morales, perjuicios de vida de
relacion lucro cesante futuro ya que la misma solo tiene como amparos Responsabilidad
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Civil EXTRACONTRACTUAL ocasionada a terceros por lo cual no se puede obligar a
la compafiia de seguro cubrir pago de perjuicios morales, perjuicios de vida de relacién
lucro cesante futuro los cuales no tienen la modalidad de dafios materiales sino extra
patrimoniales.

Ademds de ello la péliza mediante la cual se le hizo el llamamiento es de responsabilidad
civil extracontractual y la demandante resulté lesionada cuando se desplazaba dentro
de la ambulancia amparada por el seguro es por ello que no se trata de una responsabilidad
civil extracontractual como erréneamente se llama a la compafifa de seguros
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ya que reitero cabe que aclarar que la
misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el accidente sufrido por la victima
es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace a la compaiifa de seguros es
indebido. Numeral 2.2.1f de las condiciones generales de Ila poliza.

Por lo tanto sefior, Juez sirvase desestimar las pretensiones que denegamos con
fundamento en la presente excepciéon a favor de mi mandante.

8.-COBRO EXCESIVO DE PERJUICIOS

Fundamento esta excepciéon en el hecho de pretender dentro de la demanda unos
perjuicios inexistentes pues es bien claro que los dafios son exagerados no son precisos
pues se basa en unos concepto de lucro cesante y dafios morales para los hijos esposo
y hermanos de la victima los cuales no tienen fundamento legal asi como el perjuicios
de vida de relacién para los padre teniendo en cuenta que estos tltimos perjuicios
corresponde a la victima directa y no a sus familiares tratdindose de un menor de edad
por ello considero, mas bien son pretensiones temerarias, mas que reales, tampoco no
puede cobrar un dafio emergente ni un lucro cesante ni mucho menos unos dafios
morales, ni dafio de vida en relacion a un menor de edad y los cuales no estin cobijados
dentro de la péliza expedida por la compafifa de seguro a la cual represento y por la cual
fue llamada en garantia, toda vez la péliza mediante la cual se le hizo el llamamiento es
de responsabilidad civil extracontractual y la demandante resultd lesionada cuando se
desplazaba dentro de la ambulancia amparada por el seguro es por ello que no se trata
de una responsabilidad civil extracontractual como erréneamente se llama a la compafiia
de seguros ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ya que reitero cabe que
aclarar que la misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el accidente sufrido
por la victima es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace a la compafifa de
seguros es indebido. Numeral 2.2.11 de las condiciones generales de la pdliza.

9.- CARENCIA DE DERECHO PARA PEDIR

En el caso sub.-examine, el demandante no tiene derecho a pedir lo que demanda ya que
no se configuran claramente los elementos de la responsabilidad contractual para mi
mandante , tal como lo expone a continuacién y como se ha pronunciado la corte suprema
de justicia en sentencia de junio 10 de 1963 la cual se encuentra atin vigente quién sobre
el particular afirma “para que (..). Resulte comprometida la responsabilidad de una persona
natural o juridica — se requiere como bien es sabido que haya cometido una culpa (“Lato
sensu”) y que de esta subvenga perjuicios al reclamante sea, la concurrencia de los tres
elementos que se doctrinan a sistematizado bajo los rubros de culpa, dafio y relacién de
causalidad entre ella y este (...) se observa que a lo que ellas tienen es de hacer hincapié
en la causalidad de directo que debe tener el dafio indemnizable...”.

Ademas de ello la péliza mediante la cual se le hizo el llamamiento es de responsabilidad
civil extracontractual y la demandante resulté lesionada cuando se desplazaba dentro
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de la ambulancia amparada por el seguro es por ello que no se trata de una
responsabilidad civil extracontractual como erréneamente se llama a la compaiiia de
seguros ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ya que reitero cabe que aclarar
que la misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el accidente sufrido por
la victima es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace a la compaiiia de
seguros es indebido. Numeral 2.2.11 de las condiciones generales de la pdliza.

10.- COBRO DE LO NO DEBIDO Y ENRRIQUECIMIENTO SIN CAUSA:

Con fundamento en lo anteriormente expuesto podemos concluir  que si la parte
demandante no tiene derecho para pedir, estd realizando un cobro de lo no debido su
reconocimiento ilicito del actor.

Pues la pdliza invocada no est4 obligada a pagar lo pretendido ya que no se trata de una
responsabilidad civil extracontractual ni contractual sino una relacién més bien de indole
laboral ya que la lesionada era empleada de la demandada y se encontraba dentro de la
ambulancia prestando sus servicios como medica de dicha institucién al momento del
accidente.

11.-CARGA DE LA PRUEBA DE LOS PERJUCIOS SUFRIDOS:

De conformidad con el art. 1077 del Cédigo de Comercio “corresponderd al asegurado
demostrar la ocurrencia del siniestro, asi, como la cuantia de la perdida, si fuere el caso”.
Cuantia que no ha sido demostrada.

La Sala de Casacién Civil de Ia Corte Suprema de Justicia con ponencia del doctor Cesar
Julio Valencia Copete, mediante sentencia del 10 de febrero del 2005 sefialo que la
pretension se tornara frustrada sino se logra establecer la responsabilidad civil del
asegurado, pues este hecho estard en conexién con el otro presupuesto a cargo dela
victima, cual es el de evidenciar que la responsabilidad generada por la accion u omision
de aquel est cubierta o amparada por el asegurador a quien, por lo mismo, se reclama la
indemnizacién” carga de la prueba de los perjuicios reclamados de acuerdo con el principio
ONUS PROBANDI INCUMBIT ACTORI consagrado en el art. 177 del C.P.C. hoy art
167 del CGP.

" Ademds de ello la poliza mediante la cual se le hizo el llamamiento es de responsabilidad
civil extracontractual y la demandante resultd lesionada cuando se desplazaba dentro
de la ambulancia amparada por el seguro es por ello que no se trata de una responsabilidad
civil extracontractual como erréneamente se llama a la compafila de seguros
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ya que reitero cabe que aclarar que la
misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el accidente sufrido por la victima
es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace a la compafifa de seguros es
indebido. Numeral 2.2.11 de las condiciones generales de la poliza.

Por lo tanto, sefior, Juez sirvase desestimar las pretensiones que denegamos con
fundamento en la presente excepcion a favor de mi mandante.

12.- LIMITE DE LA COBERTURA DE LA RESPONSABILIDAD:

Finalmente, en caso de que la compaiifa de seguro resultara condenada es necesario tener
en cuenta los limites, coberturas exclusiones pactados en la poliza que documenta el
contrato de seguros celebrado entre ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA y
la FUNDACION SER, siendo asi las cosas debe tenerse en cuenta la cobertura pactada en
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la poliza DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRA CONTRACTUAL 440-40-
994000043234 expedida por ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA.

Ademés de ello la péliza mediante la cual se le hizo el llamamiento es de responsabilidad
civil extracontractual y la demandante resulté lesionada cuando se desplazaba dentro de
la ambulancia amparada por el seguro es por ello que no se trata de una responsabilidad
civil extracontractual como erréneamente se llama a la compafila de seguros
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA ya que reitero cabe que aclarar que la
misma cobija la responsabilidad civil extracontractual y el accidente sufrido por la victima
es de indole laboral por ello el llamamiento que se le hace a la compafiia de seguros es
indebido. Numeral 2.2.11 de las condiciones generales de la péliza.

13_.EXCEPCION GENERICA CONTEMPLADA EN EL ART.282 DEL CG.P.

Invoco como tal la contenida en el 282 articulo del Cédigo general del proceso, para que

si en el desenvolvimiento del proceso que nos ocupa, se llagasen a probar hechos
constitutivos de excepcidn, su sefioria los declare al proferir la respectiva sentencia que
ponga fin al presente proceso. Deberd usted declarar sefior juez todo hecho que
constituya excepcidn de oficio, so pena de violar el articulo 282 del C.G.P.

Por todo lo ampliamente explicado, solicito al sefior Juez se declaren probadas las
excepciones propuestas y en consecuencia, sean desestimadas las pretensiones de la
demanda por carecer de fundamentos de hechos y de derechos

PRUEBAS:

Solicito se tengan y practiquen como pruebas a favor de la parte Ilamada en garantia
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA las siguientes.

1. - DOCUMENTALES

a. -Copia de la péliza de Responsabilidad Civii EXTRA CONTRACTUAL No. 440-40-
994000043234 con fecha de vigencia de 06 /07/ 20016 al 06/07/2017 expedida por
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA.

b. -Copia de las Condiciones Generales de la péliza de Responsabilidad civii EXTRA
CONTRACTUAL No. 440-40-994000043234 con fecha de vigencia de 06 7107/ 20016
al 06/07/2017 expedida por ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA.

2. -INTERROGATORIO DE PARTE

Sirvase Sefior Juez, fijar fecha y hora para que comparezca a este despacho a la demandante
sefiora NURIET ROJANO PEREZ, con el fin de que se sirvan absolver el interrogatorio
de parte que les formularé en audiencia acerca de los hechos de la demanda y de su
contestacion y excepciones propuestas para lo cual solicito sea citado en la direccién
anotada en la demanda.

3.- Las que de oficio considere €l Sr. Juez.

FUNDAMENTO DE DERECHO

Fundamento este contenido y oposicién en lo dispuesto en los arts. 96 y 369 Del C.G.P
todas las dex;nés normas pertinentes.
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NOTIFICACIONES v

LA SUSCRITA, la recibird en la secretaria del Juzgado y en mi oficina ubicada en Ia
urbanizacién la espafiola Mza M No.18-59, Correo electrénico rvanegas_gu@hotmail.com.

MI REPRESENTADA: En la ciudad de Bogota, en la calle 100 No.? A -45 Piso 12 correo
electrénico notificaciones@solidaria.com.co.

EL ACTOR Y SU APODERADOQ, en la direccién indicada en la demanda.

Del sefior Juez, atentamente,

ROSARI ?/A%AS éUARD%

C.C. No. 45.462.383 de C/gena
T.P. 64.753 de CS. .
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Aseguradora Solidaria
 de Colombia

NIT: 860.524.654-8

Work

POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

NUMERO ELECTRONICO SOLI PUBLICO
PARA PAGOS
4401907359 POLIZA No: 440 -40 - 994000043234  ANEXO:1
(" AGENCIA EXPEDIDORA: CARTAGENA COD.AGE: 440 RAMO: 40 PAP: 23 - AGENCIA CARTAGENA )
oA MES ARO DIA MES HORAS DA MES AfO HORAS DIA MES ANO
23 | 06 | 2016 | VIGENCIADELAPOLIZA| 06 | 07 ]2015] 23:59 | | 06 | 07 | 2017 |23:59 | 365 | 11| 12| 2019
FECHA DE EXPEDICION VIGENCIA DESDE ALAS VIGENCIA HASTA ALAS DIAS FECHA DE IMPRESION
MODALIDAD FACTURACION: ANUAL TIPO DE IMPRESION: REIMPRESION y
.
DIA MES ARO HORAS DiA MES ARO HORAS DIAS N
s RENOVACION
TIPO DE MOVIMIENTO VIGENCIA DEL ANEXO| 06 | 07 |2016| 23:59| | 06 | 07 | 2017 |23 59 | 365
3 VIGENCIA DESDE ALAS VIGENCIA HASTA
s DATOS DEL TOMADOR ~
& ( NOMBRE: 10N SER - ASER- IDENTIFICACION:  NIT 806.012.960-1
DIRECCION: CARRERA 3 #8 - 129 CUDAD: CARTAGENA, BOLIVAR TELEFONO: e c 6047 )
DATOS DEL ASEGURADO Y BENEFICIARIO

IDENTIFICACION:  NIT 900.196.346-9

E AsEau " E.S.E HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN
DIRECCION: CALLE 23 NO. 56-10 ciuoad: CARMEN DE BOLIVAR, BOLIVAR TELEFONO: 3165267606

g BeNerFiCIARIO:E . S .E HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN ) IDENTIFICACION:  pyT 900.196,346-9

H DATOS DEL RIESGO Y AMPARQS —

3:(ITEM: 1 PLACA: OCM049 MARCA Y TIPO: NISSAN NP 300 FRONTIER 2.5L MT 2500 CLASE: PICKUP DOB

g CODIGO: 06421054 CARROCERIA: AMBULANCIA COLOR: BLANCO MODELO: 2015

"g SERVICIO: PUBLICO ) MOTOR: YD25619946P CHASIS: 3N6PD25Y5ZK941363

§- DISPOSITIVO DE SEGURIDAD: NO

=| AMPAROS SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE

8 % VR. PERDIDA MINIMO (SMMLV)

k]

a| RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL SI

E DAROS BIENES DE TERCEROS 100,000,000.00 10.00 2.00

MUERTE O LESION UNA PERSONA 100,000,000.00

o MUERTE O LESION DOS O MAS PERSONAS 200,000,000.00
PERDIDA TOTAL POR DAROS 120,689,655.00 20.00 0.00
PERDIDA PARCIAL POR DANOS 120,689,655.00 20.00 2.00

S| PERDIDA TOTAL POR HURTO 120,689,655.00 20.00 0.00

8 PERDIDA PARCIAL POR HURTO 120,689,655.00 20.00 2.00
PROTECCION PATRIMONIAL SI

2| ASISTENCIA JURIDICA INTEGRAL SI
TERREMOTO 120,689,655.00 10.00 2.00
TERRORISMO Y OTROS EVENTOS 120,689,655.00 10.00 2.00
REEMBOLSO DE GASTOS EXEQUIALES Limite Aseg. 3 SMM
ASISTENCIA SOLIDARIA SI

N
GRAN CONTRIBUYENTE RES.2509 DIC/93 - REGIMEN COMUN - ACTIVIDAD ECONOMICA 6601, ENTIDAD COOPERATIVA NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE

Ahonmguradonslado"' bk i la Inf
N

VALOR ASEGURADO TOTAL: VALOR PRIMA: GASTOS EXPEDICION: VA TOTAL A PAGAR:
§ **%420,689,655.00 § *xknkkAng 217,503 Srrnakknn) 00 § *ewxnxgl4, 801 § *wknwring 892,304
TE TARIO _COASEGURO CEDIDO
NOMBRE CLAVE %PART NOMBRE COMPANIA %PART VALOR ASEGURADO \

BEATRIZ IGNACIA VERGARA HERNANDEZ 6985 100.00 :
N ///\u' l/ <
(LA MORA EN EL PAGO DE LA P DEA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON F 0 EN ELLA P A LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO'
ASEGURADORA SOLIDARIA DE ENTIDAD COOPERATIVA, PARA EXIGIR £L PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GABTOS CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.

FIRMA ASEGURADOR (415)7701861000019(8020)000000000007000440190735 FIRMA TOMADOR

GCASTILLO 0

DIRECCION NOTIFICACION ASEGURADORT: Calle 100 No. 9A-45 Piso 8 y 12 Bogota "Il i
1 »
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POLIZA SEGURO DE AUTOMOVILES

DATOS DE LA POLIZA

(AGENCIA EXPEDIDORA: CARTAGENA COD.AGENCIA: 440  RAMO: 40 NoPOLIZA: 994000043234 ANEXO: 1 ]
DATOS DEL TOMADOR

KNOMBRE: FUNDACION SER - FUNDASER- IDENTIFICAGION:  NIT 806.012.960-1 )

ASEGURADO: E,S,E HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN IDENTIFICACION: ~ NIT 900.196.346-9

IDENTIFICAGION:  NIT 900.196.346-9
BENEFICIARIO: E . S.E HOSPITAL NUESTRA SENORA DEL CARMEN

\ J
TEXTO ITEM 1

( )

CLIENTE
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POLIZA DE SEGURO DE AUTOMOVI

PARA VEHICULOS, PESADOS, SEMIPES

VOLQUETAS Y SERVICIO PUBLICO

DE TRANSPORTE DE PASAJEROS
CONDICIONES GENERALES

EL PRESENTE CONDICIONADO REGLAMENTA
CONTRATO DE SEGUROS DE AUTOMOVILES
STABLECEELMARCOENQUESEDE
RROLLARAELMISMOENTRE
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA EN
ADELANTE LA ASEGURADORA Y EL TOMADOR
DE LA POLIZA.

CUALQUIER ASUNTO QUE NO SE ENCUENTR
ESTABLECIDO EN ESTE CONDICIONADO S
REGIRA POR EL CODIGO DE COMERCI
COLOMBIANO, EL ESTATUTO ORGANICO DEL |
SISTEMA FINANCIERO, LA CIRCULAR BASICA ,
JURIDICA DE LA SUPERINTENDENCIA |
FINANCIERA DE COLOMBIA Y DEMAS NORMAS |
REGULATORIAS Y CONCORDANTES.

CLAUSULA PRIMERA: AMPAROS

LA ASEGURADORA CUBRIRA DENTRO DE
VIGENCIA DEL CONTRATO DEL SEGURO, LO
PERJUICIOS, DANOS O PERDIDAS QUE SUFRA EJ
ASEGURADO, DE ACUERDO CON :
CONDICIONES GENERALES ESTIPULADAS
CONTINUACION Y A LAS PARTICULAR
INDICADAS EN LA CARATULA O ANEXOS.

LOS SIGUIENTES AMPAROS — DEFINIDOS EN
CONDICION TERCERA DEL PRESENTE

CLAUSULADO - PODRAN SER CONTRATAD
ACUERDO CON LAS OPCIONES OFRECIDA
LA ASEGURADORA, Y SE ENTENI
OTORGADOS SIEMPRE Y CUAND
ENCUENTREN EXPRESAMENTE INDICAD
CARATULA DE LA POLIZA:

RESPONSABILIDADC
EXTRACONTRACTUAL

PERDIDATOTALPOR
VEHICULO




PERDIDA PARCIAL POR DANOS AL
VEHICcULO

TERRORISMO Y OTROS EVENTOS DE LA
NATURALEZA

RDIDA TOTAL O PARCIAL POR HURTO
HiCULO

MBLOR, TERREMOTO O ERUPCION
OLCANICA.

ASTOS DE TRANSPORTE POR PERDIDA
TOTAL

MPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL
ASISTENCIA JURIDICA

GASTOS DE GRUA, TRANSPORTEYPROTE
CCIONDELVEHICULO
ACCIDENTADO.

AUXILIO POR PARALIZACION DEL VEHICULO
ASEGURADO

ASISTENCIA A LLANTAS ESTALLADAS
ASISTENCIA A  AMORTIGUADORES
ESTALLADOS

ACCESORIOS ESPECIALES

VIDRIOS LATERALES ESTALLADOS
ASISTENCIA SOLIDARIA

GASTOS POR RECUPERACION DEL
VEHICULO HURTADO

CLAUSULA SEGUNDA - EXCLUSIONES

2.1 EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS
AMPAROS DE ESTA POLIZA, S| SE PRESENTAUNO
O VARIOS DE LOS SIGUIENTES EVENTOS:

1.1 CUANDO EXISTA DOLO, CULPA GRAVE EN
A OCURRENCIA DEL SINIESTRO POR PARTE DEL
ONDUCTOR AUTORIZADO, TOMADOR,

ANTE DEL ASEGURADO.

CUANDOEXISTAMALAFEDEL
URADO O DEL BENEFICIARIO EN LA
ENTACION DEL RECLAMO, O CUANDO PARA
ER EL PAGO DE LA INDEMNIZACION

E DOCUMENTOS FALSOS Y/O
DOS.




21.4 DANOS O LESIONES OCASIONADOS A
TERCEROS Y LOS QUE SE PRESENTEN AL

VEHICULO ASEGURADO CUANDO AL MOMENTO
DEL ACCIDENTE ESTE SE ENCUENTRE CON
SOBRE CUPO TANTO DE CARGA COMO DE
PASAJEROS SEGUN TARJETA DE PROPIEDAD
HAYA SIDO UTILIZADO PARA LA ENS
. CONDUCCION NO AUTORIZADA
ORGANISMOS DE TRANSITO Y EL MINIST

NACIONALDETRANSPORTE,H/
RTICIPADOENCOMPETENCI
ENTRENAMIENTOS  AUTOMOVILISTICOS
CUALQUIER INDOLE O SE ENCUE
REMOLCANDO OTRO VEHICULO (EXCEPTO LO¥
EMOLCADORES,GRUAS,NINERAS

CAMABAJAS).

2.1.5 PERDIDAS O DANOS DEL VEHICULO A SE ¢
URADOODANOSCAUSADOSA

TERCEROSCUANDOTRANSPORTE
MERCANCIAS AZAROSAS, INFLAMABLES O

. EXPLOSIVAS, SIN LA PREVIA NOTIFICACION Y LA
CORRESPONDIENTE AUTORIZACION DE LA
ASEGURADORA.

2.1.6 CUANDO EL CONDUCTOR DESATIENDA LA
SENALES REGLAMENTARIAS DE TRANSITO, NO
ACATE LA SENAL ROJA DE LOS SEMAFOROS
CONDUZCA A UNA VELOCIDAD QUE EXCEDA LA
ERMITIDA NOPORTELICENCIADE
CONDUCCION VIGENTE PARA CONDUCIR
VEHICULOS DE LA CLASE Y CONDICIONE
"ESTIPULADAS EN LA PRESENTE POLIZA
CUANDO SE ENCUENTRE BAJO EL INFLUJO DE
BEBIDAS EMBRIAGANTES, DROGAS TOXICAS
HEROICAS O ALUCINOGENAS.

2.1.7 PERDIDAS O DANOS OCURRIDOS AL
VEHICULO O DANOS CAUSADOS A TERCER
ORCAUSADEDECOMISO,US
APREHENSION POR CUALQUIER ACTO
AUTORIDAD, ENTIDAD O PERSONA DESIGN

N




PARA MANTENER LA CUSTODIA DEL VEHICULO
OBJETO DE LAS MEDIDAS DE EMBARGO Y
SECUESTRO, EN EL MOMENTO DE REALIZARSE

LA MEDIDA Y DURANTE EL TIEMPO QUE ESTA
PERMANEZCA.

2.1.8 CUANDO EL VEHICULO SEA CONDUCIDO
POR PERSONA A LA QUE NUNCA LE HAYA SIDO
EXPEDIDA LICENCIA DE CONDUCCION POR
AUTORIDAD COMPETENTE, O QUE PORTE
LICENCIA PERO LA MISMA NO APARECE
DA COMO EXPEDIDA O AVALADA POR
COMPETENTE, O QUE SE
RE SUSPENDIDA POR ACTO DE
D.

UANDO EL VEHICULO HAYA SIDO
SADO ILEGALMENTE AL PAIS, SU
CULA O TRADICION NO HAYA CUMPLIDO
LOS REQUISITOS LEGALES O LOS HAYA
PLIDO DEFECTUOSAMENTE, O FIGURE
DOBLE MATRICULA, O SE HAYA OBTENIDO

, MISMAATRAVESDEMEDIOS
AUDULENTOS; SU POSESION O TENENCIA
SULTEN ILEGALES, O HAYA SIDO OBJETO
ATERIAL DE UN ILICITO CONTRA EL

VIAMENTEPORELASEGURADO,
BENEFICIARIO O ACREEDOR PRENDARIO.

INSURRECCION, PODER MILITAR O USURPADO.

2.1.11 PERDIDAS O DANOS SUFRIDOS POR EL

} EHICULOASEGURADOCOMO
CONSECUENCIA DIRECTA O INDIRECTA DE
EACCION O RADIACION NUCLEAR O
ONTAMINACION RADIOACTIVA.

12 PERDIDAS O DANOS SUFRIDOS POR EL
HICULOASEGURADOCUANDOSE




ENCUENTRE TRANSPORTANDO SUSTANCIAS O
MERCANCIAS ILICITAS O DURANTELADETENC
IONDELVEHICULOPORENCONTRAR
SETRANSPORTANDO

SUSTANCIAS O MERCANCIAS ILICITAS.

2.1.13 LA ASEGURADORA NO ASUMIRA GASTOS
DEPARQUEADERONIACEPTARA
RECLAMACION POR DANOS O HURTO CUANDO LA
RECLAMACION HAYA SIDO OBJETADA Y EL
INTERESADO TRANSCURRIDOS QUINCE (15) DIAS
COMUNES CONTADOS A PARTIR DE LA FECHA DE
OBJECION NO HAYA RETIRADO EL VE
LAS INSTALACIONES DE LA ASEG
PROPIAS O ARRENDADAS.

VENCIDO ESTE TERMINO, SE COBRA
CADA DIA, UN (1) SALARIO MINIMO LEGA
VIGENTE HASTA LA FECHA DE RETIR
VEHICULO.

2114 INDEMNIZACIONES DERIVADAS
AQUELLAS RECLAMACIONES EN LAS CUALES}
DEMUESTRE UNA FALSA DECLARACION,
OMISION O EL OCULTAMIENTO DE DAT
'RELATIVOS A LOS DANOS RECLAMADOS
CARACTERISTICAS PARTICULARES DEL HEC
QUE DA LUGAR A LA RECLAMACION.

2.1.15 CUANDO LA TITULARIDAD DEL VEHICUL
HAYA SIDO TRANSFERIDA POR ACTO ENTRE V|
OS, OSEHAYAPROMETIDOSU
TRANSFERENCIA MEDIANTE CONTRATO D
COMPRAVENTA; SEA QUE ESTE CONSTE O NO
POR ESCRITO E INDEPENDIENTE DE QUE DICH
TRANSFERENCIA HAYA SIDO O NO INSCRIT.
ANTE EL REGISTRO NACIONAL AUTOMOTOR O
ANTE LA ENTIDAD QUE LA LEY DETERMINE.

2.2EXCLUSIONESALAMPARODERE!
SPONSABILIDADCIVIL
EXTRACONTRACTUAL:

LA ASEGURADORA QUEDA LIBERADA DE TODA
RESPONSABILIDAD BAJO EL PRESENTE
+, CONTRATO, CUANDO SE PRESENTE UNA
VARIAS DE LAS SIGUIENTES CAUSALES:




2.2.1RESPONSABILIDADCI!VIL
EXTRACONTRACTUAL POR MUERTE, LESIONES
CORPORALES O DANOS A COSAS, CUANDO EL V
EHICULOSEENCUENTREBAJOLA

CONDUCCION DE PERSONAS NO AUTORIZADAS
POR EL ASEGURADO.

2.2.2 MUERTE O LESIONES CORPORALES
CAUSADAS A PERSONAS QUE EN EL MOMENTO D
ELACCIDENTESEENCONTRARENRE
PARANDOOATENDIENDOEL
MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL VEHICULO
ASEGURADO, ASI COMO A QUIENES ACTUEN
COMO AYUDANTES DEL CONDUCTOR EN LAS
OPERACIONES DEL VEHICULO ASEGURADO.

2.23 MUERTE O LESIONES CORPORALES
AUSADAS EN EL ACCIDENTE AL TOMADOR DEL
PROPIETARIO DEL VEHICULO

DO, AL CONDUCTOR AUTORIZADO
ICULO ASEGURADO, AL CONYUGE,

ERO (A) PERMANENTE O A LOS
TES POR CONSANGUINIDAD O AFINIDAD
EL SEGUNDO GRADO O PARENTESCO C |
ELTOMADORASEGURADOO
DUCTOR.

.4DANOSCAUSADOSACOSASTR
SPORTADASENELVEHICULDO
EGURADO, O DANOS CAUSADOS CON EL
HICULO A BIENES, COSAS O VEHICULOS

BRE LOS CUALES EL ASEGURADO Y/O
MADOR, EL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO, LOS SOCIOS DEL ASEGURADO

SEGUNDO GRADO DE CONSANGUINIDAD O
AFINIDAD Y PRIMERO CIVIL TENGAN LA
PROPIEDAD, POSESION, TENENCIA O CONTROL.

225 DANOS A PUENTES, CARRETERAS,
CAMINOS, VIADUCTOS O BALANZAS DE PESAR
VEHICULOS, CAUSADOS POR VIBRACIONES,
PESO, ALTURA O ANCHURA DEL VEHICULO.

Y




2.2.6 RESPONSABILIDAD CIVIL POR MUERTE,
LESIONES PERSONALES Y DANOS A COSAS
CAUSADOS POR LA CARGA TRANSPORTADA,
CUANDO EL VEHICULO NO SE ENCUENTRE EN
MOVIMIENTO.

2.2.7 HACER PAGOS, CELEBRAR ARREGLOS O
CUALQUIER TRANSACCION O CONCILIACION H E
CHAPORELASEGURADOY/OEL
CONDUCTOR AUTORIZADO CON LA VICTIMA DEL
DANO O SUS CAUSAHABIENTES O ASUMIR LA
RESPONSABILIDAD DEL ACCIDENTE DE
TRANSITO, SIN PREVIO CONSENTIMIENTO
EXPRESO DE LA ASEGURADORA O DEL ASESOR
JURIDICO NOMBRADO POR ELLA.

2.2.8RESPONSABILIDADCIVIL
EXTRACONTRACTUAL DECLARADA POR
SENTENCIA JUDICIAL, O LA RESPONSABILIDAD
CONTRAVENCIONAL RESULTANTE _DE UNA
RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE
EMITIDO POR UNA AUTORIDAD COMPET;
PROCESO EN LA CUAL EL ASEGURADO |
COMPARECIDO POR SI MISMO O
MEDIANTE APODERADO A NINGUNA DILIGE
Y SEA RENUENTE AL OTORGAMIENT
RESPECTIVO PODER AL ABOGADO NOM
POR LA ASEGURADORA.

2.2.9. DANOS DE VEHICULOS TERCEROS QU

NOSEANDERIVADOSDIRECTA
EXCLUSIVAMENTE DEL ACCIDENTEDE TR A
ITOENELCUALRECLAMAELASEGURAD

2 2.10 CUANDO EL ASEGURADO O EL

CONDUCTOR AFRONTEN EL PROCESO CIVIL Y/ C
INCIDENTE DE REPARACION INTEGRAL EN E
PROCESO PENAL SIN DAR AVISO OPORTUNO
LA ASEGURADORA, O SIN LLAMARLA EN
GARANTIA.

2.2.11 PERJUICIOS CAUSADOS POR EL

ASEGURADO O CONDUCTOR AUTORIZADO QUE
ESTEN O SEAN CUBIERTOS POR EL SEGURO

OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE TRANSITO
(SOAT), ARL, EPS, ARS, ENTIDADES DE
MEDICINAPREPAGADA,PLANES




COMPLEMENTARIOS, FONDOS DE PENSIONES

O DE OTRAS ENTIDADES DE SEGURIDAD SOCIAL,
ASI COMO LOS COBROS QUE POR SUBROGACION
ESTE FACULTADA DE MANERA LEGAL O
CONVENCIONAL, LAS ENTIDADES ANTES
CITADAS, CON OCASIONDELASPRESTACIO
NESCANCELADASENCUMPLIMIENTO DE
SUS OBLIGACIONES LEGALES O
CONTRACTUALES. |

2.2.12 RESPONSABILIDAD CIVIL POR MUERTE,
LESIONES CORPORALES Y DANOS A COSAS,
CAUSADOS POR NO CUMPLIR CON LAS
ESPECIFICACIONES TECNICAS ORDENADAS
POR LAS AUTORIDADES COMPETENTES, COMO:
ANCHURA, ALTURA, LARGO, PESO U OTROS.

OSSMUERTEOLESIONES
OS POR LA POLUCION DIFERENTE A
A SUBITA Y ACCIDENTAL.

ANOS CUANDO LA REPOTENCIACION O
FORMACION DEL VEHICULO NO CUMPLA
AS EXIGENCIAS LEGALES Y TECNICAS DEL
ERIO DE TRANSPORTE O DE LA

ORIDAD COMPETENTE, O SE SOPORTE CON
UMENTOS FRAUDULENTOS, SEA O NO ESTA
UNSTANCIA CONOCIDA POR EL TOMADOR Y
SEGURADO.

.15 RESPONSABILIDAD CIVIL GENERADA POR
MUERTE O LAS LESIONES SUFRIDAS POR
UALQUIER  OCUPANTE DEL  VEHICULO
EGURADO, INCLUYENDO SU CONDUCTOR.

3 EXCLUSIONES A LOS AMPAROS DE
PERDIDAS TOTALES Y PARCIALES POR DANOS:

2.3.1 DANOS, AL VEHICULO INCLUYENDO LOS
DANOSMECANICOSOHIDRAULICOS
OCURRIDOS AL MOTOR O A LA CAJA DE
VELOCIDADES O A LA CAJA DE DIRECCION DEL
VEHICULO ASEGURADO POR FALTA O
INSUFICIENC!ADELUBRICACIONO
REFRIGERACION, POR MANTENER ENCENDIDO

L VEHICULO O HABERSE PUESTO EN MARCHA




O HABER CONTINUADO ESTA DESPUES DE
OCURRIDO EL ACCIDENTE O EVENTO, SINHABE
RSEEFECTUADOANTESLAS

REPARACIONES NECESARIAS.

2.3.2 DANOS, ANOMALIAS O DEFECTOS QUE NO
CORRESPONDAN AL SINIESTRO O ALOS HECHOS
RgCLAMADOS Y AMPARADOS POR LA PRESENTE
POLIZA.

. 2.3.3 LOS DANOS DE LOS ACCESORIOS NO
ORIGINALES Y NO NECESARIOS PARA SU
NORMAL FUNCIONAMIENTO COMO: VIGIAS,
EXPLORADORAS, MATABURROS, LICUADORAS,
CORNETAS, BUSCA CHIVOS, RADIOS, PLANTAS
DE SONIDO, ECUALIZADORES, ENTRE OTROS.

2.3.4 DANOS, ANOMALIAS O DEFECTOS QUE NO
CORRESPONDAN AL SINIESTRO O ALOS HECHOS
RgCLAMADOS Y AMPARADOS POR LA PRESENTE
POLIZA.

12.35 PERDIDAS O DANOS CAUSADOS COMO

CONSECUENCIA DE ERRORES DE DISENO.

FABRICACION DEL VEHICULO O ALGUNAS DE SUS

PIEZAS, O POR LA MODIFICACIO
@ MISMAS.

2.3.6 LOS DANOS QUE AFECTEN EL CILIN
HIDRAULICOENSUPROCE
LEVANTAMIENTO DEL VOLCO O DE SU
RETORNO A LA POSICION NORMAL.

2.3.7 HURTO CUANDO LA REPOTENCIACIO
TRANSFORMACION DEL VEHICULO NO CUMPLY
CON LAS EXIGENCIAS LEGALES Y TECNICAS D
MINISTERIO DE TRANSPORTE O DE LA

AUTORIDAD COMPETENTE, O SE SOPORTE CO
DOCUMENTOSFRAUDULENTOSY/
INEXACTOS, SEA O NO ESTA CIRCUNSTANCI
CONOCIDA POR EL TOMADOR Y / O ASEGURADO

J
"2.3.8 DANOS ELECTRICOS, ELECTRONICO
MECANICO E HIDRAULICO QUE NO SEAN
CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE DE TRANSITO
O QUE OBEDEZCAN A FALLAS DEBIDAS AL USO O
AL DESGASTE NATURAL DEL VEHICULO Y/O LA




FATIGA DEL MATERIAL EN LAS PIEZAS DEL MISMO
O LAS DEFICIENCIAS DEL SERVICIO DE
REPARACION, LUBRICACION,

MANTENIMIENTO O FALTA DE MANTENIMIENTO,
O CUANDO EL VEHICULO OPERECONUNCOMB
USTIBLEINADECUADOONO
RECOMENDADO POR EL FABRICANTE.

24 EXCLUSIONES A LOS AMPAROS DE
PERDIDAS TOTALES Y PARCIALES POR HURTO:

2.4.1 PERDIDA TOTAL O PARCIAL DEL VEHICULO
ASEGURADO, COMO CONSECUENCIA DEL
DELITO DE ESTAFA, ABUSO DE CONFIANZA Y
CUALQUIER OTRO DELITO CONTRA EL
PATRIMONIO ECONOMICO DIFERENTE DEL
HURTO, DE ACUERDO A LAS DEFINICIONES
CONTEMPLADAS EN EL CODIGO PENAL.

2.4.2 HURTO DE PARTES DEL VEHICULO,
FAVORECIDO POR EL ABANDONO POR PARTE
DEL CONDUCTOR Y/O ASEGURADO DESPUES DE
UN ACCIDENTE.

243 DANOS QUE SUFRA EL VEHICULO
ASEGURADO POR CAUSA DE CUALQUIER CLASE
HURTO O SUS TENTATIVAS, CUANDO NO
O CONTRATADA LA COBERTURA DE
OTAL O PARCIAL POR HURTO.

RTO DE LAS LLAVES, TARJETAELECTR
OCUALQUIEROTRO

SITIVO DE ENCENDIDO DEL VEHICULO
URADO, A MENOS QUE ESTA PERDIDA SEA
ONSECUENCIA DE UN EVENTO AMPARADO
LA POLIZA.

EL HURTO DE LOS ACCESORIOS NO
RIGINALES Y NO NECESARIOS PARA SU
ORMAL FUNCIONAMIENTO COMO: VIGIAS,
PLORADORAS, MATABURROS, LICUADORAS,
ORNETAS, BUSCA CHIVOS, RADIOS, PLANTAS
E SONIDO, ECUALIZADORES, EJES, LLANTAS,
RINES, CARPA, CILINDRO HIDRAULICO, ENTRE
OTROS.

10




CLAUSULA TERCERA- DEFINICION DE LOS
AMPAROS

3.1 AMPARO - RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

La Aseguradora indemnizara, dentro de los limites
sefialados en la caratula de la péliza, los perjuicios que
cause el asegurado y/o el conductor autorizado con
motivo de la responsabilidad civil extracontractual en
que incurra de acuerdo con la ley, proveniente de un
accidente o serie de accidentes emanados de un
evento ocasionado por el vehiculo descrito en la
caratula de la pdliza, bajo este amparo se indemnizan
los perjuicios patrimoniales y/o extrapatrimoniales
(dafto emergente, dafio moral, lucro cesante), siempre
y cuando se encuentren debidamente acreditados,
conforme a la ley.

Cuando el Asegurado nombrado en la caratula es
persona natural, el presente amparo se extiende al
manejo autorizado de otros vehiculos de servicio
publico por parte del Asegurado, siempre y cuando se
trate de vehiculos de similares caracteristicas al
descrito en esta péliza.

En desarrollo del inciso 2°. Del articulo 4° de la ley 389
de 1997, la cobertura otorgada bajo el amparo de
responsabilidad civil extracontractual de la presente
péliza se circunscribe a los hechos ocurridos dentro de
_ su vigencia y reclamados dentro de los d¢
siguientes al hecho externo imputable al Asi

En desarrollo del articulo 1044 del cédigo de ¢
la aseguradora podra oponer a la victima be
las excepciones que hubiere podido alegar en*
del tomador o Asegurado.

COSTOS DEL PROCESO

La Aseguradora respondera, ain en exceso del li
o limites asegurados, por los costos del proceso qué
tercero damnificado o sus causahabientes promuev
en contra del Asegurado o conductor autorizad
fijados por la autoridad competente con las salvedad
siguientes:

11
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A. Si la responsabilidad proviene de dolo o esta
expresamente excluida de este contrato.

B. Si el conductor o el asegurado afronta el
proceso contra orden expresa de Ila
Aseguradora.

C. Silacondena por los perjuicios ocasionados al
tercero excede el limite o limites asegurados,
la Aseguradora solo respondera por las costas
del proceso en proporcion a aquella que le
corresponda en la indemnizacion.

3.2 PERPIDA TOTAL POR DANOS AL
VEHICULO

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique
expresamente esta cobertura, |la Aseguradora,
indemnizara la destruccion total del vehiculo como
consecuencia de un accidente, cuando se presente el
hecho que el valor de los repuestos, de la mano de
obra necesaria para las reparaciones y su impuesto a
las ventas, equivalga a una suma igual o superior al
75% del valor comercial del vehiculo asegurado al
momento del siniestro. Tratdndose de pesados
(capacidad de carga mayor 7 toneladas) y volquetas se
configura la pérdida total a partir del 90% del valor
comercial del vehiculo asegurado al momento del
siniestro.

Acorde con las disposiciones del Ministerio de
Transporte sobre la desintegracion fisica de un
automotor de servicio publico de carga, el Asegurado
no esta facultado para determinar unilateraimente la
cancelacién de la matricula por desintegracion fisica
decision sera adoptada solo en aquellos
los que el chasis sea técnicamente
. lo que se da basicamente por la
ion total o incineracion total del vehiculo.

53.3PERPIDA PARCIAL POR DANOS AL
VEHICULO

pre y cuando en la caratula de la poliza se indique
esamente esta cobertura, la Aseguradora
emnizara:

DE SUS PARTES O PIEZAS FIJAS:

Y




El dafio causado por cualquier accidente cuyos costos
razonables de reposicion o de reemplazo de las piezas
dafadas y el impuesto a las ventas equivalga a una
suma inferior al 75% del valor comercial del vehiculo
asegurado al momento del siniestro. Tratandose de
pesados (capacidad de carga mayor 7 toneladas) y
volquetas se configura la pérdida parcial cuando el
dafio sea inferior al 90% del valor comercial del
vehiculo asegurado al momento del siniestro.

B) DE LOS ACCESORIOS NO FUNCIONALES:

También se considera como pérdida parcial por dafios
los que se causen a los radios, pasacintas, equipos de
sonido, de calefaccién u otros accesorios o equipos no
necesarios para el funcionamiento normal del vehiculo,
por dafios causados por cualquier accidente, siempre
que tales accesorios se hayan asegurado
especificamente. La relacion simple de accesorios en

. la inspeccion de asegurabilidad del vehiculo no implica
" otorgamiento de cobertura. Se exceptian los

f

accesorios mencionados en el numeral 2.3.3 de las
exclusiones.

3.4 TERRORISMO Y OTROS EVENTOS
DE LA NATURALEZA

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique
expresamente esta cobertura, la Aseguradora
indemnizard las pérdidas o dafios producidos al
vehiculo asegurado como consecuencia de amit,
huelgas, amotinamientos, conmociones civiles, actos
de grupos subversivos o al margen de la ley, siempre y
cuando estos eventos no estén cubiertos por las
polizas tomadas por el estado (Ministerio de
Transporte, Ministerio de Hacienda demas
autoridades designadas por el Gobierno N
cualquier compaiiia de seguros legalmente
en el pais o a través de un fondo especial
permanente o transitoria.

Ademas indemnizara las pérdidas o daftos pro
al vehiculo asegurado como consecuenc
derrumbe, caida de piedras y rocas, a&rl
avalanchas, aluvién, dafios stbitos de carretera
tuneles, de puentes o caida de estos.




3.5 PERDIDA TOTAL O PERDIDA
PARCIAL POR HURTO O HURTO
CALIFICADO: '

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique
expresamente esta cobertura la Aseguradora,
indemnizara la desaparicion permanente del vehiculo
completo o la pérdida o dafio total o parcial de las
partes o accesorios fijos, necesarios para el
funcionamiento normal del vehiculo, a causa de hurto
o hurto calificado o sus tentativas de conformidad a su
definicion legal, de cuya ocurrencia se formule la
denuncia ante las autoridades competentes.

3 .6AMPARODEGASTOSDEGRUA
, TRANSPORTE Y PROTECCION DEL VEHICULO
ACCIDENTADO

El presente amparo opera siempre y cuando hayan
sido contratados los amparos de pérdidas totales y
parciales por hurto y dafios y se extiende a cubrir los
gastos comprobados en que incurra el Asegurado de
manera indispensable y razonable, para proteger,
transportar o remolcar con gria el vehiculo
accidentado hasta el taller de reparaciones, o garaje
parqueadero mas cercano al lugar del accidente con
autorizacion de la Aseguradora, hasta por una suma
que no exceda el 20% del monto a indemnizar por las
reparaciones del vehiculo por dicho evento, sin
sujecion a las anteriores definiciones de pérdida total o
parcial, ni a deducible alguno.

3.7. AMPARO TEMBLOR, TERREMOTO O
ERUPCION VOLCANICA

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique
te esta cobertura la Aseguradora,
los dafios y pérdidas al vehiculo
ausados por temblor, terremoto o erupcion

3.8. AMPARO DE GASTOS DE
TRANSPORTE EN PERDIDAS
TOTALES

re y cuando en la caréatula de la pdliza se indique
resamente esta cobertura, la Aseguradora
mnizara al Asegurado, en adicibn a la




-l

indemnizacién por pérdida total por dafios o por hurto
o hurto calificado, la suma diaria especificada en la
caratula de la pdliza y liquidada desde el dia siguiente
al de la notificacion del hecho a la Aseguradora.

El amparo terminard cuando se haga efectiva la
indemnizacion, sin exceder en ningun caso los dias
especificados en la caratula de la pdliza y sin sujecién
a deducible.

3.9. AMPARO DE PROTECCION
PATRIMONIAL

Teniendo en cuenta las coberturas contratadas en la
pdliza la Aseguradora indemnizara el dafio que se
cause al vehiculo asegurado y los dafios que se
causen a terceros, cuando el asegurado o el conductor
autorizado incurra en las causales de exclusién
sefialadas en la clausula 2.1.6.

Queda entendido que esta clausula no exime de
responsabilidad al conductor del vehiculo, a menos
que se trate del Asegurado, sus parientes en linea
directa o colateral dentro del segundo grado de
consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil,
por lo cual la Aseguradora podra subrogarse contra el
conductor, hasta por la totalidad de la indemnizacién

pagada.

A

3.10. AMPARO DE ASISTENCIA
JURIDICA INTEGRAL

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique
expresamente esta cobertura la Aseguradora, asignara
con cargo a la péliza una firma de abogados para que
asista, asesore y represente los intereses del
Asegurado, tomador, conductor autorizado del
vehiculo asegurado en los siguientes procesos:

PROCESO PENAL:

3.10.1 Hasta sentencia de segunda
instancia en procesos penales por
lesiones personales culposas vy
homicidio culposo derivados en
accidentes de transito y amparados
por la presente péliza.
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PROCESO CIVIL:

3.10.2 Hasta sentencia de s
instancia en los procesos ordina
responsabilidad civil extracontr
que se adelanten en contr
Asegurado, tomador, conductor
dafios a las personas y a las c
derivados de accidentes de transit
amparados por la presente pdliza.

PROCESO CONTRAVENCIONAL.:

3.10.3 Hasta fallo de primer
instancia en los procesos
contravencionales administrativos de
transito derivados anica y
exclusivamente por accidentes de
transito y amparados por la presente
pbliza adelantados por las respectivas
inspecciones municipales de transito y
en los lugares que opera dicho
procedimiento. Se entienden excluidos
de este amparo los procesos
contravencionales de transito
derivados por comparendos,
objeciones a comparendos, multas
retenciones de licencia pot
embriaguez o por cualquier ot
causa.

Paragrafo: Para efectos de terminacién de cualg
proceso por conciliacion o transaccion, se h
indispensable la autorizacion previa de la Asegurad
De no contar con esta autorizacion, la Asegurador
estara obligada a pagar ningun valor sobre el sini
conciliado.

En caso que el tomador, asegurado reh
consentir el acuerdo propuesto por la Ase
para terminar el proceso judicial o prejud
conciliacién y optara por la continuacion de
judicial o cualquier otro procedimi
relacionado con el reclamo de un ter
dejarse por escrito entre la Aseguradora
Asegurado que la responsabilidad
Aseguradora por dicho siniestro no pg
monto por el cual el reclamo hubies
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transado, incluyendo los gastos, costos e interes
incurridos hasta la fecha de la no aceptacién del
acuerdo por parte del tomador 0 Asegurado.

3.11. AUXILIO POR PARALIZACION DEL
VEHICULO ASEGURADO

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique
expresamente esta cobertura, la Aseguradora por

iniestro amparado en la péliza que afecte
parcial por dafios 0 la pérdida parcial por
zonocera al Asegurado un auxilio diario de
6n. La suma asegurada y el limite en dias de
ra seran los estipulados en la caratula de la

bertura inicia a partir del dia sexto (6) en que se
gue la orden de reparacion por parte de la
*guradora, siempre y cuando el vehiculo haya sido
resado a las instalaciones del taller que realizara las
araciones.

cobertura culminara el dia en que se entregue el
ehiculo reparado, con sujecion al limite maximo de
ias de cobertura.

3.12. ASISTENCIA A LLANTAS
ESTALLADAS

 Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique
expresamente esta cobertura, la Aseguradora
indemnizara por reposicién e instalacion a través del
proveedor designado de las llantas del vehiculo
asegurado que sufran un estallido debido a la
operacion normal del mismo hasta por 1/2 smmlv
(incluido iva) sin pago de deducible alguno, siempre y
uando se trate de llantas con medidas del disefio
riginal y que la profundidad de labrado en el area de
ayor desgaste no haya pasado los 1,6 mm y/o los
aximos sugeridos por el fabricante y/o su desgaste
oincida con el desgaste de las otras llantas que posea
vehiculo.

ningln caso se indemnizara en dinero, solo por
osicion.

asistencia opera en las siguientes ciudades:
nia, Barranca, Barranquilla, Bogota,
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Bucaramanga, Buga, Cali, Cartagena, Cucuta,
Duitama, Florencia, Girardot, Ibagué, Manizales,
Medellin, Monteria, Neiva, Palmira, Pasto, Pereira,
Popayan, San Gil, Santa Marta, Sogamoso, Tulua,
Tunja, Valledupar, Villavicencio y Yopal.

EXCLUSIONES:

Los darios a rines y demas darios sufridos por y
el vehiculo.
Cuando una o cualquier de las llantas sea
diferente a las demas que posea el yvehictiio
Cuando se haya modificado el labrado
fabrica.
Cuando la llanta haya sido rodada de
haberse producido un pinchazo o pérd
presion de inflado.
Cuando la llanta se pueda reparar no se G
dicha reparacion ni se cambiara la llanta
Cuando se presente reclamacion at
Aseguradora de otras partes del vehi
incluyendo la llanta.
Lucro cesante por demora en suministro .

3143 ASISTENCIA° A  AMORTIGUADOR
ESTALLADOS

Siempre y cuando en la caratula de la poliza se indiqu
expresamente esta cobertura, la Asegurador
indemnizara por reposicion e instalacién a traves dell
proveedor designado de los amortiguadores del
vehiculo asegurado que sufran un estallido hasta por
1/2 smmlv (incluido iva) sin pago de deducible alguno,
debido a la normal operacion del mismo siempre y
cuando se trate de amortiguadores con medidas del
disefio original y que su uso no haya superado los 50
mil kildmetros de operacién y/o los maximos sugeridos
por el fabricante.

En ningln caso se indemnizara en dinero, sélo por:
reposicion.

Esta asistencia opera en las siguientes ciudade
Armenia, Barranca, Barranquilla, Bogot:
Bucaramanga, Buga, Cali, Cartagena, Cucut;
Duitama, Florencia, Girardot, Ibagué, Maniza
Medellin, Monteria, Neiva, Palmira, Pasto, Pereira,

18




Popayan, San Gil, Santa Marta, Sogamoso, Tulua,
Tunja, Valledupar, Villavicencio y Yopal.

EXCLUSIONES:

Los dafios a rines y demas dafios sufridos por
el vehiculo

Cuando se presente reclamacion a la aseguradora
de otras partes del vehiculo,

. incluyendo el amortiguador
Lucro cesante por demora en suministro

3.14 ASISTENCIA A ACCESORIOS ESPECIALES

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique
ente esta cobertura, la Aseguradora
fa por reposicion e instalaciéon a través del
" designado, los dafios o hurto de los
elementos originales del vehiculo, asi como
ulas de seguridad, las lunas de espejo, los
as exteriores, los brazos limpiabrisas, las tapas
solina (incluye el servicio de pintura) y las
as de seguridad del vehiculo asegurado hasta
1/2 smmiv (incluido iva) sin pago de deducible
no.

ningln caso se indemnizara en dinero, sélo por
posicion.

Ista asistencia opera en las siguientes ciudades:
Armenia, Barranca, Barranquilla, Bogota,
Bucaramanga, Buga, Cali, Cartagena, Cucuta,
Duitama, Florencia, Girardot, Ibagué, Manizales,
Medeliin, Monteria, Neiva, Palmira, Pasto, Pereira,
Popayan, San Gil, Santa Marta, Sogamoso, Tuluj,
Tunja, Valledupar, Villavicencio y Yopal.

EXCLUSIONES:

Dafios por desgaste de las piezas.
Cuando se presente reclamacibn a la
Aseguradora de otras partes del vehiculo,
incluyendo las lunas de espejo, los emblemas
exteriores, los brazos limpiabrisas, las tapas
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de gasolina y las peliculas de seguridad del
vehiculo.

Lucro cesante por demora en suministro.

3.15 ASISTENCIA A VIDRIOS LATERALES
ESTALLADOS

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique
expresamente esta cobertura, la Aseguradora
indemnizara por reposicion e instalacién a través del
proveedor designado por la rotura o estallido los vidrios
laterales del vehiculo asegurado hasta por 1/2 SMMLV
(incluido iva) sin pago de deducible alguno.

En ningun caso se indemnizara en dinero, solo por
reposicion.

Esta asistencia opera en las siguientes ciudades:
Armenia, Barranca, Barranquilla, Bogota,
Bucaramanga, Buga, Cali, Cartagena, Cducuta
Duitama, Florencia, Girardot, lbagué,
Medellin, Monteria, Neiva, Palmira, Pasto, P
Popayan, San Gil, Santa Marta, Sogamost
Tunja, Valledupar, Villavicencio y Yopal.

EXCLUSIONES:

Darios por desgaste de los vidrios lateral
Cuando se presente reclamacion a

Aseguradora de otras partes del vehi

incluyendo los vidrios laterales.

Vidrios laterales blindados.

Lucro cesante por demora en suministro.

3.16 AMPARO DE GASTOS DE RECUPERACIO
DEL VEHICULO HURTADO (APLICA PAR
VEHICULOS PESADOS DE MAS 7 TONELADAS
VOLQUETAS).

Siempre y cuando en la caratula de la pdliza se indique
expresamente esta cobertura, la Aseguradora
reconocera al Asegurado a manera de reembolso, los
gastos que, objetivamente, se incurran en la
recuperacion del vehiculo asegurado, con un limite
hasta del cinco por ciento (5%) de su valor comercial,
siempre y cuando la Aseguradora no haya realizado el
pago de la indemnizacion por hurto. '

20




Operara a manera de reembolso y la Aseguradora
pagara dentro del mes siguiente, previa presentacion
de los documentos que acrediten la entrega. A
continuacién se sefiala a titulo enunciativo los
documentos que pueden ser presentados para el
reembolso:

Certificacion de la fiscalia y/o juzgado que conoce
del caso.

Acta de entrega emitida por la fiscalia y/o juzgado
que conoce del caso.

Inventario de entrega del parqueadero donde se
haya inmovilizado el vehiculo.

Acreditacibn de gastos incurridos para la
recuperacién, atendiendo a criterios de
razonabilidad, esto es los gastos que
ordinariamente cualquier persona debe asumir
en las diligencias de recuperacion.

CLAUSULA CUARTA - PAGO DE LA PRIMA

La mora en el pago de la prima produce la terminacién
_ automatica del contrato, de tal manera que su pago
‘ 0 ho convalida la mora ni reactiva la péliza
' Lo anterior sin perjuicio de la devolucién de
o devengada a que haya lugar conforme la

raceptacion del presente contrato de seguros, el
or y el asegurado autorizan a la Aseguradora en
¥ de incumplimiento en el pago de la prima, a
rtar a las centrales de riesgo su comportamiento
ercial.

§ el evento que decida financiar la péliza
ectamente con la Aseguradora, desde ese momento
autoriza a la Aseguradora, a descontar en caso de
iestro, del valor de la indemnizacién las cuotas en
ora o el saldo total de la deuda.

LAUSULA QUINTA - SUMA ASEGURADA PARA
EL AMPARO DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL

La suma asegurada sefialada en la caratula, limita la
responsabilidad de la Aseguradora, asi:
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1. El limite denominado a) “dafios a bienes de
terceros" en el cuadro de amparos de esta
poliza es el valor maximo asegurado destinado
a indemnizar las pérdidas o dafios a bienes
materiales de terceros, con sujecion al
dg?ucible pactado y de mas condiciones de la
pbliza.

2. El limite denominado b) “muerte o lesiones a
una persona“, es el valor maximo asegurado
destinado a indemnizar las lesiones o muerte
a una sola persona. y

3. El limite denominado ¢) “muerte o lesiones a
dos o mas personas‘, es el valor maximo
asegurado destinado a indemnizar la muerte o
lesiones de varias personas pero sin exceder
para cada una, en ningn caso, el limite para
una sola persona indicado en el literal b).

4. Los limites sefalados en los numerales 2 y 3
anteriores operan en exceso de los pagos
hechos por concepto de gastos meédicos,
quirurgicos, farmacéuticos, hospitalarios y
funerarios del seguro de dafios corporales
causados a las personas en accidentes de
transito (SOAT), FOSYGA y EPS medicina
prepagada o cualquier entidad d
social publica o privada a la que estz
victima.

CLAUSULA SEXTA - SUMA ASEGURADA P/

LOS AMPAROS DE PERDIDA TOTAL POR
Y PERDIDA TOTAL POR HURTO.

Es entendido que la suma asegurada
corresponder al valor comercial actual del vehic
acorde con las disposiciones legales, para lo cua
utilizara como guia, el que aparece registrado en
guia de valores “Fasecolda”, u otro equivale
comercialmente aceptado.

Si en el momento de una pérdida total por dafios o po
hurto, el valor comercial del vehiculo asegurado e
superior al que figura en la péliza, el Asegurado ser
considerado como su propio asegurador por |
diferencia y, por lo tanto, soportara la parte
proporcional de la pérdida o dafio.
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Si el valor asegurado es mayor al comercial la
aseguradora sélo respondera hasta el valor comercial.

En reclamaciones por pérdida parcial por dafios no
habra lugar a la aplicacién de la regla proporcional,
comunmente conocida como seguro insuficiente.

CLAUSULA SEPTIMA - OBLIGACIONES DEL
ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO.

A) Al ocurrir cualquier accidente, pérdida o dafio,
el Asegurado o el beneficiario debera dar aviso
a la aseguradora, dentro del término de tres (3)
dias habiles contados a partir de la fecha en
que se haya conocido o debido conocer la
ocurrencia del siniestro.

B) Elasegurado o el beneficiario debera dar aviso
a la Aseguradora, de toda demanda, proceso,
diligencia, carta, reclamacion, notificacion o
citacién que reciba dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la fecha en que tenga
noticia de cualquier acontecimiento que pueda
dar lugar a reclamacién de acuerdo con la

presente péliza.

| Asegurado incumple cualquiera de estas
igaciones, la Aseguradora podra deducir de
indemnizacion el valor de los perjuicios que
cause dicho incumplimiento.

Es obligacién del asegurado retirar el vehiculo
al finalizar la reparacién en el taller asignado,
previa cancelacion del deducible asumido.
Esta obligacién opera también en caso que la
reclamacién que se presentare fuese objetada.
En caso que no se retire el vehiculo, los costos
de estacionamiento deberan ser asumidos por
el Asegurado o tomador.

LAUSULA OCTAVA - RECLAMACION

in perjuicio de la libertad probatoria para demostrar la
jocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida,
conforme lo establece el articulo 1077 del codigo de
comercio, la reclamacién se acompafara de los
documentos que de manera enunciativa se relacionan
a continuacion:
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1.  Prueba sobre la propiedad del vehiculo o del
interés asegurable.

2. Copia de la denuncia penal, si fuere el caso.
3. Licencia vigente del conductor.

4. Informe de accidente de transito en caso de
choque o vuelco, y fallo de la autoridad
competente, si fuere el caso.

5. Traspaso del vehiculo en favor de Aseguradora
Solidaria de Colombia en el evento de pérdida
total. Ademas, en caso de hurto o hurto calificado,
copia de la solicitud presentada al organismo de
transito competente de la cancelacién definitiva
de la matricula del vehiculo.

6. Para el amparo de responsabilidad civil
extracontractual, la prueba de la calidad de
beneficiario, del perjuicio sufrido y de su cuantia.
En el evento en que exista incertidumbre sobre la
ocurrencia del siniestro o sobre la cuantia del
dafio, la Aseguradora no cancelara la
indemnizacion hasta que se acre
medios probatorios idéneos, la ocu
siniestro, los perjuicios sufridos y su cu

Paragrafo: No obstante lo anterior, la Ase

podra a su costa realizar labores de verifi

ajuste, con el fin de comprobar las pretensio
asegurado o del beneficiario.

CLAUSULANOVENA-PAGODE
INDEMNIZACIONES

REGLAS APLICABLES A TODOS LOS AMPAR
DE ESTA POLIZA

9.1RESPONSABILIDADCIVIL
EXTRACONTRACTUAL

El pago de cualquier indemnizacion al beneficiario, s
efectuara de acuerdo con lo previsto en las condiciones!
quinta y séptima, y a los deméas términos, limites,
excepciones y condiciones de este seguro.

24



Cuando la Aseguradora, pague la indemnizacién, los
limites de valor asegurado se entenderan
inmediatamente restablecidos al valor inicialmente
contratado. '

9.2 DEMAS AMPAROS

Cualquier pago que haga la Aseguradora, como
indemnizacion derivada de las coberturas otorgadas al
vehiculo quedara sujeto al deducible pactado en el

. cuadro de amparos, a la condicién sobre seguro
insuficiente, al valor comercial correspondiente y a las
demas condiciones y excepciones de la presente
péliza.

9.3REPARACIONESOREEMPLA
Z O Y REEMBOLSOS

9.3.1 PIEZAS, PARTES Y
ACCESORIOS:

La Aseguradora pagara al asegurado el costo de la

reparacién por pérdida parcial y, de ser necesario, del

reemplazo de aquellas piezas, partes o accesorios

asegurados del vehiculo que no fueren reparables, sin

restar suma alguna por concepto de demérito, pero se

‘ reserva el derecho de efectuar por su cuenta las

' del vehiculo, o alguna de sus partes,

Ccesorios y de elegir libremente el taller que
uarlas.

9.3.2INEXISTENCIA DE LAS

PARTES EN EL MERCADO:

partes, piezas o0 accesorios necesarios para la
cibn o reemplazo no se encuentran en el
0 local de repuestos, la Aseguradora pagara al
gurado el valor de la misma segun la ultima
acion del representante local autorizado de la
ca y, a falta de este, del almacén que mas
ientemente los hubiese comercializado.

9.3.3 ALCANCE DE LA
INDEMNIZACION EN LAS
REPARACIONES:

La Aseguradora no esta obligada a pagar ni a efectuar
reparaciones por dafos que no hayan sido causados
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en el siniestro reclamado y en la fecha que ocurri6, ni
que representen mejoras al vehiculo. Habra cumplido
sus obligaciones restableciendo en lo posible y en
forma tal que el bien quede en las mismas condiciones
objetivas que poseia en el momento inmediatamente
anterior al siniestro.

9.3.4 OPCIONES DE LA
ASEGURADORA, PARA
INDEMNIZACION TOTAL O
PARCIAL: f

La Aseguradora tiene la opcién de optar entre reparar,
reemplazar o pagar en dinero el vehiculo de acuerdo
con lo establecido por el Cédigo de Comercio y las
condiciones de esta péliza. Por consiguiente, el
asegurado no puede hacer dejaciéon o abandono del
vehiculo accidentado, ni podra exigirle el valor del
seguro o reemplazo por otro vehiculo a la Aseguradora.

9.3.5EL PAGO DE LA
INDEMNIZACION EN CASO DE
PERDIDA PARCIAL NO
REDUCE LA SUMA
ASEGURADA ORIGINAL.

9.3.6 VEHICULOS BLINDADOS:

Este elemento es considerado como accesorio no
original. Para el pago de la indemnizacién, la
Aseguradora podra aplicar demérito sobre el valor a
nuevo del blindaje de la siguiente forma:

Cando el blindaje tenga menos de 3 afios de
instalacion no se aplicara demérito alguno.

Cuando el blindaje tenga tres o mas afios de
instalacion, se aplicara el 5% de demérito anual con un
maximo del 70%. Esto en caso de pérdi
dafos o pérdida total por hurto.

CLAUSULA DECIMA - DEDUCIBLE

Deducible es el monto o porcentaje
indemnizacién que invariablemente se deduce d
y que, por lo tanto, siempre queda a carg
Asegurado, independiente de que el toma
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Asegurado o conductor autorizado sea responsable del
siniestro o no.

En todo caso, los porcentajes y montos convenidos
como deducible se estipularan en los renglones
correspondientes del cuadro de amparos de este
contrato, o en los certificados de seguro que se expidan
en su aplicacién.

El deducible sera aplicado por cada evento constitutivo
de dafio o pérdida amparada por la presente péliza.

El valor del SMMLYV sera el que se encuentre vigente
en la fecha de ocurrencia del siniestro.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA- SALVAMENTOS

El asegurado participara proporcionalmente en la venta
del salvamento neto teniendo en cuenta el deducible y
el infraseguro, cuando hubiere lugar a este ultimo.

Se entiende por salvamento el valor que resulte del
descuento por el valor de la venta del mismo y los
gastos realizados por la aseguradora, esto son: gastos
necesarios en Ssu recuperacién, conservacion,
almacenaje y comercializacién del salvamento.

Al ser concedida la indemnizacién al Asegurado o
beneficiario, el vehiculo, los accesorios originales o no,
0 sus partes salvadas o recuperadas quedaran en
propiedad de Aseguradora Solidaria.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - COEXISTENCIA
DE SEGUROS

Si en el momento de un siniestro existiera otro u otros
seguros amparando la responsabilidad civil o el
vehiculo asegurado, la Aseguradora soélo estara
obligada a pagar los dafos y las pérdidas
,,Q proporcionales a la cantidad cubierta en cada amparo,
excepto cuando se omita maliciosamente Ia
previa a la Aseguradora sobre la
de seguros amparando los mismos
en cuyo caso el asegurado o beneficiario
odo derecho a la indemnizacién.

SULA DECIMA TERCERA - TERMINACION
ONTRATO
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La transferencia por acto entre vivos del interés
Asegurado o de la cosa a que esté vinculado el seguro,
producira automaticamente la extincion del contrato, a
menos que subsista un interés asegurable en cabeza
del Asegurado. En este caso, subsistira el contrato en

la medida necesaria para proteger tal interés, siempre
que el Asegurado informe de esta circunstancia al
asegurador dentro de los diez (10) dias siguientes a la
fecha de transferencia.

La extincion del contrato de seguro creara a cargo del
asegurador la obligacién de devolver la prima no
devengada.

CLAUSULA DECIMA CUARTA - REVOCACION
UNILATERAL DEL CONTRATO

El contrato de seguro podra ser revocado
unilateralmente por los contratantes. Por Ia
Aseguradora, mediante noticia escrita al asegurado,
enviada a su ultima direccién conocida, con no menos
de diez (10) dias de antelacién, contados a partir de la
fecha del envio; por el Asegurado, en cualquier
momento, mediante aviso escrito a la Aseguradora y
su efecto sera a partir de la fecha de radicacion de la
solicitud ante la Aseguradora.

En el primer caso, la revocacién da derecho al
Asegurado a recuperar la prima no devengada, o sea,
la que corresponde al lapso comprendido entre la fecha
en que comienza a surtir efectos la revocacion y la del
vencimiento del contrato.

La devolucion se computara de igual modo, si la
revocacion resulta del mutuo acuerdo de las partes.

En el segundo caso, el importe de la prima
y el de la devolucion se calcularan tomand
la tarifa de seguros a corto plazo.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - NOTIFICA

Cualquier aclaracién o notificacion que deban
el Asegurado y Aseguradora, para la ejecucion ¢
estipulaciones anteriores, debera consignarse
escrito (siempre y cuando asi lo exija la ley).

Sera prueba suficiente de la notificacion la consta
de su envio del aviso por escrito por corr
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recomendado o certificado a la ultima direccion
registrada por cada uno.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - JURISDICCION
TERRITORIAL

Los amparos otorgados por la presente péliza operan
mientras el vehiculo se encuentre dentro del territorio
de las republicas de Colombia, Bolivia, Ecuador, Pert
y Venezuela.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA — DOMICILIO

Sin perjuicio a las disposiciones procesales, para los
efectos relacionados con el presente contrato se fija
como domicilio de las partes de la ciudad de Bogota
D.C. En la Republica de Colombia.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA - DISPOSICIONES
LEGALES

La presente pdliza es ley para las partes. Para las
materias y puntos no previstos en este contrato, se
aplicaran las normas relativas al contrato de seguro.

CLAUSULA DECIMO NOVENA - AUTORIZACION DE
INFORMACION

El tomador y Asegurado autorizan a la Aseguradora
para que, con los fines estadisticos, de informacién
entre companias, consulta o transferencia de datos con
cualquier autoridad que lo requiera, consulte, informe,
guarde en sus archivos y reporte a las centrales de
riesgos que considere necesario o, a cualquier otra
entidad, la informacion que resulte de todas las
operaciones que directa o indirectamente y, bajo
cualquier modalidad, se le haya otorgado o se le
otorgue en el futuro, asi como sobre novedades,
TEIGTEICIASY manejo de la pdliza y demas servicios que
"esta relacion comercial o contrato que
sonocer y aceptar en todas sus partes.

JLA VIGESIMA - LAVADO DE ACTIVOS

onformidad con lo establecido por la
ntendencia Financiera de Colombia, sobre el
¥'de sistema de administracion del riesgo de lavado
ivos y financiacién del terrorismo - Sarlaft, el
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tomador, el(los) Asegurado(s) y el(los) beneficiario(s),
se obligan con la Aseguradora a diligenciar con datos
ciertos y reales el formato que para tal menester se le
entregue y a suministrar los documentos que se
soliciten como anexo, al inicio de la pdéliza, de la
renovacion de la misma, y al momento del pago de
indemnizaciones.

Asi mismo se obliga(n) a actualizar sus datos por lo
menos una vez al afio, suministrando la totalidad de los
soportes documentales exigidos segun el producto o
servicio.

En el evento en que se incumpla con la presente
obligacién, la compafiia hard uso de su facultad de
revocar unilateralmente el contrato de seguro.

CLAUSULAVIGESIMAPRIMERA-
SUBROGACION DE LA COMPANIA

21.1. La Aseguradora, una vez pagada Ila
indemnizacién, podré ejercitar los derechos y acciones
que por razéon del siniestro correspondieran al
Asegurado frente a las personas responsables del
mismo, hasta el limite de la indemnizacién reconocida.
También habra lugar a la subrogacién en los derechos
del asegurado, cuando éste, a titulo de acreedor, ha
contratado el seguro para proteger su derecho real
sobre la cosa asegurada.

21.2 El Asegurado no podra renunciar en ningin
momento a sus derechos contra terceros responsables
del siniestro. El incumplimiento de esta obligacion es
sancionada con la pérdida del derecho a la
indemnizacion.

21.3 El Asegurado, a solicitud de la compaiiia, debe
hacer todo lo que esté a su alcance para permitirle el
ejercicio de los derechos derivados de la subrogacion.

Si el Asegurado no cumple con la citada obligacion, la
Aseguradora podra deducir de la indemnizacion el
valor del perjuicio que le cause el incumplimi
si la aseguradora prueba la mala fe del ase
perdera el derecho a la indemnizacion.

21.4 La Aseguradora no tendra derecha
subrogacién contra ninguna de las personas
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actos u omisiones den origen a responsabilidad del
Asegurado, de acuerdo con la ley, ni contra el causante
del siniestro que sea, respecto del Asegurado, pariente
en linea directa o colateral dentro del segundo grado
de consanguinidad, padre adoptante, hijo adoptivo o
cényuge no divorciado. Esta norma no tendra efecto si
la responsabilidad proviene de dolo o culpa grave o
estd amparada mediante un contrato de seguro. En
este ultimo supuesto, la subrogacién estara limitada en
su alcance de acuerdo con los términos de dicho
contrato.

21.5 La Aseguradora podra repetir contra el Asegurado
hasta el importe de las indemnizaciones que haya
debido satisfacer, como consecuencia del ejercicio de
la accion directa ejercida por el perjudicado o sus
causahabientes, cuando el dafio, o perjuicio causado
sea debido a conducta dolosa del Asegurado.

216 Si una vez realizada la reparacion o
indemnizacion por dafios parciales o totales se
demostrase que la culpa recae sobre un tercero, la
Aseguradora se subrogard en los derechos del
Asegurado. En este caso el Asegurado podra disfrutar
de los descuentos por no siniestralidad en Ia
renovacion de la péliza, siempre y cuando no se haya
producido ni se produzca ningun otro siniestro en el
periodo que resta hasta el fin de la vigencia de la
misma.

REEMBOLSO DE GASTOS EXEQUIALES
CLAUSULA PRIMERA.
1. AMPARO:

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique
A expresamente esta cobertura la Aseguradora
reembolsara los gastos funerarios, sin exceder el limite
asegurado, a quien demuestre haber pagado el valor
funerario, como consecuencia del
o del Asegurado, conductor autorizado y
8 del vehiculo asegurado.
TURA:

propietario del vehiculo (asegurado): El amparo
por cualquier causa de muerte, siempre y
0 sea persona natural y fallecimiento este dentro
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de los ciento ochenta (180) dias de ocurrencia del
evento.

Para el conductor y ocupantes: Opera por muerte
accidental u homicidio a causa de un accidente de
transito ocurrido dentro del vehiculo asegurado.
Siempre y cuando el fallecimiento esté dentro de los
ciento ochenta (180) dias de ocurrencia del accidente
de transito. Y

Para el monitor de la ruta en vehiculos escolares:
Opera por muerte accidental dentro del vehiculo
asegurado. Siempre y cuando el fallecimiento esté
dentro de los ciento ochenta (180) dias de ocurrencia
del accidente de transito.

La cobertura de ocupantes solo aplica para
automoviles, camperos, camionetas de pasajeros y
pickups, con capacidad hasta de siete (7) pasajeros.

Cuando el servicio se preste a través de un plan
exequial o sea cubierto por el SOAT, la Aseguradora
reembolsara los gastos adicionales que se incurran
dentro del servicio funerario hasta el limite asegurado.

3. LIMITE ASEGURADO:

El limite maximo cubierto por este anexo es hasta la
suma de tres (3) SMMLV.

4. PROTECCION Y PERIODO DE CARENCIA:

La proteccion es inmediata para el propietario,
ocupantes y conductor del vehiculo.

CLAUSULA SEGUNDA: DEFINICIONES:
a.) Accidente:

Para efectos de esta podliza se entendera como
accidente el suceso imprevisto, violento de origen
externo que no haya sido provocado delibi
por el tomador, Asegurado, beneficiario
autorizado.

CLAUSULATERCERA:DOCUM

NECESARIOS PARA EL REEMBOLSO
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Sin perjuicio de lo establecido en los articulos 1077 y
1080 del c6digo de comercio, y de la libertad probatoria
para el pago del reembolso, se sefialan a titulo
enunciativo o de ejemplo los documentos que pueden
ser presentados para el reembolso:

Copia original o fotocopia auténtica del registro
civil de defuncién.

Copia auténtica del certificado de defuncién.

Facturas originales de los gastos funerarios
debidamente canceladas, las cuales deben
estar acordes con los requisitos de ley.

Fotocopia del documento de identidad de la
persona que sufragé los gastos funerarios.

En caso de fallecimiento del conductor del
vehiculo, se requiere el informe de la fiscalia,
en donde se detalle las circunstancia de
tiempo, modo y lugar del fallecimiento.

CLAUSULA CUARTA: TERMINACION.
La cobertura terminara:

A) Por el no pago de la prima de la péliza de
seguro de automdviles.

B) Por revocacién unilateral de la péliza de
automoviles por parte del asegurado o de la
aseguradora.

ANEXO DE ASISTENCIA SOLIDARIA - PRIMERA
OBJETO DEL ANEXO

Siempre y cuando en la caratula de la péliza se indique
expresamente esta cobertura. Aseguradora Solidaria
de Colombia Entidad Cooperativa, denominada en
adelante la aseguradora, cubre a través de su red de
proveedores y dentro de la vigencia del seguro, los
conceptos definidos en el cuadro de amparos, con los
términos, condiciones y limitaciones previstas en este
documento:

“ La cobertura de Asistencia Solidaria ofrecida en el
presente contrato opera U(nicamente cuando el
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beneficiario informe telefénicamente el hecho y solicite
el servicio que pueda motivar una intervencion
a los siguientes teléfonos:

BOGOTA: 5460101
SU CELULAR: #789
GRATUITA NACIONAL: 018000-512021

NCION LAS 24 HORAS DEL DIiA, LOS 365 DIiAS
ANO.

lquier reclamacion relativa a una situacion de
istencia debera ser presentada a la Aseguradora a
avés de linea de asistencia. .

Queda entendido que la obligacién de la Aseguradora
se limita al pago de la indemnizacién. Dicho pago se
realizard en dinero cuando previamente haya sido
autorizado por la misma o mediante reposicion, de
conformidad con el articulo 1110 del cédigo de
comercio. El pago por reposicion se realizara a través
de un tercero.

En virtud del presente anexo, la Aseguradora garantiza
la puesta a disposicion del Asegurado y/o del
beneficiario de una ayuda material inmediata, en forma
de prestacion econémica o de servicios, cuando estos
e encuentren en dificultades, como consecuencia de
n evento fortuito ocurrido en el curso de un viaje fuera
e su domicilio habitual, realizado con el vehiculo
segurado de acuerdo con los términos, condiciones y
bito territorial determinado y consignados en el
resente anexo y por los hechos derivados de los
esgos especificados en el mismo.

UNDA: DEFINICIONES
|os efectos de este anexo se entendera por:
ador de Seguro:

. que traslada los riesgos por cuenta propia o
en suscribe este contrato, y por tanto a quien
den las obligaciones que se derivan del




SN

mismo, salvo aquellas que ex
corresponden al beneficiario.
2. Asegurado:

Persona titular del interés expuesto al riesgo y
le corresponde, en su caso, los derechos deriva
contrato.

3. Beneficiarios:

a) Para los vehiculos de servicio publico: el Asegura
el conductor del vehiculo asegurado y los de
ocupantes del vehiculo asegurado, cuando resultd
afectados por un accidente, con motivo de s
circulacién y que este incluido en la cobertura de
este anexo. El nimero de beneficiarios estara suje
al maximo de pasajeros registrados en la licencia de
TRANSITO

b) Para los vehiculos pesados y volquetas:

El Asegurado y el ayudante del vehiculo asegurado
descrito en la caratula de la péliza, cuando resulten
afectados por un accidente, con motivo de su
circulacién.

c) Para los vehiculos de uso escolar, el Asegurado,
ocupantes (escolares y monitores) del vehiculoj
asegurado descrito en la caratula de la péliza;
cuando resulten afectados por un accidente, co
motivo de su circulacion.

4.Vehiculo Asegurado:

Se entiende por tal el vehiculo destinado al transp
publico de pasajeros o carga, que se designe
CARATULA de la péliza cuyo peso vacio maximo
14.000 kgs.

5.SMLD: Salario Minimo Legal Diario, es
que hubiera determinado el Gg
Colombiano como tal, y que se encuentr
al momento del siniestro.

TERCERA: AMBITO TERRITORIAL
PRESTACION DEL SERVICIO




El derecho a las prestaciones comenzara a partir del
Jiez (10) para efectos de los cubrimientos a
s desde la direccidén que figura en la péliza
etro (0) para los concernientes al vehiculo.
rturas referidas al vehiculo asegurado se
an a todo el territorio Nacional, exceptuando
lugares en donde no exista un acceso
ble por carretera, dado el caso que se requiera
orte de graa para el vehiculo. ‘

RTA: COBERTURAS A LAS PERSONAS

coberturas relativas a las personas Aseguradas o
eficiarias, se prestaran de acuerdo con las
ndiciones establecidas a continuacion, las cuales el
segurado acepta y conoce. La Aseguradora hace
aridad que la cobertura aqui brindada es de medio y

4.1 TRASLADO MEDICO DE EMERGENCIA

Si como resultado de un accidente de transito del
vehiculo asegurado, cualquiera de sus beneficiarios
sufren lesiones que requieran manejo hospitalario, la
aseguradora se encargara de poner a su disposicion
una ambulancia para trasladarlos hasta un centro
hospitalario mas cercano al sitio donde el vehiculo se
encuentre y acorde a la situacién clinica de los
lesionados. La ambulancia podra ser de baja o alta
omplejidad segun las circunstancias de tiempo y

2 CONSULTAS MEDICAS DOMICILIARIAS

ando el Asegurado titular del bien expuesto al riesgo
| beneficiario, requieran una (1) consulta médica
iciliaria como consecuencia del accidente de
ito sufrido, la Aseguradora pondra a su
sicién un médico para que adelante la consulta en

oberturas adicionales a las personas dentro del

Nacional la Aseguradora brindara beneficios

les los cuales aplicaran para el asegurado y su

miliar, entendiéndose por nucleo familiar: el

v los ascendientes y descendientes en primer

personas naturales aseguradas, siempre
con éstas y a sus expensas.
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*En caso que el asegurado y/o alguno de su

4.3 RED DORADA:

El Asegurado tendra la posibilidad de sdl
servicio de coordinacién cualquiera de los
eventos: ..
A) Coordinacién de servicios de aten
tercera edad.

B) Traslado médico en ambulancia terre
caso que el Asegurado y/o alguno de su nucleo fa
a causa de una enfermedad o accidente requie
traslado, la Aseguradora coordinara vy
seguimiento 100% del arribo de unidades médi
(TAM - TAB), para trasladar al beneficiario hast
centro médico asistencial mas adecuado seguln
gravedad del paciente. La Aseguradora no se hag
responsable de cualquier inconveniente que se pued
presentar con el traslado médico, ni de resultad
alguno. Este servicio opera 2 eventos al mes. Lo
costos relacionados con el traslado en ambulanc
correran por cuenta del Asegurado.

Este servicio se prestara de acuerdo a la valoracién
telefénica que un operador médico de la Aseguradora
realice de conformidad con la siguiente clasificacion:

Transporte asistencial medicalizado (TAM): en
situaciones de emergencia médica que
requieran desplazamiento de una unidad
medicalizada.

Transporte asistencial basico (TAB): en
situaciones de urgencia que requier
asistencia o desplazamiento en unidade
basica.

La Aseguradora, queda excluida de cualq
responsabilidad generada por la asignacién del tipo
ambulancia para cada caso.

C) MEDICO A DOMICILIO:

familiar a causa de una enfermedad o
requiera la atencibn de meédico a do
Aseguradora Coordinara y hara seguimient
envio al hogar del Asegurado o su nlcleo




un médico. La Aseguradora no se hace responsable de
cualquier inconveniente que se pueda presentar con el
| resultado obtenido. Este servicio opera 2
sl mes. Los costos relacionados con la
édica correran por cuenta del asegurado.

ERENCIACIONDECLINICASY

ITALES.

guradora referenciard médicos, especialistas,
os médicos, centros de odontoldgica, hospitales,
ituciones prestadoras de servicios de salud en las
jades principales, donde exista la infraestructura e
rmara la disponibilidad de tales instituciones.

1 Aseguradora no se hace responsable del estado y
disponibilidad de las mismas en el territorio Nacional.
Aseguradora prestara los servicios establecidos en
presente documento durante la vigencia del contrato
| cual hace parte el presente documento dentro de lo
dispuesto en los términos del presente anexo. La
Aseguradora prestara los servicios de referenciacion
establecidos en el presente anexo dentro del territorio
colombiano teniendo en cuenta las siguientes
condiciones:

Que la informacién se encuentre registrada en el
directorio de la Aseguradora y/o en cualquier
medio que contenga establecimientos publicos
o de comercio.

| a Aseguradora al ofrecer el servicio de informacién no
e hace responsable por los servicios contratados o
alizados por las personas naturales o juridicas sobre
s cuales la Aseguradora otorgd informacion o datos,
ofrece garantia alguna sobre los servicios que
trate el Asegurado y/o alguno de su nucleo familiar
alguna de estas personas o instituciones. La
guradora de conformidad con la ley, esta excluida
ualquier responsabilidad por el resultado, como
ecuencia de las decisiones que adopte el
rado y/o alguno de su nlcleo familiar en virtud de
rmacién suministrada.

ICIO DE LECTURA A DOMICILIO:

dora proporcionara al asegurado y/o alguno
leo familiar los servicios de estudiantes
0s que acompafian y leen a las personas de




la tercera edad. E! presente servicio tiene costo para el

Asegurado previa informacion del precio ‘GeFSEvict
por parte de la compaiiia y posterior ac
asegurado o su nucleo familiar.
F) ACOMPANAMIENTO PARA DILIGENCIA

La Aseguradora coordinara cond
especializados para acomparnamiento de dili
tales como médico, compras, teatro, cine y cua
otro evento que requiera el integrante del nu
familiar de la tercera edad. El presente servicio i
costo para el Asegurado previa informacién del pr
del servicio por parte de la compafiia y poste
aceptacion del Asegurado y/o alguno de su nucl
familiar.

G)COORDINACION DE SERVICIOS PARA LAS
PERSONAS DE LA TERCERA EDAD:

El Asegurado y/o alguno de su ntcleo familiar a través
de su linea telefénica podra acceder a una serie de{
servicios de coordinacién para aquellos detalles que
son de uso cotidiano.

A continuacion se relaciona los servicios a las cuales
podra acceder asumiendo el 100% del costo de los
mismos:

Taxis

Libros a domicilio
Planes turisticos
Transmision de mensajes urgentes

Nota: Se advierte que la Aseguradora al ofrecer
servicio de informacién y/o coordinacién no se hag
responsable por los servicios contratados o realiza
por las personas naturales o juridicas sobre las cu
la Aseguradora otorg6é informaciéon o datos, ni o
garantia alguna sobre los servicios que contra
Asegurado o su nucleo familiar con alguna de
personas. La Aseguradora de conformidad con
esta excluida de cualquier responsabilidad
resultado, como consecuencia de las decisio
adopte el Asegurado y/o alguno de su nucl
en virtud de la informacién suministrada.

4.4 RED PSICOLOGICA

!
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A) ORIEN'I:ACI(')N PSICOLOGICA BASICA
TELEFONICA.

Cuando el Asegurado sienta la necesidad de una
asesoria psicolégica, podra solicitar el servicio de
orientacién psicoldgica basica telefénica a través de un
en psicologia, el cual segin la
logia manifestada por el Asegurado o su
miliar valorara, orientara el manejo agudo e
los servicios pre-hospitalarios . y de
cia psicolégica que pudiese demandar. Este
D opera 2 eventos al mes.

eguradora de conformidad con la ley, esta
ida de cualquier responsabilidad por el resultado,
no consecuencia de las decisiones que adopte el
gurado o su nucleo familiar en virtud de la
ntacién psicolégica telefénica, salvo que se
mpruebe el dolo 0 mala fe en la misma.

) REFERENCIACION DE PSICOLOGO O
PSIQUIATRIA.

a Aseguradora a solicitud del Asegurado y/o alguno
de su nucleo familiar, proporcionara el servicio de
referenciacion de psicologo o psiquiatras en ciudades
principales (validar). La Aseguradora informara el costo
del servicio al asegurado o su nucleo familiar y se
prestara sélo con la aceptacion previa del Asegurado o
su nucleo familiar.

C) COORDINACION DE VISITA DE PSICOLOGO O
PSIQUIATRICA A DOMICILIO:

| Asegurado y/o alguno de su nucleo familiar, podra
olicitar a la Aseguradora la coordinacién telefénica del
nvio de un psicélogo o psiquiatra a su domicilio, en
judades principales, para lo cual la Aseguradora
ontactara telefonicamente al respectivo psicélogo o
quiatra que previamente ha sido elegido y aprobado
el Asegurado o su nlcleo familiar y su visita
nde de la disponibilidad del profesional. El costo
os honorarios del psicologo o psiquiatra y del
cio de domicilio seran pagados directamente por
gurado o su nucleo familiar. La Aseguradora no
bligada a garantizar la visita domiciliaria de un
ional especifico.




En el evento que el domicilio resulte fallido ante el
psicélogo o psiquiatra correspondiente por causa del
suministro de informacién errénea o incumplimiento
por parte del asegurado o su nulcleo familiar al
momento de solicitar la prestaciéon del s€
aseguradora, el valor que se cause en virtt
error o incumplimiento sera cancelado,
asegurado o su ntcleo familiar al psicélogo re
La Aseguradora de conformidad con la
excluida de cualquier responsabilidad por el re
de la atencién psicolégica, como consecuencia |
decisiones que adopte el asegurado o su
familiar en virtud de la consulta psicologic
Aseguradora no es responsable de cualc
inconveniente que se presente entre el asegurado
nucleo familiar y el profesional durante y/o después’
la prestacién del servicio.

4.5 RED ESCOLAR

A) TUTOR EN LINEA: A través de este servicio e
Asegurado y/o alguno de su nucleo familiar, podr.
solicitar una ayuda u orientacién sobre materiast
escolares basicas como matematicas, fisica,
quimica, biologia, ciencias sociales y espariol, qu
serd suministrada por un profesor de dichas:
materias, teniendo en cuenta las limitaciones que
supone una orientacion telefénica. El presente
servicio se prestara las veinticuatro (24) horas del
dia, con un limite de cinco (5) consultas mensuales. |

B) INFORMACION TELEFONICA DE PAGINAS

WEB: La Aseguradora a solicitud del Asegurado o su
nucleo familiar, el Asegurado y/o alguno de su nucle
familiar, proporcionara al mismo el servicio d
informacién de paginas web. El presente servicio s
prestara las veinticuatro (24) horas del dia,
Aseguradora, sin limite de eventos.

C) REFERENCIACION DE PROFESORES: La

Aseguradora a solicitud del Asegurado y/o algun
su nucleo familiar, proporcionara al mismo el se
de referenciacion de docentes escolares. El pre
servicio se prestara las veinticuatro (24) horas d
pero sujeto a la dlsponlblhdad del profesorag
determinada ciudad o municipio. El presente
tiene costo para el Asegurado 0 su nucle
previa informacién del precio del servicio po




la Aseguradora y posterior aceptacion del Asegurado
y/o alguno de su nucleo familiar. ‘

D) ORIENTACION TELEFONICA PARA ESTUDIOS
EN EL EXTERIOR: La Aseguradora a solicitud del
Asegurado y/o alguno de su nucleo familiar,
proporcionara al mismo el servicio de informacion
sobre tramites, agencias especializadas, colegios,
intercambios académicos, becas, universidades e
instituciones de educacién en el exterior y los pasos a
so de interés del asegurado o su nucleo
adelantar estudios en el extranjero. El
servicio se prestara las veinticuatro (24) horas
in limite de eventos.

ORMACION TELEFONICA DE PAGINAS

'LIBRERIAS Y PAPELERIAS: La Aseguradora a
ud del Asegurado y/o alguno de su ntcleo
iar, proporcionara al mismo el servicio de
macion de paginas web, librerias y papelerias.

' TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES: La
eguradora transmitira a solicitud del Asegurado y/o
uno de su nulcleo familiar mensajes urgentes
bidamente justificados, relativos a los servicios
bjeto de las prestaciones a que se refiere el presente
nexo, o sobre una situaciéon de apremio, dentro del
erritorio colombiano, a cualquier hora del dia.

.BQOBERTURASEXCLUSIVASPARA
VEHICULOS ESCOLARES

A) TUTORIA: Si a consecuencia de un accidente de
ransito, en el que participe el vehiculo Asegurado, el
eneficiario escolar menor de edad, debe permanecer
mas de cinco (5) dias en reposo en su domicilio, la
Aseguradora cubrird el pago de los honorarios de un
profesor particular que se designara de una némina
propia. Solo se pagaran los honorarios de profesores
ue correspondan a las areas de espafiol,
atematicas, historia y geografia, ciencias naturales,
ologia, fisica y quimica, y durante un méaximo de 60
as por cada afo de vigencia de la pdliza.

entendera que el periodo por el cual son necesarias
clases que impartird el profesor particular,
esponde exclusivamente al asignado por la
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institucibn a la que pertenece el Asegurado y/o
beneficiario.

Para tener derecho a esta cobertura, el reposo debera
ser consecuencia directa de un accidente de transito y
certificado como médicamente necesario.

Para el caso de aquellas instituciones educacionales
bilinglies, el asegurado estara facultado para contratar
directamente los servicios de un profesor para los
ramos indicados, siempre que no hubiera alguno
disponible en la némina de la Aseguradora, para lo cual
debera contar con la autorizacién explgs
Aseguradora.

El limite maximo de cobertura para este am
de 200 smid por evento.

B) REFERENCIA MEDICA: La Aseguradora infor
al Asegurado y/o beneficiario afectado pd
accidente de transito en el vehiculo Asegura
nombre de médicos, centros hospitalar
odontélogos, enfermeras, compaiiias
ambulancia, farmacias que aquél requiera cua
se encuentre convaleciente.

C) SUSTITUCION DE MONITOR: En caso que u
alumno o grupo de alumnos se encuentren viajand
por un evento organizado por la institucién y e
representacion de la misma, y el monitor sufra u
accidente, la Aseguradora sufragara los costos del
envio de otro funcionario designado por la misma
institucién para que lo reemplace y pueda continuar
con las tareas asignadas al mismo.

La Aseguradora tomara a su cargo dos (2) noches de
alojamiento y el traslado del reemplazante designado

D) TRANSMISION DE MENSAJES URGENTES: La

Aseguradora se encargara de trasmitir los mensaje
mas urgentes de los estudiantes, relativos a cualquier]
emergencia.

Como coberturas adicionales a las personas dentro de
territorio nacional la Aseguradora brindara benefic
adicionales los cuales aplicaran para el Asegurado y
nucleo familiar, entendiéndose por nucleo familiar:
conyuge y los ascendientes y descendientes en prin
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grado de las personas naturales Aseguradas, siempre
que convivan con estas y a sus expensas.

QUINTA: ASISTENCIA JURIDICA:
1. ASISTENCIA JURIDICA

Las coberturas relativas a la asistencia operaran como
complemento de los amparos que con relacion a esta
cobertura pueda tener el Asegurado mediante la péliza
basica, y en el evento en que el vehiculo asegurado se
rectamente involucrado en un accidente
Los amparos que componen la asistencia

n:
NCIA DE ASESOR JURIDICO EN
DENTE DE TRANSITO:

vento de ocurrencia de un accidente de transito
ehiculo asegurado, la Aseguradora asesorara al
uctor del mismo, mediante comunicacion
nica o, cuando a su juicio lo estime, mediante
sencia del abogado en el sitio del accidente.

SISTENCIA PARA LIBERACION DEL VEHICULO
ANTE LA UNIDAD JUDICIAL RESPECTIVA:

) En el evento de un accidente de transito en que
e presenten lesionados o muertos, la compaiiia
ondra a disposicion del conductor del vehiculo
asegurado un abogado que lo asesorara para lograr la
liberacion del vehiculo que ha sido retenido por las
autoridades.

B) En el evento que con ocasién de un accidente
de transito se presenten lesionados o muertos, y
estando el conductor del vehiculo asegurado en una de
las causales legales para ser detenido, el abogado
designado propendera para que se respeten sus
erechos y gestionar su libertad o velar para que sea
ecluido en una casa-carcel si hay lugar a ello.

aragrafo: La cobertura aqui otorgada se restringe a
s acciones preliminares, y por tanto no se cubren los
norarios de abogados y gastos legales que se
neren por procesos civiles y/o penales generados
ocasion del accidente de transito, sin perjuicio de
condiciones y amparos cubiertos en las demas

berturas otorgadas en la péliza.
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4.ASISTENCIA AUDIENCIAS DE COMPARENDOS

En el evento de ocurrencia de un accidente de transito
en el que participe el vehiculo asegurado, la
Aseguradora asesorara al Asegurado o al conductor
debidamente autorizado, mediante la designaciéon de
un abogado para que le acompaiie durante todas las
diligencias ante la unidad de transito si el comparendo
le es colocado por la autoridad.

5.ASISTENCIA JURIDICA EN CENTROS DE
CONCILIACION

En el evento de ocurrencia de un accidente de transito
en el que participe el vehiculo as
Aseguradora designara y pagara los hono
abogado que represente los intereses del
de la Aseguradora en el centro de cof
seleccionado. El abogado asistira a dos conci
(en caso que la primera sea suspendida), y ge
ante la unidad de transito el concepto téc
accidente de transito, si ésta accién es permitida
reglamentacién que para el efecto determin
autoridades pertinentes.

6.ASISTENCIA JURIDICA EN PROCE
CONTRAVENCIONALES DE TRANSITO

En el evento de ocurrencia de un accidente de transi
en el cual se vea involucrado el vehiculo asegurado,
Aseguradora designara a un abogado para la asesor
y acompafiamiento del Asegurado ante la autoridad
transito, incluyendo la apelacion del fallo cuando a ello
haya lugar.

SEXTA: COBERTURAS AL VEHICULO

Las coberturas relativas al vehiculo asegurado, se
prestaran de acuerdo con las condiciones establecidas
a continuacién:

1. REMOLQUE O TRANSPORTE DEL VEHICULO

En caso que el vehiculo asegurado no pudiera circul
por averia o accidente, la Aseguradora se hara carg
de su remolque o transporte hasta un taller en la ciuda
capital de departamento mas cercana o hasta donde




limite de cobertura le permita y se realizara un solo
recorrido por evento.

Para taxis cuyo modelo sea de cuatro (4) afios o0 mas
de antigiiedad, se prestara solo hasta tres (3) servicios
de grua por averia al ano.

El limite maximo por evento de esta prestacion para
taxis, camperos, camionetas y Pick Ups por accidente
sera de cuarenta y cinco (45) SMLD y por averia
ascendera a la suma maxima de veinticinco (25)
SMLD. El limite maximo por evento de esta prestacion
para pesados. Escolares, volquetas, microbuses,
jetas por accidente sera de cien (100) smidv
ascendera a la suma maxima de setenta

>s casos en que el vehiculo asegurado circulando
o del perimetro urbano de una ciudad principal, es
sir hasta donde exista predios identificados con
enclatura urbana, (exceptuando los
artamentos de Chocd, Guainia, Amazonas,
hada, San Andrés y Providencia, Casanare,
utumayo, Arauca y Guajira) presente alguna de las
guientes averias menores: “pinchada”, varada por
escarga de bateria o falta de gasolina, la Aseguradora
revia solicitud del usuario enviard un prestador de
servicios para realizar, segun el caso, cambio de llanta
(siempre y cuando el repuesto esté en buen estado),
paso de corriente y envio de gasolina (en cuyo caso el
costo del combustible es por cuenta del usuario);
también se prestara el servicio de cerrajeria para
apertura de la puerta principal del vehiculo en caso de
olvido de las llaves dentro del mismo vehiculo o perdida
de estas, “y no siendo posible ubicar las llaves de
repuesto, la aseguradora pondra a disposicion del
Asegurado, el recurso humano capacitado para
solventar el inconveniente” sin limite de eventos.

ara taxis cuyo modelo sea de cuatro (4) afios 0 mas
e antigliedad, se prestara solo hasta cinco (5)
ervicios de carro taller al afio.

cobertura de carro taller no aplica para vehiculos de
nsporte de carga (pesados ni volquetas).
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4. TRANSPORTE, DEPOSITO O CUSTODIA DEL
VEHICULO REPARADO O RECUPERADO

(APLICASOLOPARACOBERTURA
EXTRAURBANA)

Estando a mas de 15 kildmetros de la ciudad de
domicilio, si con ocasién de una averia o accidente la
reparacion del vehiculo asegurado requiere un tiempo
de inmovilizacién superior a setenta y dos (72) horas,
o si en caso de hurto, el vehiculo es recuperado
después que el Asegurado se hubiere ausentado del
lugar de los hechos, la aseguradora sufragara los
siguientes gastos:

A) El depésito y custodia del vehiculd
recuperado con una suma de veinticinco (2
sin perjuicio de la restriccion de 72 horas. %
B) El desplazamiento del asegurado o
habilitada que este designe hasta el lugar
vehiculo sustraido haya sido recuperado o dond
sido reparado, si aquel optara por encargar:
traslado del vehiculo, hasta un limite maxi
noventa (90) SMLDV.

5. LOCALIZACION Y ENVIO DE PIEZAS
REPUESTOS (APLICA SOLO PARA COBERTUF
EXTRAURBANA)

Estando a méas de 15 kilémetros del perimetro urba
de la ciudad de domicilio, la Aseguradora se encargarg
de la localizacidén de piezas de repuestos necesarias
para la reparacién del vehiculo asegurado, cuando no
fuera posible su obtencién en el lugar de reparacion y
asumira los gastos de envio de dichas piezas al talle
donde se encuentre el vehiculo, siempre que estas
estén a la venta en Colombia. Seran por cuenta de
asegurado el costo de las piezas de repuesto.

SEPTIMA: EXCLUSIONES PARA TODOS LOS
AMPAROS DEL ANEXO DE ASISTENCIA
SOLIDARIA

1. NO SON OBJETO DE LA COBERTURA DE ESTE
ANEXO LAS PRESTACIONES Y HECHOS
SIGUIENTES:

A

.




A) LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO HAYA
CONCERTADO POR SU CUENTA SIN EL
PREVIO CONSENTIMIENTO DE LA
ASEGURADORA,; SALVO EN CASO DE FUERZA
MAYOR, SEGUNSUDEFINICIONLEGA
L,QUELEIMPIDA COMUNICARSE CON
LA ASEGURADORA.

B) LOS GASTOS DE ASISTENCIA MEDICA Y
HOSPITALARIA DENTRO DEL TERRITORIO DE

COLOMBIA, SIN PERJUICIO DE LO ESTIPULADO
EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA

POLIZA.

C) LAS ENFERMEDADES O LESIONES ;
DERIVADAS DE PADECIMIENTOS CRONICOS Y

DE LAS DIAGNOSTICADAS CON ANTERIORIDAD A
LA INICIACION DEL VIAJE.

NES Y SECUELAS QUE SE OCASIONEN
TENTATIVA.

MUERTE O LESIONES ORIGINADAS
RECTA O INDIRECTAMENTE POR HECHOS
NIBLES O ACCIONES DOLOSAS DEL
EGURADO.

AASISTENCIAYGASTOSPOR
ERMEDADES O ESTADOS PATOLOGICOS
{ODUCIDOS POR LA INGESTION VOLUNTARIA D
DROGAS,SUSTANCIASTOXICAS,
RCOTICOS O MEDICAMENTOS ADQUIRIDOS S |
PRESCRIPCIONMEDICANIPOR
FERMEDADES MENTALES.

LO RELATIVO Y DERIVADO DE PROTESIS,
ANTEOJOS Y GASTOS DE ASISTENCIA POR

H) LAS ASISTENCIAS Y GASTOS DERIVADOS
DE PRACTICAS DEPORTIVAS EN COMPETICION.

LA ASISTENCIA Y GASTOS A LOS
OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO
TRANSPORTADOS

GRATUITAMENTE MEDIANTE "AUTOSTOP" O
'DEDO" (TRANSPORTE GRATUITO OCASIONAL)

JERTE PRODUCIDA POR SUICIDIO Y LAS |
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2. QUEDAN EXCLUIDOS DE LA COBERTURA
OBJETO DEL PRESENTE CONTRATOLASCONS
ECUENCIASDELOSHECHOS
SIGUIENTES

A) LOS CAUSADOS POR MALA FE DEL
ASEGURADO O CONDUCTOR.

B) LOS FENOMENOS DE LA NATURALEZA DE
CARACTER EXTRAORDINARIO TALES COMO
INUNDACIONES, TERREMOTO, ERUPCIONES
VOLCANICAS, TEMPESTADES CICLONICAS, C A |
DASDECUERPOSSIDERALESY
AEROLITOS.

C) HECHOS DERIVADOS DE TERRORISMO,
MOTIN O TUMULTO POPULAR.

D) HECHOS O ACTUACIONES DE LAS
FUERZAS ARMADAS O DE HECHOS DE LAS
FUERZAS O CUERPOS DE SEGURIDAD.

E) LOS DERIVADOS DE LA
NUCLEAR RADIACTIVA.
F) LOS PRODUCIDOS CUAND
CONDUCTORDELVEHICULOSEE
TREEN

CUALQUIERA DE LAS SITUACIONES Q
SENALAN A CONTINUACION:

BAJO INFLUENCIA DE DROGAS, TOXICOS O

ESTUPEFACIENTES. CARENCIA DE PERMIS
LICENCIA CORRESPONDIENTE A LA CATEGO
DEL VEHICULO ASEGURADO.

G) LOS QUE SE PRODUZCAN CUANDO POE
EL ASEGURADO O POR EL CONDUCTOR SE
HUBIESEN INFRINGIDO LAS DISPOSICIONE
REGLAMENTARIAS EN CUANTO A REQUISITOS
NUMERO DE PERSONAS TRANSPORTADAS O
FORMA DE ACONDICIONARLOS, SIEMPRE QUE
AINFRACCIONHAYASIDOCAUS
DETERMINANTE DEL ACCIDENTE O EVENTO
CAUSANTE DEL SINIESTRO.




H) LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION
DE LA PARTICIPACION DEL ASEGURADO EN
APUESTAS O DESAFIOS.

) LOS CAUSADOS POR CARBURANTES,
ESENCIAS MINERALES Y OTRAS MATERIAS,
INFLAMABLES, EXPLOSIVOS O TOXICOSTRANS
PORTADASENELVEHICULO
ASEGURADO.

J) LOS QUE SE PRODUZCAN CON OCASION
DE LA PARTICIPACION DEL VEHICULO
ASEGURADO EN CARRERAS, PRACTICAS
DEPORTIVAS Y

PRUEBASPREPARATORIASO
ENTRENAMIENTOS.

K) EL TRANSPORTE DE LOS VEHICULOS EN
GRUA CUANDO ESTOS SE ENCUENTRAN EN EL
HORARIO DE RESTRICCION DE PICO Y PLACA.

L) NO ESTARA CUBIERTO EL TRASLADO DEL
VEHICULO ASEGURADO CON CARGA, NI LOS
PASAJEROS EN CASO DE SERVICIO PUBLICO.
TODOS LOS TRASLADOS DE GRUA SE
REALIZARAN CON EL VEHICULO DESCARGADO.
CASO EL VEHICULO ASEGURADO
STAR DESCARGADO PARA REALIZAR
DIMIENTO DE RESCATE.
: REVOCACION

pcacion o la terminacién de la pdliza de seguro
hiculos a la que accede el presente anexo,
la revocacion o terminacién del anexo, por lo
los amparos de Asistencia Solidaria se
enderan en los mismos términos y condiciones
. istas en la péliza.

DVENA: LIMITE DE RESPONSABILIDAD

prestacion de cualquiera de los servicios, o el pago
cualquier suma de dinero derivada de las coberturas
descritas en el presente anexo, no implica aceptacion
de responsabilidad por parte de la Aseguradora,
respecto de los amparos basicos de la péliza de
seguros de vehiculos, a la que accede el anexo de
Asistencia Solidaria.
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DECIMA: SINIESTROS

Ademas de lo indicado en las condiciones generales de
la péliza a la cual accede el presente anexo, referente
a indemnizaciones se tendra en cuenta lo siguiente:

1. OBLIGACIONES DEL ASEGURADO

En caso de evento cubierto por el presente anexo el
Asegurado debera solicitar siempre la asistencia por
teléfono, a cualquiera de los nimeros indicados en el
carné de asistencia, debiendo indicar el nombre del
Asegurado, destinatario de la prestacién, el nimero de
la cédula de ciudadania o cédula de extranjeria, placa
del vehiculo, el niumero de la péliza del seguro, el lugar
dénde se encuentra, el nimero de teléfono y tipo de
asistencia que precisa.

Las llamadas telefénicas seran con cobro revertido, y
en los lugares en que no fuera posible hacerlo asi, el
Asegurado podra recuperar a su regreso el importe de
las llamadas, contra presentacion de los recibos.

En cualquier caso no podran ser atendidos los
reembolsos de asistencias prestadas por servicios
ajenos a esta compaiiia.

2. INCUMPLIMIENTO

La Aseguradora queda relevada de responsabilidad
cuando por causa de fuerza mayor o por decisién
autbnoma del asegurado o de sus responsable
pueda efectuar cualquiera de las eSiac
especificamente previstas en este anexo.

Asi mismo la Aseguradora no se responsabili
retrasos o0 incumplimientos debidos a las es
caracteristicas administrativas o politicas de
determinado. En todo caso, si el Asegurado so
los servicios de asistencia y la compafiia no p
intervenir directamente, por causa de fuerza mayo
gastos razonables en que se incurra

reembolsados, previa presentacién de
correspondientes recibos, al regreso del Asegurad
Colombia, siempre que tales gastos se hallée
cubiertos.

3.PAGO DE LA INDEMNIZACION

51
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El Asegurado debera tener en cuenta las siguientes
circunstancias al hacer uso de su derecho de
indemnizacion:

A) Las indemnizaciones fijadas en las coberturas
seran en todo caso complemento de los contratos que
pudiera tener el Asegurado cubriendo el mismo riesgo.

B) La Aseguradora en ningdn caso, es
responsable de las reparaciones efectuadas por los
talleres, ni de los retrasos e incumplimientos en la
ejecucion de los trabajos realizados por los mismos, sin
perjuicio de lo establecido en las condiciones
generales de la péliza de seguro de automoéviles.
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