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Sefiores? )
JUZGADO CUARTO ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA
E.S.D.
REFERENCIA: ACCION DE NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL
DERECHO.
DEMANDANTE: EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE
BOGOTA E.S.P. )
DEMANDADO: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS
RADICADO: 2020-0160

CONTESTACION DE DEMANDA

LEONARDO NAVARRETE GALLEGO, mayor de edad, abogado titulado y en ejercicio, identificado
con cédula de ciudadania No. 1.053.764.388 de Manizales y portador de la T.P. No. 286.085 del
Consejo Superior de la Judicatura, actuando en mi calidad de apoderado y por tanto en
representacion de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, conforme con el poder
adjunto, respetuosamente me dirijo a Usted con el objeto de dar contestacion a la demanda de
conformidad con el articulo 144 del Cédigo Contencioso Administrativo.

l.- EN CUANTO A LOS HECHOS

PRIMERO: Es cierto.

SEGUNDQO: Es cierto.

TERCERO: Es parcialmente cierto.

CUARTO: Es parcialmente cierto.

QUINTO: Es cierto.

SEXTO: Es cierto en cuanto a las decisiones. Referente a la aplicabilidad de la norma, son
apreciaciones subjetivas, las cuales deben ser probadas dentro del presente tramite judicial.
SEPTIMO: Es cierto.

OCTAVO: Es cierto.

NOVENO: Es cierto.

DECIMO: Es cierto.

DECIMO PRIMERO: Es cierto

DECIMO SEGUNDO: Es cierto.
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lll. EN CUANTO A LAS PRETENSIONES

Respecto de las pretensiones consignadas en el petitum de la demanda, me opongo a todas y cada
una de ellas en consideracion a los siguientes fundamentos de hecho y de derecho que me permito
hacer valer.

Frente a estas pretensiones no es procedente que prospérate teniendo en cuenta que el articulo 88 de
la Ley 2011, menciona que los actos administrativos se presumen legales hasta tanto no hayan sido
anulados por la respectiva Jurisdiccion:

“ARTICULO 88. PRESUNCION DE LEGALIDAD DEL ACTO ADMINISTRATIVO. Los
actos administrativos se presumen legales mientras no hayan sido anulados por la
Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo. Cuando fueren suspendidos, no podran
ejecutarse hasta tanto se resuelva definitivamente sobre su legalidad o se levante dicha
medida cautelar”

en concordancia de lo anterior, el articulo 137 de la mencionada Ley dispone como
causales de declaratoria de nulidad de los actos administrativos, cuando hayan sido
expedidos con infraccién de las normas en que debian fundarse, o sin competencia, o
en forma irregular, o con desconocimiento del derecho de audiencia y defensa, o
mediante falsa motivacion, o con desviacion de las atribuciones propias de quien los
profirio.

En ese sentido, no solo se debe desvirtuar la presuncion de legalidad, argumentando y probando que
la decisibn tomada en el acto demandado escapa a cualquier interpretacién plausible de los
enunciados normativos y jurisprudenciales de obligatorio cumplimiento, por haber sido expedido sin
competencia, de forma irregular, con base en falsa motivacién o con violaciéon de las atribuciones
propias asignadas a quien lo profirio, sino que, debe el demandante convencer al Juez Contencioso
Administrativo que con la nulidad del acto administrativo se restaura el ordenamiento juridico
presuntamente violentado.

Al respecto, el Consejo de Estado ha advertido que:

“.. Es asi porque, si bien los actos administrativos, como decisiones unilaterales de la
Administracion encaminadas a producir efectos juridicos, son susceptibles de
judicializacion por parte de esta jurisdiccion a través de las acciones establecidas en los
articulos 84 y 85 del C. A. A., lo cierto es que se encuentran amparados por la
presuncién de legalidad derivada del sometimiento coercitivo de la actividad
administrativa al ordenamiento juridico, propio de los Estados Sociales de Derecho y,
por lo mismo, su control judicial se encuentra sujeto a una carga procesal de alegacion
por parte de quien pretenda desvirtuar la presuncion, demarcando de esa forma tanto el
terreno de defensa para el demandado como el ambito de analisis para el juez y el
alcance de su decisién. En efecto, entre los requisitos de las demandas contra la
jurisdiccion contencioso administrativa, el articulo 137 (numeral 4°) ibidem, exigié6 que
en la impugnacion de actos administrativos se indiquen las normas violadas y se
explique el concepto de su violacion. Por su parte, el inciso segundo del articulo 170
ibidem, circunscribi6 el efecto erga omnes de la sentencia que niega la nulidad pedida,
a la causa petendi juzgada. Tales preceptos imponen limitaciones que le endilgan a
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esta jurisdiccion un caracter rogado, en cuanto administra justicia sélo respecto de lo
que le piden quienes ejercen las acciones reservadas a su conocimiento, tomando
como fundamento el ordenamiento legal que le invocan como vulnerado por los actos
administrativos, y los argumentos en que justifican el dicho de vulneracion ...".

Para el caso que nos ocupa, se trata de la multa impuesta a la empresa ELECTRICARIBE S.A. ESP,
con ocasion al envi6 tardio del aviso de notificacién al usuario, configurandose de esta manera el
silencio administrativo positivo, por lo tanto, el acto administrativo expedido por la demandada se
encuentra investido de legalidad, con el fin de garantizar los derechos de los usuarios sin desconocer
los de la empresa prestadora de servicios.

V. RAZONES DE LA DEFENSA
De antemano solicito se tengan como argumentos para sustentar la posicion de esta Entidad, las
consideraciones de hecho y de derecho efectuadas en los actos administrativos demandados, las que
soporto y complemento con los siguientes argumentos, atendiendo los planteamientos de la demanda:

Son objeto de defensa los siguientes actos Administrativos:

No. Acto | Fecha Clase de Acto Dependencia que lo profiere

administrativo

20198140347845 27/11/19 Resuelve Direccion General Centro
investigacion

Los cuales se encuentran ajustados a la Constitucion Politica, la Ley 142 de 1994 y demas normas
concordantes, tal como se expone a continuacion frente a los argumentos de la demanda.

SUSTENTO DE LA DEMANDA:
NORMAS VIOLADAS Y CONCEPTO DE VIOLACION:

Indica la parte actora, en su escrito que la Superintendencia De Servicios Publicos Domiciliarios, viold
los siguientes clausulados normativos “los articulos 6,13, 29, 84, 121 Constitucion Politica; 79 numeral
29, 87,88, 146, 150, 154, 155 y 159 de la ley 142 de 1994; 15 del Decreto 302 de 2000; 20, numeral 1
y 2 del Decreto 990 de 2002, que fue modificado por el articulo 2 del Decreto 2590 de 2007;
Resolucion CRA 151 DE 2001. Art. 1.2.1.1, 3.2.3.6; Resolucion CR 162 de 2001; Resolucion CRA
287 de 2004; Resolucion 423 de 2007; RAS 200; Contrato de Condiciones Uniformes numeral 4,
clausula 10 Capitulo IlI” al momento de expedir el acto administrativo objeto del presente tramite
judicial.

Es de suma importancia precisar que el acto administrativo objeto de debate en el presente caso, se
ajusta a lo normatividad, en ese orden de ideas, el articulo 9 de la Ley 142 de 1994 establece:
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“9.1. Obtener de las empresas la medicién de sus consumos reales mediante
instrumentos tecnolégicos apropiados, dentro de plazos y términos que para los
efectos fije la comision reguladora, con atencion a la capacidad técnica y financiera de
las empresas o las categorias de los municipios establecida por la ley.” (negrillas y
subrayas propias)

En el mismo orden de ideas, el articulo 146 de la Ley 142 de 1994, establece:

“ARTICULO 146. LA MEDICION DEL CONSUMO, Y EL PRECIO EN EL CONTRATO.
La empresa y el suscriptor o usuario tienen derecho a que los consumos se
midan; a que se empleen para ello los instrumentos de medida que la técnica
haya hecho disponibles; y a que el consumo sea el elemento principal del precio que
se cobre al suscriptor o usuario.

Cuando, sin accién u omision de las partes, durante un periodo no sea posible medir
razonablemente con instrumentos los consumos, su valor podra establecerse, segun
dispongan los contratos uniformes, con base en consumos promedios de otros periodos
del mismo suscriptor o usuario, o con base en los consumos promedios de suscriptores
0 usuarios que estén en circunstancias similares, o con base en aforos individuales.”

A su vez el articulo 90 de la Ley 142 de 1994 indica:

“ARTICULO 90. ELEMENTOS DE LAS FORMULAS DE TARIFAS. Sin perjuicio de
otras alternativas que puedan definir las comisiones de regulacién, podran incluirse los
siguientes cargos:

90.1. Un cargo por unidad de consumo, que refleje siempre tanto el nivel y la estructura
de los costos econémicos que varien con el nivel de consumo como la demanda por el
servicio;

90.2. Un cargo fijo, que refleje los costos econdmicos involucrados en garantizar la
disponibilidad permanente del servicio para el usuario, independientemente del nivel de
uso.

Se consideraran como costos necesarios para garantizar la disponibilidad permanente
del suministro aquellos denominados costos fijos de clientela, entre los cuales se
incluyen los gastos adecuados de administracion, facturacion, medicion y los demas
servicios permanentes que, de acuerdo a definiciones que realicen las respectivas
comisiones de regulacidon, son necesarios para garantizar que el usuario pueda
disponer del servicio sin solucién de continuidad y con eficiencia.

90.3. Un cargo por aportes de conexion el cual podra cubrir los costos involucrados en
la conexién del usuario al servicio. También podra cobrarse cuando, por razones de
suficiencia financiera, sea necesario acelerar la recuperacion de las inversiones en
infraestructura, siempre y cuando estas correspondan a un plan de expansion de costo
minimo. La formula podra distribuir estos costos en alicuotas partes anuales.

El cobro de estos cargos en ningun caso podra contradecir el principio de la eficiencia,
ni trasladar al usuario los costos de una gestion ineficiente o extraer beneficios de
posiciones dominantes o de monopolio.

Las comisiones de regulacion siempre podran disefiar y hacer publicas diversas
opciones tarifarias que tomen en cuenta disefios 6ptimos de tarifas. Cualquier usuario
podra exigir la aplicacion de una de estas opciones, si asume los costos de los equipos
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de medicion necesarios.

De las normas antes descritas, es claro que las empresas prestadoras, estan en la obligacion de
garantizarle al usuario el derecho de que sus consumos sean medidos de forma real y con los
instrumentos idéneas y apropiados, para garantizar una medicion real. Todo esto, ya que la medicion
es el instrumento o el medio para poder realizar el cobro justo.

La anterior normatividad, es la regla general y, como en el presente caso estamos hablando de un
usuario no residencial, el Decreto 1077 de 2015, establece los lineamientos aplicables a los grandes
consumidores, los cuales son:

“ARTICULO 2.3.1.3.2.3.14. MEDIDORES PARA GRANDES CONSUMIDORES NO
RESIDENCIALES. Los grandes consumidores no residenciales, deberdn instalar
equipos de medicion de acuerdo a los lineamientos que expedida la Comision de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico.

(Decreto 302 de 2000, articulo 17, Modificado por el Decreto 229 de 2002, articulo 60).

Ahora bien, con lo esbozado en parrafos anteriores, es claro que el usuario tenia el derecho de
instalar los equipos de medicién con el consentimiento y autorizacion de la empresa prestadora, hecho
gue acaecio en las instilaciones de la empresa usuaria y, la empresa prestadora en cumplimiento de la
norma convalidado y empez0 a realizar el cobro con base al equipo de medicion instalada, el cual es
el de las aguas residuales.

En la misma armonia, y por intermedio de la Resolucion 631 del afio 2015, establece los parametros
referentes a los vertimientos:

“ARTICULO 20. DEFINICIONES. Para la aplicacién de la presente resolucion se
adoptan las siguientes definiciones:

Aguas Residuales Domésticas, (ARD): Son las procedentes de los hogares, asi como
las de las instalaciones en las cuales se desarrollan actividades industriales,
comerciales o de servicios y que correspondan a:

1. Descargas de los retretes y servicios sanitarios.

2. Descargas de los sistemas de aseo personal (duchas y lavamanos), de las areas de
cocinas y cocinetas, de las pocetas de lavado de elementos de aseo y lavado de
paredes y pisos y del lavado de ropa (No se incluyen las de los servicios de lavanderia
industrial).

Aguas Residuales no Domésticas, (ARnD): Son las procedentes de las
actividades industriales, comerciales o de servicios distintas a las que
constituyen aguas residuales domésticas, (ARD).

ARTICULO 3q. DEL CUMPLIMIENTO DE LA NORMA DE VERTIMIENTOS CUANDO
LA CAPTACION Y LA DESCARGA SE REALICEN EN EL MISMO CUERPO DE AGUA.
Cuando la captacién de agua y la descarga de las aguas residuales se realicen en el
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mismo cuerpo de agua superficial, se procedera a realizar la sustraccién del valor de la
carga entre las mismas de las cantidades masicas (kg) de los metales y metaloides y de
los elementos, sustancias o parametros considerados para la Tasa Retributiva por la
utilizacion directa e indirecta del agua como receptor de los vertimientos puntuales.

Para realizar lo anterior, se utilizan los balances de materia o de masa y las
caracterizaciones del agua de la captacion y la del vertimiento correspondiente,
de acuerdo con la actividad industrial, comercial o de servicios especifica.

Una vez efectuada la sustraccion, se realiza el calculo del valor de la concentracion del
parametro en el vertimiento puntual y se hace el respectivo control del cumplimiento de
la presente resolucion, de acuerdo con los limites maximos permisibles exigidos para la
respectiva actividad industrial, comercial o de servicios.

PARAGRAFO 1lo. Los balances de materia o de masa y la realizaciéon de la
caracterizacion del(os) vertimiento(s) puntual(es) deberan realizarse simultaneamente
en el mismo periodo de tiempo calendario.

PARAGRAFO 20. El balance de materia o de masa debe satisfacer la Ley de
Conservacion de la Materia o de la Masa.

Sobre el particular, la Resolucién CRA 800 DE 2017 indica:

“ARTICULO 30. SOLICITUD DE LA OPCION DE MEDICION DE VERTIMIENTOS. Los
suscriptores y/o usuarios que deseen acceder a la opcion de medicion de vertimientos,
deberan presentar una solicitud ante la persona prestadora del servicio publico
domiciliario de alcantarillado anexando la siguiente informacion:

1. Caracterizacion de los vertimientos de conformidad con lo establecido en el articulo
2.2.3.3.4.17. del Decreto 1076 de 2015.

2. Permiso de vertimientos, si a ello hubiere lugar, conforme a la normatividad vigente.

(..

ARTICULO 60. OBLIGACIONES DE LOS SUSCRIPTORES Y/O USUARIOS. Sin
perjuicio de las demas obligaciones contenidas en la ley y en la regulacién, los
suscriptores y/o usuarios a quienes se les apruebe una solicitud para acceder a la
opcion de medicion de vertimientos, deberan cumplir con las siguientes
obligaciones, las cuales se incorporaran por el prestador en el contrato de
servicios publicos:

1. Asumir los costos de adquisicion e instalacion del dispositivo y/o la construccion de la
estructura de medicion de vertimientos, que cumpla con las caracteristicas técnicas gue
la persona prestadora establezca en el contrato de servicios publicos.

2. Asumir los costos del mantenimiento del dispositivo y/o estructura de medicion, asi
como aquellos relacionados con asegurar la salubridad e higiene del sitio de medicién.

3. Dar cumplimiento a los parametros y a los valores limites maximos permisibles en los
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vertimientos puntuales de aguas residuales domésticas y no domésticas (ARnD) que
establece la Resolucion 631 de 2015 del Ministerio de Ambiente y Desarrollo
Sostenible, o la que la modifique, adicione, aclare o sustituya.

4. Presentar la caracterizacion de sus vertimientos al prestador del servicio publico
domiciliario _de alcantarillado., de conformidad con lo establecido en el articulo
2.2.3.3.4.17. del Decreto 1076 de 2015 o aquel que lo modifique, adicione, aclare o
sustituya.

5. Licencia de construccion, si a ello hubiere lugar, conforme a la normatividad vigente.

“..)

ARTICULO 70. CARACTERISTICAS TECNICAS DEL DISPOSITIVO Y/O
ESTRUCTURA DE MEDICION DE VERTIMIENTOS. El dispositivo y/o estructura de
medicion debera cumplir las caracteristicas técnicas que establezca la persona
prestadora en el Contrato de Servicios Publicos y debera medir los vertimientos
de forma continua e ininterrumpida con el fin de establecer los volimenes totales
de vertimiento para cada periodo de facturacion.

PARAGRAFO. La persona prestadora del servicio publico domiciliario de alcantarillado
establecera en las clausulas adicionales especiales del contrato de servicios publicos
las caracteristicas técnicas de los medidores y/o de las estructuras de medicién en el
marco de la normatividad vigente.

ARTICULO 80. CALIBRACION DE LOS DISPOSITIVOS Y/O ESTRUCTURAS DE
MEDICION DE VERTIMIENTOS. Todos los dispositivos y/o estructuras de medicién de
vertimientos deberan contar con la certificacion de calibracién correspondiente,
expedida por un laboratorio acreditado por el Organismo Nacional de Acreditacion de
Colombia (ONAC) para la calibracion de dispositivos de medicion de fluidos liquidos y/o
estructuras de medicion de vertimientos.

PARAGRAFO. Para dar cumplimiento a lo establecido en el presente articulo, se
deberan tener en cuenta las disposiciones contenidas en los articulos 2.2.1.7.9.5. y
2.2.1.7.16.3 del Decreto 1074 de 2015, modificado por el Decreto 1595 de 2015.

ARTICULO 90. TERMINO PARA LA INSTALACION DE LOS DISPOSITIVOS Y/O
ESTRUCTURAS DE MEDICION. Una vez aprobada la solicitud de la opcién de
medicién de vertimientos, cuando el suscriptor y/o usuario haya solicitado que el
prestador del servicio publico domiciliario de alcantarillado instale los dispositivos y/o
estructuras de medicion de vertimientos, la misma debera realizarse en el término
maximo de dos (2) meses contados a partir de la fecha de la aprobacién, al cabo de los
cuales iniciara la medicion efectiva de los vertimientos.

El prestador del servicio publico domiciliario de alcantarillado podra cobrar al suscriptor
y/o usuario solicitante los costos directos en los que incurra para estos efectos, de
conformidad con lo establecido en el articulo 2.4.4.2 de la Resolucion CRA 151 de 2001
o la que la modifique, adicione, aclare o sustituya.

PARAGRAFO. Cuando el suscriptor y/o usuario opte por adquirir el dispositivo o
construya la estructura de medicion con alguien diferente a la persona prestadora, este
0 aquella debera ser instalada en el término maximo de dos (2) meses contados a partir
de la fecha de la aprobacion. La persona prestadora debera verificar dentro de los
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quince (15) dias habiles siguientes a su instalacion, el cumplimiento de las
caracteristicas técnicas establecidas en el contrato de servicios publicos.

ARTICULO 10. DEL REGIMEN DE ACOMETIDAS Y MEDIDORES DEL SERVICIO
PUBLICO DOMICILIARIO DE ALCANTARILLADO. Para efectos de la presente
resolucion, los suscriptores y/o usuarios que soliciten la opcién de medicién de
vertimientos y la persona prestadora del servicio publico domiciliario de alcantarillado,
deberan guardar total observancia del régimen de acometidas y medidores establecido
en el Libro 2, Parte 3, Titulo 1, Capitulo 3, Seccion 2, Subseccion 3 del Decreto 1077 de
2015, asi como de lo establecido en las Resoluciones CRA 413 de 2006 y 457 de 2008,

0 las que las modifiquen, adicionen, aclaren o sustituyan, en lo que sea pertinente para
esta opcién de medicién de vertimientos aplicable al servicio publico domiciliario de

alcantarillado.

ARTICULO 11. FACTURACION. En el periodo de facturacion en el que sea
instalado el dispositivo y/o la estructura de medicion se seguira facturando el
consumo de alcantarillado con base en la medicion del servicio publico
domiciliario de acueducto. A partir del siguiente periodo de facturacion se
realizard el cobro del consumo del servicio publico domiciliario de alcantarillado
con base en la medicion de vertimientos y la factura debera incluir el volumen
medido de vertimientos.

PARAGRAFO 1lo. El periodo de facturacién del servicio publico domiciliario de
alcantarillado debera coincidir con el periodo de facturaciéon del servicio publico
domiciliario de acueducto.

PARAGRAFO 20. Se deberén medir las aguas residuales de aquellos suscriptores y/o
usuarios que posean fuentes alternas o adicionales de abastecimiento de agua que
viertan al sistema de alcantarillado y soliciten la presente opcion de medicion de
vertimientos.

PARAGRAFO 3o. Las aguas lluvias no se consideran vertimientos y no seran objeto de
medicion si no se mezclan con vertimientos antes de descargar en las redes del
alcantarillado.

PARAGRAFO 4o. Se deberén tener en cuenta las disposiciones para la facturacion y
cobro del servicio previstas en el inciso segundo del articulo 146 y el articulo 149 de la
Ley 142 de 1994, asi como lo establecido en el articulo 1.3.20.6 de la Resolucion CRA
151 de 2001 o la que la modifique, adicione, aclare o sustituya.

ARTICULO 12. CARGO POR CONSUMO EN LA OPCION DE MEDICION DE
VERTIMIENTOS. EIl cargo por consumo a aplicar a los suscriptores y/o usuarios
en la opcién de mediciéon de vertimientos, correspondera al cargo por consumo
resultante de la aplicacion de la metodologia tarifaria que se encuentre vigente
para el servicio publico domiciliario de alcantarillado, calculado en el estudio de
costos y tarifas de la persona prestadora.

ARTICULO 14. CONTRATO DE SERVICIOS PUBLICOS. Acorde con la presente
resolucidon, la persona prestadora del servicio publico domiciliario de
alcantarillado debera realizar los ajustes a que haya lugar en las cldusulas
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adicionales especiales del contrato de servicios publicos e informar las
variaciones del mismo a los suscriptores y/o usuarios que se acojan a la opcion
de medicion de vertimiento

En el mismo orden de ideas y en concordancia con la Resolucion citada en lineas anteriores, la
empresa usuaria, se acogié a la normatividad vigente y aplicable, referente a la tarifa aplicable por
vertederos.

Asi las cosas, la facturacion que venia realizando la empresa (vertederos) prestadora es la acorde,
toda vez que la empresa usuaria cumplié con los requisitos de le ley para optar por este método de
facturacion.

De todo lo anterior, podemos concluir que la Superintendencia de servicios publicos domiciliarios,
expidio el acto administrativo se realiz6 con circunstancias o razones de hecho y de derecho las
cuales determinaron la expedicién del acto y el contenido de la respectiva decision.

Acto administrativo debidamente con base en los soportes facticos y juridicos que justifican la
expedicién del acto administrativo y el sentido de su declaracion.

VI.- SOCIALIZACION REGIMEN DE SERVICIOS PUBLICOS

Referente a la normatividad aplicable al caso en particular, se precisa el siguiente articulado normativo
de la Ley 142 de 1994, que a su tenor literal indica:

ARTICULO 79. FUNCIONES DE LA SUPERINTENDENCIA. <Articulo modificado por
el articulo 13 de la Ley 689 de 2001. El nuevo texto es el siguiente:> Las personas
prestadoras de servicios publicos y aquellas que, en general, realicen actividades que
las haga sujetos de aplicacion de las Leyes 142 y 143 de 1994, estaran sujetos al
control y vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos. Son funciones de esta
las siguientes:

25. Sancionar a las empresas que no respondan en forma oportuna y adecuada las
quejas de los usuarios.

ARTICULO 152. DERECHO DE PETICION Y DE RECURSO. Es de la esencia del
contrato de servicios publicos que el suscriptor o usuario pueda presentar a la empresa
peticiones, quejas y recursos relativos al contrato de servicios publicos.

Las normas sobre presentacion, tramite y decision de recursos se interpretaran y
aplicaran teniendo en cuenta las costumbres de las empresas comerciales en el trato
con su clientela, de modo que, en cuanto la ley no disponga otra cosa, se proceda de
acuerdo con tales costumbres.

ARTICULO 158. DEL TERMINO PARA RESPONDER EL RECURSO. <Segun lo
expresa la Corte Constitucional en Sentencia C-451-99, este articulo fue subrogado por
el articulo 123 del Decreto 2150 de 1995. Al INHIBIRSE de fallar sobre la demanda de
inconstitucionalidad de este articulo, aclara la Corte (subrayas fuera del texto original):
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Como puede colegirse de la comparacion efectuada de los textos de los
articulos 158 de la Ley 142 de 1994 y 123 del Decreto 2150 de 1995, esta dultima
disposicién legal subrogé a la primera, en las materias alli tratadas, ... lo que determina
a la Corte a emitir una decision inhibitoria sobre la constitucionalidad de dicho
articulo 158, toda vez que al haber sido subrogado legalmente, desaparecié del
ordenamiento juridico vigente". El texto subrogado por el Articulo 123 del Decreto 2150
de 1995 es el siguiente:> AMBITO DE APLICACION DE LA FIGURA DEL SILENCIO
ADMINISTRATIVO POSITIVO, CONTENIDA EN EL ARTICULO 185 <sic, se refiere
al 158> DE LA LEY 142 DE 1994. De conformidad con lo establecido en el
articulo 158 de la Ley 142 de 1994, toda entidad o persona vigilada por la
Superintendencia de Servicios Publicos, prestadora de los servicios publicos
domiciliarios de que trata la citada ley, tiene la obligacion de resolver las peticiones,
quejas y recursos que presenten los suscriptores o usuarios en desarrollo de la
ejecucion del contrato de servicios publicos, dentro del término de 15 dias habiles,
contados a patrtir de la fecha de su presentacion.

Pasado ese término, salvo que se demuestre que el suscriptor o usuario auspicio la
demora o que se requirié la practica de pruebas se entendera que la peticién, queja o
recurso ha sido resuelto en forma favorable. Dentro de las 72 horas siguientes al
vencimiento del término de los 15 dias habiles, la entidad prestadora del servicio
publico domiciliario reconocera al suscriptor o usuario los efectos del silencio
administrativo positivo. Si no lo hiciere, el peticionario podra solicitar de la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, la imposicion de las sanciones a
que haya lugar conforme a la, ley, sin perjuicio de que ella adopte las decisiones que
resulten pertinentes para hacer efectiva la ejecutoriedad del acto administrativo
presunto.

PARAGRAFO. Para los efectos del presente capitulo, se entiende que la expresién
genérica de "peticién"”, comprende las peticiones en interés particular, asi como las
quejas y los recursos que presente un suscriptor o usuario.

PARAGRAFO. <Paragrafo INEXEQUIBLE>.

ARTICULO 159. DE LA NOTIFICACION DE LA DECISION SOBRE PETICIONES Y
RECURSOS. <Articulo modificado por el articulo 20 de la Ley 689 de 2001. El nuevo
texto es el siguiente:> La notificacion de la decisién sobre un recurso o una peticion se
efectuara en la forma prevista por el Cddigo Contencioso Administrativo. El recurso de
apelacion solo se puede interponer como subsidiario del de reposicion ante el Gerente
o el representante legal de la Empresa, quien debera en tal caso remitir el expediente a
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios. Una vez presentado este
recurso al mismo se le dara el tramite establecido en el Coédigo Contencioso
Administrativo.

Si dentro del tramite de la apelacion, la Superintendencia de Servicios Publicos estima
necesario practicar pruebas o el recurrente las solicita, debera informar por correo
certificado a las partes, con la indicacion de la fecha exacta en que vence el término
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probatorio, que no puede ser superior a treinta (30) dias habiles, prorrogables hasta por
otro tanto.

PARAGRAFO. Una vez presentado en forma subsidiaria el recurso de apelacion, las
partes podran sustentar y aportar pruebas a la Superintendencia para que sean tenidas
en cuenta al momento de resolver en segunda instancia".

VIl.- PRECEDENTES JURISPRUDENCIALES

Sobre el particular el Consejo de Estado, Seccién Cuarta, Expediente No. 76001-23-31-000-2008-
00650 01(21448) de 24 de septiembre de 2015, C.P. Dra. Martha Teresa Bricefio De Valencia.,
manifesto:

“Cabe sefialar que el motivo es uno de los elementos que determinan la existencia de
los actos administrativos, tiene relacion con las razones facticas y juridicas que dieron
origen a la decision de la Administracion, si se mencionan, de manera expresa,
constituyen la motivacion del acto. (...) De lo anterior, se colige que tratandose de actos
administrativos de contenido particular y concreto, el ordenamiento exige que deben ser
motivados “al menos en forma sumaria”, exigencia que si falta da lugar a la nulidad del
acto por expedicion irregular. La Sala en oportunidad anterior preciso: De acuerdo con
los articulos 35 y 59 del Cédigo Contencioso Administrativo, los actos administrativos,
en general, deben

estar motivados, aun sumariamente, en sus aspectos de hecho y de derecho; la
motivacion del acto administrativo, constituye, pues, un elemento estructural del

mismo, cuya ausencia o insuficiencia, conforme al articulo 84 del Cddigo Contencioso
Administrativo, conduce a su nulidad, no sélo por expedicion irregular, sino por el
desconocimiento del derecho de audiencia y defensa, dado

que la motivacién de los actos de la administracion constituyen un mecanismo de
proteccion del administrado frente a las prerrogativas del poder publico derivadas de la
obligatoriedad de sus manifestaciones de voluntad. En consecuencia, la motivacion,
entendida como la exposicién de motivos o razones en que se funda la voluntad de la
administracion, es el soporte factico y juridico del sentido y alcance de la decisién de la
autoridad y debe ser suficiente para que le permita a los administrados ejercer
efectivamente los derechos de defensa y contradiccion.” (Negrillas y subrayas propias)

IX.- PETICION

Como corolario de todo lo anterior y de lo expuesto por esta Superintendencia en cada uno de los
actos administrativos, cuyos planteamientos nuevamente reitero, le solicito muy respetuosamente a
ese Despacho al momento de proferir su fallo, se declare probadas las excepciones de legalidad del
acto administrativo demandado No 20198140347845 del 27 de noviembre de 2019, se deniegue asi
mismo las suplicas de la demanda y ademas se condene en costas, agencias en derecho y demas
gastos procesales al demandante.

X.- PRUEBAS

Solicito se tengan como pruebas los antecedentes administrativos en su totalidad, asi como los
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documentos relacionados en el capitulo de anexos para acreditar la personeria administrativa.

Xl.- ANEXOS

Poder especial conferido por el Jefe de la Oficina Asesora Juridica de la Superintendencia de
Servicios Publicos Domiciliarios.

Resolucion de nombramiento No. SSPD 20195240015255 del 27 de mayo de 2019, el Acta de
Posesion No. 00000030 del 04 de junio de 2019, referidos a las calidades de Jefe de la Oficina
Asesora de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, cargo este ultimo en el cual recae
la funcién de representar judicialmente a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios
conforme al numeral 15 del articulo 11 del Decreto 990 del 23 de mayo de 2002.

Ademas de los anteriores, los siguientes:

XIl. NOTIFICACIONES

Le ruego disponga notificar a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios en la Carrera 18
No. 84 — 35 de la ciudad de Bogota D.C.; y al suscrito en la Secretaria de su Despacho o en la

direccion de correo electrénica lenaga52@hotmail.com y Inavarrete@superservicios.gov.co .

Atentamente,

LEONARDO NAVARRETE GALLEGO
C.C 1.0.53.764.388 de Manizales
T.286.085del C.SdelaJ

ABOGADO CONTRATISTA

Proyecté: LEONARDO NAVARRETE GALLEGO - Abogado contratista
Reviso: William Andrés Cardenas Gallego — Coordinador Grupo de Defensa Judicial
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JUZGADO 4 ADMINISTRATIVO DEL CIRCUITO DE BOGOTA
Correo electronico: correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co
E.S.D.

Ref.: NULIDAD Y RESTABLECIMIENTO DEL DERECHO

Demandante: EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE BOGOTA E.S.P.
Demandado: SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS
Radicaciéon: 11001 — 3334 — 004 — 2020 — 00160 — 00

ANA KARINA MENDEZ FERNANDEZ, mayor de edad, domiciliado(a)y residente en la ciudad de Bogota,
D.C., identificado(a)con la Cédula de Ciudadania No0.1.143.325.642 expedida en Cartagena, actuando
como Representante Judicial de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, en mi calidad de
Jefe de la Oficina Asesora Juridica de la Entidad, segun la Resolucion de nombramiento SSPD
20195240015255 del 27 de mayo de 2019, el Acta de Posesion No. 00000030 del 04 de junio de 2019 y
en atencién a las competencias establecidas en el Decreto 1369 de 2020 “Por el cual se modifica la
estructura de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios”, confiero PODER ESPECIAL,
AMPLIO Y SUFICIENTE al doctor LEONARDO NAVARRETE GALLEGO, mayor de edad, domiciliado(a)
y residente en la Bogota D.C, identificado(a) como aparece al pie de su firma, para que represente a la
entidad en el proceso de la referencia, incluyendo a su vez la obligacién de aportar en debida forma y
oportunidad, los documentos consignados en el articulo 175 del C.P.A.C.A.

Mi apoderado(a) cuenta con todas las facultades inherentes al ejercicio del presente poder;
solicitar y participar en la practica de pruebas, interponer recursos, solicitar nulidades y todas
aquellas que tiendan al buen y fiel cumplimiento de su gestion; la facultad de conciliar se
encuentra delimitada a los términos que sefale el Comité de Conciliacion y Defensa Juridica.

De conformidad con lo establecido en el Decreto 806 de 2020, y de manera particular con lo
consagrado en su articulo 5°, el presente poder se otorga sin presentaciéon personal y goza de
la presuncion de autenticidad de que trata el inciso 2° del articulo 2° y el articulo 5° del Decreto
mencionado.

Sirvase, Senor Juez, reconocerle personeria en los términos aqui senalados.

(lna Kowina. Mandes F

ANA KARINA MENDEZ FERNANDEZ
C.C. No. 1.143.325.642 de Cartagena D.T.yC T. P.
T.P. No. 218.311 del C. S. de la Judicatura

Acepto,

LEONARDO NAVARRETE GALLEGO

C.C. 1.053.764.388 de Manizales

T.P. No. 286.085 del C.S.J

Email RNA: lenaga52@hotmail.com

Email institucional: Inavarrete@superservicios.gov.co

RADICADO DE LA DEMANDA: 20215291814012
EXPEDIENTE VIRTUAL No. 2020132610300383E

Proyect6: Fabian Molina Rivera - Grupo de Defensa Judicial
Revisé: W. Andrés Cardenas - Coordinador Grupo de Defensa Judicial
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En la cludad de Bagotd, D.C., ante el Despacho de 1a Superintenderite de Servicios. Publicos
Domiciliarios, tomé posesién la sefiora ANA FARIN & MENDEZ FERMANDEZ dentificada
con la céduls dé ciudadania nimarg 1.143,325.642¢ en =l cargo de- Libre Mombramiento y
Remaoeidn da Jefe de Ofidna Asesora Juridica, Cad go 1045 15, asignado & la Oficina
Asesora Jurldica, nombrada mediarite Resolucién Mo, 2018624P015255 del 27 da mayo de
2014, y efectos fiscales & parfir de lafecha de posesion,

El funcionaric prestt el juramento ordensdo par el ariculo 122 de la Constitucian Politica,
prometiendo cumplir y hacer eumplir la norma fundameantal ¥ las |eyes de la Repiblics W
dosempefiar flelmente sus deberes,
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RESOLUCION No. S5PD - 20195240015255 DEL 27105/2019

"Por la cual se hace un sambsamlenta ardinario”

La Superintandents de Servicios Putlicos Domiciliarios

En gjercicio oa sus facubades legales v an espacial las gue & caonfioa Bl numarnal 35 dsl atlculo

1 dal Decrate 9480 de P02,

Rosuaive:

ARTICULD PRIMERO. Mombrar con cardsier ordinaric a la sefora Ana Karina Méndez’
Famandez. wenuficada con |a cédula de ciudadania Mo, 1143.325 B42 qen el cargo de one
nombramignta vy remacion de Jele de Oficing Asesora de Juridica, obdigo 1045, grado 15,
arignads & la Oficing Asesora de Juridica de la . Superntendencia de Senvicios Poblicos

Domicifianos

ARTICULO SEGUNDO. La presente resalucidn rige 2 parlir de'la fecha de expediciin
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AG UAY ALCANTARILLADO DE BOGOTA

Z4 — S-2019-269162
Bogota D. C. 16 de septiembre de 2019.

Doctor:

WALTER ROMERO ALVAREZ
Direccion Territorial Centro
Superintendencia De Servicios Publicos Domiciliarios
sspd@superservicios.gov.co
Carrera 18 No. 84 -35

TEL: 6913005

Ciudad

Asunto: Envio Expediente Para Tramite RAP

Cordial saludo Dr. Romero,

Atentamente remito el expediente que a continuacion se relaciona, con el fin de tramitar el
Recurso de Apelacion correspondiente.

1.

Nombre del Usuario:

SANTIAGO LIZARRALDE MENDEZ

Cuenta Contrato: 10096997
Oficio No: E-2019-093321
Direccion Inmueble: AC 45A SUR 56 21

Direccion Correspondencia: CALLE 45 A SUR No. 56 - 21

Zona: 4

. Soportes Documentales

Tipo de Documento No. Documento Fecha
Entrada del Derecho de Peticidon E-2019-077576 05/07/2019
Salida del Derecho de Peticién S-2019-213494 23/07/2019
Notificacion del Derecho de Notificacion por Aviso 02/08/2019
Peticion
Entrada del Recurso de Reposicidn E-2019-093321 09/08/2019
y el Subsidio de Apelacion
Salida del Recurso de Reposicion y S-2019-248111 29/08/2019
el Subsidio de Apelacion
Notificacion de la Salida del Notificacion por Aviso 11/09/2019

Recurso de Reposicion y el
subsidio de Apelacion

¥

duperservicios

Aubiicoy v |F et

Av Calle 24 # 37-15 Cddigo Postal 111321 Bogota D.C_ - Colombia
P8X: (571) 3447000 www acueducto com.co

No 2015-810-042316-2

QLD

Asunto: RAP DE SANTIAGO LIZA Dest N0 GRUPO RECURSOSE DE AP

Fecha Racicade: 19/09/20°9 11:28:05 I_suaric Radicador NEECERRA
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4. Violacion del Principio de Confianza Legitima al desconocer la Resolucion No. 17896
expedida por la SSPL.
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FO2 de 2001, el Daeereto M2 arnculos T, Tay 3“‘?* s Heselncton expeduds por Ta SSPDY Resolucion Nao

F7ab0 del 3 de dictembre de 2000 v el ponesero de ©oniioes oot

Fa detmicion mas acerticda quee e o comtumyzs legtimm so poeda rener oo B commremda on la sentencia €
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respetados, pues émm son pauatas va claramente preestablecidas gque no deben ser
variadas nf constante ni radicalmente por parte de la administracion, toda ver que los
ciudadanos confian cn que determinados tramiies, operactones v procedimientos se
realizan de determmada forma v es con dicha regulaceion gue acuden ante esta.

A los alcances del principio de [ confranza legitima se recuere para poper a sahuo
derechos subpetuvos ante cambios abruptos en las decisiones de fa administracion,
respetandose fa conftanza que ef asoctado ha puesto en sus mmstitucrones, en la
contimunidad de sus posiciones, b cuad oo puede ser desconocida porgque sf, cuando de
por medio existe fa conviccion objeuvia de gzw una deciston perdutard o se mantendrd
cn el uempo 3. 5 CONSEHOG DE BENTADOL Papediaie 3461 de sepricmbire de 2004 €9
NMara
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Nobemy lermander Povron Semenens e Aecion de NMuadudad clectoral. Bogoa,
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prizzt:.égi}m Cl1 Oy SIPTION TS (0rmimos

“Lste principio se¢ define como of deber que permea ¢l derecho adninistrativo, el cual,
st bien se deriva directamente de los principros de segundad juridica, de respeto al acto
propio v huena fe, adgricre una identidad propas en virtud de las especiales reglas gue
se mmponen en fa relacion entre administracion v administeado. Es por effo que fa
conftanza en la administracion no salo es evcamente descable sino juridicamente
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Este principio se aplica coma mecansme para conciliar of conflicto entre fos interesces
publico v privado, coando fa administracion ha creado expectarivas favorables para ¢l
admimisteady v lo sorprende al ehiminar subrtamente esas condicrones. Por fo tanto, 1a
conftanza gue el adminsstrado deposita on fa estabibidad de [a actuacion de la
administracion, es digna de proteccion v debe respetarse. Lo antetior no significa que
fas autocidades estin impedidas para adoptar moddicaciones normativas o cambios
politicos para desarrollar planes v programas que constderan comvementes para i
socredad”.
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R HERS. {1 4 ,-Li.iiﬁl.iiﬁ} (1 ﬁ;@\::' A ependdo o cuenta e results PRI APTOAL oo medidores o
TEAM FOOL IS 1l camo o estove hactends diranie treee é; i.:?;- drios coy da teciure de los
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en el proceso mdustrl, Consdes ;.;sajf e parn o poesodo reddamado, seoregstya por concepte
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Adictomalmente solictto tener on cuenta comno prachas o simmentes dovumentos

i. Factura No 295800 HRTG correspondhente o b Caenta Condrate No. 10096997

Lo
AR Y

2. Resultados arroados pog Jos contadores de THANM OO gue dan cueras de la mediaiong

de los vertuntentos doarante ef pertosdo Bicturado por Db VS TP
V. ANEXOS

1. Fors documentos relactonadaos como prochas
2. Certiticado de Prastencm v Representacon legal de TEAM POODN COPOMBIY S A

V. NOTIFICACIONE N

T AM FOOIDS COLOINBIA SO0 reethe notilieacumnes on Calle 35 00 Sar New 36221 e g emdad de

LY s a4 13

Atgntamente,

s J
TIAGO LIZARRALDE MENDEZ

Representante Faegal o sl
TEAM FOODS COLOMBI 5.\
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Nota' segun los datos en la toma de registro de |
domesticas 298 m3 y para aguas residuaies ndustriales 3433 ma3. para un

vertimiento de 3731 m3
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