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1.

SENOR USUARIO, TENGA EN CUENTA LO SIGUIENTE:

Atencion al pUblico: De conformidad con lo estipulado en los diversos
acuerdos proferidos por el Consejo Superior de la Judicatura y
Seccional de la Judicatura de Bogotd, la atencion al publico se
realizard preferentemente de manera virtual (teniendo en cuenta que
somos un juzgado 100% digitalizado), aun cuando el despacho judicial
siempre estd abierto.

En consecuencia, la revision de expedientes se realiza con la remision
de enlace del proceso digitalizado o electrénico, al correo registrado
en el proceso, con la advertencia de que, solamente tendrd acceso
desde dicha direcciéon. Los pasos para su consulta se informardn en el
mensaje respectivo. NO es necesario que radique memorial a fravés
de la Oficina de Apoyo para este fipo de solicitudes, basta con
comunicarse directamente al juzgado.

Consulte sus autos, sentencias y actas de audiencia en las secciones
correspondientes de nuestro micrositio web: Estados Electronicos,
Sentencias y Comunicaciones, respectivamente.,

Las actas de audiencias serdn cargadas una vez se hayan efectuado
todos los registros en el sistema y el cargue de archivos (pdf y de audio
y video) en el expediente virtual; por favor tenga paciencia para su
consulta, no en todos los casos van a aparecer de inmediato, sobre
todo si se frata de diligencias realizadas al finalizar la tarde.

Las consultas o solicitudes que dirja a este Juzgado remitalas
solamente a uno de los siguientes correos electronicos:

jadmin04bta@notificacionesrj.gov.co
admin04bt@cendoj.ramajudicial.gov.co

Recuerde suministrar todos los datos del proceso: niumero de
radicacion (23 digitos), nombres de Ias partes y asunto.

También podrd comunicarse por el siguiente medio:

WHATSAPP al nomero: 320 837 81 19
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Recuerde que el horario de atencion es de lunes a viernes de 8:00 a.m.
a 1:00 p.m. y de 2:00 p.m. a 5:00 p.m. Unicamente via chat. Por favor
no insista con llamadas o mensajes fuera del horario.

También puede comunicarse a través de llamada teleféonica al
numero fijo 601 555 39 39 Ext. 1004.

. Para efectos del conteo de términos se tendrdn en cuenta los correos

recibidos en dia y hora hdbil, los recibidos por fuera del horario se
tendran como recibidos el dia habil siguiente (Art.122 C.G.P.).

. Remita sus memoriales con destino a procesos ordinarios y acciones
constitucionales Unicamente al correo dispuesto por la Oficina de
Apoyo de la sede judicial:
correscanbta@cendoj.ramajudicial.gov.co.

Recuerde suministrar todos los datos del proceso: niUmero de
radicacion (23 digitos), nombres de las partes y asunto. Asi mismo,
tenga en cuenta que debe cumplir lo dispuesto en el articulo 186 del
CPACA, esto es, remitir simultdneamente sus memoriales a los demads
sujetos procesales.

Por favor tenga en cuenta que, tal como cuando los memoriales se
recibian fisicamente, serdn tramitados por la Secretaria del despacho,
al dia siguiente de radicados, una vez recibidos de la Oficina de
Apoyo con la correspondiente planilla para su verificacion y control.

. La expediciéon de copias auténticas y/o constancias de ejecutoria, se
hard de manera virtual con firma electronica del secretario del
juzgado y se remitirdn al correo electronico registrado por el
apoderado o el de su autorizado expresamente.

Para ello, recuerde que previamente se verificard el reconocimiento
de personeria para actuar en el proceso, al solicitante; por ende, si no
ha aportado poder, por favor allegarlo para proceder al tfrdmite de
reconocimiento y posterior atencion de su solicitud.

También debe tener en cuenta que, dichas solicitudes serdn
atendidas una vez se encuentre digitalizado el expediente y surtidas
las actuaciones previas que correspondan (auto de obedézcase vy
cumplase, liquidacion de costas y auto que las aprueba, etc.).
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7. Procurador delegado: El Procurador 196 Judicial | Administrativo, Dr.
Ronald Francisco Valencia Corredor, es el agente delegado del
Ministerio PUblico ante este despacho, sus memoriales deben ser
dirigidos al siguiente correo institucional:

rvalencia@procuraduria.gov.co

8. Consulta de procesos: En la pdagina web de la Rama Judicial
www.ramajudicial.gov.co en el enlace Civdadanos — Consulta de
procesos, encontrard el histérico de todas las actuaciones registradas
por este Despacho Judicial.

Recuerde que puede redlizar la busqueda del proceso con los 23
digitos de radicacién o con el nombre de las partes.
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Selecclone su perfil de
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9. Se sugiere alos apoderados que verifiqguen que la direccion de correo
electronico obrante en el proceso se encuentre actualizada y
registrada en el Sistema de Informacion del Registro Nacional de
Abogados — SIRNA.

10.Las audiencias se realizardn a través de los medios virtuales, en la
plataforma Lifesize. El enlace para conectarse a la diligencia se
encuentra hipervinculado (texto subrayado y en azul) en el auto que
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fija la fecha para la diligencia y en el calendario del despacho, en el
micrositio web.

11.A partir del 1° de julio de 2020, la PRESENTACION DE LAS DEMANDAS
ORDINARIAS se readliza de manera virtual, a través de la URL
hitps://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/demandaenlinea, en la
cual debe registrar los datos de la demanda y cargar los documentos
que hagan parte de ésta, en formato PDF y, segun las condiciones
que se establezcan en el manual del usuario.

12.Igualmente, desde el 1° de julio de 2020, la PRESENTACION DE LAS
ACCIONES CONSTITUCIONALES, TUTELAS Y HABEAS CORPUS, también
se redliza de manera virtual, a tfravés de la URL
hitps://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/TutelaEnLinea



